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บรษิทั แอสเสท เวิรด ์คอร์ป จ�ากดั (มหาชีน) หรอื “AWC” 
มุ่งมั่นสร้างการเติบโตของธุรกิจไปพร้อมกับการผสาน 
ความยัง่ยนืในทกุกระบวนการตลอดหว่งโซค่ณุคา่ ครอบคลมุ
ตั�งแต่การวางนโยบายการลงทุน การพัฒนาโครงการ  
ไปจนถึงการด�าเนนิงานและการสรา้งคณุคา่ของทกุโครงการ 
ซึง่เป็นกระบวนการองคร์วมเพ่ือการเติบโตทีม่ัน่คงและย่ังยนื 
โดยมคีณะกรรมการก�ากบัดแูลกจิการและความยัง่ยนืก�าหนด
แนวทางและก�ากับเป้าหมายอย่างเป็นระบบ ตามกลยุทธ์การ
พัฒนาองคก์รทีช่ีว่ยผลกัดนันโยบายตา่ง ๆ  ลงสูก่ระบวนการ
ท�างานในทุกระดับ พร้อมกับการท�างานร่วมกับพันธมิตร
เพ่ือร่วมกันสร้างคุณค่าองค์รวมระยะยาวให้แก่ ผู้ถือหุ้น 
พนักงาน ลูกค้า ชีุมชีน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน 
ครอบคลมุทกุมติทิั�งดา้นสิง่แวดล้อม สงัคม และบรรษทัภบิาล 
(Environment, Social, and Corporate Governance 
หรือ ESG) ซ่ึงสอดคล้องกับพันธกิจ “สร้างสรรค์อนาคต 
ทีด่กีวา่ใหท้กุคน”

ตลอดระยะเวลาห้าปีตั�งแต่ AWC เข้าจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัทเดินหน้ามุ่งสร้าง

คุณค่าให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผ่านกรอบการพัฒนาอย่าง
ยัง่ยนืสามเสาหลกั ครอบคลมุเกา้มติติามแนวทาง ESG ในทกุ
กระบวนการด�าเนนิงาน ไดแ้ก ่BETTER PLANET, BETTER 
PEOPLE และ BETTER PROSPERITY โดยในป ี2567 บรษิทัได้
เข้ารว่มการประเมนิความยัง่ยนืในเกณฑ์ทีส่ะทอ้นถงึการด�าเนิน
งานตามแนวทางปฏิบัติที่ดีเยี่ยม โดยได้รับคะแนนประเมิน 
ด้านความยั่งยืนสูงสุดเป็นอันดับ 1 ของโลกในกลุ่ม
อุตสาหกรรมโรงแรม รีสอร์ท และเรือส�าราญ รวมถึง 
ยงัตดิอนัดบั Top 1% จากการประเมนิและจดัอันดับของ S&P 
Global ใน The Sustainability Yearbook 2025 และได้
รบัการประเมนิหุน้ยัง่ยนื SET ESG Ratings ประจ�าปี 2567 
ทีร่ะดบั “AA”  ในกลุม่ของอสงัหารมิทรพัยแ์ละกอ่สรา้งจาก
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยบริษัทได้รับคัดเลือก
เป็นสมาชีิกของดัชีนีส�าคัญทั�งในระดับประเทศและระดับโลก 
อาทิ ดัชีนี SET50 ดัชีนีความยั่งยืนดาวโจนส์ (DJSI) ของ 
S&P Global ในกลุม่ดัชีนตีลาดเกดิใหม ่และดชัีนีความยัง่ยนื 
FTSE4Good Index Series ซึง่จัดอนัดบัโดย FTSE Russell 
ตอกย��าการเปน็ผู้น�าดา้นความยัง่ยนืในอตุสาหกรรม จากการ
ด�าเนนิโครงการดา้นความยัง่ยนืตา่ง ๆ อย่างตอ่เนือ่ง  

วัลลภา ไตรโสรัส
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

สารจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่
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BETTER PLANET
AWC บรูณำกำรแนำวคดิดำ้นำควำมยัง่ยนืำในำทุกโครงกำร ทั�งโครงกำรเดมิและกำรพััฒนำำโครงกำรใหม ่ผำ่นำกำรใช้ท้รพััยำกร
อย่ำงมีประสิทธิิภำพัสูงสุด อำทิ กำรร่วมมือกับพัันำธิมิตรในำกำรพััฒนำำโครงกำรตำมมำตรฐำนำกำรประเมินำอำคำรสีเขีียว 
เพ่ืัอลดผลกระทบด้ำนำสิ่งแวดล้อมในำระยะยำว โดยภำยในำปี 2568 บริษััทคำดว่ำจะได้รับกำรรับรองมำตรฐำนำอำคำรเขีียว 
ระดับสำกลส�ำหรับโครงกำรทั�งหมดเจ็ดแห่ง ได้แก่ อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เช้ียงใหม่ แม่ปิง โฮเทล โรงแรม  
มีเลีย พััทยำ โฮเต็ล ประเทศไทย โรงแรม พััทยำ แมริออท รีสอร์ต แอนำด์ สปำ อำคำร “เอ็มไพัร์” อำคำร แอทธิินำี ทำวเวอร์  
อำคำร 208 แบงค๊อก และอินำเตอร์ลิ�งค์ ทำวเวอร์ บำงนำำ  

นอกจากนี� บริษััทได้ริเริ่มการจัดท�าแผนบริหารจัดการความ
หลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity Action Plan)  
เพ่ือบรรลเุป้าหมายการสรา้งผลกระทบเชีงิบวกสทุธ ิ(Net Positive 
Impact: NPI) ภายในปี 2573 ส�าหรับการพัฒนาโครงการ
ในพื� นที่ซึ่่่งเป็นแหล่งที่มีความหลากหลายทางชีีวภาพสูง  
ทั�งนี� บริษััทยังคงด�าเนินการตามมาตรการอนุรักษั์พลังงาน
ผ่านโครงการ Energy Saving Initiatives (ESIs) โดย
ในปี 2567 สามารถลดการใชี้พลังงานได้ถ่ง 20,168 
เมกะวัตต์-ชีั่วโมง หรือ 10,082 ตันคาร์บอนไดออกไซึ่ด์
เทียบเท่า ประหยัดต้นทุนค่าไฟฟา้ได้ถ่ง 76.4 ล้านบาท  
ส่งผลให้บริษััทสามารถลดการปล่อยก๊าซึ่เรือนกระจก 
(ขอบเขตหน่่งและสอง) ต่อหน่วยพื�นที่โครงการลงร้อยละ 
5.5 เมื่อเทียบกับปีฐาน 2562 

ในปีที่ผ่านมา AWC ได้รับการจัดสรรวงเงินสินเชีื่อที่ 
เชีือ่มโยงกับการด�าเนินงานด้านความยัง่ยนื และสินเชีือ่สเีขียว

ระยะยาวจากสถาบันการเงินชีั�นน�าทั�งในและต่างประเทศเป็น
สดัสว่นร้อยละ 100 ของสินเชีือ่ระยะยาวทั�งหมด เพ่ือมุง่สร้าง 
ความยั่ งยื นอ ย่ าง เ ป็นรู ปธรรม ให้ กั บอุตสาหกรรม
อสังหาริมทรัพย์และอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศไทย 

นอกจากนี� บริษััทยังได้ร่วมกับพันธมิตรในการผลักดัน
แนวคิดเศรษัฐกิจหมุนเวียน โดยด�าเนินโครงการต่าง ๆ  
เพ่ือลดปริมาณขยะจากการด�าเนินงานสู่หลุมฝัังกลบ อาทิ 
โครงการร้าน “reConcept” ด้วยแนวคิดที่ว่า “คืนคุณค่า
ของเก่าทุกชีิ�นให้สามารถกลับมาใชี้ใหม่ได้อีกครั�ง” โดยน�า
เฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ตกแต่งของโรงแรมในเครือกลับ
มาใชี้ใหม่หรือจ�าหน่าย เพ่ือให้เกิดการใชี้งานอย่างคุ้มค่า  
สามารถลดปริมาณขยะสู่หลุมฝัังกลบได้ 299 ตัน และลด
ปริมาณก๊าซึ่คาร์บอนไดออกไซึ่ด์ได้ประมาณ 237.2 ต้น
คาร์บอนไดออกไซึ่ด์เทียบเท่า 
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AWC ตระหนำักถึงควำมส�ำคัญขีองกำรสร้ำงควำมยั่งยืนำด้ำนำทรัพัยำกรบุคคลว่ำเป็นำรำกฐำนำส�ำคัญต่อควำมส�ำเร็จขีอง
องค์กร โดยปี 2567 ที่ผ่ำนำมำ บริษััทผลักดันำและส่งเสริมกำรพััฒนำำศักยภำพัขีองพันัำกงำนำทุกระดับด้วยโมเดล “AWC 
ENGINE” เพ่ืัอเช้ื่อมโยงคุณค่ำหกด้ำนำ ตั�งแต่กำรก�ำหนำดเป้ำหมำยขีองงำนำ (End Result) กำรออกแบบกระบวนำกำรที่
ง่ำยและมีประสิทธิิภำพั (Process) กำรสร้ำงบุคลำกรที่มีศักยภำพัสูง (People) กำรใช้้ระบบและข้ีอมูลมำสนัำบสนำุนำกำร 
ด�ำเนิำนำงำนำ (System & Data) กำรก�ำกบัดแูลและควบคมุควำมเส่ียง (Risk) ไปจนำถึงกำรมรีะบบผลตอบแทนำทีเ่ช้ือ่มโยงกบั 
ผลกำรปฏิบติังำนำ (Performance-Linked Reward) นำบัเปน็ำโมเดลกำรด�ำเนำนิำงำนำทีย่ัง่ยนืำและขียำยผลได ้(Sustainable 
and Scalable Model) และนำ�ำไปสู่กำรสร้ำงบุคลำกรที่มีศักยภำพัสูงขีององค์กร ซึ่งจะเป็นำผู้สร้ำงคุณค่ำและควำมยั่งยืนำ
จำกภำยในำสู่ภำยนำอก  รวมทั�งบริษััทยังให้ควำมส�ำคัญกับกำรส่งเสริมสิทธิิมนำุษัยช้นำขีองพันำักงำนำ และสนัำบสนำุนำควำม 
หลำกหลำยในำองค์กร 

นอกจากนี� AWC ยังส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมใน
โครงการเพ่ือความยั่งยืนที่หลากหลาย จ่งได้ริเริ่มโครงการ 
“AWC Be Better” ที่รวมกิจกรรมอาสาสมัครขับเคลื่อน
ความยั่งยืนในหลากหลายมิติทั�งด้านสิ่งแวดล้อม และการ
พัฒนาชุีมชีนอยา่งตอ่เน่ืองตลอดทั�งปี อาท ิพนักงานในเครอื
ของบริษััทหลายร้อยคนมาร่วมเป็นอาสาสมัครในโครงการ 
“AWC ร่วมรวมพลังส่งความหวังและก�าลังใจ” ร่วมกับ
พันธมิตรจากภาครัฐ ภาคเอกชีน ให้ความชี่วยเหลือผู้ประสบ
อุทกภัยในพื�นที่จังหวัดเชีียงใหม่ในปีท่ีผ่านมา พร้อมมอบ 
ถุงก�าลงัใจทีบ่รรจส่ิุงของจ�าเป็น และมอบเฟอรนิ์เจอรข์องใช้ี
จากโครงการ “reConcept” ให้โรงพยาบาลและชุีมชีนตา่ง ๆ  
รวมถ่งรว่มกจิกรรมท�าความสะอาดและฟื�นฟูชีมุชีนในบริเวณ
ใกล้เคียงที่ได้รับผลกระทบ 

AWC มุ่งมั่นที่จะสร้างความยั่งยืนให้ทุกชีุมชีนโดยรอบ
โครงการของบริษััท โดยส่งเสริมคุณภาพชีีวิตและความเป็น
อยู่ที่ดีให้กับคนในชุีมชีน โดยโครงการ “เดอะ GALLERY” 
วิสาหกิจเพ่ือสังคมซ่่ึ่งเป็นโครงการเพ่ือชีุมชีนของบริษััท 

ที่ด�าเนินมาอย่างยาวนาน ภายใต้แนวคิด “Giving Art, 
Art of Giving” น�าผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมที่ออกแบบ 
โดยศิลปินท้องถิ่นและชุีมชีนทั่วประเทศมาจ�าหน่ายภายใน
โรงแรมในเครือ โดยก�าไรจากการจ�าหนา่ยผลติภณัฑ์ดังกล่าว
น�าไปสนับสนุนการสร้างสรรค์งานศิลปะของชุีมชีนร่วมกับ
มูลนิธิ แอสเสท เวิรด์ เพ่ือการกุศล ซึ่่่งตลอดระยะเวลาหกปี
ของโครงการ ศลิปินจาก 168 ชีมุชีนของไทย ไดร้ว่มน�าเสนอ
และจ�าหน่ายผลงานที่ร้าน “เดอะ GALLERY” ทั�ง 18 สาขา 
ทัว่ประเทศ รวมทั�งสิ�นกวา่ 10,900 รายการ ซึ่่ง่สามารถสร้างรายได้ 
ให้ชีุมชีนได้มากกว่า 13.6 ล้านบาท 
 
ในปี 2567 สมาคมผู้ตรวจสอบอาคารได้มอบรางวัล “อาคาร
โดดเด่นด้านความปลอดภัย” แก่ 22 โครงการ และได้รับ  
23 รางวัลในฐานะอาคารที่มีการบริหารงานเพ่ือความยั่งยืน 
จากสมาคมวิชีาชีีพบริหารทรัพยากรอาคาร สะท้อนความเป็น
เลศิในการบรหิารจดัการดา้นความปลอดภยัภายในอาคารและ
สถานประกอบการ และสรา้งความมัน่ใจใหก้บัพนกังาน ลกูคา้ 
และชีุมชีนที่มาร่วมใชี้พื�นที่ในอาคารของบริษััท

11
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BETTER PEOPLE
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BETTER  PROSPERITY
AWC ยังคงเดินำหนำ้ำพััฒนำำโครงกำรคุณภำพับนำพืั�นำที่ที่มีศักยภำพัสูงด้วยกำรพััฒนำำในำรูปแบบขีอง AWC’s Lifestyle 
Destination อันำเป็นำเอกลักษัณ์ โดยมุ่งสร้ำงให้เกิดกำรทวีคูณขีองรำยได้จำกกำรท่องเที่ยว (Multiplier Effects of 
Tourism) ให้กับเศรษัฐกิจองค์รวมขีองประเทศ กำรด�ำเนิำนำกำรดังกล่ำวครอบคลุมกำรลงทุนำพััฒนำำบริหำรโครงกำร
อสงัหำรมิทรพััยท์ีห่ลำกหลำยขีองบริษััท เพ่ืัอส่งเสรมิกำรสรำ้งงำนำและสรำ้งรำยไดสู้ชุ่้มช้นำโดยรอบ และสง่เสรมิกำรบริโภค
ในำท้องถิ่นำ ตลอดจนำกำรสร้ำงมูลค่ำเพ่ิัมและเสริมสร้ำงระบบนำิเวศที่ยั่งยืนำแบบองค์รวม (Ecosystem) 

โดยตลอดปี 2567 บริษััทได้พัฒนาโครงการคุณภาพในเมือง
ทอ่งเท่ียวหลักของประเทศไทย อาท ิการเปิด “เอ-ญา่ รฟูทอป  
แอท ดิ เอ็มไพร์” ไลฟส์ไตล์รูฟทอปที่ใหญ่และสูงที่สุดใจกลาง
กรุงเทพฯ ที่รวบรวม Top Cuisine ระดับเวิลด์คลาสมาไว้
ในที่เดียว พร้อมทัศนียภาพของเมืองและแม่น��าเจ้าพระยา 
อันงดงาม การเปิดโครงการ “ฟนีิกซึ่์” ศูนย์กลางด้านอาหาร 
ครบวงจรระดับโลกที่เป็นแหล่งรวมสินค้าอุตสาหกรรมอาหาร
ใจกลางเมอืง บนพื�นทีย่ทุธศาสตรย์า่นประตนู��า และเปิดตวั “โอกรุะ 
ครุซึ่” เรือไคเซึ่กิและเทปันยากิสุดหรูล�าแรกของโลก มอบนิยาม
ใหม่ให้กับการเดินทางบนสายน��าเจ้าพระยาอันงดงามผ่านเมนู 
ชีั�นเลิศ การออกแบบสไตล์ญี่ปุ่น และการบริการระดับโลก และ
การประกาศความร่วมมือครั�งส�าคญักบั NEON และ Universal 
Destinations & Experiences ในการพัฒนาโครงการ 
“Jurassic World: The Experience” หน่่งในประสบการณ์ 
ระดบัโลกท่ีโครงการ เอเชียีทคี เดอะ รเิวอรฟ์รอ้นท ์เดสตเินช่ัีน  
โดยพร้อมเปิดในปี 2568
 
นอกจากนี� บริษััทได้ด�าเนนิโครงการ “AWC Stay to Sustain” 
ร่วมอนุรักษั์และฟื� นฟูป่าชุีมชีน ผ่านความร่วมมือกับมูลนิธิ
แม่ฟ้าหลวง ในพระบรมราชูีปถัมภ์  และการท่องเที่ยว 
แห่งประ เทศไทยอย่างต่อเนื่ อง เ พ่ือชี่วยพิทักษั์ความ 
หลากหลายทางชีีวภาพในระบบนิเวศ พร้อมสร้างรายได้และ
คุณภาพชีีวิตให้กับชีุมชีนในพื�นที่ ซึ่่่งเป็นอีกหน่่งความตั�งใจ
ของบริษััทและพันธมิตรในการสร้างคุณค่าและความยั่งยืน 
รว่มกันในระยะยาว

AWC ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานชัี�นน�าทั�งภายใน
ประเทศและระดับนานาชีาติจากกลยุทธ์ในการบูรณาการความ 
ยั่งยืนในการด�าเนินธุรกิจบนพื�นฐานการก�ากับดูแลกิจการที่ดี 
ประกอบดว้ย

• ไดค้ะแนนการประเมนิความย่ังยืน MSCI ESG Ratings ระดบั 
“AA” จากการประเมนิความยัง่ยนื MSCI ESG

• ได้รับการจัดอันดับให้เป็นบริษััทจดทะเบียนท่ีมีการก�ากับ
ดูแลกิจการ (CGR Checklist) อยู่ในระดับ 5 ดาว หรือ  
“ดเีลศิ” (Excellence CG Scoring) ตอ่เนือ่ง จากสมาคม
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD) และได้รับ 
การรับรองให้เป็นแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชีนไทย 
ในการตอ่ตา้นการทจุรติ (CAC)

• สถานประกอบการในเครือ 28 แห่ง ได้รับประกาศนียบัตร 
STAR “ดาวแห่งความยั่งยืน” (Sustainable Tourism  
Accelerat ion Rat ing) จากการท่องเที่ ยวแห่ง
ประเทศไทย สะท้อนความมุ่งม่ันขององค์กรในการ
ด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชีอบต่อเศรษัฐกิจ สังคม  
สิ่ งแวดล้อม และการมีธรรมาภิบาล ท่ีดีของสถาน 
ประกอบการของกลุม่บรษิัทั

สุดท้ายนี� AWC ขอขอบคุณพันธมิตรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ัายที่ไว้วางใจ ส่งเสริม และสนับสนุนการด�าเนินงาน 
ของบริษััทที่มุ่งมั่นพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์ ให้
เ ป็นแลนด์มา ร์ก เดสติ เนชีั่ น ที่ ตอบโจทย์ ทุก ไลฟ์ส ไตล์  
มอบปร ะสบก า รณ์ ที่ เ ชีื่ อ ม โ ยงผู้ ค นหล ากหล ายกลุ่ ม  
พร้อมสนับสนุนประเทศไทยสู่การเป็นจุดหมายปลายทาง 
ด้านการท่องเท่ียวยั่งยืนระดับโลก เพ่ือสร้างคุณค่าในระยะยาว 
ให้กับอุตสาหกรรม ชีุมชีน สังคม และประเทศชีาติ ทั�งหมด
นี�สะท้อนถ่งความมุ่งมั่นของ AWC ในการด�าเนินธุรกิจ 
ตามกลยุทธ์ ก าร พัฒนาอย่ างยั่ งยื น  ภาย ใต้ พันธกิ จ  
“สร้ำงสรรค์อนำำคตที่ดีกว่ำให้ทุกคนำ”

วัลลภา ไตรโสรัส 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่
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กำรใช้้พัลังงำนำ 
ต่อหนำว่ยพืั�นำทีล่ดลง

รอ้ยละ 24.5
เทยีบปีฐาน 2562

ปรมิำณกำรใช้น้ำ��ำตอ่หนำว่ย 
รำยได้ลดลง

รอ้ยละ 80.5
เทยีบปีฐาน 2562

ผลงำนำด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
ในำปี 2567
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ปรมิำณกำรปลอ่ย
กำ๊ซเรอืนำกระจกทั�ง
ทำงตรงและทำงออ้มตอ่
หน่ำวยพืั�นำทีล่ดลง 

รอ้ยละ 5.5
เทียบปฐีาน 2562

ปรมิำณกำรปล่อย 
กำ๊ซเรอืนำกระจกลดลง 

10,082 
ตนัำคำร์บอนำไดออกไซด์
เทยีบเท่ำ จำกมำตรกำร
ปรบัปรุงประสิทธิภิำพั
กำรใช้พ้ัลังงำนำ

กำรใช้้พัลังงำนำ
ทดแทนำเพ่ิัมขีึ�นำ

รอ้ยละ 14.4
เทยีบปี 2566

ปรมิำณขียะกอ่สรำ้งในำ
โครงกำรทีม่กีำรพััฒนำำ 
ทีน่ำ�ำไปใช้ป้ระโยช้น์ำ  
ตำมแนำวคิดเศรษัฐกิจ
หมนุำเวียนำ

7,477.8 ตนัำ

ประเมินำผลกระทบ 
ดำ้นำควำมหลำกหลำยทำง
ช้วีภำพัตำมกรอบ WWF 
Biodiversity Risk Filter 
ครอบคลมุ 

รอ้ยละ 100
ของโครงการทั�งหมด

ปรมิำณเฟอรนิ์ำเจอร์และ
อปุกรณต์กแตง่ ทีน่ำ�ำมำ
ออกแบบ แปรสภำพั และ
ตกแต่งใหมผ่ำ่นำโครงกำร 
reConcept

299 ตนัำ



16

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED SUSTAINABILITY REPORT 2024

ระดับควำมผูกพัันำ
ขีองพันัำกงำนำ 
ต่อองค์กร

3.83
จาก 5 คะแนน

จัดซื�อจัดหำสินำคำ้
ผลิตภัณฑ์และกำรบรกิำร
ส�ำหรบักำรด�ำเนำนิำงำนำ
ขีององค์กรจำกคูค่ำ้
ภำยในำประเทศ 

รอ้ยละ 99

ผลงำนำด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
ในำปี 2567
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อัตรำส่วนำผู้บริหำร 
เพัศหญิงในำองค์กร 

รอ้ยละ 50.7

ต�ำแหนำง่ส�ำคัญ
มผู้ีสืบทอดจำกภำยในำ
องค์กร

รอ้ยละ 73

รว่มมอืกับ  
The GALLERY เพ่ืัอ
พััฒนำำและเสรมิสรำ้งรำย
ไดใ้ห้กับช้มุช้นำผ่ำนำสินำคำ้
ทีเ่ปน็ำอตัลักษัณท์อ้งถิน่ำ 
มำกกวำ่

252 
ตั�งแต่เริม่ด�าเนนิโครงการ

คำ่เสียหำยจำกกรณี
กำรถกูโจมตทีำงไซเบอร์ที่
กอ่ให้เกิดผลกระทบตอ่ 
กำรด�ำเนำนิำธิรุกิจ

0 บำท

อตัรำควำมถีข่ีอง
กำรเกิดกำรบำดเจ็บ
ถงึขีั�นำหยดุงำนำ
ตอ่ 1 ล้ำนำช้ัว่โมง (LTIFR) 
ลดลง 

รอ้ยละ 15 
เทยีบป ี2566

สรำ้งกำรมีสว่นำร่วม 
กบัชุ้มช้นำในำพืั�นำที ่
ผำ่นำกำรด�ำเนิำนำงำนำและ 
กำรสนัำบสนำนุำขีอง
บรษิัทัมำกกว่ำ

95 ช้มุช้นำ



เกี่ยวกับบริษััท
แอสเสท เวิรด์ คอร์ปอเรช่ัีน (บริษัท) บริษัทในเครือ 
ทีซีซี กรุ๊ป (TCC Group) ในฐานะองค์กรชีั�นน�าด้านธุรกิจ
อสงัหารมิทรพัยท์ีมุ่ง่มัน่ ‘สรา้งสรรคอ์นาคตทีด่กีวา่ใหท้กุคน’ 
เพ่ือสร้างคุณค่าที่ เ พ่ิมขึ�นในระยะยาวให้อุตสาหกรรม
อสั งห า ริมทรัพย์ แล ะอุ ตส าหกรรมท่ อง เที่ ย วของ
ประ เทศไทยและผู้ เ กี่ ยว ข้องทุกภาคส่วน ผ่ านการ
พัฒนาโครงการคุณภาพสูง ในสองกลุ่ มธุ รกิจ คือ
กลุ่มธุรกิจโรงแรมและการบริการ (Hospitality) และ
กลุ่มธุรกิจคอมเมอเชีียล (Commercial Building)  
ซึ่งประกอบด้วยธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เพ่ือประกอบกิจการ
การค้า (Retail & Wholesale) และธุรกิจอาคารส�านักงาน 
(Office) โดยสร้างสรรค์และพัฒนาโครงการร่วมกับ
พันธมติรชีั�นน�าตามแนวคดิ AWC’s Lifestyle Destination 
เพ่ือตอบสนองไลฟส์ไตล์ของลูกค้าแบบครบวงจร และร่วม
สนับสนุนประเทศไทยสู่การเป็นจุดหมายปลายทางท่องเที่ยว
ยั่งยืนระดับโลก 

เกี่ยวกับบริษััท

ต่อลูกค้า
เราสร้างสรรค์และ 
ส่งมอบคุณค่า ตลอดจน
ประสบการณ์ที่เหนือกว่า
ความต้องการของลูกค้า

ต่อพนักงาน
เราส่งเสริมศักยภาพและ
ความสามารถเฉพาะบุคคล
เพ่ือความก้าวหน้าในอาชีีพ

ต่อพันธมิตร
เราพร้อมร่วมมือกับ
พันธมิตรทางธุรกิจ  
เพ่ือสร้างสรรค์สินค้า 
บริการ และมาตรฐาน
การท�างานที่เปี่ ยมด้วย
คุณภาพสูงสุด

ต่อนักลงทุน
เราบริหารจัดการเพ่ือ 
ผลตอบแทนสูงสุด 
บนความเสี่ยงที่น้อยที่สุด

ต่ออุตสาหกรรม
เรามุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
เพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์และบริการ 
ที่เป็นมาตรฐานใหม่ 
เพ่ือคุณค่าที่ยั่งยืน

ต่อชีุมชีนและสังคม
เราด�าเนินธุรกิจอย่าง 
รับผิดชีอบต่อสิ่งแวดล้อม 
ชีุมชีน สังคม และผู้มี 
ส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ืออนาคต
ที่ยั่งยืน

พัันำธิกิจ
บริษัทมุ่งมั่นที่จะสร้างสรรค์อนาคตที่ดีกว่า ให้ทุกคน  
พร้อมตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้ า ในธุ รกิจ 
พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ โดยยึดมั่นในความรับผิดชีอบ 
ด้วยแนวทางการปฏิบัติที่เปี่ ยมด้วยคุณค่า อันจะน�าพา 
ซึ่งประโยชีน์สู่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตลอดทั�งชีุมชีน สังคม  
สิ่งแวดล้อม และประเทศชีาติอย่างยั่งยืน
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ค่ำนำิยมองค์กร
ค่านิยมองค์กรของบริษัทมีที่มาจาก 5P เริ่มจาก ปรัชีญา 
หรือ “Philosophy” ที่เป็นแก่นแท้ของพลังในจิตใจของเรา
บนพื�นฐานของความดีงามและความซื่อสัตย์ (Integrity) 
พวกเราได้มารวมกันเป็น แอสเสท เวิรด์ คอร์ปอเรช่ัีน 
หรือ “People” ที่มีความมุ่งมั่นทุ่มเทด้วยใจในการท�างาน
อย่างไม่มีขีดจ�ากัด (Passion) เพ่ือมุ่งสู่ผลลัพธ์เดียวกัน 

ซื่อสัตย์ยึดมั่นำ
ในำควำมดี

เรามีความซึ่ื่อสัตย ์
ทั�งต่อตนเองและผู้อื่น  

เราย่ดมั่นท�าสิ่งด ี
และถูกต้องทุกเวลาและ

สถานการณ์

ร่วมสร้ำงผลงำนำ 
สู่เป้ำหมำย

เราพร้อมร่วมมือชี่วย
สรา้งผลงานสูเ่ป้าหมาย 
ขององค์กรด้วยความ

เชีี่ยวชีาญอย่าง 
มืออาชีีพ

ทุ่มเทด้วยหัวใจ
เราท�างานด้วย 

ความรักและทุ่มเท  
เรามีความสนุกกับงาน 
และปรารถนาให้งาน
ส�าเร็จสมความตั�งใจ

มุ่งมั่นำเพ่ืัอลูกค้ำ
เรามุ่งมั่นตอบโจทย์

ความต้องการ 
ของลูกค้าและ 

สร้างประสบการณ ์
ที่ประทับใจเหนือ 
ความคาดหมาย

ตอบแทนำสังคม 
สู่ควำมยั่งยืนำ

เรามีความส�าน่กที่ดี
ต่อผู้มีส่วนร่วมทาง

ธุรกิจสังคม ชีุมชีนและ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือการ
พัฒนาสู่ความมั่นคง

อย่างยั่งยืน

(Result Oriented)  มีกระบวนการคิดและการท�างาน หรือ 
“Process” เพ่ือสรา้งสรรคผ์ลงานคณุภาพ หรอื “Product” 
ที่ตอบสนองคุณค่าให้กับลูกค้า (Customer Centric) 
และสุดท้ายคือ “Public” ที่พวกเราได้ร่วมสร้างคุณค่า 
อันภาคภูมิใจ สู่สังคม ชีุมชีน สิ่งแวดล้อม และประเทศชีาติ
โดยรวมอย่างยั่งยืน (Caring)
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ธิุรกิจขีองเรำ

เชียงใหม่
4 ธุรกิจโรงแรม**
1 ธุรกิจค้าปลีก

กรุงเทพฯ
9 ธุรกิจโรงแรม
6 ธุรกิจค้าปลีก
4 อาคารส�านักงาน
1 ธุรกิจค้าส่ง

หัวหิน
1 ธุรกิจโรงแรม

ภูเก็ต
3 ธุรกิจโรงแรม

อยุธยา
1 ธุรกิจค้าส่ง

สมุย
4 ธุรกิจโรงแรม

ชลบุรี
1 ธุรกิจโรงแรม*

กระบี่
1 ธุรกิจโรงแรม

หมายเหตุ : 
*  โรงแรม มีเลีย พัทยา ได้เริ่มด�าเนินการอย่างเป็นทางการในวันที่ 24 มกราคม 2568
** โรงแรม ดุสิตดีทู เชีียงใหม่ ด�าเนินการภายใต้สัญญาเชี่าตั�งแต่ปี 2566 และได้ปิดปรับปรุงในชี่วงปลายปี 2567
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ธุรกิจโรงแรม

ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง

อาคารส�านักงาน
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ธิุรกิจโรงแรม
คิดเป็นร้อยละ 58 ของรายได้ของบริษัท*

23**

โรงแรมที่เปิดด�าเนินการ

หมายเหตุ :
* ข้อมูลสัดส่วนรายได้ของธุรกิจโรงแรมเป็นการเป็นข้อมูลตามรายงานทางเงินประจ�าปี 2567 ดังนั�นจะยังไม่ครอบคลุมถ่งโรงแรมมีเลีย พัทยา  

ที่เปิดด�าเนินการอย่างเป็นทางการในวันที่ 24 มกราคม 2568
** (1) โรงแรม มีเลีย พัทยา ได้เริ่มด�าเนินการอย่างเป็นทางการในวันที่ 24 มกราคม 2568 จ่งนับรวมในโครงการที่เปิดด�าเนินการ แต่ไม่อยู่ในขอบเขต 

การรายงานและผลการด�าเนินการด้านความยั่งยืนของบริษััทปี 2567, (2) โรงแรม ดุสิตดีทู เชีียงใหม่ ด�าเนินการภายใต้สัญญาเช่ีา จ่งไม่นับรวม 
ในการรายงาน
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จุดหมำยปลำยทำงกำรท่องเที่ยว 
ยั่งยืนำระดับโลก
AWC มุ่งมั่นที่จะสร้างจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว 
ยั่ ง ยืนระ ดับโลก ตามแนวทาง AWC’s L i festy le 
Destination โดยไม่เพียงแค่การสร้างโรงแรมหรือโครงการ
ที่ให้บริการที่ดีที่สุด แต่ยังให้ความส�าคัญในการสร้างสรรค์
ประสบการณ์ที่น่าประทับใจส�าหรับลูกค้าทุกคน ด้วยการ 
ผสมผสานวฒันธรรมทอ้งถิน่และเอกลกัษัณเ์ฉพาะของแตล่ะ
พื�นท่ีให้เข้ากับการบริการระดับโลกอย่างลงตัว ท�าให้ทุกการ 
เข้าพักและการใชี้บริการเป็นความทรงจ�าที่พิเศษั

บริษััทร่วมมือกับพันธมิตรแบรนด์ โรงแรมระดับโลก
หลายแห่ง เช่ีน Marriott (The Luxury Collection, 

Sheraton, Marriott Hotel, Westin, Le Méridien, 
Courtyard), Accor (Banyan Tree, Fairmont), Hilton, 
Melia, Okura, Nobu, IHG (InterContinental,  
Ho l iday Inn)  ซึ่่่ ง เ ป็นการ รับรองถ่งคุณภาพและ 
ความน่าเชีื่อถือในการด�าเนินธุรกิจโรงแรมในระดับสากล 
บริษััทท�างานร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย ทั�งภาครัฐ
ชีุมชีนท้องถิ่น และองค์กรต่าง ๆ เพ่ือให้แน่ใจว่าโครงการ
ของบริษััทจะเป็นการอนุรักษั์มรดกทางวัฒนธรรม สนับสนุน 
การเตบิโตของชุีมชีนทอ้งถิน่ และลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
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ธิุรกิจค้ำปลีกและค้ำส่ง
คิดเป็นร้อยละ 22 ของรายได้ของบริษัท
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9
โครงการ

ธุรกิจค้าปลีก 7 โครงการ

ธุรกิจค้าส่ง   2 โครงการ



จุดหมำยปลำยทำง 
ด้ำนำไลฟส์ไตล์ยั่งยืนำระดับโลก
AWC มุง่เนน้การสรา้งประสบการณ์การชีอปปิงท่ีไม่เพียงแต ่
ตอบโจทยค์วามตอ้งการของลกูคา้ในปัจจบุนั แตย่งัค�าน่งถ่ง 
ความยั่งยืนในระยะยาว โดยโครงการต่าง ๆ ของบริษััทได้
รับการออกแบบเพ่ือเป็นศูนย์กลางการชีอปปิงที่ไม่เพียงแค่ 
ขายสินค้า แต่ยังเป็นแหล่งรวมของความบันเทิงและ 
ไลฟส์ไตล์ที่หลากหลาย

โครงการค้าปลีกของบริษััทมีเอกลักษัณ์เฉพาะตัวในการ 
ตอบสนองความต้องการของตลาดท่องเที่ยวและไลฟส์ไตล์
ที่ก�าลังเติบโต โดยเชีื่อมโยงการชีอปปิงเข้ากับพื� นที่พัก
ผ่อนหย่อนใจ และการใชี้เวลาร่วมกันในรูปแบบที่หลากหลาย  
เพ่ือตอบสนองความต้องการที่แตกต่างของลูกค้าทุกกลุ่ม
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อำคำรส�ำนำักงำนำ
คิดเป็นร้อยละ 20 ของรายได้ของบริษัท
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4
โครงการ



จุดหมำยปลำยทำง 
ขีององค์กรและพันำักงำนำระดับโลก
AWC มุ่งเน้นการพัฒนาและบริหารจัดการอาคารส�านักงาน
ที่ตั�งอยู่ในท�าเลศักยภาพใจกลางกรุงเทพฯ ซึ่่่งเป็นแหล่ง
รวมธุรกิจและการค้าในภูมิภาค โครงการอาคารส�านักงาน
ของบริษััทถูกออกแบบและพัฒนาให้เป็นจุดหมายปลาย
ทางด้านการท�างานและไลฟส์ไตล์ (Lifestyle Workplace  
Destination) เพ่ือตอบสนองความต้องการขององค์กร
และพนักงานยุคใหม่ พร้อมสิ่งอ� านวยความสะดวก 
ทีท่นัสมยั ทั�งการเช่ืีอมตอ่อนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูง ระบบจดัการ
พลังงานที่มีประสิทธิภาพ และการออกแบบพื�นที่ที่ยืดหยุ่น 
ตามความต้องการของผู้เชี่า

ทุกโครงการของบริษััทตั�งอยู่ในย่านศูนย์กลางธุรกิจ (CBD)  
ซึ่่่งสะดวกทั�งการเดินทางและการท�าธุรกิจ โดยมุ่งสร้าง 
แรงบันดาลใจ ความคิดสร้างสรรค์ และความเป็นมืออาชีีพ 
ในสภาพแวดล้อมการท�างานที่ทันสมัยและมีการแข่งขันสูง  
บริษััทยังมุ่งเน้นการใชี้งานอาคารที่มีประสิทธิภาพในด้าน 
พลังงานและการใชี้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน เพ่ือรองรับ 
ไลฟส์ไตล์การท�างานขององค์กรต่าง ๆ ที่ต้องการความ
ยืดหยุ่นและสามารถแข่งขันได้ในตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา
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ห่วงโซ่คุณค่ำขีองเรำ

จุดเริ่มต้นของความยั่งยืนทางธุรกิจ เริ่มตั�งแต่กระบวนการสรรหาที่ดินท�าเลศักยภาพ 
รวมถ่งจัดหาเงินทุนในการพัฒนาโครงการ เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืน

ผู้มีส่วนำเกี่ยวขี้อง
• พนักงาน
• หน่วยงานก�ากับดูแลและรัฐบาล
• ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน
• ชีุมชีน
• สื่อมวลชีน 

กำรสร้ำงคุณค่ำ
• บรรษััทภิบาล
• ความไว้ใจและความเชีื่อมั่นที่มีต่อ AWC ในระยะยาว
• การดูแลรักษัาสิ่งแวดล้อม
• การพัฒนาชีุมชีนและสังคม
• การพัฒนาศักยภาพพนักงาน

ยกระดับการบริหารจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าและ 
ให้บริการ เพ่ือส่งมอบประสบการณ์ที่ดีที่สุด ตลอดจนคุณค่า
ด้านความยั่งยืนแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย

ผู้มีส่วนำเกี่ยวขี้อง
• พนักงาน
• คู่ค้า
• ลูกค้า
• ชีุมชีน

กำรสร้ำงคุณค่ำ
• ส่งมอบสินค้าและบริการคุณภาพสูงให้ตรงตามความคาดหวัง
• การลดผลกระทบกับสิ่งแวดล้อมด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านพลังงาน ทรัพยากรน��า 

ความหลากหลายทางชีวีภาพ และการจดัการขยะ ผา่นการดแูลบรหิารอาคารและ
การจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ

• ความปลอดภัยและสุขภาวะในอาคาร
• สร้างคุณภาพชีีวิตที่ดีของให้คนในอาคารและในชีุมชีน

• ผู้เชี่า
• สมาคมอุตสาหกรรม
• หน่วยงานก�ากับดูแลและรัฐบาล 
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ประสิทธิภาพเชีิงนิเวศในการด�าเนินงานด้วยกระบวนการท่ีเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม ร่วมกับการใส่ใจดูแลชีุมชีนและสังคมในทุกพื� นที ่
ที่เข้าไปด�าเนินการ

ผู้มีส่วนำเกี่ยวขี้อง
• ชีุมชีน
• พนักงาน
• คู่ค้า
• ลูกค้า

การร่วมมือ กับพันธมิตรและคู่ ค้ าทางธุร กิจชีั� นน� าทั� ง ในระดับประ เทศและ 
ระดับโลก ในการสรรค์สร้างโครงการอสังหาริมทรัพย์ที่มีเอกลักษัณ์โดดเด่น และ 
มุ่งตอบสนองไลฟส์ไตล์แบบครบวงจร ผสานแนวความคิดในการพัฒนาอย่างยั่งยืน

กำรสร้ำงคุณค่ำ
• การดูแลชีุมชีนระหว่างการก่อสร้าง
• กระบวนการชีุมชีนสัมพันธ์ที่ดี
• ความสัมพันธ์อันดีกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย
• ธรรมาภิบาล
• โครงการการสร้างคุณค่าอย่างเป็นรูปธรรม

ผู้มีส่วนำเกี่ยวขี้อง
• พนักงาน
• ชีุมชีน
• คู่ค้า 

กำรสร้ำงคุณค่ำ
• ความสัมพันธ์อันดีระหว่าง AWC กับคู่ค้า
• การพัฒนาศักยภาพคู่ค้า
• การให้สินค้าและบริการที่มีคุณภาพแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกลุ่มอื่น ๆ
• ประเมินความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท�างาน
• การประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม
• การออกแบบโครงการทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มและเพ่ิมคณุคา่ใหช้ีมุชีน

• ผู้เชี่า
• ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน
• หน่วยงานก�ากับดูแลและรัฐบาล

• ลูกค้า
• หน่วยงานก�ากับดูแลและรัฐบาล
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ภำพัรวม ปี 2567

15 มกราคม 2567 
AWC ลงน ามคว าม ร่ ว มมื อ กั บ
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย และ
มหาวทิยาลัยหอการคา้ไทย รว่มพัฒนา
บุคลากรคุณภาพอย่างยั่งยืน สร้าง 
AWC NextGen Work force  
ส่งเสริมธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ และ 
การท่องเที่ยวให้ประเทศไทย

23 มกราคม 2567 
AWC จับมือกลุ่ม ปตท. เปิดสถานี
ชีาร์จรถยนต์ไฟฟา้แบรนด์ on-ion 
ในโครงการเครือ AWC ครอบคลุม
เมืองท่องเที่ยวส�าคัญทั่วไทย เชีื่อมต่อ 
ประสบการณ์การเดินทางพลังงาน
สะอาดและการท่องเที่ยวรักษั์โลก

25 มกราคม 2567 
AWC คว้ารางวัล “Thailand’s Top 
Corporate Brands 2023” ในฐานะ
องค์กรที่มีมูลค่าแบรนด์องค์กรสูงสุด
ของประเทศไทยประจ�าปี พ.ศ. 2566  
ในหมวดธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 

1 กุมภาพันธ์ 2567 
AWC จบัมอื เชีฟระดบัมชิีลนิสตารส์อง
ดาว ‘เปาโล อายราวโด’ ร่วมสรา้งสรรค์
รา้นอาหาร ‘Sartoria’ ในโครงการ ‘EA 
CHEF’S TABLE’ จุดหมายปลายทาง
ด้านอาหารและเครื่องดื่มบนรูฟทอป 
ที่ใหญ่ที่สุดที่อาคาร ‘เอ็มไพร์’

5 มีนาคม 2567 
AWC เปิดตัว ‘คาเฟ เดอ เพทาย’ 
คาเฟส่ไตล์ยุโรปผสานกลิ่นอายความ 
เป็นไทย พลิกโฉมล็อบบี�เลานจ์ของ 
แอทธินี ทาวเวอร์ เป็นสวนดอกไม้หอม
ในวัง สู่การเป็นจุดหมายปลายทาง 
ด้านไลฟส์ไตล์ออฟฟศิชีั�นน�า

มกรำคม กุมภำพัันำธิ์ มนีำำคม
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18 มีนาคม 2567 
AWC เปิดตัว “Pikul” ไลฟ์สไตล์
แอปพลิเคชีันใหม่ล่าสุด ด้วยโมเดล 
‘FAMILY IN THAILAND FOR ALL’ 
ผสานประสบการณ์ไลฟส์ไตล์ความสุข
หลากหลายทั่วประเทศ เสริมท่องเที่ยว
ไทยให้แข็งแกร่ง

28 มีนาคม 2567 
AWC เปิดตวั ‘หงส ์ไชีนสี เรสเตอรองท์  
แอนด์ สกาย บาร์’ ห้องอาหารจีน
สูงท่ีสุด ต้นต�ารับสุดหรูที่อินเตอร์
คอนติเนนตัล เชีียงใหม่ แม่ปิง โฮเทล
สนับสนุนเชีียงใหม่เป็นจุดหมายปลาย
ทางด้านอาหารและการท่องเท่ียวชีั�นน�า
ระดับโลก

8 เมษายน 2567 
AWC และ Meliá Hotels International  
ลงนามร่วมพัฒนาโรงแรมใหม่ ใน
พัทยา ด้วยแบรนด์ชีั�นน�า Meliá และ 
Paradisus เสนอประสบการณ์ลักชีัวรี 
ระดับโลก สนับสนุนพัทยาสู่จุดหมาย
ปลายทางการท่องเที่ยวริมทะเลอย่าง
ยั่งยืนของไทย

30 เมษายน 2567 
AWC เข้ าลงทุนทรัพ ย์สินแปลง
กลางเมืองย่านช้ีางคลาน สร้างมิติ
ใหม่ พัฒนาโครงการ “ลานนาทีค 
เดสทิเนชีั่น” สนับสนุนเชีียงใหม่สู่การ
เป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว
ยั่งยืนระดับโลก

21 พฤษภาคม 2567 
AWC  ไดล้งนามในกรอบความรว่มมอื
กับ Hotel Okura Co., Ltd. ร่วมเดิน
หน้าสร้างโครงการสดุพิเศษักลางเมอืง
เชีียงใหม่และ “Okura Cruise” เรือ 
เทปันยากิและไคเซึ่กิสุดหรูล�าแรกของ
โลกโดยโอกุระ พร้อมส่งประสบการณ์
อันน่าประทับใจบนสายน��าเจ้าพระยา

เมษัำยนำ พัฤษัภำคม
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19 มิถุนายน 2567 
AWC ร่วมยินดี Ant International 
เสนอบริการสินเชีื่อดิจิทัล “bettr” 
และเข้าร่วมเป็นพันธมิตร เสริมความ
แข็งแกร่ง Ecosystem อุตสาหกรรม
อาหารในโครงการ ‘Phenix’

26 มิถุนายน 2567 
AWC เ ปิดโครงการ “Phenix” 
ศูนย์กลางด้านอาหารครบวงจรระดับ
โลก แหล่งรวมสุดยอดความอร่อย
ใจกลางประตูน��า สร้างไทยสู่จุดหมาย
ปลายทางด้านอาคารชีั�นน�าของโลก

18 มิถุนายน 2567 
AWC เปิดตัว ‘Teeshot Bar’ ที่ 
แบงคอ็ก แมรอิอท มารค์สี ์ควนีส์ปารค์  
สปอร์ตบาร์ ซิึ่มู เลเตอร์แห่งแรกใน
โรงแรมที่มอบประสบการณ์ ทั�งด้าน
อาหาร เครื่องดื่ม และคาราโอเกะ  
สรา้งมาตรฐานใหมใ่ห ้จดุหมายปลายทาง 
แห่งการพักผ่อนเหนือระดับ

8 สิงหาคม 2567
AWC เปิดตวั “AWC New Lifestyle 
Office” ชีั�น 53-54 อาคาร The Empire 
พื�นทีท่�างานยคุใหม ่ดีไซึ่นโ์มเดริน์ ใกล้ชีดิ
ธรรมชีาติ ต่อยอดความคิดสร้างสรรค์
และการท�างานร่วมกนั

24 พฤษภาคม 2567 
AWC ผน่กสถาบันอาหารสนับสนุน
ผู้ประกอบการไทยเข้าร่วมโครงการ 
“ Phen i x ”  สร้ า ง พื� นที่ ส่ ง เ ส ริ ม
นวัตกรรม สนับสนุนประเทศไทย 
สูศ่นูยก์ลางดา้นอาหารของโลก เตรยีม
เปิด “Phenix” ภายใต้คอนเซึ่ปต์ 
“อร่อยฟนิบินได้”

พัฤษัภำคม มิถุนำำยนำ สิงหำคม
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19 กันยายน 2567 
AWC เปิดตัว “EA” (เอ-ญ่า) เป็น
แลนด์มาร์กแห่งใหม่ในประเทศไทย
บนไลฟ์สไตล์รูฟทอปท่ีใหญ่และสูง 
ทีส่ดุใจกลางกรงุเทพฯ ณ อาคาร“เอ็มไพร”์ 
ต้อนรับทุกคนร่วมสัมผัสไลฟ์สไตล ์
เดสติเนชีั่นสุดพิเศษั

กันำยำยนำ

19 พฤศจิกายน 2567 
AWC จับมือ SMBC ร่วมสนับสนุน
ประ เทศไทย สู่ เ ป้ าหมายการ เ ป็น 
จุดหมายปลายทางท่องเท่ียวยั่งยืน
ระดับโลก จัดสรรสินเช่ืีอยั่งยืนเริ่มต้น 
3,000 ล้านบาท

22 พฤศจิกายน 2567 
AWC ผน่กพลัง BJC Big C ตอบ
โจทย์ไลฟส์ไตล์ เตรียมเปิด Big C 
คอนเซึ่็ปต์สโตร์ใหญ่ด้วยโมเดลใหม่
ที่ “Phenix” ใจกลางประตูน��า ร่วม 
ขบัเคลือ่นประเทศไทยสูก่ารเป็นจุดหมาย 
ปลายทางด้านอาหารระดับโลก พร้อม
เปิดให้บริการไตรมาส 2 ปี 2568

27 พฤศจิกายน 2567 
AWC สรา้งสถติ ิควา้ 47 รางวัลอาคาร
ปลอดภัยจาก BSA Building Safety 
Awards 2024 และได้รางวัลระดับ 
Diamond และ FM Diamond สูงสุด
เป็นครั�งแรก ร่วมสนับสนุนความเป็น
เลิศด้านการบริหารจัดการอาคารระดับ
มาตรฐานสากลของประเทศไทย

AWC เปิดตัว Nobu Bangkok ด้วย
ประสบการณ์สุดพิเศษั สูงที่สุดในโลก
ที่ “EA” Rooftop at The Empire 
ไลฟส์ไตล์เดสติเนช่ัีนแลนด์มาร์กใหม่
ของประเทศ

พัฤศจิกำยนำ
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26 ธันวาคม 2567 
AWC และ Hotel Okura ประกาศ
พัฒนาสอง โรงแรมสุด พิ เศษั ใน
เชีียงใหม่และกรุงเทพฯ น�าเสนอความ
สง่างามในแบบญี่ ปุ่นผสานมรดก
วัฒนธรรมไทย สนับสนุนประเทศไทย
สูก่ารเป็นจดุหมาย ปลายทางทอ่งเทีย่ว
ยั่งยืนระดับโลก 

20 ธันวาคม 2567 
AWC และ Okura ร่วมเปิดตัวเรือ  
‘Okura Cruise’ ( โอกุร ะ ครุซึ่ ) 
ล�าแรกของโลก เพ่ือมอบประสบการณ์
ระดบัไฟนไ์ดนิง่หรหูราไมซ่ึ่��าใคร กบัหอ้ง
อาหารล่องแม่น��าที่ผสมผสานประเพณี
การท� าอาหารญี่ ปุ่นดั�ง เดิมเข้ ากับ 
เรื่องราวแบบร่วมสมัย

19 ธันวาคม 2567 
AWC เปิดตัว ‘Sartoria by Paulo  
Airaudo’ ห้องอาหารไฟน์ไดนิ่ง
อิตาเลียนร่วมสมัย รังสรรค์โดยเชีฟ 
มิชีลินสตาร์ ‘เปาโล อายราวโด’ บน 
‘EA’ Rooftop at The Empire 
ไลฟส์ไตล์แลนด์มาร์คใหม่ล่าสุดของ
กรุงเทพฯ

ธิันำวำคม

16 ธันวาคม 2567 
AWC ร่วมกับ NEON และ Universal 
Destinations & Experiences  
เปิดตัว ‘Jurassic World: The  
Experience’ หน่่งในประสบการณ์
ความบันเทิงแบบอิมเมอร์ซีึ่ฟท่ีใหญ่
สุดในโลก พร้อมเปิดในไตรมาส 2 ปี 
2568 ที่เอเชีียทีค เดอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ 
เดสติเนชีั่น
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รำงวัลด้ำนำควำมยั่งยืนำ 2567

AWC  ไ ด้ รั บ ก า ร จั ด อั น ดั บ เ ป็ น 
“Top 1% S&P G loba l  CSA 
Score 2024” ในกลุ่มอุตสาหกรรม
โรงแรม รีสอร์ท และ เรือส� าราญ 
ด้วยคะแนน 88 คะแนน และ ได้รับ 
คัดเลือกให้เป็นสมาชิกของ Dow 
Jones Best-in-Class Emerging 
Ma rke ts  I ndex  ต่ อ เ นื่ อ ง เ ป็ น 
ปี ที่  2  พ ร้ อ ม ทั� ง ไ ด้ รั บ คั ด เ ลื อ ก
เป็นสมาชีิกในรายงานความย่ังยืน 
(S&P Sustainability Yearbook)  
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 4

AWC ได้รับการจัดอันดับ SET ESG 
Ratings ที่ ร ะดับ ‘AA’ ในกลุ่ ม
ของอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 
(Property & Construction) โดย
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(SET)

AWC ไดรั้บการประเมนิจาก MSCI ESG 
Ratings ในระดับ “AA” ต่อเนื่องเป็น
ปีที่ 4

AWC ได้รับการคัดเลือกเป็น สมาชิก 
ดัชนีหุ้นยั่งยืน FTSE4Good ตั้งแต่
ปี 2565

กลุ่มธุรกิจโรงแรมและกลุ่มธุรกิจ
ศูนย์การค้าภายใต้เครือ AWC จ�านวน 
28 โครงการ ได้รับประกาศนียบัตร
โครงการ STAR “ดาวแห่งความ
ยั่งยืน”  ของการท่อง เที่ ยวแห่ง
ประเทศไทย (ททท.)  

AWC ได้ รั บรางวัล เกียร ติ คุณ:  
Sustainability Disclosure Award 
2024 ในการเปิดเผยขอ้มลูความยัง่ยนื
จากสถาบันไทยพัฒน์
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AWC ได้รับรางวัล Corporate  
Social Impact Awards จาก
หอการค้าอเมริกันประจ�าประเทศไทย 
(AMCHAM) 

AWC ได้รับรางวัล Thailand’s Top 
Corporate Brands ของกลุม่อุตสาห
กรรมอสังหาริมทรัพยและการท่อง
เที่ยวอย่างยั่งยืน

อสังหาริมทรัพย์ 22 แห่ง ในธุรกิจ
อาคารส�านกังาน ธรุกจิศนูย์การค้า และ
โรงแรม ได้รับรางวัล BSA Award

อสังหาริมทรัพย์ 23 แห่ง ในธุรกิจ
อาคารส�านักงาน ธุรกิจศูนย์การค้า 
และโรงแรม ได้รับรางวัลอาคารที่มี
การบริหารงานเพ่ือความย่ังยืนจาก
สมาคมวิชีาชีีพบริหารทรัพยากรอาคาร 
(TFMA)

AWC ได้รับการรับรองจากแนวร่วม
ต่อต้านคอร์รัปชันของภาคเอกชน
ไทย (CAC) 

AWC ได้คะแนน CGR Checklist 
ระดบั 5 ดาว หรือ “ดเีลศิ” จากสมาคม
ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษััทไทย

บันยันทรี  สมุย ได้ รับการรับรอง 
EarthCheck ระดับ PLATINUM 
ด้านสิ่งแวดล้อมและมาตรฐานส�าหรับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว

AWC ผ่านการประเมฺินคุณภาพการ
จดัการประชมุผูถ้อืหุ้น (AGM Check-
list) ดว้ยคะแนนเตม็ 100 จากสมาคม
ส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 
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การก�ากับดูแล 
ด้านความยั่งยืน
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โครงสร้ำงกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
องค์ประกอบคณะกรรมการบริษัท

ของจ�านวน 
กรรมการบริษัท 
ทั�งหมดเป็น 
กรรมการบริษัท 
ที่ไม่เป็นผู้บริหาร

ของจ�านวน 
กรรมการบริษัท
ทั�งหมดเป็น 
กรรมการอิสระ

ของจ�านวน 
กรรมการบริษัท 
ทั�งหมดเป็น 
กรรมการบริษัท  
เพศหญิง

ณ วันที่  
31 ธันวาคม 2567

ร้อยละ 

92.8 
ร้อยละ 

64.3 
ร้อยละ 

14.3 
ระยะเวลำด�ำรง 
ต�ำแหนำ่งโดยเฉลี่ย

6 ปี
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คณะกรรมการชีุดย่อย 
คณะกรรมการบริษััทได้แต่งตั�งคณะกรรมการชุีดย่อย 
(Sub-Committee) ทั�งสิ�น 5 คณะ ประกอบด้วย 
คณะกรรมการบริหาร (Execut ive Committee)  
คณะกรรมการตรวจสอบ (Aud i t  Committee)  
คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน (Nomination 
and Remuneration Committee) คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง (Risk Management Committee) และ 
คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและความยั่งยืน  
(Corporate Governance and Sustainability Committee)  
โดยมีหนา้ท่ีก�ากบัดแูลและประเมนิการด�าเนินงานในดา้นตา่ง ๆ   

ของบริษััท ให้เป็นไปตามทิศทาง นโยบาย และเป้าหมายที่
กรรมการบริษััทก�าหนด รวมถ่งตรวจสอบการด�าเนินงาน
ให้สอดคล้องกับนโยบายการก�ากับดูแลที่ดี จรรยาบรรณ
ทางธุรกิจ และนโยบายต่าง ๆ ที่บริษััทก�าหนด นอกจากนี�  
คณะกรรมการชีดุยอ่ยยงัมหีนา้ทีใ่นการรายงานผลการด�าเนนิ
งานให้แก่คณะกรรมการบริษััททราบเพ่ือปรับปรุงการด�าเนิน
งานใหม้ปีระสทิธภิาพ และสอดคลอ้งตามทศิทางและเป้าหมาย
ขององค์กร ทั�งนี� บริษััทได้ก�าหนดคุณสมบัติ บทบาท หน้าที่ 
และความรับผิดชีอบของคณะกรรมการบริษััท ไว้ในกฎบัตร 
ซึ่่่งได้มีการเปิดเผยบนเว็บไซึ่ต์บริษััท การก�ากับดูแลกิจการ

ในปี 2567 คณะกรรมการบริษััทของบริษััท แอสเสท เวิรด์ 
คอรป์อเรช่ัีน (AWC) มจี�านวนทั�งสิ�นจ�านวน 14 ทา่น ประกอบ
ด้วยกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจ�านวน 13 ท่าน และกรรมการ
ที่เป็นผู้บริหารจ�านวน 1 ท่าน (คุณวัลลภา ไตรโสรัส ด�ารง
ต�าแหนง่กรรมการ และ ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารและกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่) โดยมีกรรมการบริษััท เพศหญิงจ�านวน 2 
ท่าน และมีกรรมการบริษััท เพศชีายจ�านวน 12 ท่าน ทั�งนี� 
บรษัิัท ไดก้�าหนดโครงสรา้ง องคป์ระกอบ และคณุสมบัตขิอง
บุคคลทีจ่ะด�ารงต�าแหน่งคณะกรรมการบรษิัทัไวอ้ยา่งชีดัเจน 
อาทิ กรรมการบริษััทต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และ 
มปีระสบการณที์เ่ป็นประโยชีนต์อ่บรษิัทั มคีณุสมบัตคิรบถว้น 
และไม่ มีลักษัณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบริษััท
มหาชีนจ�ากัด พ.ศ. 2535 และประธานกรรมการบริษััท 
ต้องเป็นคนละคนกับ ผู้น� าบริษััท เ ป็นต้น นอกจากนี�  
คณะกรรมการบริษััทจะมีหน้าที่หลักในการก�าหนดทิศทางและ

นโยบายในการด�าเนินงานของบริษััท รวมถ่งก�ากับดูแลการ
ด�าเนินงานของคณะกรรมการชีุดย่อย ทั�งนี� บริษััทได้ก�าหนด
และเปิดเผยคุณสมบัติ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชีอบ
ของคณะกรรมการบริษััท ไว้ใน กฎบัตรคณะกรรมการบริษััท  

นอกจ ากนี�  บ ริ ษัั ท ได้ ก� า หนด ให้ องค์ ป ร ะกอบของ 
คณะกรรมการบริษััท ต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระไม่
น้อยกว่าก่่งหน่่งของจ�านวนคณะกรรมการบริษััท ทั�งหมด  
เพ่ือให้เกิดการถ่วงดุลอ�านาจและป้องกันความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชีน์ โดยกรรมการอิสระจะต้องไม่ท�าหน้าที่บริหาร 
รวมถง่เป็นอิสระจากฝ่ัายจดัการและผูถ้อืหุน้ทีม่อี�านาจควบคมุ 
เพ่ือให้คณะกรรมการอิสระสามารถแสดงความคิดเห็นได้
อยา่งเป็นอิสระ โดยคณุสมบตัแิละลกัษัณะตอ้งหา้มของคณะ
กรรมการอิสระ ก�าหนดไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการบรษัิัท และ
สามารถดูเพ่ิมเติมได้ที่ 56-1 One report 2567

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมกำร 
บริหำร

คณะกรรมกำร 
ตรวจสอบ

คณะกรรมกำรสรรหำ
และก�ำหนำด 
ค่ำตอบแทนำ

คณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง

คณะกรรมกำรก�ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ด ี
และควำมยั่งยืนำ
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การสรรหาคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน (Nomination 
and Remuneration Committee: NRC) มีหน้าที่สรรหา
คณะกรรมการบริษััท คณะกรรมการชีุดย่อย และก�าหนด 
ค่าตอบแทน โดยมีหลักเกณฑ์ในการคัดเลือก ดังนี�

1. มีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานของสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษััทไทย (IOD)  

2. ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกจากคณะกรรมการสรรหาและ
ก�าหนดค่าตอบแทน และ  

3. มีผู้เชีี่ยวชีาญด้านการสรรหา (Headhunter) แนะน�า  
4.  ใชี้ฐานข้อมูลกรรมการ 

เกณฑ์และขั�นตอนการคัดเลือกคณะกรรมการบริษัทจากคณะกรรมการสรรหา 
และก�าหนดค่าตอบแทน

1. ได้รับการเสนอชีื่อจากผู้ถือหุ้นรายย่อย ซ่ึ่่งบุคคลที่ 
ถูกเสนอช่ืีอนั�นต้องมีคุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือเข้ารับการ
สรรหาเป็นกรรมการของบริษััท ทั�งนี�หากพ้นระยะเวลา
เสนอช่ืีอที่บริษััทก�าหนดไว้ ปรากฏว่าไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอ
ชีือ่บคุคล คณะกรรมการสรรหาและก�าหนดคา่ตอบแทนจะ
เสนอชีื่อบุคคลที่ผ่านการสรรหาต้อผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจารณา

2. มีคุณสมบัติครบถ้วนตามมาตรา 68 แห่ง พ.ร.บ. บริษััท
มหาชีนจ�ากัด

3. ไม่มีลักษัณะต้องห้ามแต่งตั�งให้เป็นคณะกรรมหารบริษััท
ตามกฎเกณฑ์ของส�านักงานคณะกรรมการก�ากับหลัก
ทรัพย์ (“ส�านักงาน ก.ล.ต.”)

4. มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์อันเป็นประโยชีน์
ต่อการด�าเนินธุรกิจสามารถท�าประโยชีน์ให้กับบริษััทเป็น
อย่างดียิ่ง

ในการสรรหากรรมการบรษิัทัส�าหรบัปี 2567 บรษิัทัได้ประกาศ
ให้สิทธิผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอชีื่อบุคคลที่เห็นว่ามีคุณสมบัติ
เหมาะสมเพ่ือพิจารณาเข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการของ
บริษััท ในการประชุีมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�าปี 2567 ในชี่วง
ระหว่างวันที่ 11 ธันวาคม 2567 ถ่ง วันท่ี 20 มกราคม 
2568 โดยแจ้งให้ผู้ถือหุ้น รับทราบผ่านระบบข่าวของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”) และ
เว็บไซึ่ต์ของบริษััท ตามหลักการก�ากับดูแลกิจการที่ดีของ
บริษััทจดทะเบียน ทั�งนี� เม่ือครบก�าหนดระยะเวลาที่บริษััท  
ได้ก�าหนดไว้ ปรากฏว่าไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอชีื่อบุคคลเพ่ือเข้า
รับการพิจารณาเลือกตั�งเป็นกรรมการบริษััทแต่อย่างใด 
กรรมการที่ผ่านกระบวนการสรรหาและน�าเสนอต่อผู้ถือหุ้น
เพ่ือพิจารณานั�น ต้องเป็นผูท่ี้มีคณุสมบตัคิรบถว้นตามมาตรา  

68 แหง่ พ.ร.บ. บรษัิัทมหาชีนจ�ากัด และไมมี่ลกัษัณะตอ้งหา้ม
แต่งตั�งให้เป็นกรรมการบริษััทตามกฎเกณฑ์ของส�านักงาน
คณะกรรมการก�ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
(“ส�านักงาน ก.ล.ต.”) อีกทั�งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ 
มีประสบการณ์อันเป็นประโยชีน์ต่อการด�าเนินธุรกิจ สามารถ
ท�าประโยชีน์ให้กับบริษััทได้เป็นอย่างดียิ่ง 

48

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED SUSTAINABILITY REPORT 2024



โดยคณะกรรมการมีความหลากหลายของทักษัะ วิชีาชีีพ 
เพศและองค์ประกอบสมรรถนะของคณะกรรมการบริษััท 
(Skill Matrix) เชี่น การบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์  
การบรหิารจัดการธรุกจิ บญัชี ีการเงนิ กฎหมาย สถาปัตยกรรม
เศรษัฐศาสตร์ เศรษัฐศาสตร์ที่ดิน เศรษัฐศาสตร์การวาง
ผังเมือง สังคมศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ การจัดการ
บริหารจัดการธุรกิจด้านการบริการและการท่องเที่ยว  

การบริหารความเสี่ยง เป็นต้น ซ่ึ่่งเป็นสิ่งจ�าเป็นและเป็น
ประโยชีน์ต่อการก�ากับดูแลกิจการ และท�าให้บริษััทสามารถ
เติบโตตามแผนกลยุทธ์และเป้าหมายที่ตั�งไว้ และมีกรรมการ
ที่ไม่เป็นผู้บริหารมีประสบการณ์ท�างานที่เกี่ยวข้องกับบริษััท
และความรูใ้นธุรกจิ การบรหิารจดัการธรุกจิ การบรหิารจดัการ
อสังหาริมทรัพย์ การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ ด้านกฎหมาย 
และด้านบัญชีี ด้านการเงิน อย่างน้อย 1 คน

คณะกรรมการบริษัท ทักษะที่จำาเป็น

1. นายเจริญ สิริวัฒนภักดี การพัฒนาธุรกิจ และการบริหารจัดการธุรกิจ 

2. นายบุญทักษ์ หวังเจริญ การบริหารจัดการธุรกิจ การจัดการทางการเงิน และการบริหารความเสี่ยง

3. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร การบริหารจัดการธุรกิจ และการบัญชีี

4. นายรังสรรค์ ศรีวรศาสตร์  กฎหมาย การบัญชีี และการบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์ 

5. นางนันทวัลย์ ศกุนตนาค  การตลาด การบัญชีี และการเงิน 

6. นายพงษ์ภาณุ เศวตรุนทร์   เศรษัฐศาสตร์ การเงิน และการบริหารจัดการธุรกิจด้านการบริการและ 
การท่องเที่ยว 

7. พลต�ารวจเอกรุ่งโรจน์ แสงคร้าม สังคมศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์

8. นายวัชรา ตันตริยานนท์ การบริหารจัดการ การบริหารความเสี่ยง และการเงิน

9. นายธิติพันธุ์ เชื้อบุญชัย  กฎหมาย และการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์  

10. นายสันติ พงค์เจริญพิทย์ การบัญชีี ความเสี่ยง และการบริหารจัดการด้านความยั่งยืน

11. นายกลินท์ สารสิน การบริหารธุรกิจ การวางกลยุทธ์ การปรับเปลี่ยนธุรกิจ การขายและการตลาด 
การพัฒนาอย่างยั่งยืน การบริหารจัดการงานบุคคล การจัดการความเสี่ยง

12. นายยุทธศักดิ์ สุภสร เศรษัฐศาสตร์ การบริหารธุรกิจ การจัดการการท่องเที่ยว การตลาด

13. นายโสมพัฒน์ ไตรโสรัส สถาปัตยกรรม เศรษัฐศาสตร์การวางผังเมือง เศรษัฐศาสตร์ที่ดิน  
บริหารจัดการโรงแรม การบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวการบริการและ 
การโรงแรม

14. นางวัลลภา ไตรโสรัส  การบริหารจัดการธุรกิจ สถาปัตยกรรม เศรษัฐศาสตร์การวางผังเมือง 
เศรษัฐศาสตรที์ด่นิ บรหิารจดัการโรงแรม การบรหิารจดัการธรุกจิการทอ่งเทีย่ว
การบริการและการโรงแรม

*นายประสิทธิ์ โฆวิไลกูล  
(ครบก�าหนดตามวาระ 
วันที่ 26 เมษัายน 2567) 

กฎหมาย และการบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์
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คณะผู้บริหาร 
ในปี 2567 AWC มีสมาชีิกในคณะผู้บริหารหรือ MACO 
จ�านวนทั�งสิ�น 10 ท่าน โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
และกรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นประธาน และมีหัวหน้า 
จากสายงานต่าง ๆ เป็นสมาชีิก ท�าหน้าที่รายงานต่อ 
คณะกรรมการบรหิารโดยตรง มอี�านาจบรหิารและควบคมุการ
บริหารเพ่ือขับเคลื่อนการด�าเนินธุรกิจของบริษััท และบริษััท
ยอ่ยภายใตน้โยบาย ทิศทางธรุกจิ กลยทุธ ์แผนการด�าเนนิการ

เป้าหมายทางการเงนิ และงบประมาณประจ�าปีของบรษิัทั ทั�งนี�  
คณะกรรมการบริษััท ไดอ้นมุตัคู่ิมือการอนมุตั ิ(MOA) ซึ่่ง่เป็น
สว่นหน่ง่ของกระบวนการบริหารจดัการทีส่ง่ผา่นอ�านาจหน้าที่
ไปยังแต่ละสายงาน/ภาคส่วนตามกระบวนการท�างานของ
บริษััท เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารการด�าเนินงานของ MACO 
ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ข่�น สามารถดขูอ้มลูเพ่ิมเตมิไดท้ี ่56-1 
One report 2567 
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กำรก�ำกับดูแลกิจกำรด้ำนำควำมยั่งยืนำ

AWC มุ่งมั่นในการสร้างคุณค่าด้านความยั่งยืนให้กับผู้ม ี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย รวมถ่งการตั�งเป้าหมาย ก�าหนด
นโยบาย ตรวจสอบผลการด�าเนินงาน และดูแลความ 
ถูกต้องแม่นย�าในการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืน โดย
คณะกรรมการดังกลา่วก�าหนดใหป้ระธานเจ้าหนา้ทีบ่ริหารและ
กรรมการผูจ้ดัการใหญเ่ป็นประธาน และสมาชิีกทา่นอืน่ ๆ  จาก
คณะบริหาร (MACO) เป็นคณะกรรมการ โดยบริษััทได้น�า
ประเดน็ความยัง่ยนืมาเป็นญตัตใินการประชุีมคณะกรรมการที่
จัดข่�นทกุไตรมาส เช่ีน ญัตตเิกีย่วกบักลยทุธด์า้นความยัง่ยนื 
การปรับปรุงเป้าหมายต่าง ๆ  และจุดยืนด้านความยั่งยืนของ 
บริษััทในเวทีระดับประเทศและระดับสากล

เพ่ือให้การด�าเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กรบรรลุตาม
เป้าหมาย คณะกรรมการก�ากบัดูแลกจิการท่ีดแีละความยัง่ยนื 
ได้จัดตั�งคณะทำางานด้านความยั่งยืนข่�นเพ่ือสนับสนุนการ
ด�าเนินงาน ท�าหน้าที่รับผิดชีอบใน 6 มิติ ได้แก่ สิ่งแวดล้อม, 
เศรษัฐกจิหมนุเวยีน, การพัฒนาทรพัยากรบคุคล, อาชีวีอนามยั 

และความปลอดภัย, ชีุมชีนและสังคม, และการก�ากับดูแล
กจิการและการสรา้งคณุคา่ทางเศรษัฐกจิ ซึ่่ง่คณะท�างานแต่ละ
คณะประกอบไปด้วย หัวหน้าฝั่ายงานที่เกี่ยวข้อง ท�าหน้าที่
สนับสนุนด้านที่รับผิดชีอบ (Dimension Sponsor) ร่วมกับ
คณะท�างานในฐานะเจา้ของประเดน็ทีร่บัผดิชีอบ (Dimension 
Owner) ผู้สนับสนุนแต่ละด้านมีหน้าที่ตรวจสอบนโยบาย  
เป้าหมาย กลยุทธ์ แนวทางการบริหารจัดการ และผลการ
ด�าเนินงาน เพ่ือรายงานต่อไปยังคณะกรรมการก�ากับดูแล
กิจการที่ดีและความยั่งยืน อีกทั�งมีหน้าที่ก�ากับดูแล ส่งเสริม 
และสนับสนุนให้พนักงานน�าแนวคิดความยั่งยืนของ AWC 
ใปใช้ีในกิจกรรมต่าง ๆ ขณะที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในแต่ละ
ประเด็นมีหน้าที่ผลักดันแผนกลยุทธ์ความยั่งยืน ตรวจสอบ
ความคืบหน้าเพ่ือให้มั่นใจในประสิทธิภาพของกลยุทธ์ และให ้
ค�าแนะน�าเพ่ือสนับสนุนแผนและแนวทางปฏิบัติด้านความ
ยั่งยืน รวมถ่งตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเพ่ือให้ 
เกิดความน่าเชีื่อถือ รวมถ่งสร้างการเติบโตระยะยาวที่ยั่งยืน 
และตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)

1.   ก�ำหนำดเป้ำหมำยและกลยุทธิ์ด้ำนำควำมยั่งยืนำ
▶ พิจารณาประเด็นส�าคัญด้าน ESG (Environmental, 

Social, and Governance) ท่ีมีผลกระทบต่อองค์กร
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

▶ ก�ากับดูแลและประเมินผลการด�าเนินงานด้าน ESG ให้
สอดคล้องกับเป้าหมายระยะสั�นและระยะยาว

2.  ตรวจสอบและอนำุมัตินำโยบำย
▶ ทบทวนและพัฒนานโยบายดา้นความย่ังยืน เช่ีน นโยบาย

ด้านสิ่งแวดล้อม การป้องกันการทุจริต และการปกป้อง
ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

3.  เสริมสร้ำงควำมโปร่งใสในำกำรเปิดเผยขี้อมูล
▶ ควบคุมการจัดท�ารายงานความยั่งยืนให้เป็นไปตาม

มาตรฐานสากล เชี่น GRI Standards และ TCFD (Task 
Force on Climate-related Financial Disclosures) 
เพ่ือสร้างความน่าเชีื่อถือและความไว้วางใจจากนักลงทุน
และผู้มีส่วนได้เสีย 

4.  ก�ำกับดูแลควำมเสี่ยงด้ำนำ ESG
▶ ประเมินความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม พร้อม

ก�าหนดแนวทางการบริหารจัดการที่เหมาะสม 

AWC ตระหนกัถ่งความส�าคัญของการด�าเนินธรุกจิดว้ยความ
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล และความยั่งยืนในทุกมิติ เพ่ือสร้าง 
คุณค่าระยะยาวให้กับผู้ มีส่วนได้เสียทุกฝ่ัาย การก�ากับ
ดูแลกิจการด้านความยั่งยืนจ่งถูกบูรณาการในโครงสร้าง 
การบรหิารและกระบวนการด�าเนนิงานของบรษิัทัใหส้อดคลอ้ง
กับแนวปฏบิตัทิีเ่ป็นสากล บรษิัทัจง่ไดแ้ตง่ตั�งคณะกรรมการ
บริษััทอันประกอบไปด้วยสมาชีิกผู้ทรงคุณวุฒิและมากด้วย

ประสบการณ์เพ่ือน�าบริษััท ไปสู่ความส�าเร็จตามวิสัยทัศน์  
พันธกิจ และเป้าหมายขององค์กร 

โดยคณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและความยั่งยืน  
(Corporate Governance and Sustainability Committee)
โดยมีหน้าที่ส�าคัญดังนี�:
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โครงสร้างการก�ากับดูแลกิจการด้านความยั่งยืน

หมายเหตุ: 
*คณะท�างานการด�าเนินงานด้านสิง่แวดล้อมดูแลเก่ียวกับปัญหาการเปลีย่นแปลงของสภาพภมูอิากาศ การจดัการทรัพยากรน��า และความหลากหลายทางชีีวภาพ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและความยั่งยืน

คณะท�างานด้านความยั่งยืน

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการ 

หัวหน้าคณะสายงาน
บริหารกลาง (CCO)

การด�าเนินงาน
ด้านเศรษฐกิจหมุนเวียน

การเป็นส่วนหนึ่งของชีุมชีน
และสังคม

หัวหน้าคณะสายงาน 
ทรัพยากรบุคคล 

(CPO)

หัวหน้ากลุ่มธุรกิจ
คอมเมอร์เชีียล (CCBO)

การด�าเนินงาน
ด้านสิ่งแวดล้อม

หัวหน้าคณะสายงานการพัฒนา
โครงการ (CPD)

อาชีีวอนามัย
และความปลอดภัย

หัวหน้าคณะสายงาน
กลยุทธ์การลงทุน

(CIO)

หัวหน้าคณะสายงานบัญชี ี
และการเงิน (CFO)

การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

หัวหน้าคณะกลุ่มโรงแรม  
(CHO)

การก�ากับดูแลกิจการ
และสร้างคุณค่าเชีิงเศษฐกิจ

หัวหน้าคณะสายงานการตลาด 
เชีิงกลยุทธ์และความยั่งยืน (CST) 

ท�าหน้าที่เลขานุการ
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กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง
นโยบายและกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง
AWC ให้ความส�าคัญกับการบริหารความเสี่ยงแบบยั่งยืน 
โดยน�าการบริหารความเสี่ยงมาเป็นเครื่องมือส�าคัญในการ
สนับสนุนการด�าเนินงานให้บรรลุพันรกิจและเป้าหมายของ
บริษััท บริษััทได้น�ากรอบการบริหารความเสี่ยง COSO 
Enterprise Risk Management 2017 ซ่ึ่่งเป็นกรอบ
การบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานสากลมาปรับใชี้ให้
เหมาะสมกับบริบทและบริษััทได้น�ากรอบบริหารความเสี่ยง
โดยก�าหนดเป็นนโยบายการบริหารความเสี่ยง ครอบคลุม
โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง บทบาทหน้าที่

และความรับผิดชีอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนแนวทาง
ปฏิบัติในการบริหารความเสี่ยง ซึ่่่งบุคลากรทุกคนในกลุ่ม
บริษััทต้องย่ดถือและปฏิบัติตาม โดยได้ประกาศนโยบาย
การบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรไว้บนเว็บไซึ่ด์
ของบริษััท ซึ่่่งบริษััทได้ก�าหนดให้มีการทบทวนนโยบายและ 
กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นประจ�าทุกปี เพ่ือให้
มัน่ใจว่ามีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในการด�าเนินธุรกิจ
และโครงสร้างบริษััทในปัจจุบัน 
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โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง

คณะกรรมการการตรวจสอบ

หนว่ยงานตรวจสอบภายในหนว่ยบรหิารความเส่ียงองค์กร

คณะอนกุรรมการบรหิารความเส่ียงองค์กร 
MRMC - MACO for RMC

คณะท�างานความเส่ียง คณะท�างานความเส่ียง คณะท�างานความเส่ียง

ผู้ควบคุม
กระบวนการปฏิบัติงาน

เจ้าของกระบวนการ
Process Owner

ผู้ควบคุม
กระบวนการปฏิบัติงาน

เจ้าของกระบวนการ
Process Owner

ผู้ควบคุม
กระบวนการปฏิบัติงาน

เจ้าของกระบวนการ
Process Owner

บริษััทได้แต่งตั�งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบ
ด้วยกรรมการบริษััทอย่างน้อย 3 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระ
ร่วมในคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งเพ่ือท�าหน้าทีพิ่จารณา
ก�าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง รวมถ่งก�ากับดูแล
กระบวนการบริหารความเสี่ยง และสนับสนุนให้การบริหาร
ความเส่ียงประสบความส�าเร็จทั�งในระดับองค์กร และระดับ
กระบวนการปฏิบัตงิาน มุง่เนน้การสรา้งวฒันธรรมท่ีดใีนการ
บริหารความเส่ียง  บรษิัทัยงัไดก้�าหนดใหมี้คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง (MRMC) ซึ่่่งประกอบด้วยผู้บริหารระดับ
สูงของแต่ละสายงานท�าหน้าที่รับผิดชีอบในการน�าทิศทาง
เชีิงกลยุทธ์จากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงไปสู่การ

ด�าเนินงานจริง และก�าหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้เป็น
ไปอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงของ 
กลุ่มธุรกิจให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยมีหน่วยงานบริหาร
ความเสี่ยงท�าหน้าที่สนับสนุนทุกหน่วยงานในการด�าเนินการ
ตามกรอบนโยบายบรหิารความเสีย่งในกิจกรรมส�าคญัต่าง ๆ   
และจัดท�ารายงานความเสี่ยงเสนอต่อคณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็น 
ประจ�าทุกไตรมาส นอกจากนี�บริษััทยังก�าหนดให้ส�านัก 
ตรวจสอบภายใน ซึ่่่งเป็นหน่วยงานอิสระท�าหน้าที่ตรวจสอบ 
เพ่ือให้มั่นใจว่ากระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของบรษัิัทไดมี้การปฏบิตัอิยา่งมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล
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แนวป้องกัน 3 ชีั�น (Three Lines of Defense)

แนำวป้องกันำที่ 1: เจ้าของกระบวนการปฏิบัติงานหรือหน่วยธุรกิจ
ผู้มีหน้าที่รับผิดชีอบในการบริหารจัดการความเสี่ยงในแนว
ป้องกันแรก ได้แก่ ผู้บริหารและพนักงานในหน่วยธุรกิจเป็น
ผู้มีหน้าที่รับผิดชีอบโดยตรงในการก�าหนดมาตรการจัดการ
ความเสีย่งและก�าหนดการควบคุมทีจ่�าเป็นให้เป็นสว่นหน่ง่ของ
กระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดบัทีย่อมรบัได ้โดยมีความรับผิดชีอบหลักประกอบด้วย

▶ การระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม
ปฏิบัติงานของตน

▶ การด�าเนินการกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยง การ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานและกระบวนการควบคุม
ภายใน

▶ การติดตามและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน และ
กระบวนการควบคุมเพ่ือให้มั่นใจว่ากระบวนการที่
ก�าหนดไว้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับ 
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

แนำวป้องกันำที่ 2: หน่วยงานบริหารความเสี่ยง และหน่วยงานสนับสนุนอื่น ๆ 
แนวป้องกนัทีส่องประกอบดว้ยหน่วยงานบรหิารจดัการความ
เสีย่ง และหนว่ยงานสนับสนุนอืน่ ๆ  เชีน่ หน่วยงานก�ากับการ
ปฏบิตัติามกฎหมาย หรอืหน่วยงานพัฒนากระบวนการปฏบิตัิ
งานมาตรฐาน เป็นต้น ซ่ึ่่งจะท�าหน้าท่ีสนับสนุนหน่วยธุรกิจ
หรอืเจ้าของกระบวนการปฏบิตังิาน เพ่ือใหก้ารบรหิารจดัการ
ความเสีย่งมมีาตรฐานการปฏบิตังิานไปในทิศทางเดยีวกนัและ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกลยุทธ์ของบริษััท 
ความรับผิดชีอบหลักของหน่วยงานดังกล่าว ประกอบด้วย

▶  การพัฒนานโยบาย และกรอบการบริหารจัดการความ
เสี่ยง ตลอดจนการก�าหนดแบบฟอร์มมาตรฐานที่
เกีย่วขอ้ง

▶ การให้ค�าปร่กษัาและแนะน�าเจ้าของกระบวนการปฏิบัติ
งานหรอืหนว่ยธรุกจิในกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิาร
จัดการความเสี่ยง

▶  การอบรมและใหค้วามรูเ้กีย่วกบักระบวนการบรหิารจัดการ
ความเสี่ยง และความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน

▶ การติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารระดับสูงและ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

แนำวป้องกันำที่ 3: หน่วยงานตรวจสอบภายใน
หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานที่จัดตั�งข่�นและ
ปฏบัิตหิน้าทีอ่ยา่งเป็นอสิระจากหน่วยงานอ่ืน ๆ  มหีนา้ทีต่รวจ
สอบการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานและรายงานตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือให้มัน่ใจว่าการด�าเนินการตา่ง ๆ   
ของบริษััท รวมถ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไปตาม
นโยบายและกระบวนการท่ีก�าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยความรับผิดชีอบหลักของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
ประกอบด้วย

▶ การตรวจสอบกิจกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงและ
กระบวนการควบคุมภายใน

▶  การประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของนโยบายและ
กรอบการบริหารความเสี่ยง

▶ การรายงานผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

▶ การติดตามการด�าเนินการแก้ไขข้อตรวจพบของหน่วย
งานตรวจสอบภายใน

กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง
AWC ได้ก�าหนดให้มีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ครอบคลมุทกุหนว่ยธรุกจิ และทุกกระบวนการปฏบิตังิานหลกั
เพ่ือให้ม่ันใจว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงจะเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพโดยมีการพิจารณาความเสี่ยงและโอกาสทาง

ธุรกิจอย่างครบถ้วน สามารถก�าหนดกลยุทธ์และแผนจัดการ
ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสมเพ่ือบริหารความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ ชี่วยให้บริษััทสามารถบรรลุพันธกิจและ 
เป้าหมายทีก่�าหนดไว้ สรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 
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รวมถ่งสามารถสร้างประโยชีน์ทางเศรษัฐกิจให้ประเทศชีาติ
ได้อย่างยั่งยืน โดยกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
บริษััทครอบคลุมองค์ประกอบที่ส�าคัญ ดังนี�

1. การกำากับดูแลกิจการที่ดีและวัฒนธรรมการบริหาร
ความเสี่ยง (Governance & Culture) มุ่งเน้นการ 
จดัโครงสร้างการก�ากับดูแลท่ีด ีและสร้างความเข้าใจเรือ่ง
การบริหารความเสี่ยงจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร เพ่ือให้
พนักงานทุกคนเห็นความส�าคัญของการบริหารความ
เสี่ยง ซึ่่่งน�าไปสู่การสร้างคุณค่าให้แก่องค์กรและการ
เติบโตอย่างยั่งยืน 

2. การจัดทำาแผนกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ 
(Strategy & Objective Setting) ก�าหนดให้การ
บริหารจัดการความเสี่ยง เป็นองค์ประกอบส�าคัญในการ
จัดท�าแผนกลยุทธ์และการก�าหนดวัตถุประสงค์  

3. การดำาเนินงาน (Performance) มีการระบุและประเมิน 
คว าม เ สี่ ยง ที่ อ าจส่ งผลกร ะทบต่ อกลยุ ทธ์ ห รื อ
วัตถุประสงค์ทางธุรกิจทั�งด้านที่เป็นตัวเงิน และด้านที่ 
ไม่เป็นตัวเงิน รวมถ่งจัดล�าดับความส�าคัญของความ
เส่ียงและก�าหนดแนวปฏิบัติเพ่ือบริหารความเสี่ยงให้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้โดยมีการสื่อสารให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ัายรับทราบโดยทั่วกัน 

4. การพิจารณาทบทวนผลการดำาเนินงาน (Review & 
Revision) ทบทวนประสิทธิผลของการบริหารความ
เส่ียงและการเปลี่ยนแปลงที่มีนัยส�าคัญ เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิผลมากข่�น 

5. การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงองค์กร (Information, 
Communication & Reporting) มีการสื่อสารข้อมูล
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องในทุกระดับภายในองค์กร โดย
น�าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือชี่วยในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงและการรายงานความเสี่ยง

ภาพรวมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทยในปี 2567  
พบว่าจ�านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามายังประเทศไทยยัง
คงเพ่ิมข่�นอย่างต่อเนื่องเมื่อเทียบกับปีก่อน จากนโยบาย
ผลักดันการเดินทางตามมาตรการ Ease of Traveling 
ของประเทศไทย อาทิ การผ่อนคลายวีซึ่่าแก่นักท่องเที่ยว 
การขยายเวลาพ�านักในประเทศไทย การกระตุ้นให้สายการบิน
เพ่ิมจ�านวนเที่ยวบิน และมาตรการยกเว้นวีซ่ึ่าถาวรระหว่าง
ประเทศไทย-จีน เป็นต้น ในส่วนของธุรกิจค้าปลีกนั�นบริษััท
ได้รับปัจจัยบวกจากโครงการเงินหมื่นฟื�นเศรษัฐกิจ ซึ่่่งเป็น 
โครงการกระตุ้นเศรษัฐกิจของรัฐบาล อย่างไรก็ตาม 
ธุรกิจค้าปลีกยังคงเป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันสูง ดังนั�นบริษััท
จ่งต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลาให้สอดคล้องกับวิถีชีีวิต
ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่ธุรกิจ
อาคารส�านกังานยงัคงเผชีญิความทา้ทายจากการแขง่ขนัทีม่ี 
แนวโนม้เพ่ิมสงูข่�นจากจ�านวนอุปทานทีเ่พ่ิมข่�นในตลาดอปุทาน
เกิดใหม่ ขณะที่ความต้องการเช่ีาพื� นที่ออฟฟศิในแต่ละปี 
ขยายตัวไม่มากนัก รวมทั�งลูกค้าในปัจจุบันไม่ได้ให้ความ
ส�าคัญเฉพาะเรื่องท�าเลที่ตั�ง บริษััทได้น�าปัจจัยเหล่านี�มา
วิเคราะห์และก�าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือยกระดับคุณภาพอาคาร 
สร้างประสบการณ์ที่ดีแก่ผู้เช่ีาและผู้ใช้ีบริการทุกกลุ่ม ตลอด
จนสนับสนุนการด�าเนินงานตามแนวทางด้านความยั่งยืน 
ทั�งนี� รายละเอียดความเสี่ยงที่ส�าคัญของบริษััท ได้ระบุไว้ใน
แบบ 56-1 One Report 2567
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ความเสี่ยงที่เกิดขึ�นใหม่ (Emerging Risk)
นอกเหนือจากการพิจารณาถ่งความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อม
ของธรุกจิในปัจจบุนั บรษิัทัไดพิ้จารณาถง่ความเสีย่งทีเ่กดิข่�นใหม่ 
ที่อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจของบริษััทใน 3-5 ปีข้างหน้า 

โดยในปี 2567 บริษััท ได้ระบุและประเมินความเสี่ยงที่ 
เกิดข่�นใหม่ ดังนี�

1.  ความเสี่ยงที่มาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยฉับพลัน

ในปีทีผ่่านมา หลายประเทศตอ้งเผชีญิกบัภยัธรรมชีาตทีิรุ่นแรง 
อย่างท่ีไม่เคยเกิดข่�นมาก่อนในรอบศตวรรษั ซึ่่่งก่อให้เกิด
ความเสียหลายอยา่งใหญห่ลวงทั�งตอ่ชีีวติและทรพัยส์นิ เช่ีน 
เหตุการณ์น��าท่วมฉับพลันในแคว้นบาเลนเซึ่ีย ประเทศสเปน 
เป็นต้น เช่ีนเดียวกับในประเทศไทยท่ีเผชิีญกับภัยธรรมชีาติ
ที่ไม่เคยเกิดข่�นมาก่อนในรอบหลายสิบปีจากเหตุการณ์ไฟ
ป่าในบริเวณพื�นท่ีภาคเหนือของประเทศไทยชี่วงต้นปี และ
เหตกุารณ์น��าทว่มฉับพลนัโดยเฉพาะในพื�นทีจ่งัหวดัเชียีงราย 
และเชียีงใหม ่สรา้งความเสยีหายตอ่อาคาร โครงสรา้งพื�นฐาน 
และภูมิทัศน์ ซึ่่่งต้องใชี้งบประมาณมหาศาลในการซึ่่อมแซึ่ม
และฟื�นฟู เพ่ือป้องกนัและบรรเทาผลกระทบจากภัยธรรมชีาติ
ที่ยากต่อการคาดการณ์เหล่านี� บริษััทได้ศ่กษัาและประเมิน
ความเส่ียงของแต่ละสถานประกอบการณ์ของบริษััททั่ว
ประเทศ พรอ้มทั�งก�าหนดแนวทางป้องกนัเพ่ือลดผลกระทบที่ 
อาจเกิดข่�น บริษััทได้ด�าเนินมาตรการเชีิงรุกต่าง ๆ อย่าง 

รอบด้าน โดยส�าหรับเหตุการณ์ไฟป่า บริษััทได้จัดท�าเส้นทาง
ฉุกเฉินและเส้นทางอพยพที่ชีัดเจน การสร้างแนวกันไฟรอบ
ทรพัยส์นิ และการตรวจตราพื�นทีโ่ดยรอบอยา่งสม�า่เสมอเพ่ือ
ลดปริมาณวัสดุติดไฟ และการติดตั�งบ�ารุงรักษัาอุปกรณ์ดับ
เพลงิพรอ้มทั�งอปุกรณต์า่ง ๆ  ทีจ่�าเป็นในสถานทีเ่พ่ือรองรบั
การตอบสนองต่อเหตุการณ์ รวมถ่งการพัฒนาเครือข่าย
การติดต่อฉุกเฉินกับหน่วยงานท้องถิ่นและหน่วยงานรัฐบาล 
และเพ่ือป้องกันผลกระทบจากเหตุการณ์น��าท่วมฉับพลัน
บริษััทได้ก�าหนดแผนติดตั�งอุปกรณ์กั�นน��าประสิทธิภาพสูงที่
มคีวามคงทน แขง็แรง เพ่ือสามารถทานตอ่ความรุนแรงของ
กระแสน��าได้ บริษััทเชีื่อมั่นว่าการด�าเนินมาตรการเชีิงรุกเหล่า
นี�จะชี่วยบรรเทาความเสี่ยงที่อาจส่งผลให้บริษััทต้องสูญเสีย 
รายได้ เกิดการหยุดชีะงักในการด�าเนินธุรกิจ หรือกระทบต่อ
ความปลอดภัยในชีีวิตและทรัพย์สินของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกส่วน

2.  ความเสี่ยงจากการปรับตัวต่อความคาดหวังของพนักงานที่เปลี่ยนแปลงไป

AWC ด�าเนนิงานในอตุสาหกรรมท่ีตอ้งใช้ีแรงงานจ�านวนมาก 
การดง่ดดูและรกัษัาพนักงานทีมี่ทักษัะจง่เป็นสิง่ส�าคญัอยา่ง
ยิ่งเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการให้บริการที่มี
คณุภาพสูง ปัจจบุนัและในอนาคตอันใกลน้ี�บรษิัทัมคีวามเสีย่ง
ทีจ่ะตอ้งเผชีญิกบัความคาดหวังของพนกังานทีเ่ปลีย่นแปลง
ไปซึ่่่งเกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและความต้องการ
ของพนกังานทีต้่องการรปูแบบการทีง่านทีเ่นน้ความยดืหยุน่
มากข่�น หากบริษััทไม่สามารถปรับตัวให้สอดคล้องกับความ
ต้องการเหล่านี�อาจส่งผลให้บริษััทประสบภาวะขาดแคลน
แรงงานที่มีคุณภาพ หรือท�าให้ความพ่งพอใจของพนักงาน
ลดลง ซึ่่่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการให้บริการของบริษััท 

บริษััทได้ก�าหนดแผนกลยุทธ์ด้านพนักงานโดยให้ความ 
ส�าคัญในการสร้างวัฒนธรรมการท�างานที่มีความยืดหยุ่น 
ปรับบทบาทหน้าที่และโครงสร้างองค์กรเพ่ือให้พนักงาน
สามารถแสดงศักยภาพและสร้างคุณค่าให้กับตนเองบริษััท
วางแผนความก้าวหน้าในอาชีีพ และการสืบทอดต�าแหน่ง
ส�าคัญ พร้อมก�าหนดค่าตอบแทนอย่างเหมาะสมตามผลการ
ปฏิบัติงาน นอกเหนือจากการส�ารวจความผูกพันองค์กรซึ่่่ง
มีการส�ารวจเป็นประจ�าทุกปีแล้ว บริษััทยังก�าหนดเพ่ิมเติมให้
มีการส�ารวจดัชีนีความสุขพนักงานเป็นรายวัน และน�าผลมา
พิจารณาปรับกลยุทธ์ด้านพนักงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้าง
ความยั่งยืนทั�งต่อองค์กรและพนักงาน

การเสริมสร้างวัฒนธรรมความเสี่ยงองค์กร
การก�าหนดให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นหนึ่งในดัชีนีชีี�วัดความส�าเร็จ (KPI) 
ของแต่ละหน่วยงานในองค์กร
คณะกรรมการบริษััทและผู้บริหารตระหนักถ่งความส�าคัญ
ของการบริหารความเสี่ยง และได้ก�าหนดแนวทางพัฒนา
ใหก้ารบรหิารความเสีย่งเป็นสว่นหน่่งของวฒันธรรมองคก์ร 
โดยบูรณาการเข้ากับกระบวนการปฏิบัติงาน เชี่น ก�าหนด

ให้การประเมินความเสี่ยงเป็นส่วนหน่่งของพัฒนาและน�า
เสนอบริการใหม่ของบริษััท โดยมีการวิเคราะห์ถ่งความ
เสี่ยงและผลกระทบท่ีอาจเกิดข่�นต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและ
ก�าหนดมาตรการรองรับอย่างเหมาะสมเพ่ือให้มั่นใจว่าบริษััท
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จะสามารถส่งมอบคุณค่าให้กับลูกค้าเพ่ือสร้างการเติบโตใน
ระยะยาว นอกจากนี� เพ่ือสร้างความตระหนักและส่งเสริมให้
พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงอย่าง
จริงจัง บริษััทยังได้ก�าหนดให้มีการประเมินผลส�าเร็จด้าน
การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหน่่งของการประเมิน 
KPIs เพ่ือเชีื่อมโยงกับการให้ผลตอบแทนแก่ผู้บริหารและ
พนักงาน ทั�งนี�เพ่ือส่งเสริมการสร้างความรับผิดชีอบและ
เสริมแรงขับเคลื่อนให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ

เพ่ือยกระดบัการพัฒนาองค์กรแบบองค์รวมอยา่งเป็นระบบ
พรอ้มทั�งเสรมิความเข้มแข็งใหก้บักระบวนการบรหิารจดัการ
ความเสีย่งของบรษัิัท ในปีทีผ่า่นมา บรษัิัทไดก้�าหนดแผนแมบ่ท
ส�าคัญที่มุ่งเน้นการสร้างผลลัพธ์ด้วยโมเดล เครื่องยนต์ 
อันทรงพลังส�าหรับพัฒนาธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ของบริษััท 

(AWC Powerful Engine for Real Estate Development) 
แผนแมบ่ทดงักลา่วประกอบดว้ยองคป์ระกอบส�าคญั 6 ประการ 
ได้แก่ 

1.  การระบุผลลัพธ์ที่ส�าคัญของหน่วยธุรกิจ 
2.  การออกแบบกระบวนการปฏบิตังิานอยา่งมปีระสทิธภิาพ

เพ่ือมุ่งสู่ผลลัพธ์ 
3.  การออกแบบโครงสร้างบุคลากรและก�าหนดหน้าท่ีความ

รับผิดชีอบ 
4.  การบริหารจัดการข้อมูลแบบบูรณาการ 
5.  การบริหารจัดการความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงาน 
6.  การสรา้งวัฒนธรรมองคก์รท่ีขบัเคลือ่นดว้ยความส�าเรจ็

และการให้ผลตอบแทนที่เชีื่อมโยงกับผลลัพธ์ของการ
ปฏิบัติงาน

การพัฒนาความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยงในองค์กร

AWC มุ่งมั่นในการพัฒนาความรู้และสร้างความเข้าใจด้าน
การบริหารความเสี่ยงให้แก่คณะกรรมการ ผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับ เพ่ือให้ทราบถ่งสถานการณ์และแนวโน้ม
ด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ส�าคัญ ตลอดจนความ
ท้าทายต่าง ๆ ที่บริษััทอาจต้องเผชิีญ เพ่ือเป็นประโยชีน์ใน
การพัฒนาตอ่ยอดองค์ความรูแ้ละการก�าหนดแนวทางบรหิาร
จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม  

บริษััทได้ก�าหนดให้คณะกรรมการบริษััทเข้าร่วมการอบรม
หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ�าทุกปี เชี่น การอบรมหลักสูตรความเสี่ยง
และความท้าทายที่เกิดข่�นใหม่  หลักสูตรการก�ากับดูแลความ
เสีย่งอยา่งมปีระสทิธภิาพ หรอืหลกัสตูรปัจจยัความเสีย่งดา้น 
ESG กบัการบริหารจดัการความเสีย่งซ่่ึ่งคณะกรรมการไดเ้ขา้
ร่วมอบรมในปีที่ผ่านมา เป็นต้น

ในส่วนของพนักงานนั�น บริษััทได้ส่งเสริมการสร้างความรู้
และความเขา้ใจด้านการบริหารจดัการความเสีย่งอยา่งยัง่ยนื
ให้พนักงาน ผ่านช่ีองทางต่าง ๆ เช่ีน การสื่อสารผ่านสื่อ
การเรียนรู้ออนไลน์ ซ่ึ่่งพนักงานสามารถเข้าไปเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองผ่านระบบปฏิบัติการ @core เพ่ือให้พนักงานเข้าใจ
หลักการบริหารความเสี่ยง ตั�งแต่การระบุความเสี่ยง การ
ประเมินความเสี่ยง การก�าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 
และการติดตามความเสี่ยง หรือการบรรยายและการประชีุม
เชีิงปฏิบัติการ (Workshop) ในเรื่องส�าคัญ เชี่น การบริหาร
จัดการความเสี่ยงด้านการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
(Business Continuity Management - BCM) เพ่ือสรา้ง
ความมั่นใจว่าบริษััทมีความพร้อมในการรับมือกับความเสี่ยง
ที่อาจเกิดข่�นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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เพ่ือตอกย��าปรชัีญาและพันธกจิของ AWC ในการ “สร้างสรรค์
อนาคตทีด่กีวา่ใหท้กุคน” Building Better Future For All)  
บริษััทมีความมุ่งมั่นท่ีจะสร้างคุณค่าและความยั่งยืนตลอด
กระบวนการด�าเนินธุรกิจ และสร้างผลลัพธ์อย่างเป็น 

รูปธรรมทั่วทั�งองค์กร บริษััทจ่งได้พัฒนากลยุทธ์ด้าน 
ความยัง่ยนื ใหเ้ป็นสว่นหน่ง่ของวิสยัทศันท์างธรุกจิ พันธกิจ 
และทิศทางการเติบโตของบริษััทเพ่ือสร้างคุณค่าในระยะยาว 
ให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั�งหมด โดยมีรายละเอียดดังนี� 

หลักปรัชญา

• การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
•  อาชีีวอนามัยและความปลอดภัย
•  การเป็นส่วนหน่่งของชีุมชีน 

และสังคม 

• การจัดการด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

• การจัดการทรัพยากรน��า
• การด�าเนนิงานดา้นเศรษัฐกจิ

หมนุเวยีน
• ความหลากหลายทางชีีวภาพ

• การก�ากับดูแลกิจการที่ดี
• การสรา้งความเตบิโตอยา่ง

ยั่งยืนร่วมกัน

สร้ำงคุณค่ำด้ำนำควำมยั่งยืนำในำระยำวให้แก่ผู้มีส่วนำเกี่ยวขี้อง
วิสัยทัศน์ด้านความยั่งยืน

กำรผนำึกก�ำลังร่วมกับพัันำธิมิตรทำงธิุรกิจ /  
กำรก�ำกับดูและกิจกำรที่ดี (G) กำรบริหำรควำมเสี่ยง (R) และกำรก�ำกับกำรปฏิบัติงำนำ (C) 

หลักการด�าเนินงาน

นำวัตกรรม / กำรใช้้เทคโนำโลยีดิจิทัล / กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนำ
ปัจจัยขับเคลื่อน

กลยุทธิ์ด้ำนำควำมยั่งยืนำ
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นโยบายด้านความยั่งยืน 
AWC มุ่งมั่นด�าเนินธุรกิจอย่างย่ังยืนสอดคล้องตามกรอบ
ด�าเนินงานในระดับประเทศและระดับสากล และย่ดม่ันต่อการ
สร้างคุณค่าในทุกมิติให้กับลูกค้าและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก 
ภาคส่วนอย่างต่อเนื่อง บริษััทจ่งให้ความส�าคัญต่อทุก
กจิกรรมการด�าเนนิธรุกจิ ตั�งแตขั่�นตอนการลงทุน การพัฒนา 
โครงการ ไปจนถ่งส่งมอบบริการที่มีคุณภาพให้แก่ลูกค้า 
พร้อมทั�งดูแลคุณค่าองค์รวมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย
อย่างยั่งยืน บนพื� นฐานของการก�ากับดูแลกิจการท่ีดี 
ตามเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์กรสหประชีาชีาติ  
(UN Sustainable Development Goals: SDGs) 

บริษััทยังคงมุ่งมั่นด�าเนินการตามกรอบ “นโยบายการ
บริหารจัดการความยั่งยืน” ประกอบไปด้วย 9 หัวข้อหลัก
ที่ครอบคลุมการสร้างคุณค่าในด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และ
การก�ากบัดูแลกิจการเพ่ือความเตบิโตทางเศรษัฐกจิทีย่ัง่ยืน 
เพ่ือเป็นกรอบการด�าเนินงานในการขับเคลื่อนกิจกรรม 
การด�าเนินธุรกิจของ AWC ตลอดทั�งห่วงโซึ่่คุณค่า ซ่ึ่่งมี
แนวปฏิบัติ ดังต่อไปนี�
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1. 
การจัดการ 

ด้านการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

2.
การบริหารจัดการ 

ทรัพยากรน้ํา 

9.
การสร้างความเติบโต
อย่างยั่งยืนร่วมกัน

8. 
การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

7.
การเป็นส่วนหนี่ง 

ของสังคมและชุมชน

4.
ความหลากหลาย 

ทางชีวภาพ

6.
อาชีวอนามัยและ 
ความปลอดภัย 
ในการท�างาน

5.
การพัฒนาทรัพยากร

บุคคลและแนวปฏิบัติที่ดี
ด้านแรงงาน

3.
การด�าเนินงาน 

ด้านเศรษฐกิจหมุนเวียน

กำ
รจ

ัดก
ำร

ทร
ัพัย์สินำ

ธิุรกิจขีอง  
AWC

 
กำรลงทุนำ

กำรก่อสรำ้ง กำรพัั
ฒนำำ

โค
รง

กำ
ร
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1. 
กำรจัดกำรด้ำนำกำรเปลี่ยนำแปลง 
สภำพัภูมิอำกำศ
ลดการปลอ่ยกา๊ซึ่เรอืนกระจกผา่นการออกแบบ
อาคารประหยัดพลังงาน เพ่ิมประสิทธิภาพ
การใชี้พลังงาน เพ่ิมสัดส่วนการใชี้พลังงาน
ทดแทนและพลังงานหมุนเวยีนตามมาตรฐาน 
อาคารสีเขียวสากล รวมถ่งการสร้างความ
รว่มมอืเพ่ือการสง่เสรมิการอนุรกัษัเ์พ่ิมพื�นที่ 
สีเขียวและลดมลพิษัทางอากาศ สร้างสรรค์
ความร่วมมือกับคู่ ค้า พันธมิตรธุรกิจใน 
ห่วงโซึ่่อุปทานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่ม
ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ กฎเกณฑ์ 
และระเบยีบทีเ่กีย่วข้องอยา่งเครง่ครัดน�าแนว
ปฏบิตัใินระดบัสากลทีเ่กีย่วขอ้งกับการด�าเนิน
ธุรกิจมาประยุกต์ใชี้ 

2. 
กำรบริหำรจัดกำรทรัพัยำกรนำ��ำ
การบริหารจัดการการใชี้น��าที่มีความสมดุล โดย
วเิคราะหค์วามต่งเครยีดของน��าเพ่ือสง่เสรมิการ
ใช้ีน��าอย่างมีประสิทธิภาพตลอดห่วงโซึ่่อุปทาน
และลดผลกระทบจากการขาดแคลนทรัพยากร 
ส่งเสริมการอนุรักษ์ัแหล่งต้นน��าที่ส�าคัญร่วม
กับคู่ค้า พันธมิตรธุรกิจ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกกลุ่ม  

9.
กำรสร้ำงควำมเติบโตอย่ำงยั่งยืนำร่วมกันำ 
สร้างความเติบโตอย่างย่ังยืนร่วมกันกับชุีมชีน 
สังคม และประเทศชีาติ ผ่านการลงทุน พัฒนา
โครงการ และการด�าเนนิธุรกจิของบรษิัทั ทีมุ่ง่เนน้ 
การส่งเสริมอาชีีพ รายได้ และการพัฒนา
ศักยภาพและความได้เปรียบในการแข่งขันให้
กับชีุมชีน คู่ค้ารายย่อย หรือวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม เพ่ือร่วมสร้างความเติบโต
ทางเศรษัฐกิจที่ยั่งยืน ส่งเสริมโอกาสและการม ี
ส่วนร่วมของกลุ่มเปราะบางทางสังคมตลอด
ห่วงโซึ่่อุปทาน ในการเข้าถ่งการจ้างงาน การ
มีรายได้ และคุณภาพชีีวิตที่ดีข่�น เพ่ือน�าไปสู่
ความเข้มแข็งของชีุมชีนและสังคมในวงกว้าง 
และความเติบโตทางเศรษัฐกิจอย่างยั่งยืนของ
ชีุมชีนประเทศชีาติ และบริษััทไปพร้อมกัน 
 

5. 
กำรพััฒนำำทรัพัยำกรบุคคลและ 
แนำวปฏิบัติที่ดีด้ำนำแรงงำนำ
สร้างงานที่มีคุณค่า เคารพสิทธิในการท�างาน
ของพนักงานทุกคนอย่างเท่า เ ทียม โดย
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ ด้วยเหตุแห่งสภาพ
ภูมิหลังที่หลากหลาย เพ่ือให้พนักงานทุกคน
สามารถสร้างผลิตภาพในการท�างานสูงสุด ได้
รับค่าตอบแทนที่สอดคล้องกับผลการปฏิบัติ
งานที่เป็นธรรมและเหมาะสมต่อการด�ารงชีีวิต
ของพนกังานและครอบครวั ไดร้บัโอกาสในการ
เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถและทักษัะท่ีจ�าเป็น
อย่างต่อเน่ืองตามหลักการรักษัาพนักงาน 
ตลอดจนการวางแผนการพัฒนาผู้สืบทอด
ต�าแหน่ง เพ่ือเป็นรากฐานที่ส�าคัญในการร่วม
สร้างความเติบโตของธุรกิจที่ยั่งยืน เพ่ือหาวิธี
ป้องกันหรือ แนวทางลดผลกระทบต่อชุีมชีน 
สังคม และสิ่งแวดล้อม 

6.
อำช้ีวอนำำมัยและควำมปลอดภัย 
ในำกำรท�ำงำนำ
สร้างสภาพแวดล้อมในการท�างานที่ปลอดภัย
เหมาะสม และปราศจากการคุกคาม รวมถ่ง
ความรุนแรงในทุกรูปแบบในที่ท�างาน เพ่ือสร้าง
วัฒนธรรมด้านความปลอดภัยในองค์กร ตาม
หลักการอุบัติเหตุจากการท�างานเป็นศูนย์ ผ่าน
การวิเคราะห์งานเพ่ือความปลอดภัย มาตรการ
ป้องกันและการสร้างความตระหนักรู้ ให้กับ
พนักงาน รวมถ่งคู่ค้า ผู้รับเหมา และ พันธมิตร
ทางการค้าตลอดห่วงโซ่ึ่อุปทาน อีกทั�งการ
เก็บรวบรวมข้อมูลสถิติอัตราความถี่ของการ 
บาดเจ็บจากการท�างาน (Lost Time Injury 
Frequency Rate - LTIFR) เพ่ือการบริหาร 
จัดการ ประเมินสถานการณ์และความเสี่ยงด้าน
ความปลอดภัยและอาชีีวอนามัยในการท�างาน 

8.
กำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี
ยด่มัน่ในหลักการก�ากบัดแูลกจิการท่ีด ีทีมุ่ง่เนน้
การด�าเนนิธุรกิจด้วยจรรยาบรรณ การมีสว่นรว่ม
รู้รับผิดชีอบ ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด้วย
ความเป็นธรรม เทา่เทียม โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ 
รวมถ่งการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคบั และ
ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด เพ่ือมุ่งสู่
ความเป็นเลศิในการก�ากบัดแูลกจิการทีด่ทีีไ่ดร้บั
การยอมรับทั�งในระดับประเทศ และระดับสากล 
นอกจากนี� บริษััทส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่ค�าน่งถ่งความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบ
ที่ส�าคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั�ง 
องค์กรครอบคลุมทุกกลุ่มธุรกิจ ตลอดจน
การพัฒนามาตรการบรรเทาความเสี่ยงที่มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือการเติบโตของพนักงานและ
ความยั่งยืนของธุรกิจ 

4. 
ควำมหลำกหลำยทำงช้ีวภำพั
ปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ รวมถ่งต่อต้านการตัดไม้ท�าลายป่า 
ในทกุพื�นทีที่มี่อสงัหาริมทรพัยข์องบรษัิัทตั�งอยู ่
เพ่ือรักษัาทรัพยากรธรรมชีาติ และการใช้ีดิน
อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือส่งต่อสู่คนรุ่นต่อไป
ได้อย่างยั่งยืนเสริมสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า 
พันธมติรธุรกจิ เพ่ือปกป้องและฟื�นฟูแหลง่ท่ีอยู่
ตามธรรมชีาติพร้อมทั�งสรา้งความตระหนกัรูแ้ก่
พนักงาน ชีุมชีน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผ่านการ
อบรมเกี่ยวกับการใชี้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า 

7.
กำรเป็นำส่วนำหนำึ่งขีองสังคมและชุ้มช้นำ
ด�าเนนิธรุกจิทีเ่ช่ืีอมโยงกบัชีมุชีนในพื�นทีท่ีบ่รษิัทั
ด�าเนินธุรกิจ รวมถ่งการด�าเนินวิสาหกิจเพ่ือ 
สงัคม เพ่ือสนบัสนนุกิจกรรม การพัฒนาชุีมชีน  
สังคม สิ่งแวดล้อม เป็นต้น บริษััทให้ความ 
ส�าคัญกับการรับรองสิทธิของชุีมชีน และส่ง
เสรมิ สนบัสนนุ การมสีว่นรว่มอยา่งสรา้งสรรค์
กับชุีมชีนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่มอย่าง
ต่อเนื่องผ่านกิจกรรมและช่ีองทางการส่ือสาร 
ต่าง ๆ ที่ชีุมชีนสามารถแสดงความคิดเห็นข้อ
ห่วงกังวลและข้อเสนอแนะ 

3. 
กำรด�ำเนำินำงำนำด้ำนำเศรษัฐกิจหมุนำเวียนำ
บริหารทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพสูงสุดตาม
หลักการเศรษัฐกิจหมุนเวียน ตั�งแต่การใช้ี
บรรจุภัณฑ์ที่ยั่งยืนตามหลักการใช้ีซึ่��า น�ากลับ
มาใชี้ใหม่ รวมถ่งการปรับปรุงสินค้าเดิมและน�า
กลับมาจ�าหน่ายเพ่ือยืดวงจรชีีวิตผลิตภัณฑ์  
ยกเลกิการใชีบ้รรจภุณัฑท์ีไ่มจ่�าเป็นหรอืประเภท
ใชี้ครั�งเดียวทิ�ง การสร้างมูลค่าเพ่ิมจากขยะที่
สามารถน�ากลับมาใชี้ใหม่ หรือรีไซึ่เคิล เพ่ือลด
ปริมาณขยะสู่หลุมฝัังกลบเป็นศูนย์ 
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เป้ำหมำยด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
ในปี 2567 AWC ได้ด�าเนินการอย่างต่อเนื่องเพ่ือบรรลุ 
เป้าหมายและตัวชีี�วัดด้านการด�าเนินงานและพัฒนาความ
ยั่งยืนองค์กรในทั�ง 3 เสาหลัก 9 มิติ โดยมุ่งเน้นการ 
บูรณาการตัวชีี�วัดด้านความย่ังยืนให้เป็นหน่่งในตัววัดผล
ความส�าเร็จขององค์กร (Company Key Performance 
Indicator) ซึ่่ง่ได้รบัการระบไุวใ้นแผนกลยทุธก์ารด�าเนนิธรุกิจ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2568-2572) นอกจากนี� บรษัิัทไดด้�าเนนิการ
ถ่ายทอดตัวชีี�วัดดังกล่าวตามล�าดับขั�น ตั�งแต่ระดับผู้บริหาร 
ระดบัหนว่ยงาน จนถง่ระดบับคุคล เพ่ือสง่เสรมิใหก้ารด�าเนนิ

งานด้านความยั่งยืนเกิดข่�นอย่างเป็นรูปธรรมทั่วทั�งองค์กร  
และบรรลุเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ โดยมุ่งเน้นในการด�าเนินการ
ตามแผนงานความยั่งยืนเพ่ือให้สอดคล้องกับการสร้าง 
ความเป็นผู้น�า และการเป็นพันธมิตรเชีิงกลยุทธ์ในการ 
ขับเคลื่อนธุรกิจ และสร้างนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือความยั่งยืน
ที่สอดคล้องกับกลยุทธ์การพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนของ
องค์กรที่ตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
สหประชีาชีาติ (UN Sustainable Development Goals 
หรือ SDGs) โดยมีรายละเอียดเป้าหมายของแต่ละมิติ ดังนี�

เสำหลัก : กำรสร้ำงคุณค่ำด้ำนำสิ่งแวดล้อม 
BETTER PLANET

มิติ เป้ำหมำยภำยในำปี 2573 เป้ำหมำย SDGs

กำรจัดกำรด้ำนำกำรเปลี่ยนำแปลง
สภำพัภูมิอำกำศ

ลดการปล่อยก๊าซึ่เรือนกระจกที่ ร้อยละ 45.8 
อ้างอิงเป้าหมายตามหลักวิทยาศาสตร์ (SBTi) 
เพ่ือเป็นองค์กรที่มีความเป็นกลางทางคาร์บอน 
(ขอบเขต 1 และ 2)

กำรด�ำเนำินำงำนำด้ำนำ
เศรษัฐกิจหมุนำเวียนำ

ลดขยะจากการด�าเนินงานลงสู่หลุมฝัังกลบ
เป็นศูนย์

ลดขยะก่อสร้างที่ไปยังหลุมฝัังกลบ
ร้อยละ 75

กำรบริหำรจัดกำรทรัพัยำกรนำ��ำ ลดปริมาณการใชี้น�� า ต่อหน่วยรายได้ลง 
ร้อยละ 20

ควำมหลำกหลำยทำงช้ีวภำพั สร้างผลกระทบเชีิงบวกต่อความหลากหลาย
ทางชีีวภาพจากทุกทรัพย์สิน (Net Positive 
Impact)
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กำรสร้ำงคุณค่ำด้ำนำสังคม
BETTER PEOPLE

มิติ เป้ำหมำยภำยในำปี 2573 เป้ำหมำย SDGs

กำรพััฒนำำทรัพัยำกรบุคคลและ
สิทธิิมนำุษัยช้นำ

ร้อยละ 100 ของต�าแหน่งส�าคัญมีผู้สืบทอด
ต�าแหน่งที่มีความพร้อมทันที

ร้อยละ 100 ของพื�นที่การด�าเนินงานและห่วงโซ่ึ่
คณุค่า ไดร้บัการประเมนิสทิธมินษุัยชีนอยา่งรอบดา้น

อำช้ีวอนำำมัยและควำมปลอดภัย อัตราอุบัติเหตุต่อการเสียชีีวิต หรือทุพพลภาพ
ถาวรของพนักงานและผู้รับเหมาเป็นศูนย์

ร้อยละ 100 ของโครงการที่ก�าลังพัฒนาและ
อาคารพาณิชีย์ ท่ีมีอยู่  ได้น�ามาตรฐานการ
ก่อสร้างมาใชี้  

กำรเป็นำส่วนำหนำึ่งขีองชุ้มช้นำและ
สังคม

สรา้งความผกูพันกบัชุีมชีนใหม่ในพื�นทีโ่ครงการ
จ�านวน 240 ชีุมชีนและทุกกลุ่มธุรกิจส่งเสริม
ความเป็นอยู่ที่ดีข่�นส�าหรับผู้คนและสังคมผ่าน
การจัดท�าโครงการส�าคญั ในปี 2573 ดว้ยอตัรา
ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) 
มากกว่าหรือเท่ากับ 1.5

เสำหลัก : กำรสร้ำงคุณค่ำและกำรก�ำกับดูแลกิจกำรเพ่ืัอควำมเติบโตทำงเศรษัฐกิจที่ยั่งยืนำ 
BETTER PROSPERITY

มิติ เป้ำหมำยภำยในำปี 2573 เป้ำหมำย SDGs

กำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ได้รับ 5 Golden Arrow ในการประเมินรางวัล
การก�ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษััทจดทะเบียนใน
ภูมิภาคอาเซึ่ียน ภายในปี 2573

กำรสร้ำงควำมเติบโตอย่ำงยั่งยืนำ
ร่วมกันำ

รายได้เฉล่ียของพนักงาน AWC สูงกว่ารายได้
เฉลี่ยของท้องถิ่น และเพ่ิมโอกาสการสร้างรายได้ 
และลดความเหลื่อมล��า

ร้อยละ 100 ของคู่ค้าได้รับการประเมินด้าน ESG
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เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด�าเนินการตามกลยุทธ์ด้านความ
ยั่งยืนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการก�ากับดูแล
กิจการที่ดีและความยั่งยืน และคณะท�างานต่าง ๆ จ่งได้ร่วม
กันทบทวนและติดตามความคืบหน้าของเป้าหมายในมิติด้าน
ตา่ง ๆ  เป็นประจ�าทกุปี โดยบรษิัทัไดต้ดิตามผลการจดัท�าระบบ
เก็บขอ้มลูเชีงิปรมิาณในรปูแบบก่ง่อตัโนมตัจิากทกุหนว่ยงาน

และทกุโครงการทีเ่กีย่วขอ้ง เพ่ือใหม้กีารเกบ็ขอ้มูลทีมี่ความถี่
มากข่�นแบบรายเดือน และมีการตรวจทานความถูกต้องของ
ข้อมูลรายไตรมาส เพ่ือให้ผู้บริหารและผู้รับผิดชีอบในแต่ละ
หน่วยงานเห็นถ่งความก้าวหน้าในการด�าเนินงาน สามารถ
ติดตามและคาดการณ์ผลการด�าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที่
ก�าหนดไว้  

ความมุ่งมั่นสู่เป้าหมายสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (UN SDGs) 

เป้าหมายการพัฒนาทีย่ัง่ยนืของสหประชีาชีาตหิรอื UN SDGs 
คอื การเรยีกรอ้งให้นานาชีาติรว่มกนัจดัการกบัภาวะเรง่ดว่น
ระดับโลก อาทิ การจัดการการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิ
อากาศ การยุติความยากจน และการส่งเสริมความเจริญ
รุง่เรืองใหก้บันานาประเทศ เป็นตน้ ดงันั�น การรว่มแรงรว่มใจ
ของทุกภาคส่วนทั่วโลกจะน�าพาสันติภาพ และความเจริญ
รุ่งเรืองแก่ผู้คนในโลกได้ทั�งในปัจจุบันและอนาคต 

AWC ในฐานะผู้น�าด้านการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ในประเทศ 
มุ่งด�าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชีอบต่อสิ่งแวดล้อม
และสร้างความเป็นอยู่ที่ดีในสังคมภายใต้การก�ากับดูแล
กิจการที่ดี ด้วยความเชีื่อมั่นว่า บริษััทมีบทบาทส�าคัญใน
การขับเคลื่อนโลกไปสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ด้วยเหตุ
นี� บริษััทได้ประเมินและวิเคราะห์ผลกระทบและโอกาสที่อาจ
เกิดข่�นจากการด�าเนินงานของบริษััทตลอดห่วงโซ่ึ่คุณค่า  

เพ่ือขับเคลื่อนการด�าเนินการตามประเด็นสาระส�าคัญด้าน
ความยั่งยืน (Materiality) อีกทั�งพิจารณาศักยภาพของ
บริษััทในการสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
สหประชีาชีาติ (UN SDGs) เพ่ือสร้างผลกระทบเชิีงบวกต่อ
เศรษัฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

การด�าเนินการของบริษััท ในปี 2567 คณะกรรมการฯ ยังคง 
สนับสนุนการสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชีิกสมาคมเครือข่าย
โกลบอลคอมแพ็ก (UN Global Compact Membership) 
ด้วยความสมัครใจ เพ่ือแสดงเจตนารมณ์ของบริษััทอย่าง
ตอ่เนือ่ง ในการด�าเนนิธรุกจิใหส้อดคลอ้งกลยทุธค์วามยัง่ยนื
ของบริษััทตามแนวทางของเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
ของสหประชีาชีาติ (SDGs) ทั�งสิ�น 12 เป้าหมาย จาก 17 
เป้าหมาย มีรายละเอียดดังนี� 
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เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง
ยั่งยืนำขีองสหประช้ำช้ำติ 

(SDGs)

เป้ำประสงค์ 
ขีองกำรพััฒนำำที่ยั่งยืนำ 

ขีองสหประช้ำช้ำติ
เป้ำประสงค์ขีอง AWC

เป้ำหมำยที่ 1 
ยุติควำมยำกจนำทุกรูปแบบ

1.1 ขจัดความยากจนรุนแรง
ทั�งหมดภายในปี 2573

AWC มุ่งสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุีมชีนและ
สังคมผ่านการพัฒนาโครงการท่ีสามารถสร้าง
คุณค่าทางเศรษัฐกิจและรายได้ให้แก่ชีุมชีน
รอบข้าง 

เป้ำหมำยที่ 5 
ควำมเท่ำเทียมทำงเพัศ

5.1 หยุดการเลือกปฏิบัติกับผู้
หญิงในทุกรูปแบบ

5.5 สร้างหลักประกันว่า ผู้หญิง 
จะมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ 
แ ล ะมี ป ร ะ สิ ทธิ ผลแล ะ มี
โอกาสที่ เ ท่า เ ทียมในการ 
เป็นผู้น�าในทุกระดับของการ
ตัดสินใจ

AWC เห็นความส�าคัญของสิทธิของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย ครอบคลุมประเด็นเรื่องการ
ยุติการเลือกปฏิบัติ และขจัดความรุนแรงทุก
รูปแบบต่อผู้หญิงและเด็กหญิง โดยให้ความ
ส�าคัญต่อความเท่าเทียม ปราศจากการเลือก
ปฏิบัติและพัฒนาช่ีองทางการส่ือสารต่าง ๆ  
ทีผู่ม้สีว่นเกีย่วขอ้งสามารถแสดงความคดิเหน็ 
ข้อกังวล และข้อเสนอแนะ เพ่ือน�ามาปรับปรุง
การด�าเนินการและส่งเสริมความเท่าเทียมใน
สังคม 

เป้ำหมำยที่ 6 
นำ��ำสะอำดและสุขีอนำำมัย 

6.3 ปรับปรุงคุณภาพน��า AWC ตรวจสอบคณุภาพน��าทิ�งอยา่งสม�า่เสมอ
และสง่เสรมิให้ใชีน้��าอยา่งมีประสทิธภิาพโดยการ
ใชี้ใหม่และใชี้ซึ่��า

เป้ำหมำยที่ 8 
งำนำที่ดีและเศรษัฐกิจ
ที่เติบโต

8.3 สนับสนุนการสร้างงานที่    
 เหมาะสมให้กับ SME
8.8 ปกป้องสิทธิแรงงานและ 
 ส่งเสริมสภาพแวดล้อมที ่
 ปลอดภัยในการท�างาน
8.9 ส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 และการท่องเที่ยวอย่าง 
 ยั่งยืน

AWC มุ่งสร้างจุดหมายปลายทางการท่อง
เที่ยวอย่างยั่งยืน ที่ไม่เพียงลดผลกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อม แต่ยังอนุรักษ์ัวัฒนธรรม
สนับสนุนธุรกิจท้องถิ่น ส่งเสริมสุขภาพและ
ความปลอดภัยให้กับพนักงาน ลูกค้า ชีุมชีน 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน
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เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง
ยั่งยืนำขีองสหประช้ำช้ำติ 

(SDGs)

เป้ำประสงค์ 
ขีองกำรพััฒนำำที่ยั่งยืนำ 

ขีองสหประช้ำช้ำติ
เป้ำประสงค์ขีอง AWC

เป้ำหมำยที่ 10 
ลดควำมเหลื่อมล��ำ

10.1 ให้บรรลุอย่างต่อเนื่อง 
และคงการเติบโตของ
รายได้ในกลุ่มประชีากร 
ร้อยละ 40 ที่ยากจน
ที่สุดในอัตราที่สูงกว่าค่า 
เฉลี่ยของประเทศ ภาย 
ในปี 2573

10 .2 ให้อ� านาจและส่ง เสริม 
คว ามครอบคลุ มด้ า น
สั ง ค ม เ ศ รษัฐกิ จ แ ล ะ
ก า ร เ มื อ ง ส� า ห รั บ ทุ ก
คนโดยไม่ค�าน่งถ่งอายุ 
เพศ ความบกพร่องทาง 
ร่างกาย เชืี�อชีาติ ชีาติ 
พันธุ ์แหลง่ก�าเนิด ศาสนา 
หรือสถานะทางเศรษัฐกิจ
หรอือืน่ ๆ ภายในปี 2573

AWC มุ่งลดช่ีองว่างความเหลื่อมล��า เพ่ือ
สร้างการเติบโตร่วมกันในสังคม รวมถ่งส่ง
เสริมความเป็นอยู่ที่ดีข่�นให้แก่ผู้คนและสังคม 
ผ่านการสร้างอาชีีพ พัฒนาการศ่กษัา ควบคู่
กับการรักษัาวิถีชีีวิตชีุมชีนและวัฒนธรรมให้
คงอยู่ต่อไป  

เป้ำหมำยที่ 11 
เมืองและชุ้มช้นำที่ยั่งยืนำ

11.6 ลดผลกระทบทางลบของ 
 เมืองต่อสิ่งแวดล้อมต่อ 
 หัวประชีากรโดยรวมถ่ง 
 การ ให้ความสนใจ เ ป็น 
 พิเศษัต่อคุณภาพอากาศ 
 และการจัดการของเสีย 
 ของเทศบาลและอื่น ๆ  
 ภายในปี 2573

AWC มุ่งด�าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชีอบ 
ด้ านสิ่ ง แวดล้ อม  เ พ่ื อลดผลกร ะทบ
ที่อาจเกิดข่�นต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อาทิ 
ลดมลพิษัทางอากาศ ลดการปล่อยก๊าซึ่
เรือนกระจก ด้วยการออกแบบอาคาร 
และการ ใชี้วัส ดุก่อสร้ าง ที่ เ ป็น มิตรกับ 
สิ่ ง แ วด ล้ อ ม  น� า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพการใชี้พลังงาน และมีกระบวน 
การจัดการขยะทั�งในระหว่างก่อสร้างและ 
หลังเปิดด�าเนินงานเพ่ือสิ่งแวดล้อมของ
เมืองที่ยั่งยืน  

เป้ำหมำยที่ 12 
บริโภคและผลิต 
อย่ำงมีควำมรับผิดช้อบ

12.2 ใช้ีทรัพยากรธรรมชีาติได ้
 อย่างมีประสิทธิภาพ
12.3 ลดการสูญเสียอาหารและ 
 ลดปริมาณขยะอาหาร
12.5 ลดการสร้างขยะด้วยการ 
 แปรสภาพกลับมาใชี้ใหม่

AWC บรูณาการแนวคดิเศรษัฐกจิหมนุเวยีน
มาใชี้ในการด�าเนินการลดปริมาณขยะสู่
การฝัังกลบ รวมถ่งขับเคล่ือนการจัดการ
อาหารและอาหารส่วนเกินให้เกิดประโยชีน์
สูงสุด และเปลี่ยนขยะเหล่านั�นให้กลายเป็น
เฟอร์นิเจอร์หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ใชี้งานได้
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เป้ำหมำยที่ 13 
กำรแก้ปัญหำโลกร้อนำ

13.2  บูรการกลยุทธ์ด้านการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพ
ภูมิอากาศเข้ากับการ
ด�าเนินงาน

13.3  เพ่ิมตระหนักรู้ในการ
บรรเทาปัญหาการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพ
ภูมิอากาศ

AWC เข้าใจถ่งผลกระทบท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อม
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ได้มี
การขยายขอบเขตการบริหารจัดการเพ่ือเพ่่ิม
ประสิทธิภาพการใช้ีพลังงาน หรือ Energy 
Efficiency Plan (EEP) อย่างต่อเนื่อง ผ่าน
โครงการ Energy Saving Initiatives (ESIs) 
รวมถ่งขยายการติดตั�งโซึ่ลาร์เซึ่ลล์บนหลังคา
ส�าหรับผลิตกระแสไฟฟา้พลังงานสะอาดจาก
พลังงานแสงอาทิตย์ นอกจากนี�ยังได้เข้าร่วม
โครงการสนับสนุนกจิกรรมลดกา๊ซึ่เรอืนกระจก 
(Low Emission Support Scheme) เพ่ือ 
มุ่งเน้นการลดก๊าซึ่เรือนกระจก และด�าเนิน
กิจกรรมที่ เ ป็นมิตรกับสิ่ งแวดล้อมตาม 
เป้าหมายในการมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่เป็น 
กลางทางคาร์บอนภายในปี 2573   

เป้ำหมำยที่ 14 
ช้ีวิตในำนำ��ำ

14.2  บริหารจัดการและอนุรักษั์
ระบบนิเวศในทะเลและ
บริเวณชีายฝ่ััง

AWC ด�าเนินกิจกรรมอนุรักษ์ัทรัพยากรและ
รกัษัาความหลากหลายทางชีวีภาพรอบชีายฝ่ััง 
เพ่ือรักษัาสิ่งมีชีีวิตและระบบนิเวศในทะเล 
และบริเวณชีายฝ่ััง

เป้ำหมำยที่ 15 
ช้ีวิตบนำบก

15.2  ส่งเสริมการบริหาร
จัดการป่าอย่างยั่งยืน

AWC ก่อตั� งคณะกรรมการปลูก ป่ าข่� น
เ พ่ื อ บ ริ ห า ร จั ด ก า รปลู ก ต้ น ไ ม้ ใ น พื� น ที่
อสังหาริมทรัพย์ของบริษััทและส่งเสริมการ
ฟื�นฟูสภาพป่าชุีมชีนร่วมกับองค์กรพันธมิตร
ผู้เชีี่ยวชีาญต่าง ๆ

เป้ำหมำยที่ 16 
สันำติภำพั ยุติธิรรม 
และสถำบันำที่เขี้มแขี็ง 

16.5  ลดการทุจริตและติด
สินบนทุกรูปแบบ

AWC สนับสนุนการเป็นองค์กรที่การก�ากบั
ดูแลกิจการท่ีดี เข้าร่วมการต่อต้านทุจริต
คอร์รัปชีัน และรักษัาความปลอดภัยของข้อมูล
และสารสนเทศ เพ่ือเป็นรากฐานในการด�าเนิน
ธุรกิจขององค์กร

เป้ำหมำยที่ 17 
ร่วมมือเพ่ืัอพิัช้ิตเป้ำหมำย
กำรพััฒนำำที่ยั่งยืนำ

17.14  ยกระดับความ
สอดคล้องเชีิงนโยบาย
เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน

AWC มุง่สรา้งความเตบิโตอยา่งยัง่ยนื รว่มกัน 
กับชุีมชีน สังคม และประเทศชีาติ ผ่านการ
ลงทุนพัฒนาโครงการที่มุ่งเน้นการส่งเสริม
อาชีีพ รายได้ และสร้างความได้เปรียบในการ
แขง่ขนัใหก้บัชุีมชีน คูค่า้รายยอ่ย หรอืวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม

เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง
ยั่งยืนำขีองสหประช้ำช้ำติ 

(SDGs)

เป้ำประสงค์ 
ขีองกำรพััฒนำำที่ยั่งยืนำ 

ขีองสหประช้ำช้ำติ
เป้ำประสงค์ขีอง AWC
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กำรสรำ้งกำรมีสว่นำรว่มกับผู้มส่ีวนำเกีย่วขีอ้ง
ตลอดห่วงโซ่คุณค่ำขีอง AWC

AWC ตระหนักถ่งความส�าคัญของความสัมพันธ์กับผู้มีส่วน
เก่ียวข้องทุกภาคส่วน มุ่งมั่นที่จะธ�ารงไว้ซึ่่่งความสัมพันธ์
อันดีกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่มและครอบคลุมทุกกิจกรรม
ทางธุรกิจ โดยเชีื่อมั่นว่ากระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมที่มี
ประสิทธิภาพจะส่งเสริมให้ความสัมพันธ์ระหว่าง AWC และ 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องแข็งแกร่งและเติบโตไปพร้อมกันอย่าง
ยั่งยืน และเป็นไปตามเจตจ�านงของนโยบายการมีส่วนร่วม
กับผู้เกี่ยวข้อง

บริษััทด�าเนินการสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ตามมาตรฐานการมีส่วนร่วมของผู้ มีส่วนเกี่ยวข้อง 
AA 1000 Stakeholder Engagement Standard 
(AA1000SES) ที่ย่ดหลักการท่ีส�าคัญคือ การมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ัาย การพิจารณาประเด็นที่มี 
นัยส�าคัญต่อการด�าเนินการของบริษััท และผลกระทบต่อผู้มี
สว่นเกีย่วขอ้ง รวมถ่งการตอบสนองสิง่ทีเ่ป็นประเดน็ส�าคญั
ของผูมี้สว่นเกีย่วขอ้ง นอกจากนี� บรษัิัทไดพิ้จารณาถง่ความ
ต้องการ ข้อกังวล และความเท่าเทียม เพ่ือจัดท�าแนวทาง
การสื่อสารกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ด�าเนินการตอบสนองความ
ต้องการ และสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
กลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ โดยระบุและประเมินล�าดับความ

ส�าคัญของกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตามหลัก 5 ประการ ได้แก่  
การพ่่งพาอาศัยบริษัทั ความรับผดิชีอบของบริษัทั ความชีว่ย
เหลือของบริษััท อิทธิพลหรืออ�านาจต่อบริษััท และทัศนคติ
ที่แตกต่างต่อบริษััท เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมและคุณค่า 
ร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างยั่งยืน 

บริษััทจ�าแนกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องออกเป็น 9 กลุ่มหลัก ได้แก่ 
พนักงาน ลูกค้า ผู้เช่ีา คู่ค้า ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน ชีุมชีน 
หน่วยงานก�ากับดูแลและรัฐ สมาคมอุตสาหกรรม และ
สื่อมวลชีน ตั�งแต่ในปี 2566 บริษััทได้ประเมินล�าดับความ
ส�าคัญของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยพิจารณาจากบทบาท  
ผลกระทบ และอิทธิพลของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจากการด�าเนิน
ธุรกิจ ได้จ�าแนกผู้มีส่วนเกี่ยวข้องออกเป็น 3 กลุ่มหลัก
  
1. ผู้ขับเคลื่อนหลัก ได้แก่ ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน พนักงาน 
2. ผู้มีอิทธิพลหลัก ได้แก่ ลูกค้า ผู้เชี่า คู่ค้า ชีุมชีน 
3. ผู้สนับสนุนหลัก ได้แก่ หน่วยงานก�ากับดูแลและรัฐ 

สมาคมอุตสาหกรรม และสื่อมวลชีน 

ผู้สนับสนุนหลักผู้มีอิทธิพลหลกัผู้ขับเคลื่อนหลกั

ผู้ถืือหุ้น
และนักลงทุน

หน่วยงานก�ากับ
ดูแลและภาครัฐ

สมาคม
อุตสาหกรรม

ลูกค้า

ผู้เช่า

คู่ค้าพนักงาน

ส่ือมวลชน

ชุมชน
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นอกจากนี� AWC ไดด้�าเนินการสรา้งการมีสว่นรว่มกบัผูม้สีว่น
เกีย่วขอ้งทกุฝ่ัายอยา่งโปรง่ใสและต่อเน่ือง เพ่ือรบัฟงัขอ้คดิ
เห็นในมุมต่าง ๆ และน�ามาวิเคราะห์เพ่ือก�าหนดแนวทางการ

บรหิารจดัการใหส้ามารถตอบสนองตอ่ความตอ้งการของผูมี้
สว่นเกีย่วขอ้งไดอ้ยา่งเตม็ประสทิธภิาพ โดยมรีายละเอยีดการ
ด�าเนนิการตามล�าดบัความส�าคญัของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง ดงันี�

ผู้มีส่วนำเกี่ยวข้ีอง ประเด็นำที่ให้ควำมสนำใจ ช้่องทำงกำรสื่อสำรและ
กำรสร้ำงควำมผูกพัันำ

กำรด�ำเนำินำกำร 
และกำรตอบสนำอง

1. ผู้ถือหุ้นำ 
และนำักลงทุนำ

• การก�ากับดูแลกิจการ
• จริยธรรมในการ

ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• ทิศทางการเติบโต
ของธุรกิจ

• ความสามารถในการ
แข่งขันทางธุรกิจ

• ผลการด�าเนินงาน
ทางธุรกิจและผลการ
ด�าเนินงานด้านความ
ยั่งยืน

• การประชีุมผู้ถือหุ้น
ประจ�าปี

• การประชีุมนัก
วิเคราะห์

• การจัด Roadshow 
และการประชีุมต่าง ๆ 

• ตัวแทนหน่วยงานนัก
ลงทุนสัมพันธ์

• เว็บไซึ่ต์บริษััท
• รายงานประจ�าปี
• รายงานความยั่งยืน
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

บริษัั ทด� า เ นินธุ รกิ จตามข้ อ
ก�าหนดของกฎหมาย กฎเกณฑ์ 
และคูม่อืจรรยาบรรณการด�าเนนิ
ธุรกิจ เพ่ือสร้างความแน่ใจ
ว่าการด�าเนินธุรกิจนั�นมีความ
โปร่งใส และสร้างคุณค่าให้แก ่
ทุ กคน อีกทั� งการ เ ปิด เผย
ข้อ มูลการด� า เ นินธุ รกิจและ
ผลการด�าเนินงานด้านความ
ยั่งยืนอย่างโปร่งใสเป็นราย
ไตรมาสและรายปี นอกจากนี�
บริษััทยังมีตัวแทนหน่วยงาน 
นักลงทุนสัมพันธ์เพ่ือให้ข้อมูล
และสารสนเทศอย่างสม�่าเสมอ

2. ลูกค้ำ • จริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• สินค้าและบริการที่มี
คุณภาพสูง

• การบริหารจัดการ
ลูกค้าสัมพันธ์

• ความเป็นส่วนตัว
ของข้อมูลและความ
ปลอดภัย

• การปกป้องสิ่ง
แวดล้อม

• การส�ารวจความพ่ง
พอใจลูกค้าประจ�าปี

• เว็บไซึ่ต์ และสื่อ
สังคมออนไลน์ของ
บริษััท

• ตัวแทนหน่วยงาน
ลูกค้าสัมพันธ์

• ชี่องทางแอปพลิเค
ชีัน  
บริษััท Infinite 
Lifestyle และ Pikul 

• ชี่องทางการแจ้ง
เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

บรษิัทัด�าเนินธรุกจิตามขอ้ก�าหนด
ของกฎหมาย กฎเกณฑ ์และคู่มอื
จรรยาบรรณการด�าเนินธุรกิจ 
เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าลูกค้า
ทุกรายได้รับการดูแลด้วยการ
บริการที่มีคุณภาพและโปร่งใส 
นอกจากนี�บริษััทส่งเสริมการมี
สว่นรว่มกบัลกูค้าในการรกัษัาสิง่
แวดลอ้มและพัฒนาสงัคม โดยมี
การจดักจิกรรมตา่งๆ เช่ีน การ
ติดตั�งสถานีชีาร์จรถยนต์ไฟฟา้ 
การยกเลิกการใช้ีพลาสติกแบบ
ใชี้ครั�งเดียว การไม่ใชี้สารเคมี
อนัตรายภายในหอ้งพัก การและ
เข้าถ่งผลิตภัณฑ์ชุีมชีน เป็นต้น  
และเพ่ือความสมัพันธอ์นัด ีบรษัิัท
จัดเตรียมความพร้อมบุคลากร
ในการรับความคิดเห็น ชี่วย
เหลือ และค้นหาแนวทางแก้ไขที่
ดีที่สุดส�าหรับลูกค้าในกรณีที่มี
เหตกุารณ์ไม่พ่งประสงคเ์กดิข่�น
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ผู้มีส่วนำเกี่ยวข้ีอง ประเด็นำที่ให้ควำมสนำใจ ช้่องทำงกำรสื่อสำรและ
กำรสร้ำงควำมผูกพัันำ

กำรด�ำเนำินำกำร 
และกำรตอบสนำอง

3. ผู้เช้่ำ • จริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• การดูแลที่เท่าเทียม
• การบริหารจัดการ

ผู้เชี่า
• ความปลอดภัยและ

ความเป็นอยู่ที่ดี
• ความเป็นส่วนตัว

ของข้อมูลและความ
ปลอดภัย

• การปกป้อง 
สิ่งแวดล้อม

• สถานที่ตั�ง

• ตัวแทนหน่วยงานผู้
เชี่าสัมพันธ์

• เว็บไซึ่ต์ และสื่อ
สังคมออนไลน์ของ
บริษััท

• การส�ารวจความพ่ง
พอใจผู้เชี่าประจ�าปี

• รายงานประจ�าปี
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

บรษิัทัด�าเนินธรุกจิตามขอ้ก�าหนด 
ของกฎหมาย กฎเกณฑ์ และ
คู่มือจรรยาบรรณการด�าเนิน
ธุรกิจเพ่ือสร้างความมั่นใจว่า 
ผู้เชี่าทุกรายได้รับการดูแลอย่าง
โปร่งใส นอกจากนี� บริษััทได้ 
บูรณาการมาตรฐานอาคาร 
สีเขียวในระดับประเทศและระดับ
สากล เพ่ือพัฒนาโครงการ 
ตา่ง ๆ  ทั�งทีด่�าเนินกจิการอยู ่และ
ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้าง เพ่ือ
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และรักษัาทรัพยากรธรรมชีาติ 
นอกจากนี� ยังได้ด�าเนินนโยบาย
ความปลอดภัยของอาคารเพ่ือ
ความปลอดภัยส�าหรับผู้เชี่าและ
บุคลากรของผู้เชี่าทุกคน

4. พันำักงำนำ • ทิศทางการเติบโต
ของธุรกิจ

• ความก้าวหน้าใน
อาชีีพ

• การฝึักอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษัะ

• อาชีีวอนามัยและ
ความปลอดภัย

• เงินตอบแทน และ
สิทธิประโยชีน์

• การดูแลที่เท่าเทียม
• สิทธิมนุษัยชีน
• การยอมรับและความ

หลากหลาย
• การก�ากับดูแลกิจการ
• จริยธรรมในการ

ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• การส�ารวจความ
ผูกพันพนักงาน
ประจ�าปี

• ชี่องทาง Intranet
• ชี่องทางแอปพลิเค

ชีัน AWC Infinite 
Lifestyle

• การประชีุม AWC 
Together รายเดือน
กบัพนกังานระดบัผูน้�า

• การประชีุม 
Townhall กับ
พนักงานทุกระดับ

• หน่วยงานทรัพยากร
บุคคล

• ชี่องทางการแจ้ง
เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

• การจัดกิจกรรมอาสา
สมัคร AWC Be 
Better

AWC จัดให้มีการฝัึกอบรมและ
พัฒนาทักษัะและศักยภาพอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาทักษัะและ
ความรู้ส�าหรับเส้นทางอาชีีพ
ในอนาคต และจัดกิจกรรมการ
ประชุีมและการสื่อสารผ่านช่ีอง
ทางต่าง ๆ เพ่ือให้พนักงาน
รับทราบถ่งทิศทาง นโยบาย 
และกลยุทธ์ต่าง ๆ ของบริษััท 
และมีความผูกพันเพ่ือร่วมแรง
ร่วมใจไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
นอกจากนี� AWC ยังค�าน่งถ่ง
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมส�าหรับ
พนักงานทุกคน โดยมีนโยบาย
และระบบพิจารณาค่าตอบแทน
ที่ชีัดเจน เพ่ือส่งเสริมความ
เท่าเทียมกัน ประเด็นด้านความ
ปลอดภัยของพนักงานเป็นอีก
หน่่งสิ่งที่บริษััทให้ความส�าคัญ
สูงสุด จ่งได้ประกาศนโยบาย
ความปลอดภัยเพ่ือสร้างความ
มั่นใจว่าพนักงานทุกคนปฏิบัติ
งานด้วยความตระหนักเกี่ยว
กับความปลอดภัยของตนเอง
และผู้อื่น
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ผู้มีส่วนำเกี่ยวข้ีอง ประเด็นำที่ให้ควำมสนำใจ ช้่องทำงกำรสื่อสำรและ
กำรสร้ำงควำมผูกพัันำ

กำรด�ำเนำินำกำร 
และกำรตอบสนำอง

5. คู่ค้ำ • ทิศทางการเติบโต
ของธุรกิจ

• การพัฒนาความ
สามารถ

• จริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• ความเชีื่อมั่นและ
ความสัมพันธ์ใน 
ระยะยาว

• ความปลอดภัยและ
ความเป็นอยู่ที่ดีของ
คนงาน

• สิทธิมนุษัยชีน
• การปกป้องสิ่ง

แวดล้อม

• หน่วยงานบริหาร
จัดการคู่ค้าสัมพันธ์

• การประชีุมร่วมกับ
คู่ค้า

• การประเมินผลการ
ด�าเนินงานคู่ค้า

• เว็บไซึ่ต์บริษััท
• รายงานประจ�าปี
• รายงานความยั่งยืน
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

AWC ได้ก�าหนดแนวทางปฏิบัต ิ
ส� าหรับคู่ค้ า ที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานและสง่เสรมิการด�าเนนิ
ธุรกิจอย่างมีจริยธรรม AWC 
ท�างานร่วมกับคู่ค้า เพ่ือคิดค้น
วิธีการด�า เนินงานใหม่ที่ เ ป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม อนุรักษั์
ทรัพยากรธรรมชีาติ ลดผล 
กระทบต่อชุีมชีนและส่งเสริม 
สขุภาพ และความปลอดภยัของ
ผู้รับเหมา

6. ชุ้มช้นำ • จริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• ผลกระทบทางธุรกิจที่
มีต่อชีุมชีน

• สิทธิมนุษัยชีน
• คุณภาพชีีวิต
• การปกป้องสิ่ง

แวดล้อม

• การเยี่ยมเยียนและ
สร้างสัมพันธ์กับ
ชีุมชีน

• กจิกรรมและโครงการ
เพ่ือชีุมชีน

• การส�ารวจความเห็น
และพ่งพอใจของ
ชีุมชีนประจ�าปี

• ตัวแทนหน่วยงาน
ชีุมชีนสัมพันธ์

• เว็บไซึ่ต์และสื่อสังคม
ออนไลน์ของบริษััท

• รายงานความยั่งยืน
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

AWC ด�าเนินธุรกิจด้วยความ
รบัผดิชีอบสงูสดุ เพ่ือหลกีเลีย่ง
ผลกระทบทีอ่าจเกดิข่�นกบัชีมุชีน
และสิ่งแวดล้อม โดยด�าเนินงาน
ด้านชีุมชีนสัมพันธ์ เพ่ือรับฟงั
ความเห็น เช่ืีอมความสัมพันธ์ 
และยกระดับคุณภาพชีีวิตของ
คนในชีุมชีนให้ดีข่�น ผ่านการ
สร้างงาน การพัฒนาทักษัะ และ
การพัฒนาการศ่กษัา หน่่งใน
โครงการการส่งเสริมคุณภาพ
ชีีวิตที่ดีของชีุมชีนคือ โครงการ 
เดอะ GALLERY ที่มีถ่ง 18 
สาขาทั่วประเทศ ซึ่่่งเป็นร้านค้า
ที่แสดงและจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์
จากชีมุชีนแกน่กัทอ่งเทีย่วทั�งใน
ประเทศและต่างประเทศ
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ผู้มีส่วนำเกี่ยวข้ีอง ประเด็นำที่ให้ควำมสนำใจ ช้่องทำงกำรสื่อสำรและ
กำรสร้ำงควำมผูกพัันำ

กำรด�ำเนำินำกำร 
และกำรตอบสนำอง

7. สื่อมวลช้นำ • ทิศทางการเติบโต
ของธุรกิจ

• ความสามารถในการ
แข่งขันทางธุรกิจ

• การด�าเนินงานและ 
ผลการด�าเนินงาน
ด้านความยั่งยืน

• รูปแบบการสื่อสารและ
ชี่องทางการสื่อสาร

• การเข้าร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ ของ
สื่อมวลชีน

• เว็บไซึ่ต์ และสื่อสังคม
ออนไลน์ของบริษััท

• รายงานประจ�าปี
• รายงานความยั่งยืน
• ตัวแทนบริษััท
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

AWC มีฝ่ัายสื่อสารองค์กร
เพ่ือบริหารความสัมพันธ์อัน
ดีกับสื่อมวลชีน โดยทีมงาน
สื่อสารองค์กรท�าการเปิดเผย
ข้อมูลที่ทันสมัยอย่างต่อเน่ือง 
เชี่น กิจกรรมทางธุรกิจ ผลการ
ด�าเนินธุรกิจ และความคืบหน้า
ด้านความยั่งยืนต่อสื่อมวลชีน

8. หนำ่วยงำนำ
ก�ำกับดูแลและ
ภำครัฐ

• จริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• ความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐ

• การด�าเนินงานและ 
ผลการด�าเนินงาน
ด้านความยั่งยืน

• การเข้าร่วมการประชีุม
• เว็บไซึ่ต์บริษััท
• รายงานประจ�าปี
• รายงานความยั่งยืน
• ตัวแทนบริษััท
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

นอก เ ห นื อ จ า กก า ร ป ฏิ บั ติ
ตามกฎหมายและข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัดแล้ว 
AWC ได้ร่วมมือกับภาครัฐ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในประเทศ
อย่างมีคุณค่าและยั่งยืน อาทิ 
การเข้าร่วมโครงการยกระดับ
มาตรฐานการท่องเที่ยวยั่งยืน 
STAR ของการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย นอกจากนี� AWC 
ยังสร้างการมีความร่วมมือ 
ในด้านอื่น ๆ ที่ชี่วยส่งเสริมการ
พัฒนาอย่างยัง่ยนืและการสร้าง
มูลค่าในระยะยาว

9. สมำคม
อุตสำหกรรม

• จริยธรรมในการ
ด�าเนินธุรกิจและ
ความโปร่งใส

• ความร่วมมือกับ
สมาคมอุตสาหกรรม

• การด�าเนินงานและ 
ผลการด�าเนินงาน
ด้านความยั่งยืน

• การเข้าร่วมการประชีุม
• เว็บไซึ่ต์บริษััท
• รายงานประจ�าปี
• รายงานความยั่งยืน
• ตัวแทนบริษััท
• ชี่องทางการแจ้ง

เบาะแสและการรับ
เรื่องร้องเรียน

AWC เข้าร่วมเป็นสมาชิีกกับ
สมาคมที่ เกี่ ยวข้องกับการ 
ท่องเที่ยวต่าง ๆ เพ่ือปลูกฝััง 
แนวคิดวิถีชีีวิตสีเขียว และ
การท่องเ ท่ียวอย่างยั่งยืน 
ส�าหรบันกัทอ่งเทีย่ว เชีน่ สมาคม
โรงแรมไทย และสมาคมหอการคา้
ตา่ง ๆ อกีทั�ง ไดเ้ปิดเผยขอ้มลู
ความร่วมมือผ่านเว็บไซึ่ต์ของ 
AWC ข่าวประชีาสัมพันธ์ และ
รายงานความยัง่ยนื เพ่ือแสดง
ใหเ้หน็ถ่งกจิกรรมความรว่มมอื
และผลลพัธท์ีเ่กดิข่�น
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กำรประเมินำประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ
AWC ประเมนิและทบทวนประเดน็ส�าคัญดา้นความยัง่ยนืเป็น
ประจ�าทุกปี เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษััทด�าเนินการสอดคล้องกับ
ความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและทิศทางการเติบโต
ของบริษััท โดยพิจารณาบริบทองค์กร ความคาดหวังจาก 
ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง แนวโน้มและทิศทางความยัง่ยืนทีเ่กดิข่�นใน
โลก ตลอดจนความเสีย่งและโอกาสทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่การ
ด�าเนนิธรุกจิ เพ่ือก�าหนดเป้าหมาย ตวัชีี�วดั วางแผน และการ
ด�าเนนิโครงการดา้นความยัง่ยนื นอกจากนี� ยงัมีการตดิตาม
ผลการด�าเนินการตามกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวที่ก�าหนด
ไวอ้ยา่งสม�า่เสมอ เพ่ือให้สามารถบรรลุวสิยัทัศน์ พันธกจิ และ
สรา้งคุณคา่ใหแ้กผู่มี้สว่นเกีย่วขอ้งไดใ้นระยะยาว ทั�งนี� บรษิัทั
ได้น�ามาตรฐานสากล อาทิ มาตรฐานการรายงานระดับสากล 
(Global Reporting Initiative: GRI) มาตรฐาน AA1000 

Accountability Principles (2018) และ S&P Global 
Corporate Sustainability Assessment มาประยุกต์ใช้ี
เป็นแนวทางส�าหรับการประเมินประเด็นสาระส�าคัญ เพ่ือให้
กระบวนการประเมินประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนน�าประเด็นสาระส�าคัญขอรับ
การอนุมัติจากคณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและความ
ยั่งยืน และคณะผู้บริหาร (MACO) เป็นประจ�าทุกปี เพ่ือ 
ขบัเคลือ่นการด�าเนนิงานดา้นความยัง่ยนือยา่งมีประสทิธภิาพ
และเพ่ือบรรลพัุนธกจิทีจ่ะ “สรา้งสรรคอ์นาคตทีด่กีวา่ให้ทุกคน” 
โดยรายละเอียดขั�นตอนการประเมินประเด็นส�าคัญด้าน
ความยั่งยืนตามหลักการของ GRI 3 : Material Topics  
โดยครอบคลุมทั�งมิติ ความเป็นสาระส�าคัญทางการเงิน  
และ ความเป็นสาระส�าคัญด้านผลกระทบ ดังนี�
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ขั�นตอนการประเมินประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืน 

1. ระบุประเด็นำ 2. จัดล�ำดับควำมส�ำคัญ 3. ทวนำสอบ 4. ทบทวนำและประเมินำ

AWC ได้ท� าการระบุ
ประเด็นที่มี ผลกระทบ
ส�าคัญทั�งทาง บวกและ
ลบต่อ:

• ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ชิี ง 
กลยุทธ์ และผลการ
ด�าเนนิงานขององคก์ร

• ผู้มี ส่ วน เกี่ ยวข้อง
ตลอดห่วง โซึ่่คุณค่า
ทางธุรกิจ

• สิง่แวดล้อมและสังคม 
ในวงกว้าง

กระบวนการนี�รวมถ่ง 
การวเิคราะหค์วามเสีย่ง
แล ะ โอกาสที่ เ กิ ดข่� น 
จากความคิดเห็นของ
ผู้ มี ส่ ว น เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
เชี่น พนักงาน ลูกค้า  
นักลงทุน และชุีมชีน 
ตลอดจน พิ จ า รณา
ปัจจยัจาก อตุสาหกรรม
อสังหาริมทรัพย์ การ
ทอ่งเทีย่ว และ แนวโนม้
ความยัง่ยนื ทั�งในระดบั
ประเทศและระดบัโลก

ประเดน็ส�าคญัถกูจดัล�าดับ
ด้วย:

• การประชีุมเชีิงปฏิบัติ
การกับผู้บริหารและ
คณะท�างานโดยมีการ
วิเคราะห์ถ่งผลกระทบ
ทางการเงิน ความเสี่ยง 
ชีื่อเสียง และเป้าหมาย
ของบริษััท

• ปรก่ษัาและรบัฟงัมมุมอง
ของกลุ่มผู้มีส่วน
เกีย่วข้องเพ่ือท�าความ
เข้าใจผลกระทบส�าคัญ 
ที่อาจเกิดข่�นกับพวกเขา

บรษิัทัไดท้�าการประมวลผล
ข้อมูลและวิเคราะห์ประเด็น
ด้านความยั่งยืนที่ส�าคัญ 
โดยค�าน่งถ่ง:

• ความส�าคัญต่อผลการ
ด�าเนินงานและกลยุทธ์
ของบริษััท (ความเป็น
สาระส�าคญัทางการเงนิ)

• ความส�าคัญต่อ
สิ่งแวดล้อม สังคม 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
(ความเป็นสาระส�าคัญ
ด้านผลกระทบ)

ซึ่่่งผลลัพธ์ถูกจัดท�าเป็น 
Materiality Matrix ทีร่ะบุ
ประเด็นส�าคัญด้านความ
ยั่งยืนทั�งหมด 16 ประเด็น 
ที่ มี ความส� าคัญสูงสุด 
ต่อองค์กรและผู้ มี ส่วน
เกี่ยวข้อง

AWC ด�าเนินการทวน
สอบผลการ ประเมิน
ป ร ะ เ ด็ น ด้ า น ค ว า ม 
ยั่งยืนที่ส�าคัญ โดย:

• ตรวจสอบความ
สอดคล้องกบัวสิยั
ทัศน์ กลยุทธ์ และ
วัตถุประสงค์ด้าน 
ความยั่งยืนของ
บริษััท

• ประเมินความสมเหตุ
สมผล และความ 
ถูกต้องของข้อมูล
ผ่านการมีส่วนร่วม
ของผูม้สีว่เกีย่วขอ้ง 
หลัก

• เตรียมความพร้อม
เพ่ือการบูรณาการ
หัวข้อส�าคัญภายใต ้
หลกัการ ทวสิารตัภาพ 
(Double Materiality 
Principle)

จากนั�นคณะกรรมการ
ก�ากับดูแลกิจการที่ ดี
และความยั่งยืนท�าการ
ทบทวนและรับทราบ
ประเด็นส�าคัญที่ถูกจัด
ล�าดับรวมทั�งรับรองว่า
ผลกระทบที่เกี่ยวข้อง
ได้รับการประเมินอย่าง
เหมาะสม ซึ่่่งผลจาก
กระบวนการตรวจสอบ
นี� จ ะ เ ป็นหัว ใจส� าคัญ
ของกลยุทธ์ด้านความ
ยัง่ยนืและการจดัเตรยีม
รายงาน

AWC ด�าเนินการทบทวน
และประเมินประเด็นด้าน
คว ามยั่ ง ยื น ที่ ส� า คัญ
อย่างสม�่าเสมอ เพ่ือ:

• ติดตามความคืบหน้า
และผล ลัพธ์จากการ
ด�าเนินงาน

• ปรับปรุงกระบวนการ
ประเมินให้สอดคล้อง
กับแนวโน้มใหม่ ๆ และ
การเปลี่ยนแปลงของ
บริบททางธุรกิจ

• สร้างความมั่นใจว่า
หัวข้อส�าคัญ ยังคง
ตอบสนองต่อความ
คาดหวังของผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องและ
สนับสนุนเป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน 
(SDGs) และเพ่ือให้
บรรลุพันธกิจใน 
การที่จะ “สร้างสรรค์
อนาคตทีดี่กวา่ให้ 
ทุกคน”
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ประเด็นส�าคัญความยั่งยืนปี 2567

ในปี 2567 AWC ทบทวนประเด็นสาระส�าคัญทั�งสิ�น 16 ประเด็น ซึ่่่งได้รับการทบทวนจากคณะผู้บริหารระดับสูง  
ซึ่่่งสามารถสรุปผลได้ดังนี�

มิติสิ่งแวดล้อม             มิติสังคม             มิติเศรษฐกิจและการกํากับดูแลกิจการที่ดี

สําคัญปานกลาง

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

การเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและสังคม

การบริหารลูกค้าสัมพันธ์
การจัดการพลังงาน
ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล
และสารสนเทศ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
การดําเนินงานด้านเศรษฐกิจหมุนเวียน

การดําเนินงานด้านสภาพภูมิอากาศ

การดึงดูดและรักษาพนักงานที่มีศักยภาพ

การจัดการแรงงาน

สิทธิมนุษยชน
การสนับสนุนความหลากหลาย
และยอมรับความแตกต่าง

สําคัญมาก

สําคัญมากที่สุด
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ส�ำคัญมำกที่สุด

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธิ์ด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำ
อย่ำงยั่งยืนำ (SDGs)

กำรด�ำเนำินำงำนำด้ำนำสภำพัภูมิอำกำศ • นโยบายการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศที่เข้มข้นข่�น และความเสี่ยง 
จากภัยพิบัติ  

• การลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือลดการปล่อยก๊าซึ่เรือนกระจกและปรับตัว 
ต่อความเสี่ยงด้านภูมิอากาศ

ลดการปล่อยคาร์บอนเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายเป็นองค์กรที่มีความเป็น 
กลางทางคาร์บอนภายในปี 2573 และริเริ่มโครงการชีดเชีย
คาร์บอน โดยด�าเนินโครงการดูแลป่าชุีมชีนร่วมกับมูลนิธ ิ
แม่ฟา้หลวงภายใต้โครงการ AWC Stay to Sustain

การด�าเนินงาน
ด้านสภาพภูมิอากาศ 
และการจัดการพลังงาน 

BETTER PLANET:  
การจัดการด้านการ
เปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

กำรจัดกำรพัลังงำนำ • การใชี้พลังงานเกินความจ�าเป็น ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสภาพอากาศ 
และต้นทุนที่สูงข่�น 

• การสร้างโอกาสจากการลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ และพลังงานสะอาด  

ลดการใชี้พลังงานด้วยการบริหารจัดการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชี้
พลังงาน หรือ Energy Efficiency Plan (EEP) อย่างต่อเนื่อง 
ผ่านโครงการ Energy Saving Initiatives (ESIs) รวมถ่งขยาย
การตดิตั�งโซึ่ลารเ์ซึ่ลลบ์นหลงัคาส�าหรบัผลติกระแสไฟฟา้พลงังาน
สะอาดจากพลังงานแสงอาทิตย์

กำรด�ำเนำินำงำนำด้ำนำเศรษัฐกิจหมุนำเวียนำ • กระแสสังคมและผู้บริโภคที่มุ่งไปสู่เศรษัฐกิจหมุนเวียน 
• การลดต้นทุนและการใชี้ทรัพยากรที่มีจ�ากัดให้เกิดประโยชีน์สูงสุด

ลดการสร้างขยะในพื�นที่โครงการพร้อมด�าเนินงานในการจัดการ
ขยะอาหาร ขับเคลื่อนการจัดการอาหารและอาหารส่วนเกินให้เกิด
ประโยชีน์สูงสุด รวมถ่งเพ่ิมประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากรตลอด
ห่วงโซึ่่คุณค่า และริเริ่มโครงการ AWC Zero Waste โดยเริ่ม
ท�าการฝัึกอบรมการแยกขยะและก�าหนดแนวทางการจัดการขยะ
อย่างยั่งยืนที่ อาคาร ‘เอ็มไพร์’ โครงการเอเชีียทีค เดอะ ริเวอร์
ฟร้อนท์ เดสติเนชีั่น และฟนีิกซึ่์

การด�าเนินงาน
ด้านเศรษัฐกิจหมุนเวียน

BETTER PLANET:  
การด�าเนินงานด้าน 
เศรษัฐกิจหมุนเวียน

กำรพััฒนำำทรัพัยำกรบุคคล • พนักงานที่มีความสามารถสูงท�าให้บริษััทประสบความส�าเร็จได้
• พนักงานที่มีทักษัะล้าหลังมีแนวโน้มที่จะท�าให้การท�างานมีประสิทธิภาพ 

น้อยลง

พัฒนาพนักงานท่ีมีศักยภาพในอนาคตภายในบริษััทเพ่ือเป็น
ผู้สืบทอดต�าแหน่งที่ส�าคัญ และส่งเสริมการเรียนรู้ เพ่ิมเติม
ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ให้กับพนักงาน  

การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

BETTER PEOPLE: 
การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

กำรดึงดูดและรักษัำพันำักงำนำที่มี
ศักยภำพั

• การขาดแคลนพนักงานที่มีความสามารถ 
• การลาออกของพนักงาน 
• โอกาสในการสร้างสมดุลชีีวิตและคุณภาพชีีวิตของพนักงาน  

สร้างแรงบันดาลใจในการท�างานด้วยเป้าหมายของธุรกิจและ
บทบาทของพนักงานที่มีความหมาย ออกแบบกลยุทธ์เพ่ือสร้าง
แรงจงูใจ และรกัษัาพนกังานทีม่คีวามสามารถไวใ้นองคก์ร พรอ้ม
สนับสนุนสวัสดิการและสภาพแวดล้อมการท�างานที่ดี 

กำรเป็นำส่วนำหนำึ่งขีองชุ้มช้นำและสังคม • การเกิดความขัดแย้งในพื�นที่พัฒนา 
• การสร้างรายได้และคุณภาพชีีวิตที่ดีให้แก่ชีุมชีนโดยรอบ

มีส่วนร่วมและสร้างความผูกพันที่ดีกับชีุมชีน อย่างต่อเนื่องใน
พื�นทีโ่ครงการ และพัฒนาคูม่อืบรูณาการชีมุชีน เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการจดัท�าโครงการตา่ง ๆ  ใหส้อดคลอ้งตามความต้องการของ
ชีุมชีนและบริบทของแต่ละหน่วยธุรกิจ

การเป็นส่วนหน่่ง 
ของชีุมชีนและสังคม

BETTER PEOPLE:  
การเป็นส่วนหน่่งของ
ชีุมชีนและสังคม

รายละเอียดการประเมินและการด�าเนินการ
ตามประเด็นส�าคัญด้านความยั่งยืน
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ส�ำคัญมำกที่สุด

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธิ์ด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำ
อย่ำงยั่งยืนำ (SDGs)

กำรด�ำเนำินำงำนำด้ำนำสภำพัภูมิอำกำศ • นโยบายการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศที่เข้มข้นข่�น และความเสี่ยง 
จากภัยพิบัติ  

• การลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือลดการปล่อยก๊าซึ่เรือนกระจกและปรับตัว 
ต่อความเสี่ยงด้านภูมิอากาศ

ลดการปล่อยคาร์บอนเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายเป็นองค์กรที่มีความเป็น 
กลางทางคาร์บอนภายในปี 2573 และริเริ่มโครงการชีดเชีย
คาร์บอน โดยด�าเนินโครงการดูแลป่าชุีมชีนร่วมกับมูลนิธ ิ
แม่ฟา้หลวงภายใต้โครงการ AWC Stay to Sustain

การด�าเนินงาน
ด้านสภาพภูมิอากาศ 
และการจัดการพลังงาน 

BETTER PLANET:  
การจัดการด้านการ
เปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

กำรจัดกำรพัลังงำนำ • การใชี้พลังงานเกินความจ�าเป็น ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสภาพอากาศ 
และต้นทุนที่สูงข่�น 

• การสร้างโอกาสจากการลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ และพลังงานสะอาด  

ลดการใชี้พลังงานด้วยการบริหารจัดการเพ่ิมประสิทธิภาพการใชี้
พลังงาน หรือ Energy Efficiency Plan (EEP) อย่างต่อเนื่อง 
ผ่านโครงการ Energy Saving Initiatives (ESIs) รวมถ่งขยาย
การตดิตั�งโซึ่ลารเ์ซึ่ลลบ์นหลงัคาส�าหรับผลติกระแสไฟฟา้พลงังาน
สะอาดจากพลังงานแสงอาทิตย์

กำรด�ำเนำินำงำนำด้ำนำเศรษัฐกิจหมุนำเวียนำ • กระแสสังคมและผู้บริโภคที่มุ่งไปสู่เศรษัฐกิจหมุนเวียน 
• การลดต้นทุนและการใชี้ทรัพยากรที่มีจ�ากัดให้เกิดประโยชีน์สูงสุด

ลดการสร้างขยะในพื�นที่โครงการพร้อมด�าเนินงานในการจัดการ
ขยะอาหาร ขับเคลื่อนการจัดการอาหารและอาหารส่วนเกินให้เกิด
ประโยชีน์สูงสุด รวมถ่งเพ่ิมประสิทธิภาพการใชี้ทรัพยากรตลอด
ห่วงโซึ่่คุณค่า และริเริ่มโครงการ AWC Zero Waste โดยเริ่ม
ท�าการฝัึกอบรมการแยกขยะและก�าหนดแนวทางการจัดการขยะ
อย่างยั่งยืนที่ อาคาร ‘เอ็มไพร์’ โครงการเอเชีียทีค เดอะ ริเวอร์
ฟร้อนท์ เดสติเนชีั่น และฟนีิกซึ่์

การด�าเนินงาน
ด้านเศรษัฐกิจหมุนเวียน

BETTER PLANET:  
การด�าเนินงานด้าน 
เศรษัฐกิจหมุนเวียน

กำรพััฒนำำทรัพัยำกรบุคคล • พนักงานที่มีความสามารถสูงท�าให้บริษััทประสบความส�าเร็จได้
• พนักงานที่มีทักษัะล้าหลังมีแนวโน้มที่จะท�าให้การท�างานมีประสิทธิภาพ 

น้อยลง

พัฒนาพนักงานที่มีศักยภาพในอนาคตภายในบริษััทเพ่ือเป็น
ผู้สืบทอดต�าแหน่งที่ส�าคัญ และส่งเสริมการเรียนรู้ เพ่ิมเติม
ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ให้กับพนักงาน  

การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

BETTER PEOPLE: 
การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

กำรดึงดูดและรักษัำพันำักงำนำที่มี
ศักยภำพั

• การขาดแคลนพนักงานที่มีความสามารถ 
• การลาออกของพนักงาน 
• โอกาสในการสร้างสมดุลชีีวิตและคุณภาพชีีวิตของพนักงาน  

สร้างแรงบันดาลใจในการท�างานด้วยเป้าหมายของธุรกิจและ
บทบาทของพนักงานที่มีความหมาย ออกแบบกลยุทธ์เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจ และรกัษัาพนกังานทีม่คีวามสามารถไวใ้นองคก์ร พรอ้ม
สนับสนุนสวัสดิการและสภาพแวดล้อมการท�างานที่ดี 

กำรเป็นำส่วนำหนำึ่งขีองชุ้มช้นำและสังคม • การเกิดความขัดแย้งในพื�นที่พัฒนา 
• การสร้างรายได้และคุณภาพชีีวิตที่ดีให้แก่ชีุมชีนโดยรอบ

มีส่วนร่วมและสร้างความผูกพันที่ดีกับชีุมชีน อย่างต่อเนื่องใน
พื�นทีโ่ครงการ และพัฒนาคูม่อืบรูณาการชีมุชีน เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการจดัท�าโครงการตา่ง ๆ  ใหส้อดคลอ้งตามความต้องการของ
ชีุมชีนและบริบทของแต่ละหน่วยธุรกิจ

การเป็นส่วนหน่่ง 
ของชีุมชีนและสังคม

BETTER PEOPLE:  
การเป็นส่วนหน่่งของ
ชีุมชีนและสังคม
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หมายเหตุ:       ประเด็นที่มีความส�าคัญเพ่ิมข่�น    ประเด็นที่มีความส�าคัญลดลง



ส�ำคัญมำกที่สุด

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมย่ังยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธิ์ด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำ
อย่ำงยั่งยืนำ (SDGs)

กำรบริหำรลูกค้ำสัมพัันำธิ์ • พฤติกรรมของลูกค้าที่เปลี่ยนไป
• การแข่งขันทางการค้าที่มีแนวโน้มสูงข่�น
• การสูญเสียความสามารถในการรักษัาฐานลูกค้าหลัก
• โอกาสในการขยายฐานลูกค้ากลุ่มใหม่ 

สร้างประสบการณ์ท่ีไม่เหมือนใครผ่านบริการ/สินค้าท่ีตอบโจทย์
ความคาดหวงัของลกูคา้ และสง่เสรมิประเทศไทยใหเ้ป็นจดุหมาย
ปลายทางการท่องเที่ยวยั่งยืนระดับโลก

การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ BETTER PROSPERITY: 
การสร้างความเติบโต
อย่างยั่งยืนร่วมกัน

ควำมปลอดภัยขีองขี้อมูลส่วนำบุคคลและ
สำรสนำเทศ

• ภัยคุกคามด้าน Cyber Security
• ความเชีื่อมั่นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง   

รักษัาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า พนักงาน นักลงทุน และ
พันธมิตรดว้ยการทดสอบระบบป้องกนัและโครงสรา้งพื�นฐานดา้น
ความปลอดภัยอย่างสม�่าเสมอ

ความปลอดภยัของขอ้มูล
ส่วนบุคคลและสารสนเทศ

BETTER PROSPERITY: 
การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

ส�ำคัญมำก

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธ์ิด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง

ยั่งยืนำ (SDGs)

กำรจัดกำรทรัพัยำกรนำ��ำ • การขาดแคลนน��า จากการใชี้น��าเกินความจ�าเป็น 
• การใชี้น��าในพื�นที่ที่มีความเสี่ยง 

น�าเอามาตราการด้านการจัดการน��ามาปรับใชี้เพ่ือลดผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการขาดแคลนน��าเนื่องจากภัยแล้ง
และการติดตามผลการรีไซึ่เคิลน��าทิ�งส�าหรับการดูแลสวนอย่าง 
ต่อเนื่อง

การจัดการทรัพยากรน��า BETTER PLANET: 
การบริหารจัดการ
ทรัพยากรน��า

ควำมหลำกหลำยทำงช้ีวภำพั • กระแสโลกที่ให้ความส�าคัญต่อความหลากหลายทางชีีวภาพ 
• การลดลงของนักท่องเที่ยวทางนิเวศ 
• การรักษัาความหลากหลายทางชีีวภาพชี่วยให้ระบบนิเวศสามารถปรับตัวต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้ดีข่�นและด่งดูดนักท่องเที่ยวเชีิงนิเวศ 

การอนุรักษั์และดูแลสิ่งแวดล้อมและสัตว์ป่าด้วยการปลูกต้นไม้
ในพื�นที่โครงการ และสนับสนุนโครงการการปลูกต้นไม้ในประเทศ
ตั�งเป้าหมายเพ่ือให้บรรลุ No Gross Deforestation ในปี 2578 
และ Net Positive Impact ในปี 2593 รวมถ่งการประเมินความ
หลากหลายทางชีีวภาพ  

ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

BETTER PLANET: 
ความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ

กำรจัดกำรแรงงำนำ • การลดแรงจูงใจในการท�างาน 
• การจัดการแรงงานที่ไม่ดีอาจส่งผลให้เกิดความขัดแย้งในท�างาน
• การลาออกของพนักงาน 

AWC มุง่เนน้การสรา้งจดุหมายปลายทางการท�างานทีผ่สมผสานพื�นที่
การท�างานและการใชีช้ีวีติในรปูแบบ AWC’s Lifestyle Workplace 
Destination โดยบูรณาการพื�นที่การท�างานที่ส่งเสริมความเป็น
อยู่ที่ดีของพนักงาน พร้อมจัดหาสิ่งอ�านวยความสะดวกท่ีเข้าถ่ง
ได้ง่าย และพัฒนาสภาพแวดล้อมการท�างานที่สร้างความสุข โดย
ด�าเนนิการตามมาตรฐานแรงงาน รวมถง่การสนบัสนนุสิทธแิรงงาน 
ผา่นมาตรการดา้นแรงงานสมัพันธ ์เพ่ือสรา้งความมัน่ใจวา่พนกังาน
ทกุคนจะไดร้บัโอกาสทีเ่ทา่เทียมและการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม

สิทธิมนุษัยชีน และการ
สนบัสนนุความหลากหลาย 
และยอมรับความแตกต่าง

BETTER PEOPLE: 
สิทธิมนุษัยชีน
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ส�ำคัญมำกที่สุด

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธิ์ด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำ
อย่ำงยั่งยืนำ (SDGs)

กำรบริหำรลูกค้ำสัมพัันำธิ์ • พฤติกรรมของลูกค้าที่เปลี่ยนไป
• การแข่งขันทางการค้าที่มีแนวโน้มสูงข่�น
• การสูญเสียความสามารถในการรักษัาฐานลูกค้าหลัก
• โอกาสในการขยายฐานลูกค้ากลุ่มใหม่ 

สร้างประสบการณ์ท่ีไม่เหมือนใครผ่านบริการ/สินค้าท่ีตอบโจทย์
ความคาดหวงัของลูกคา้ และสง่เสริมประเทศไทยใหเ้ป็นจดุหมาย
ปลายทางการท่องเที่ยวยั่งยืนระดับโลก

การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ BETTER PROSPERITY: 
การสร้างความเติบโต
อย่างยั่งยืนร่วมกัน

ควำมปลอดภัยขีองขี้อมูลส่วนำบุคคลและ
สำรสนำเทศ

• ภัยคุกคามด้าน Cyber Security
• ความเชีื่อมั่นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง   

รักษัาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า พนักงาน นักลงทุน และ
พันธมติรด้วยการทดสอบระบบป้องกนัและโครงสรา้งพื�นฐานดา้น
ความปลอดภัยอย่างสม�่าเสมอ

ความปลอดภยัของขอ้มูล
ส่วนบุคคลและสารสนเทศ

BETTER PROSPERITY: 
การก�ากับดูแลกิจการที่ดี

ส�ำคัญมำก

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธ์ิด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง

ยั่งยืนำ (SDGs)

กำรจัดกำรทรัพัยำกรนำ��ำ • การขาดแคลนน��า จากการใชี้น��าเกินความจ�าเป็น 
• การใชี้น��าในพื�นที่ที่มีความเสี่ยง 

น�าเอามาตราการด้านการจัดการน��ามาปรับใชี้เพ่ือลดผลกระทบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการขาดแคลนน��าเนื่องจากภัยแล้ง
และการติดตามผลการรีไซึ่เคิลน��าทิ�งส�าหรับการดูแลสวนอย่าง 
ต่อเนื่อง

การจัดการทรัพยากรน��า BETTER PLANET: 
การบริหารจัดการ
ทรัพยากรน��า

ควำมหลำกหลำยทำงช้ีวภำพั • กระแสโลกที่ให้ความส�าคัญต่อความหลากหลายทางชีีวภาพ 
• การลดลงของนักท่องเที่ยวทางนิเวศ 
• การรักษัาความหลากหลายทางชีีวภาพชี่วยให้ระบบนิเวศสามารถปรับตัวต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้ดีข่�นและด่งดูดนักท่องเที่ยวเชีิงนิเวศ 

การอนุรักษั์และดูแลสิ่งแวดล้อมและสัตว์ป่าด้วยการปลูกต้นไม้
ในพื�นที่โครงการ และสนับสนุนโครงการการปลูกต้นไม้ในประเทศ
ตั�งเป้าหมายเพ่ือให้บรรลุ No Gross Deforestation ในปี 2578 
และ Net Positive Impact ในปี 2593 รวมถ่งการประเมินความ
หลากหลายทางชีีวภาพ  

ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

BETTER PLANET: 
ความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ

กำรจัดกำรแรงงำนำ • การลดแรงจูงใจในการท�างาน 
• การจัดการแรงงานที่ไม่ดีอาจส่งผลให้เกิดความขัดแย้งในท�างาน
• การลาออกของพนักงาน 

AWC มุ่งเน้นการสรา้งจดุหมายปลายทางการท�างานทีผ่สมผสานพื�นที่
การท�างานและการใช้ีชีวีติในรปูแบบ AWC’s Lifestyle Workplace 
Destination โดยบูรณาการพื�นที่การท�างานที่ส่งเสริมความเป็น
อยู่ที่ดีของพนักงาน พร้อมจัดหาสิ่งอ�านวยความสะดวกที่เข้าถ่ง
ได้ง่าย และพัฒนาสภาพแวดล้อมการท�างานที่สร้างความสุข โดย
ด�าเนนิการตามมาตรฐานแรงงาน รวมถง่การสนบัสนนุสิทธแิรงงาน 
ผา่นมาตรการดา้นแรงงานสมัพันธ ์เพ่ือสรา้งความมัน่ใจวา่พนกังาน
ทกุคนจะไดร้บัโอกาสทีเ่ทา่เทียมและการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม

สิทธิมนุษัยชีน และการ
สนบัสนนุความหลากหลาย 
และยอมรับความแตกต่าง

BETTER PEOPLE: 
สิทธิมนุษัยชีน
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หมายเหตุ:       ประเด็นที่มีความส�าคัญเพ่ิมข่�น    ประเด็นที่มีความส�าคัญลดลง



ส�ำคัญมำก

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธ์ิด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง

ยั่งยืนำ (SDGs)

อำช้ีวอนำำมัยและควำมปลอดภัย • อัตราการเกิดอุบัติเหตุสูงข่�นท�าให้ความน่าเชีื่อถือและชีื่อเสียงของบริษััทลดลง สือ่สารเพ่ือสรา้งความตระหนักรูใ้หม้ากข่�น และมุ่งสรา้งวฒันธรรม
ด้านความปลอดภัยแก่พนักงานทุกคน นอกจากนี�ยังจัดให้มี
กลุ่มท�างานที่ท�าหน้าที่รับผิดชีอบในการขับเคลื่อนสู่เป้าหมายด้าน 
อาชีีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถ่งการจัดประชีุม Safety 
Summit 

อาชีีวอนามัยและ 
ความปลอดภัย

BETTER PEOPLE: 
อาชีีวอนามัยและความ
ปลอดภัย

กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนำ • การสูญเสียลูกค้าและภาพลักษัณ์ในการด�าเนินธุรกิจ หากสินค้าไม่ได้คุณภาพ 
• โอกาสในการส่งเสริมการจัดซึ่ื�อในท้องถิ่น 

ก�าหนดแนวทางการจดัซืึ่�อจดัจา้ง อยา่งยัง่ยนืทีช่ีดัเจน ครอบคลมุ
ประเดน็ดา้นสังคม เศรษัฐกจิ และสิง่แวดลอ้ม ส่งเสรมิการจดัซึ่ื�อ
สินค้าและผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น พร้อมแบ่งปันความรู้ พัฒนา
ศักยภาพของคู่ค้า และติดตามผลการด�าเนินงานของคู่ค้า สร้าง
ความรับผิดชีอบที่ดีตลอดห่วงโซึ่่อุปทาน

การจัดการห่วงโซึ่่อุปทาน BETTER PROSPERITY: 
การสร้างความเติบโต
อย่างยั่งยืนร่วมกัน

กำรปรับกระบวนำกำรและเปลี่ยนำองค์กร
ไปสู่ดิจิทัล

• ความเสี่ยงด้านการปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัลในการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน
• โอกาสในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการท�างาน 
• การลงทุนในเทคโนโลยีและการพัฒนาฐานข้อมูลที่สามารถเพ่ิมรายได้ใน 

ระยะยาว 

การพัฒนากระบวนการท�างาน พร้อมกับน�าเทคโนโลยีหรือ
นวัตกรรมมาชีว่ยในการบรหิารจัดการความยัง่ยนื และการบรหิาร
จัดการขอ้มลูผา่นเครือ่งมอืดจิิทลัในการวิเคราะหข์อ้มลู เพ่ือใหเ้กดิ
การพัฒนากระบวนการท�างานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด และเสริม
ความแขง็แกรง่ของโครงสรา้งพื�นฐานไอท ีเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ
การด�าเนินงานและสร้างความสามารถในการแข่งขันระยะยาว

การปรับกระบวนการและ
เปลี่ยนองค์กรไปสู่ดิจิทัล

BETTER PEOPLE: การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

ส�ำคัญปำนำกลำง

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธ์ิด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง

ยั่งยืนำ (SDGs)

สิทธิิมนำุษัยช้นำ • การละเมิดสิทธิมนุษัยชีนในรูปแบบต่าง ๆ อาจส่งผลกระทบเชีิงลบต่อ 
ภาพลักษัณ์และการด�าเนินธุรกิจของบริษััท

ส่งเสริมความเข้าใจ ประเมิน และทบทวนความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับด้านสิทธิมนุษัยชีนอย่างรอบด้าน

สิทธิมนุษัยชีน และการ
สนบัสนนุความหลากหลาย
และยอมรับความแตกต่าง

BETTER PEOPLE: การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

กำรสนำับสนำุนำควำมหลำกหลำยและ
ยอมรับควำมแตกต่ำง

• การเรียกร้องความเป็นธรรมทางเชีื�อชีาติและความเท่าเทียม
• โอกาสในการออกความคิดเห็นและสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ
• การสร้างความพ่งพอใจในท�างานในบรรยากาศที่ดี 

ส่งเสริมการปฏิบัติต่อพนักงาน ชีุมชีน และผู้ที่เกี่ยวข้องอย่าง
ยุติธรรมและเท่าเทียม ชี่วยเสริมสร้างความกลมเกลียวและเป็น 
อันหน่่งอันเดียวให้เกิดข่�นในสังคม
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ส�ำคัญมำก

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธ์ิด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง

ยั่งยืนำ (SDGs)

อำช้ีวอนำำมัยและควำมปลอดภัย • อัตราการเกิดอุบัติเหตุสูงข่�นท�าให้ความน่าเชีื่อถือและชีื่อเสียงของบริษััทลดลง สือ่สารเพ่ือสรา้งความตระหนกัรูใ้หม้ากข่�น และมุง่สรา้งวฒันธรรม
ด้านความปลอดภัยแก่พนักงานทุกคน นอกจากนี�ยังจัดให้มี
กลุ่มท�างานที่ท�าหน้าที่รับผิดชีอบในการขับเคลื่อนสู่เป้าหมายด้าน 
อาชีีวอนามัยและความปลอดภัย รวมถ่งการจัดประชุีม Safety 
Summit 

อาชีีวอนามัยและ 
ความปลอดภัย

BETTER PEOPLE: 
อาชีีวอนามัยและความ
ปลอดภัย

กำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำนำ • การสูญเสียลูกค้าและภาพลักษัณ์ในการด�าเนินธุรกิจ หากสินค้าไม่ได้คุณภาพ 
• โอกาสในการส่งเสริมการจัดซึ่ื�อในท้องถิ่น 

ก�าหนดแนวทางการจดัซืึ่�อจดัจา้ง อย่างย่ังยืนทีช่ีดัเจน ครอบคลมุ
ประเดน็ดา้นสงัคม เศรษัฐกิจ และสิง่แวดลอ้ม สง่เสรมิการจดัซึ่ื�อ
สินค้าและผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น พร้อมแบ่งปันความรู้ พัฒนา
ศักยภาพของคู่ค้า และติดตามผลการด�าเนินงานของคู่ค้า สร้าง
ความรับผิดชีอบที่ดีตลอดห่วงโซึ่่อุปทาน

การจัดการห่วงโซึ่่อุปทาน BETTER PROSPERITY: 
การสร้างความเติบโต
อย่างยั่งยืนร่วมกัน

กำรปรับกระบวนำกำรและเปลี่ยนำองค์กร
ไปสู่ดิจิทัล

• ความเสี่ยงด้านการปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัลในการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน
• โอกาสในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการท�างาน 
• การลงทุนในเทคโนโลยีและการพัฒนาฐานข้อมูลที่สามารถเพ่ิมรายได้ใน 

ระยะยาว 

การพัฒนากระบวนการท�างาน พร้อมกับน�าเทคโนโลยีหรือ
นวัตกรรมมาชีว่ยในการบรหิารจดัการความยัง่ยนื และการบรหิาร
จดัการขอ้มลูผา่นเครือ่งมอืดจิิทลัในการวเิคราะห์ข้อมลู เพ่ือใหเ้กดิ
การพัฒนากระบวนการท�างานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด และเสริม
ความแขง็แกรง่ของโครงสรา้งพื�นฐานไอท ีเพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพ
การด�าเนินงานและสร้างความสามารถในการแข่งขันระยะยาว

การปรับกระบวนการและ
เปลี่ยนองค์กรไปสู่ดิจิทัล

BETTER PEOPLE: การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

ส�ำคัญปำนำกลำง

ประเด็นำส�ำคัญด้ำนำควำมยั่งยืนำ ผลกระทบและโอกำสในำกำรพััฒนำำควำมยั่งยืนำ กำรด�ำเนำินำกำรส�ำคัญ รำยละเอียด 
กำรด�ำเนำินำงำนำ

กลยุทธ์ิด้ำนำควำมยั่งยืนำ 
เป้ำหมำยกำรพััฒนำำอย่ำง

ยั่งยืนำ (SDGs)

สิทธิิมนำุษัยช้นำ • การละเมิดสิทธิมนุษัยชีนในรูปแบบต่าง ๆ อาจส่งผลกระทบเชีิงลบต่อ 
ภาพลักษัณ์และการด�าเนินธุรกิจของบริษััท

ส่งเสริมความเข้าใจ ประเมิน และทบทวนความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
กับด้านสิทธิมนุษัยชีนอย่างรอบด้าน

สิทธิมนุษัยชีน และการ
สนบัสนนุความหลากหลาย
และยอมรับความแตกต่าง

BETTER PEOPLE: การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

กำรสนำับสนำุนำควำมหลำกหลำยและ
ยอมรับควำมแตกต่ำง

• การเรียกร้องความเป็นธรรมทางเชีื�อชีาติและความเท่าเทียม
• โอกาสในการออกความคิดเห็นและสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ
• การสร้างความพ่งพอใจในท�างานในบรรยากาศที่ดี 

ส่งเสริมการปฏิบัติต่อพนักงาน ชีุมชีน และผู้ที่เกี่ยวข้องอย่าง
ยุติธรรมและเท่าเทียม ชี่วยเสริมสร้างความกลมเกลียวและเป็น 
อันหน่่งอันเดียวให้เกิดข่�นในสังคม
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หมายเหตุ:       ประเด็นที่มีความส�าคัญเพ่ิมข่�น    ประเด็นที่มีความส�าคัญลดลง
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การดำ�าเนินงาน 
ดำ้านสภาพภูมิอากาศ

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

การบริหารจัดำการ
ทรัพยากรน�้ำา

การบริหารจัดำการ
พลังงาน

การดำ�าเนินงาน
ดำ้านเศรษฐกิจ
หมุนเวียน

มุ่งมั�นำพัฒนำาธุรกิจ ควบัคู่การใส่ใจสิ�งแวดูล้อม
 เพื�อส่งต่ออนำาคตที�ดูีกว่าให้ทุกคนำ

086

114 124

094 102

BETTER PLANET
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การดำ�าเนินงาน
ดำ้านสภาพภูมิอากาศ
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การดำ�าเนินงานดำ้านสภาพภูมิอากาศ

ผลงานที่สำ�าคัญ

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ขอบเขตที่ 1 และ 2(1)  
ต่อพ้ืนที(่2)  

ร้อยละ 5.5 
เทียบปีฐาน 2562

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกลดลงจากมาตรการ
ปรับปรุงประสำิทธิภาพการใช้
พลังงาน 

10,082  
ตันคาร์บอนไดำออกไซดำ์เทียบเท่า

ประเมินความเสำี่ยงทางการเงิน 
ด้านการเปลี่ยนแปลง 
สำภาพภูมิอากาศตามกรอบ 
การรายงาน TCFD และ 
เตรียมความพร้อมสำ�าหรับ 
การจัดท�ารายงานตามกรอบ  
IFRS S2

ทิศทางการด�าเนินการปี 2568 

หมายเหตุ: 
(1) บัรษัิทประเมินำคารบ์ัอนำฟุตพริน้ำทข์ององคก์รขอบัเขตที� 1 และ 2 ครอบัคลมุสนิำทรพัย์ั่ที�บัรษิทัใชใ้นำการดูำาเนำนิำงานำ (Operating Assets) ทัง้หมดู 33 แหง่ และกจิกรรม

ของสำานัำกงานำใหญ ่ตามแนำวทางของ GHG Protocol และข้อกำาหนำดูในำการคำานำวณและรายั่งานำคาร์บัอนำฟุตพริน้ำทข์ององค์กร โดูยั่องคก์ารบัรหิารจดัูการ 
ก๊าซเรือนำกระจก (องค์การมหาชนำ), ฉบัับัปรับัปรุงครั้งที� 6 (กรกฎาคม, 2565)

(2)  พ้ืนำที� (Unit Area) หนำ่วยั่ตารางเมตร ของสินำทรัพยั่์ที�บัริษัทใช้ในำการดูำาเนำินำงานำ (Operating Assets) ไม่รวมพ้ืนำที�ลานำจอดูรถภายั่ในำอาคาร

เปิดูเผยั่การประเมินำความเสี�ยั่ง
และโอกาสทางการเงินำต่อการ
ดูำาเนำินำธุรกิจที�สอดูคล้องกับัการ
เปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ
ตามกรอบัมาตรฐานำ IFRS S2  

ครอบัคลุมทุกโครงการและการดูำ า เนำินำงานำ 
ภายั่ใต้การควบัคุมของ AWC เพื� อเสริมสร้าง
ความโปร่งใสและความรับัผิดูชอบัของบัริษัท ตาม
มาตรฐานำการเปิดูเผยั่สากล

พัฒนำาแผนำและกลยุั่ทธ์การลดู 
ก๊ าซ เรือนำกระจกให้สอดูคล้อง
กับัการมุ่งสู่ เป้าหมายั่การปล่อยั่ 
ก๊ าซ เรือนำกระจกสุทธิ เ ป็นำศูนำยั่์  
(Net Zero Pathway)
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ความท้าทายและโอกาสำ
การเปลี�ยั่นำแปลงดู้านำสภาพภูมิอากาศไดู้กลายั่เป็นำความ
ท้ าทายั่ระดูับัโลกที�ส่งผลกระทบัในำหลายั่มิติ  ทั้งดู้ านำ 
สิ�งแวดูลอ้ม สงัคม และเศรษฐกิจ สภาวะโลกรอ้นำ การเพิ�มขึน้ำ 
ของระดูับันำำ้าทะเล ภัยั่พิบััติทางธรรมชาติ เช่นำ นำำ้าท่วมและ 
ภัยั่แล้ง รวมถึงการสูญเสียั่ความหลากหลายั่ทางชีวภาพ  
เป็นำเพียั่งตัวอยั่่างของผลกระทบัที�สะท้อนำให้เห็นำในำปัจจุบัันำ 
และส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู้คนำ สร้างความเสี�ยั่งต่อ  
การดูำารงชีวิตของชุมชนำ รวมถึงความเสียั่หายั่ต่อทรัพย์ั่สินำ
และระบับันำิเวศ การประชุม COP29 ที�กรุงบัากูในำปี 2024 ไดู้
ยั่ำา้ถงึความจำาเป็นำในำการเรง่ดูำาเนิำนำการเพื�อรกัษาอณุหภมิูโลก
ใหเ้พิ�มขึน้ำไมเ่กนิำ 1.5 องศาเซลเซยีั่ส โดูยั่เรยีั่กรอ้งใหท้กุประเทศ
เพิ�มการใช้พลังงานำหมุนำเวียั่นำขึ้นำ 3 เท่าและเพิ�มประสิทธิภาพ
การใช้พลังงานำเป็นำ 2 เท่า ภายั่ในำปี 2573 ขณะเดูียั่วกันำ 
ประเทศไทยั่ก็มีแนำวโน้ำมที�จะประกาศใช้พระราชบััญญัต ิ
การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศแห่งชาติในำอนำาคตอันำใกล้  
ซึ�งจะ เ ป็นำกลไกสำ าคัญในำการผลักดัูนำให้ประ เทศมุ่งสู ่
ความเป็นำกลางทางคาร์บัอนำ (Carbon Neutrality) ในำ
ปี 2593 และการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกสุทธิเป็นำศูนำยั่์  
(Net Zero) ในำปี 2608

AWC ตระหนำักถึงความสำาคัญของการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและผลกระทบัที�อาจเกิดูขึ้นำต่อการดูำาเนำินำธุรกิจ  
จึงตั้งเป้าหมายั่ที�จะเป็นำองค์กรที�มุ่งสู่ความเป็นำกลางทาง
คาร์บัอนำภายั่ในำปี 2573 พร้อมพัฒนำาธุรกิจให้สอดูคล้อง
กับัแนำวคิดูคาร์บัอนำตำ�า ในำการนำี้ บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการประเมินำ 
ความเสี�ยั่งและโอกาสดูา้นำสภาพภมูอิากาศ เพื�อลดูความเสี�ยั่ง
ที�อาจเกดิูขึน้ำตอ่รายั่ไดู ้ทรพัยั่ส์นิำ และบัคุลากร รวมถงึสง่เสรมิ
การใช้พลังงานำและทรัพยั่ากรนำำ้าอยั่่างมีประสิทธิภาพสูงสุดู 
ตลอดูจนำการศึกษาและพัฒนำาธุรกิจใหม่ ๆ ที�ส่งเสริมความ
ยั่ั�งยั่ืนำ เช่นำ การนำำาเทคโนำโลยั่ีและนำวัตกรรมมาใช้ เพื�อลดูการ
ปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกและเพิ�มประสิทธิภาพการดูำาเนิำนำงานำ 
ร่วมมือกับัพันำธมิตรและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องในำห่วงโซ่คุณค่า 
เพื� อลดูผลกระทบัต่อสิ�งแวดูล้อมและเตรียั่มพร้อมสำาหรับั 
ภัยั่พิบััติที�อาจเกิดูขึ้นำในำอนำาคต

ดู้วยั่ความมุ่งมั�นำดูังกล่าว บัริษัทจึงให้ความสำาคัญกับัการ
ปรับัตัวเชิงรุกต่อการเปลี�ยั่นำแปลงดู้านำสภาพภูมิอากาศ  
ไม่เพียั่งแต่ตอบัสนำองต่อเป้าหมายั่ของประเทศและสากล  
แต่ยั่ังมุ่งสร้างคุณค่าให้แก่ชุมชนำและสังคมผ่านำการดูำาเนำินำ
ธุรกิจอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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แนวทางการบริหารจัดการ
AWC ในำฐานำะผูพั้ฒนำาอสงัหารมิทรพัย์ั่ชัน้ำนำำาของประเทศไทยั่ 
ไดู้กำาหนำดูนำโยั่บัายั่ดู้านำสิ�งแวดูล้อมและการเปลี�ยั่นำแปลง
สภาพภูมิอากาศ เพื�อสร้างแนำวทางในำการลดูผลกระทบัจาก
กิจกรรมและการดูำาเนำนิำธรุกจิ ที�อาจสง่ผลตอ่การเปลี�ยั่นำแปลง
สภาพภูมิอากาศ เนำ้นำการดููแลรักษาทรัพยั่ากรธรรมชาติ 
การใช้ทรัพยั่ากรอยั่่างมีประสิทธิภาพสูงสุดู การส่งเสริม
การใช้พลังงานำหมุนำเวียั่นำ และการบัริหารจัดูการการปล่อยั่ 
ก๊าซเรือนำกระจก บัริษัทมุ่งมั�นำลดูความรุนำแรงของผลกระทบั 
ดู้านำสิ�งแวดูล้อม พร้อมตอบัสนำองเป้าหมายั่การพัฒนำาที�
ยั่ั�งยั่ืนำ (SDG 13: Climate Action) และเป้าหมายั่ระยั่ะยั่าว
ของบัริษทัในำการลดูกา๊ซเรอืนำกระจก เพื�อมุ่งสูค่วามเป็นำกลาง
ทางคาร์บัอนำภายั่ในำปี 2573

บัริษัท มุ่งมั�นำขับั เคลื� อนำนำโยั่บัายั่และ เ ป้าหมายั่ดู้านำการ 
เปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศให้เป็นำไปอยั่่างมีประสิทธิภาพ 

คณะกรรมการบัริษัท จึงมอบัหมายั่ให้คณะกรรมการกำากับั
ดูแูลกจิการที�ดูแีละความยั่ั�งยั่นืำ ทำาหนำา้ที�กำากบััดููแลการดูำาเนำนิำ
งานำดู้านำการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศในำแต่ละกลุ่มธุรกิจ 
ตลอดูจนำกำาหนำดูเป้าหมายั่ นำโยั่บัายั่ ติดูตามความคบืัหน้ำาของ
การดูำาเนำินำการ และตรวจสอบัความถูกต้องของข้อมูลดู้านำ
การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภมูอิากาศ นำอกจากนำี ้บัรษิทัไดู้จดัูตัง้
คณะทำางานำดูา้นำการดูำาเนำนิำงานำดูา้นำสภาพภมูอิากาศ เพื�อดูแูล
และผลักดัูนำการดูำาเนิำนำการที�เกี�ยั่วกับัการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ การจัดูการทรัพยั่ากรนำำ้า และความหลากหลายั่ 
ทางชีวภาพ วิเคราะห์ความเสี�ยั่งและโอกาสอันำเนืำ�องมาจาก 
การเปลี�ยั่นำแปลงของสภาพภมูอิากาศ รายั่งานำผลการดูำาเนำนิำงานำ 
การบัริหารจัดูการความเสี�ยั่งที� เกิดูขึ้นำ ตลอดูจนำเสนำอ
นำวัตกรรมและเทคโนำโลยั่ีในำการลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจก
และลดูใช้พลังงานำเพื� อยั่กระดูับัการดูำาเนำินำงานำธุรกิจแบับั
คาร์บัอนำตำ�าตามแผนำงานำและเป้าหมายั่ที�กำาหนำดู

แผนการดำ�าเนินการ

• การเพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลังงานำ (Energy Efficiency Plan: EEP)
• การเพิ�มสัดูส่วนำการใช้พลังงานำไฟฟา้จากแหล่งพลังงานำหมุนำเวียั่นำ
• การริเริ�มโครงการชดูเชยั่คาร์บัอนำ
• การพัฒนำาการรายั่งานำผลกระทบัทางการเงินำจากความเสี�ยั่งทางดู้านำ

การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ

ตัวชี้ำวัดำ 
ผลการดำ�าเนินการ

• ปริมาณการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางตรงจากการดูำาเนำินำงานำของบัริษัท 
(ขอบัเขตที� 1)

• ปริมาณการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางอ้อมจากการซื้อพลังจากภายั่นำอก 
(ขอบัเขตที� 2)

• ปริมาณการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางอ้อมอื�นำๆ (ขอบัเขตที� 3)
• ปริมาณการดููดูกลับัก๊าซเรือนำกระจก และการชดูเชยั่คาร์บัอนำ
• ปริมาณการใช้พลังงานำหมุนำเวียั่นำและไม่หมุนำเวียั่นำ
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ

1. การบริหารจัดการความเสำี่ยงและโอกาสำด้านการเปลี่ยนแปลงสำภาพภูมิอากาศ 

ในำปี 2567 AWC ไดู้ดูำาเนำินำการประเมินำความเสี�ยั่งทาง 
การเงนิำดูา้นำการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศตามกรอบั Task 
Force on Climate-Related Financial Disclosures  
(TCFD) โดูยั่ใช้เครื�องมือ Coastal Flooding Risk  
เพื�อประเมนิำผลกระทบัจากนำำา้ท่วมชายั่ฝั� ง โดูยั่พบัวา่ พ้ืนำที�ที�มี
ความเสี�ยั่งสงูอยัู่ใ่นำจงัหวัดูชายั่ฝั� งทะเล ไดูแ้ก ่ประจวบัครีขีนัำธ์ 
สุราษฎร์ธานำี กระบัี� และภูเก็ต รวมถึงกรุงเทพฯ ที�มีพ้ืนำที� 
บัางส่วนำตำ�ากว่าระดูับันำำ้าทะเลปานำกลาง ซึ�งสะท้อนำให้เห็นำ
ถึงความเสี�ยั่งต่อสินำทรัพย์ั่ของบัริษัทในำพ้ืนำที�เหล่านำี้ที�อาจ 
ไดู้รับัผลกระทบัจากการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ  
โดูยั่เฉพาะจากนำำา้ทว่มชายั่ฝั� งที�เกดิูจากระดูบัันำำา้ทะเลสงูขึน้ำและ
การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพอากาศที�ไม่คาดูคิดู สำาหรบััความเสี�ยั่ง 
จากการเปลี�ยั่นำผ่านำ (Transition Risks) บัริษัทไดู้คาดู
การณ์ผลกระทบัจากการเปลี�ยั่นำแปลงทางเทคโนำโลยั่ีและ 
การดูำาเนำนิำนำโยั่บัายั่ที�เขม้งวดูมากขึน้ำเกี�ยั่วกบััการลดูการปลอ่ยั่ 
ก๊าซเรอืนำกระจก รวมถงึการควบัคมุและการเกบ็ัภาษคีาร์บัอนำ  
ซึ�งอาจมีผลกระทบัต่อการลงทุนำในำโครงการอสังหาริมทรัพยั่์ 
การปรบััตวัใหส้อดูคลอ้งกบัักฎหมายั่ และต้นำทุนำการดูำาเนำนิำงานำ 
ที�เพิ�มขึ้นำในำดู้านำต่าง ๆ ในำอนำาคต

สามารถศึกษาการประเมินำความเสี�ยั่งทางการเงินำดู้านำการ
เปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศตามกรอบั TCFD ของบัริษัท
ต่อไดู้ที� Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures (TCFD)

เพื� อรับัมือกับัความเสี�ยั่งดัูงกล่าว บัริษัทกำาลังพัฒนำา
แผนำการรายั่งานำตามมาตรฐานำ IFRS S2 ซึ�งคาดูวา่จะสามารถ 
เปิดูเผยั่ข้อมูลไดู้ในำไตรมาสที� 2 ของปี 2568 การจัดูทำา
รายั่งานำตามมาตรฐานำน้ีำจะช่วยั่ให้บัริษัทมีกรอบัการรายั่งานำ 
ที�มคีวามโปรง่ใสและสอดูคลอ้งกบััมาตรฐานำสากล ซึ�งแสดูงให้
เห็นำถึงความเสี�ยั่งและโอกาสที�เกี�ยั่วข้องกับัการเปลี�ยั่นำแปลง
สภาพภูมิอากาศในำมุมมองที�ครอบัคลุมและมีความเชื�อถือ
การรายั่งานำตาม IFRS S2 จะช่วยั่ให้ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
(Stakeholders) เช่นำ นำักลงทุนำ ลูกค้า และคู่ค้าของบัริษัท 
ไดู้รับัข้อมูลที�ชัดูเจนำเกี�ยั่วกับัการจัดูการความเสี�ยั่งดู้านำ
สภาพภูมิอากาศ รวมทั้งกลยัุ่ทธ์ในำการปรับัตัวและโอกาส
ในำการเติบัโตในำภาวะที�มีการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ  
ซึ�งจะเสรมิสรา้งความเชื�อมั�นำและภาพลักษณข์องบัรษิทัในำดูา้นำ
ความยัั่�งยั่ืนำและการมีส่วนำร่วมในำเป้าหมายั่การพัฒนำาอย่ั่าง
ยั่ั�งยั่ืนำของสหประชาชาติ (SDGs)

ดู้วยั่ความมุ่งมั�นำดูังกล่าว บัริษัทจึงให้ความสำาคัญกับัการ
ปรับัตัวเชิงรุกต่อการเปลี�ยั่นำแปลงดู้านำสภาพภูมิอากาศ 
ไม่เพียั่งแต่ตอบัสนำองต่อเป้าหมายั่ของประเทศและสากล  
แต่ยัั่งมุ่งสร้างคุณค่าให้แก่ชุมชนำและสังคมผ่านำการดูำาเนิำนำ
ธุรกิจอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/tcfd-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/tcfd-en.pdf
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2. การบริหารจัดการพลังงานและก๊าซเรือนกระจก 
AWC มแีหลง่ปลอ่ยั่ก๊าซเรอืนำกระจกหลักอยู่ั่ในำขอบัเขตที� 2 หรอื
การซื้อไฟฟา้เพื�อการดูำาเนำินำธุรกิจจากผู้ผลิตภายั่นำอก เพื�อให้ 
สอดูคล้องกับักลยัุ่ทธ์การดูำาเนำินำการดู้านำการเปลี�ยั่นำแปลง
สภาพภูมอิากาศ บัรษิทัมเีป้าหมายั่ในำการเพิ�มสดัูสว่นำพลงังานำ
หมุนำเวียั่นำอยั่่างต่อเนำื�อง เช่นำ การติดูตั้งแผงโซลาร์เซลล์ในำ
สถานำที�ต่างๆ ของบัรษิทั เพื�อลดูการพึ�งพาพลงังานำฟอสซิล
และลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทั้งทางตรงและทางอ้อม

โครงการพลงังานำหมนุำเวยีั่นำเป็นำสว่นำหนำึ�งของแผนำการบัริหาร
จัดูการพลังงานำ (Energy Efficiency Plan: EEP) โดูยั่มี 
เป้าหมายั่ในำการลดูและเพิ� มประสิทธิภาพการใช้พลังงานำ 
ในำทุก ๆ ดู้านำ ผ่านำการดูำาเนำินำการต่างๆ เช่นำ การติดูตั้งระบับั 
โซลาร์เซลล์ในำพ้ืนำที�ที�เหมาะสม การปรับัปรุงระบับัไฟฟา้และ
เครื�องใช้ไฟฟา้ให้มีประสิทธิภาพสูง โดูยั่โครงการเหล่านำี้ 
ส่งผลในำสามารถลดูปริมาณการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกไดู้
อยั่่างต่อเนำื�อง อีกทั้งยั่ังสนำับัสนำุนำเป้าหมายั่ของบัริษัทในำการ 
ลดูผลกระทบัจากการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศและ 
เสริมสร้างความยั่ั�งยั่ืนำในำระยั่ะยั่าว
1) เพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลังงานำ ผ่านำการใช้ระบับัไฟฟา้

และเครื�องใชไ้ฟฟา้ที�มปีระสทิธภิาพสงู เช่นำ LED lighting, 
HVAC systems ที�ปรับัปรุง

2) ติดูตั้งแผงโซลาร์เซลล์ ในำโครงการเพื� อลดูการพึ� งพา
พลังงานำจากฟอสซิลและลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจก

3) สนำบััสนำนุำการใช้ระบับัการจดัูการพลังงานำที�ดูขีึน้ำ (Energy 
Saving Initiatives: ESI) เช่นำ การควบัคุม และลดูการใช้
พลังงานำในำกิจกรรมที�มีผลกระทบัสูง

4) การร่วมมือกับัพันำธมิตร เพื� อขยั่ายั่การใช้พลังงานำ
หมุนำเวียั่นำและพัฒนำาโซลูชันำพลังงานำที�ยั่ั�งยั่ืนำ

5) กำาหนำดูเป้าหมายั่การลดูการปลอ่ยั่กา๊ซเรอืนำกระจก (GHG) 
ผ่านำมาตรการเพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลังงานำ (Energy 
Efficiency Plan: EEP) 

6) การตรวจสอบัและปรับัปรุง การจัดูการพลังงานำอย่ั่าง 
ต่อเนำื�องเพื� อให้มั�นำใจว่าโครงการต่างๆ สามารถลดู 
การปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ
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แผนการ:  
อนุรักษ์ฟื้ นฟูต้นไม้ในป่าชุมชน จ�านวน 5,000 ไร่ต่อปีเทียบเท่ากับต้นไม้ประมาณ 500,000 ต้นต่อปี 

3. โครงการชดเชยคาร์บอนที่สำร้างคุณค่าแก่สำิ่งแวดล้อมและสำังคม 
AWC มุง่มั�นำในำการชดูเชยั่คารบ์ัอนำและการดึูงกา๊ซเรอืนำกระจก
ที�สะสมในำชั้นำบัรรยั่ากาศมาหักลบักับัปริมาณก๊าซเรือนำกระจก
ที�ปล่อยั่ออกจากกิจกรรมต่าง ๆ ของบัริษัท เพื�อแสดูงความ
รับัผิดูชอบัต่อสิ�งแวดูล้อมและสังคม รวมถึงลดูผลกระทบั
จากการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ ในำปี 2567 บัริษัทไดู้
ดูำาเนำินำโครงการ “AWC Stay to Sustain” อยั่่างต่อเนำื�อง  
ภายั่ใต้ความร่วมมือกับัพันำธมิตรโรงแรมในำเครือของบัริษัท 
และมูลนำิธิแม่ฟา้หลวง ในำพระบัรมราชูปถัมภ์ ในำการสนำับัสนำุนำ
โครงการดูแูลและฟื้นำฟูผนืำป่าชุมชนำอยั่า่งเป็นำทางการ ตลอดูจนำ 
การเพิ�มความหลากหลายั่ทางชีวภาพในำระบับันำเิวศ เพื�อดูดููซบัั 
ก๊าซคาร์บัอนำไดูออกไซด์ู และเพิ� มการผลิตก๊าซออกซิเจนำ  
โดูยั่ทุกการเข้าพักในำโรงแรมและรีสอร์ทในำเครือฯ ทุก 1 คืนำ 
บัริษัทจะช่วยั่สนัำบัสนุำนำงบัประมาณสำาหรับัโครงการดููแลป่า 

ชุมชนำ พร้อมทั้งยั่กระดูับัคุณภาพชีวิตของผู้คนำในำชุมชนำ 
ทอ้งถิ�นำ ผา่นำการอบัรมให้ความรู้ในำการดููแลป่า และสรา้งรายั่ไดู้ 
จากผลผลิตที�มาจากป่าชุมชนำ โครงการนำี้ไม่เพียั่งตอกยั่ำ้า
ความมุ่งมั�นำของบัริษัทในำดู้านำการพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่ืนำตามกรอบั
กลยัุ่ทธ์ 3BETTERS ไดู้แก่ BETTER PLANET, BETTER 
PEOPLE และ BETTER PROSPERITY แต่ยั่ังสนำับัสนำุนำ 
เป้าหมายั่ของการท่องเที�ยั่วแห่งประเทศไทยั่ในำการส่งเสริม
การท่องเที�ยั่วแบับัคาร์บัอนำตำ�า (Low Carbon Tourism)  
พร้อมขับัเคลื�อนำประเทศไทยั่สู่การเป็นำผู้นำำาดู้านำการท่องเที�ยั่ว
ยั่ั�งยั่ืนำระดูับัโลก และร่วมสร้างคุณค่าที�ส่งต่อสู่ชุมชนำท้องถิ�นำ
และนำักท่องเที�ยั่วจากทั�วทุกมุมโลก
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พันธมิตรโรงแรมในเครือของบริษัทร่วมสำร้างอนาคตที่ยั่งยืน



การบริหารจัดำการ
พลังงาน
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ทิศทางการด�าเนินการปี 2568

หมายั่เหตุ: 
(1) พ้ืนำที� (Unit Area) หนำ่วยั่ตารางเมตร ของสินำทรัพยั่์ที�บัริษัทใช้ในำการดูำาเนำินำงานำทั้งหมดู (Operating Assets) ไม่รวมพ้ืนำที�ลานำจอดูรถภายั่ในำอาคาร

การบริหารจัดำการพลังงาน

ผลงานที่สำ�าคัญ

ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟา้ 
ต่อพ้ืนที(่1) ลดลงมากกว่า 

ร้อยละ 24.5
เทียบปีฐาน 2562

ปริมาณไฟฟา้ที่คาดว่าจะ 
ลดลงจากการด�าเนิน
มาตรการ ESIs ประจ�าปี 2567 

20,168 
เมกะวัตต์-ชั่วโมง 
คิดเป็นค่าพลังงานไฟฟา้ที่
สำามารถลดได้มากกว่า 

76.4 ล้านบาท

ก�าลังการผลิตไฟฟา้จาก 
ระบบโซลาร์รูฟท็อป 
(Solar PV Rooftop) มากกว่า 

4,600 กโิลวัตตสู์งสุดำ (MWp) 
ลดค่าไฟฟา้ได้มากกว่า  

4.6 ล้านบาท/ต่อปีี
ลดปริมาณการปล่อย 
ก๊าซเรือนกระจก 

2,248.4  
ตันคาร์บอนไดำออกไซดำ์เทียบเท่า
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พั ฒ นำ า แ ล ะ ศึ ก ษ า ก า ร เ พิ� ม
ปร ะสิ ทธิ ภ าพการ ใช้พ ลังงานำ 
ในำ โครงการที� ดูำ า เ นิำนำการแล้ ว 
แล ะการวาง โครงส ร้ างร ะบับั 
การจัดูการพลังงานำอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ 

สำาหรับัโครงการที�กำาลังพัฒนำา และขอการรับัรอง 
มาตรฐานำอาคาร เขียั่วระดูับัสากล สำ าหรับั 
โครงการของบัริษัท 7 แห่ง 

ติดูตั้งระบับัผลิตไฟฟ้าจาก
โซลาร์รูฟท็อป (Solar PV 
Rooftop) ในำ 4 โครงการ
ของบัริษัท



ความท้าทายและโอกาสำ
ในำ ปัจจุบัันำการพึ� งพาพลังงานำฟอสซิล ทำ า ให้ เผชิญ 
ความเสี�ยั่งดู้านำต้นำทุนำพลังงานำและความผันำผวนำของราคา
ที�เพิ� มขึ้นำ โดูยั่เฉพาะเมื�อข้อกำาหนำดูดู้านำสิ�งแวดูล้อม เช่นำ 
การจัดูเก็บัภาษีคาร์บัอนำของภาครัฐ ซึ�งอาจส่งผลต่อ 
กำาไรสุทธิและการลงทุนำในำอนำาคต นำอกจากน้ีำ การปรับัตัว
ล่าช้าทำาให้เสี�ยั่งต่อการดูำาเนำินำงานำในำพ้ืนำที�ที�ไดู้รับัผลกระทบั 
จากการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพอากาศ อีกทั้งยั่ังส่งผลต่อ 
ชื�อเสียั่งและความเชื�อมั�นำจากนำักลงทุนำ ลูกค้า และพันำธมิตร  
อาจลดูโอกาสในำการเข้าถึงแหล่งทุนำสีเขียั่วและการขยั่ายั่ 
ความร่วมมือดู้านำสิ� งแวดูล้อม ซึ�ง เ ป็นำปัจจัยั่สำ าคัญ 
ต่อความสามารถในำการแข่งขันำระยั่ะยั่าว

AWC มุ่งมั�นำบัริหารจัดูการพลังงานำ เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพ 
และลดูการใช้ทรัพยั่ากรพลังงานำทั้งในำอาคารและสิ�งอำานำวยั่
ความสะดูวกทุกแห่ง ดู้วยั่การนำำามาตรฐานำสากลมาใช้  
พร้อมลงทุนำในำเทคโนำโลยีั่สีเขียั่วเพื�อเสริมสร้างความยัั่�งยืั่นำ 
ในำระยั่ะยั่าว นำอกจากนำี้ ยั่ังทำางานำร่วมกับัผู้เช่าและพันำธมิตร 
ในำการส่งเสริมการจัดูการพลังงานำอยั่่างมีประสิทธิภาพ  
เพื�อลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจก และผลักดูันำการรับัรอง
อาคารสีเขียั่ว เพื� อขับัเคลื�อนำการเติบัโตที� เป็นำมิตรต่อ 
สิ�งแวดูล้อมและสังคม

แนวทางการบริหารจัดการ
AWC ในำฐานำะผู้นำำาดู้านำการพัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ของ
ประเทศไทยั่ ตระหนำักดูีว่า การใช้พลังงานำไฟฟ้าภายั่ในำ
อาคารและสิ� งอำ านำวยั่ความสะดูวกเ ป็นำแหล่งปล่อยั่ 
ก๊าซเรือนำกระจกหลักของบัริษัท ดูังน้ัำนำ เพื�อบัริหารจัดูการ 
ความเ สี�ยั่งจากการพึ� งพาพลังงานำฟอสซิล การใช้
พลังงานำเกินำความจำาเป็นำ และการบัรรลุเป้าหมายั่ความเป็นำ 
กลางทางคาร์บัอนำภายั่ในำปี 2573 บัริษัทไดู้กำาหนำดูเป้าหมายั่ 
ในำการลดูปรมิาณการใช้พลงังานำไฟฟา้ตอ่พ้ืนำที� (ตารางเมตร)(1)  
ลงร้อยั่ละ 11 เทียั่บัปีฐานำ 2562 ภายั่ในำปี 2573

บัริษัทไดู้มุ่งเนำ้นำการเพิ� มประสิทธิภาพการบัริหารจัดูการ 
พลงังานำและการอนำรัุกษพ์ลังงานำ ตลอดูจนำศึกษาความเป็นำไปไดู ้
ของการนำำาพลังงานำทดูแทนำมาใช้ในำองค์กร และการลงทุนำในำ
โครงการสนำับัสนำุนำการกักเก็บัคาร์บัอนำผ่านำการทำาคาร์บัอนำ
เครดูิต ดูังนำั้นำ บัริษัทจึงไดู้ยั่กระดูับัการบัริหารจัดูการเรื�อง
การปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจก ดู้วยั่การเพิ�มประสิทธิภาพการใช้
พลังงานำผ่านำการรับัรองดู้วยั่มาตรฐานำสากล อาทิ LEED และ 
EDGE เป็นำต้นำ อีกทั้งส่งเสริมการลงทุนำในำเทคโนำโลยีั่ที�ช่วยั่
ประหยั่ัดูพลังงานำและการใช้พลังงานำหมุนำเวียั่นำ

สามารถศึกษาต่อไดู้ที� กระบัวนำการจัดูการพลังงานำอย่ั่างมี
ประสิทธิภาพ

แผนการดำ�าเนินการ

• ปรับัปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงานำและเพิ�มการลงทุนำในำเทคโนำโลยั่ี
ประหยั่ัดูพลังงานำ

• การเพิ�มสัดูส่วนำการใช้พลังงานำหมุนำเวียั่นำ
• บัรรลุมาตรฐานำการรับัรองอาคารเขียั่วระดูับัสากล
• ดูำาเนำินำโครงการชดูเชยั่คาร์บัอนำที�สร้างคุณค่าให้กับัสิ�งแวดูล้อมแลสังคม

ตัวชี้ำวัดำ 
ผลการดำ�าเนินการ

• ปริมาณการใช้พลังงานำจากแหล่งพลังงานำหมุนำเวียั่นำ  
และไม่หมุนำเวียั่นำ

หมายั่เหตุ: 
(1) พ้ืนำที� (Unit Area) ของสินำทรัพยั่์ที�บัริษัทใช้ในำการดูำาเนำินำงานำทั้งหมดู (Operating Assets) ไม่รวมพ้ืนำที�ลานำจอดูรถภายั่ในำอาคาร
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ผลการด�าเนินงานที่สำ�าคัญ
1. การเพ่ิมประสำิทธิภาพการใช้พลังงานและการเพ่ิมสำัดสำ่วนการลงทุนด้านเทคโนโลยี 

และการประหยัดพลังงาน 
AWC ยั่กระดัูบัแผนำการบัริหารจัดูการเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพ
การใช้พลังงานำ หรือ Energy Efficiency Plan (EEP)  
ให้ความสำาคัญกับัการสร้างมาตรฐานำการดูำาเนำินำการ 
ที�ชัดูเจนำในำแต่ละกลุ่มธุรกิจ โดูยั่จัดูทำาแผนำและมาตรการ 
อนำรุกัษพ์ลังงานำ ผ่านำโครงการ Energy Saving Initiatives  

(ESIs) ซึ�งแบัง่มาตรการออกมาเป็นำ 3 ประเภท ตามความซบััซอ้นำ 
และงบัประมาณในำการลงทุนำโครงการ เพื� อเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพทางพลังงานำอยั่่างต่อเนำื�อง และสนำับัสนำุนำ 
การเปลี�ยั่นำผ่านำสู่สังคมคาร์บัอนำตำ�า โดูยั่กำาหนำดูระยั่ะเวลา
ดูำาเนำินำการ จนำถึงปี 2573 ดูังนำี้ 

1.1 แผนและมาตรการอนุรักษ์พลังงานของบริษัท

1) การลดูการใช้พลังงานำจากการบัริหารการปฏิบััติการ
(Operation Management) ประกอบัดู้วยั่มาตรการ
และโครงการที�สามารถเริ�มดูำาเนิำนำการไดู้ทันำที และ 
 ไม่ต้องใช้งบัประมาณในำการลงทุนำ ผ่านำการส่งเสริมการ
ปรับัเปลี�ยั่นำพฤติกรรมการใช้พลังงานำในำอาคาร เพื�อลดู 
การใช้พลังงานำจากการดูำาเนำินำชีวิตประจำาวันำ โดูยั่กำาหนำดู
มาตรการสำาหรบััการบัรหิารจดัูการการปฏบิัตังิานำทัง้หมดู 
14 มาตรการ 

2) การลดูการใชพ้ลังงานำระยั่ะสัน้ำ (Short Term ESIs) ประกอบั
ดู้วยั่มาตรการและโครงการที�มีความซับัซ้อนำตำ�า และต้อง
ใช้งบัประมาณในำการลงทุนำ ผ่านำการปรับัเปลี�ยั่นำหรือ 
ติดูต้ังอุปกรณ์ที�สามารถอนุำรักษ์พลังงานำในำอาคาร เพื�อ
ส่งเสริมการใช้พลังงานำในำอาคารให้มีประสิทธิภาพสูงสุดู 
โดูยั่ไดู้กำาหนำดูมาตรการการลดูการใช้พลังงานำระยั่ะสั้นำ  
ทั้งหมดู 13 มาตรการ

3) การลดูการใช้พลังงานำระยั่ะยั่าว (Long Term ESIs) 
ประกอบัดู้วยั่มาตรการและโครงการที�มีความซับัซ้อนำสูง 
และใช้งบัประมาณในำการลงทุนำสูง ผ่านำการปรับัเปลี�ยั่นำ
โครงสร้างการใช้พลังงานำหลักขององค์กร และส่งเสริม
การใช้พลังงานำทางเลือกหรือพลังงานำทดูแทนำในำอาคาร 
ซึ�งจะสามารถลดูการใช้พลังงานำและการปล่อยั่ก๊าซเรือนำ
กระจกอยั่่างมีนำัยั่สำาคัญในำระยั่ะยั่าว โดูยั่บัริษัทไดู้กำาหนำดู
มาตรการการลดูการใช้พลังงานำระยั่ะยั่าว ทั้งหมดู 6 
มาตรการ

โดูยั่ในำปี 2567 บัริษัทดูำาเนิำนำการลดูการใช้พลังงานำจาก
การบัริหารการปฏิบััติการ (Operational Management)  
อาทิ  ปรับั เวลาการเ ปิดู-ปิดูของเครื�องทำ านำำ้ า เ ย็ั่นำ /  
ป๊ัมนำำ้าเย็ั่นำ-นำำ้าหล่อเย็ั่นำ / หอผึ�งเย็ั่นำ / เครื�องปรับัอากาศ  
ให้เหมาะสม ปรับัเวลาการเปิดู-ปิดูของระบับัไฟฟา้แสงสว่าง  
ให้เหมาะสม และ เพิ�มอุณหภูมิของเครื�องปรับัอากาศ 1 องศา 
เซลเซียั่ส เป็นำต้นำ สำาหรับัการลดูการใช้พลังงานำระยั่ะสั้นำ 

(Short Term ESIs) บัริษัทมีการทำาความสะอาดูเครื�อง 
ทำานำำ้ าเยั่็นำ เปลี�ยั่นำหลอดูไฟเป็นำหลอดูไฟ LED ติดูตั้ง
เซ็นำเซอร์ตรวจจบััความเคลื�อนำไหวไฟฟา้แสงสวา่งสำาหรบััโถง 
ทางเดูินำ และ ห้องนำำ้า ติดูตั้งอุปกรณ์หรี�ไฟฟา้แสงสว่าง
สำาหรับัโถงทางเดิูนำ โถงอาคาร และห้องนำำ้า รวมท้ังติดูต้ัง
ระบับัควบัคุมการทำางานำอัตโนำมัติสำาหรับับัันำไดูเลื�อนำ สำาหรับั
การลดูการใช้พลังงานำระยั่ะยั่าว (Long Term ESIs)  
บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการเปลี�ยั่นำเครื�องทำานำำ้าเยั่็นำเดูิมเป็นำเครื�อง 
ทำานำำา้เยั่น็ำประสทิธภิาพสงู ตดิูตัง้ระบับัผลติไฟฟา้จากพลงังานำ
แสงอาทิตยั่์ ติดูตั้งระบับับัริหารจัดูการพลังงานำอยั่่างมี
ประสิทธิภาพสำาหรับัระบับัปรับัอากาศขนำาดูใหญ่ (HVACO)  
โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดูโครงการสำาคัญ ดูังนำี้

▶ ติดูตั้งระบับับัริหารจัดูการพลังงานำอยั่่างมีประสิทธิภาพ
ของระบับัปรับัอากาศขนำาดูใหญ่ (HVACO) ที� โรงแรม
เชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล, โรงแรม เลอ เมอริเดูียั่นำ 
กรุงเทพ และโรงแรมแบังค็อก แมริออท มาร์คีส์ ควีนำ
ส์ปาร์ค โดูยั่มีการปรับัปรุงประสิทธิภาพของระบับัผลิต
นำำ้าเยั่็นำ ให้สอดูคล้องกับัสภาวะแวดูล้อม ไดู้แก่ อุณหภูมิ
อากาศภายั่นำอกอาคาร จำานำวนำผู้ ใช้บัริการโรงแรม  
ซึ� งสามารถบัันำทึกข้อมูลและแสดูงผลการทำ างานำ
ของระบับัฯ แบับั real time ทำาให้โรงแรมเชียั่งใหม่  
แมริออท โฮเทล สามารถลดูการใช้พลังงานำจำาเพาะ
ลง 8 กิโลวัตต์-ชั�วโมงต่อตารางเมตรต่อปี หรือ
เทียั่บัเท่ากับัการลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจก 177  
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียั่บัเท่าต่อปี โรงแรม เลอ 
เมอรเิดูยีั่นำ กรงุเทพ สามารถลดูการใชพ้ลงังานำจำาเพาะลง 14 
กิ โลวัตต์ - ชั�ว โมงต่อตารางเมตรต่อปี หรือเทียั่บั
เท่ า กับัการลดูการป ล่อยั่ก๊ าซ เ รื อนำกร ะจก 162  
ตนัำคาร์บัอนำไดูออกไซด์ูเทยีั่บัเท่าตอ่ปี และโรงแรมแบังคอ็ก  
แมรอิอท มารค์สี ์ควนีำสป์ารค์ สามารถลดูการใชพ้ลงังานำ
จำาเพาะลง 8 กิโลวัตต์-ชั�วโมงต่อตารางเมตรต่อปี หรือ
เทียั่บัเท่ากับัการลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจก 487  
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียั่บัเท่าต่อปี
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1.2 การลงทุนด้านเทคโนโลยีประหยัดพลังงาน

การลงทุนำในำเทคโนำโลยีั่การประหยัั่ดูพลังงานำในำโรงแรม
และอาคารพาณิชยั่์ มุ่งเนำ้นำการนำำาเอานำวัตกรรมเชิงรุก 
มาประยั่กุต์ใชเ้พื�อเพิ�มประสทิธภิาพการใช้พลังงานำ เชน่ำ ระบับั
ปรับัอากาศ และระบับัทำานำำา้เยั่น็ำ ซึ�งเป็นำการลดูการใช้พลงังานำ
และลดูต้นำทุนำการดูำาเนิำนำงานำ ในำปี 2567 บัริษัทตั้งเป้าหมายั่
ที�จะนำำานำวัตกรรมเชิงรุกและเพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลังงานำ
ในำระบับัปรับัอากาศมาใช้ในำโรงแรมและอาคารพาณิชย์ั่  
โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดู ดูังนำี้

1) นวัตกรรมการเพ่ิมปีระสทิธภิาพระบบท�าความเยน็เชงิรกุ
 บัริษัทนำำาระบับั Chiller Plant Efficiency Guarantee  

(CPEG) มาใช้เพื� อตรวจสอบั ควบัคุมอุณหภูมิ และ
ความชื้นำให้มีประสิทธิภาพสูงสุดู สำาหรับัโรงแรม  
มีเลียั่ พัทยั่า และโครงการที�กำาลังพัฒนำาใหม่ของบัริษัท  

โดูยั่คาดูว่าจะลดูการใช้พลังงานำไดู้ 584 เมกะวัตต์-
ชั�วโมงต่อปี ลดูการปล่อยั่ก๊าซเ รือนำกระจก 292  
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์ต่อปี และลดูต้นำทุนำ 2.2 ล้านำบัาท
ตอ่ปี โดูยั่มแีผนำขยั่ายั่โครงการไปยั่งัโครงการพัฒนำาใหม่
ของบัริษัทในำอนำาคต

2) โครงการเปีลี่ยนเครื่องท�าน�้ำาเย็นปีระสิทธิภาพสูง  
บัริษัทดูำาเนำินำการสั�งซื้อและติดูตั้งเครื�องทำานำำ้ า เยั่็นำ
ประสิทธิภาพสูงทดูแทนำเครื�องเก่าที�มีประสิทธิภาพตำ�า 
ในำโรงแรมหลายั่แหง่ เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพการใช้พลงังานำ
ภายั่ในำอาคาร ส่งผลให้สามารถลดูการใช้พลังงานำ
จำาเพาะลงไดู้สูงสุดู 66 กิโลวัตต์-ชั�วโมงต่อตารางเมตร 
ต่อปี และลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกรวม 1,088  
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียั่บัเท่าต่อปี

2. การใช้พลังงานหมุนเวียน 
AWC มุ่งมั�นำส่งเสริมการนำำาพลังงานำทดูแทนำมาใช้เป็นำ 
ทางเลือกใหม่ เช่นำ การใช้พลังงานำไฟฟ้าจากพลังงานำ 
แสงอาทติย์ั่ เพื�อลดูการปลอ่ยั่กา๊ซเรอืนำกระจกและผลกระทบัตอ่ 
สิ�งแวดูล้อม บัรษิทัจงึเพิ�มสดัูสว่นำในำการใชพ้ลงังานำหมนุำเวียั่นำ 
โดูยั่ติดูตั้งระบับัผลิตไฟฟา้จากโซลาร์รูฟท็อป (Solar PV 
Rooftop) ภายั่ในำโครงการอสังหาริมทรัพย์ั่ของบัริษัท  
อยั่่างต่อเนำื�องตั้งแต่ปี 2566

ในำปี 2567 บัรษิทัดูำาเนิำนำการตดิูตัง้ระบับัผลติไฟฟา้จากโซลาร์
รูฟท็อป (Solar PV Rooftop) เพิ�มอีก 4 โครงการกำาลัง
การผลิตไฟฟา้รวมมากกว่า 685 กิโลวัตต์สูงสุดู (kwp)
ไดู้แก่ โรงแรมเชียั่งใหม่ แมริออท โรงแรมอินำเตอร์คอนำ
ติเนำนำตัล เชียั่งใหม่ แม่ปิง โรงแรมหัวหินำ แมริออท รีสอร์ท 
และ สปา และ โรงแรม คอร์ทยั่าร์ดู แมริออท ภูเก็ต ทาวนำ ์ 

ซึ� งคาดูว่ าจ ะสามารถกำ าหนำดูวันำ เ ริ� มต้ นำการจ่ ายั่ ไฟ 
ในำช่วงไตรมาสที�สองของปี 2568 ทั้งนำี้หากดูำาเนำินำการ 
จ่ ายั่ไฟอย่ั่างเป็นำทางการจะส่งผลให้สามารถลดูการ 
ใช้พลังงานำไฟฟา้มากกว่า 870 เมกะวัตต์-ชั�วโมงต่อปี  
เที ยั่บั เท่ าก ารลดูการปล่ อยั่ ก๊ าซ เ รื อนำกร ะจก 420  
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียั่บัเท่าต่อปี และลดูภาระค่าไฟฟา้ 
รวมกว่า 1 ล้านำบัาทต่อปีในำอนำาคต นำอกจากนำี้บัริษัท 
ยั่ังไดู้กำาหนำดูแผนำขยั่ายั่การใช้นำวัตกรรมเชิงรุกเพื� อการ 
เปลี�ยั่นำผ่านำสู่พลังงานำหมุนำเวียั่นำ โดูยั่มีแผนำการติดูต้ังระบับั
ผลติไฟฟา้จากโซลารรู์ฟทอ็ป (Solar PV Rooftop) ในำโรงแรม 
และโครงการอสังหาริมทรัพย์ั่ในำเครือของบัริษัท จำานำวนำ  
4 แห่ง ภายั่ในำปี 2569 เพื�อสนำับัสนำุนำเป้าหมายั่ดู้านำการใช้
พลังงานำหมุนำเวียั่นำ

98

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED SUSTAINABILITY REPORT 2024



ทั้งนำี้ บัริษัทไดู้ขอการรับัรองการลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำ
กระจก ภายั่ใต้โครงการสนัำบัสนุำนำกิจกรรมลดูก๊าซเรือนำกระจก
จากโครงการติดูตั้งพลังงานำแสงอาทิตยั่์ (Low Emission  
Support Scheme: LESS) ชดูเชยั่ ในำปี 2567 มีโครงการที�

ไดูร้บััการรบััรองทัง้สิน้ำ 6 โครงการ คดิูเป็นำ การลดูการปลอ่ยั่ 
กา๊ซเรอืนำกระจก ทัง้สิน้ำ 1,858.79 ตนัำคารบ์ัอนำไดูออกไซดูเ์ทยีั่บัเทา่  
โดูยั่รายั่ละเอียั่ดูโครงการ ดูังนำี้ 

ตัวอยั่่าง ใบัประกาศเกียั่รติคุณโครงการสนำับัสนำุนำกิจกรรม
ลดูก๊าซเรือนำกระจก (Low Emission Support Scheme: 
LESS) ของศูนำยั่์การค้า เกทเวยั่์ แอท บัางซื�อ

โครงการ 
ก�าลังการผลิต  

(กิโลวัตต์สูงสุดำ หรือ 
kWp)

การลดำการ 
ปีล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก

(ตันคาร์บอนไดำ-
ออกไซดำ์เทียบเท่า  
หรือ mtCO2e) 

 

โรงแรม หัวหิน  
แมริออท  

รีสอร์ท และ สปีา
312.3 207.7

ศูนย์การค้า เกทเวย์  
แอท บางซื่อ 623.0 310.7

ศูนย์การค้า  
ลาซาล อเวนิว 

เฟส 1
400.5 239.2

ศูนย์การค้า  
ลาซาล อเวนิว  

เฟส 2
542.9 210.1

ศูนย์การค้า  
พันธุ์ทิพย์  

งามวงศ์วาน
996.8 721.1

ศูนย์การค้า  
พันธุ์ทิพย์ 

ไลฟส์ไตล์ ฮับ
409.4 169.8
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3. การใช้มาตรฐานการรับรองอาคารเขียวในระดับสำากล

AWC มุ่งพัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ที�มีคุณภาพ ปลอดูภัยั่ 
และเป็นำมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม พร้อมส่งมอบับัริการที�ตอบั
โจทยั่์ความต้องการที�เปลี�ยั่นำแปลงไป และสนัำบัสนำุนำเป้า
หมายั่ดู้านำการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ ให้ความสำาคัญ 
กับัการลดูผลกระทบัต่อสิ�งแวดูล้อม รักษาคุณภาพอากาศ 
ลดูการเกิดูของเสียั่ ลดูการใช้พลังงานำและวัสดุู ส่งผลให้ไดู้
รับัการรับัรองมาตรฐานำ ISO 14001 สำาหรับัธุรกิจค้าปลีก
และอาคารสำานำักงานำ

เ พื� อ ยั่กร ะดูั บัม าตรฐ านำอ าค า ร  บัริ ษั ทปร ะยัุ่ กต์ ใ ช ้
แผนำการการขอรับัรองอาคารยัั่�งยั่ืนำ (Sustainability  
Certification Plan: SCP) มาเป็นำแนำวทางการบัริหาร 
จัดูการอาคาร ให้ไดู้รับัการรับัรองมาตรฐานำอาคารเขียั่ว 

ระดูับัสากล ไดู้แก่ LEED, WELL, EDGE และ Fitwel  
มุ่งเนำ้นำการออกแบับัที�ใช้ทรัพยั่ากรอยั่่างมีประสิทธิภาพ 
เช่นำ การใช้พลังงานำทดูแทนำ การติดูตั้งอุปกรณ์ประหยัั่ดู
พลังงานำและนำำ้า และการใช้วัสดุูก่อสร้างที� เป็นำมิตรต่อ 
สิ�งแวดูล้อม

ในำปี 2567-2568 บัริษัทไดู้ลงทะเบีัยั่นำโครงการเพื�อขอรับั
รองมาตรฐานำอาคารเขยีั่ว รวม 7 แหง่ ครอบัคลมุทัง้โรงแรม
และอาคารสำานำักงานำ และบัริษัทวางแผนำขยั่ายั่การขอรับัรอง
มาตรฐานำอาคารเขียั่วในำโครงการใหม่และโครงการปรับัปรุง 
รวม 14 แห่ง ในำปี 2569-2573 เพื�อเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ดู้านำพลังงานำ ความยั่ั�งยั่ืนำ และคุณภาพชีวิตของผู้ใช้อาคาร
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ตัวอย่างการฝึกอบรม

4. การฝึกอบรมด้านการจัดการพลังงานและการสำร้างวัฒนธรรมองค์กร 

AWC มุ่งเน้ำนำการเพิ�มประสิทธิภาพการใช้พลังงานำผ่านำการ
จัดูโปรแกรมฝึกอบัรมที�ครอบัคลุม เพื�อสร้างความตระหนำัก
และปรับัพฤติกรรมการใช้พลังงานำให้เกิดูประโยั่ชนำ์สูงสุดู 

ในำหมูพ่นัำกงานำ โดูยั่โปรแกรมทัง้หมดูมวีตัถปุระสงคเ์พื�อสรา้ง
วฒันำธรรมการอนำรุกัษพ์ลงังานำและลดูการใชพ้ลงังานำอยั่า่งมี
นำัยั่สำาคัญในำทุกระดูับัขององค์กร

1) ให้ความรู้แก่พนักงานเกี่ยวกับ
การเลือกใช้เคร่ืองท�าความเย็นท่ี
มีประสำิทธิภาพสำูง เพ่ือปรับปรุง
ประสำิทธิภาพการใช้พลังงานของ
ระบบท�าความเย็น

2) ให้ความรู้ เชิงลึกเกี่ยวกับการ 
ติดตั้งและประโยชน์ของระบบ
ผลิตไฟฟ้าจากโซลาร์รูฟท็อป 
(Solar PV Rooftop)

3) แน ะน� า เป้ าหมายการอนุ รั กษ์
พลังงานเพ่ือใช้ติดตามและบรรลุ
เป้าหมายในการอนุรักษ์พลังงาน

แต่ละหลักสูตรการฝึกอบัรมจะถูกปรับัให้เหมาะสมกับัการจัดูการพลังงานำในำแต่ละดู้านำ เพื�อให้มั�นำใจว่าพนำักงานำจะไดู้รับั
ข้อมูลที�เกี�ยั่วข้อง และสามารถนำำาไปประยัุ่กต์ใช้ในำงานำประจำาวันำไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ
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การบริหารจัดำการ
ดำ้านเศรษฐกิจหมุนเวียน 
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ทิศทางการด�าเนินการปี 2568

การดำ�าเนินงานดำ้านเศรษฐกิจหมุนเวียน 

ผลงานที่สำ�าคัญ

ปริมาณเฟอร์นิเจอร์ 
และอุปกรณ์ตกแต่ง 
ที่น�ากลับมาใช้ใหม่และ
แปรสำภาพผ่านโครงการ 
reConcept 299 ตัน 

สำร้างรายได้
24.8 ล้านบาท

ลดำปีริมาณก๊าซ
เรือนกระจกมากกว่า 

237.2  
ตันคาร์บอนไดำออกไซดำ์
เทียบเท่า

บริจาคอาหารสำ่วนเกินให้กับ 
มูลนิธิสำโกลารธ์ ออฟ ซัสำทีแนนซ์  
เพ่ือน�าไปท�าอาหารให้ชุมชนขาดแคลน 
(SOS Thailand) มากกว่า 

28,400 มื้ำออาหาร

ปริมาณขยะก่อสำร้าง
ที่น�ากลับมาใช้ใหม่ 
(Reuse) 7,245.8 ตัน

ปริมาณขยะและ 
ของเสำียทั้งหมด 
10,049.6 ตัน

ปรมิาณขยะและของเสำยี
ที่น�าไปฝังกลบ  
7,501.3 ตัน

ปริมาณขยะและ 
ของเสำียที่น�ากลับ 
มาใช้ประโยชน์  
2,548.3 ตัน
ลดำปีรมิาณขยะฝังกลบ 
จากการดำ�าเนินงาน 
ไดำ้มากกว่า  

ร้อยละ 25 

ขยั่ายั่ความร่วมมือกับัพันำธมิตรเชิงกลยัุ่ทธ์ 
ในำโครงการ reConcept เพื� อเพิ� มมูลค่า
และอายัุ่การใช้งานำของสินำค้า โดูยั่ใช้แนำวคิดู
เศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำและนำวัตกรรมที�เป็นำมิตร
ต่อสิ�งแวดูล้อมในำการออกแบับัผลิตภัณฑ์

มุง่เน้ำนำการลดูขยั่ะในำโครงการ 
โดูยั่ใช้แนำวทางต่าง ๆ  เชน่ำ การใช้
เทคโนำโลยั่ี Prefabricated 
Construction ที�ช่วยั่ลดู
ขยั่ะจากการผลิตที�โรงงานำ

ผู้รับัเหมาและสะดูวกในำการนำำาวัสดูุกลับัมา
ใช้ใหม่หรือนำำาไปรีไซเคิลหากมีการรื้อถอนำ
อาคาร นำอกจากน้ีำยั่ังมีการใช้รถยั่นำต์ไฟฟา้ 
(EV) สำาหรับัการขนำส่งเพื�อลดูการใช้นำำ้ามันำ
และการผลิตอากาศเสียั่ รวมถึงการวางแผนำ
การขนำส่งและการจัดูเก็บัวัสดูุที�เสียั่หายั่ง่ายั่ 
เชน่ำ ไมอั้ดูหรือปูนำ เพื�อลดูขยั่ะที�เกิดูจากความ 
เสียั่หายั่ของวัสดูุจากนำำ้าฝนำ

ริเริ�มโครงการนำำาร่อง AWC Zero Waste 
ในำโครงการอสังหาริมทรัพย์ั่ต่าง ๆ ของ
บัริษัท เพื�อทดูสอบัแนำวทางและเครื�องมือใหม ่
สำ าหรับัการลดูขยั่ะฝังกลบัให้ เ ป็นำศูนำยั่์ ในำ
ทรัพยั่์สินำและโครงการของบัริษัท มุ่งเนำ้นำการ 
นำำาทรพัยั่ากรกลบััมาใชใ้หม่ การคดัูแยั่กขยั่ะอย่ั่าง 
มปีระสทิธภิาพ และการเปลี�ยั่นำขยั่ะเป็นำพลงังานำ

การบริหารจัดการขยะก่อสำร้าง 
ตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน

ปริมาณขยะก่อสร้างฝังกลบ 

ลดลงร้อยละ 39.4

ปรมิาณขยะก่อสำร้าง
ทีน่�ามารีไซเคลิ
232.0 ตัน
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ความท้าทายและโอกาสำ
การเติบัโตของธุรกิจและการเปลี�ยั่นำแปลงวิถีชีวิตของสังคม
ที�บัริโภคทรัพยั่ากรอย่ั่างเกินำความจำาเป็นำ ก่อให้เกิดูปัญหา 
สิ�งแวดูลอ้มรนุำแรงขึน้ำเรื�อยั่ ๆ  โดูยั่เฉพาะปรมิาณขยั่ะที�เพิ�มขึน้ำ 
อย่ั่างต่อเนำื�อง หากขาดูการจัดูการที�เหมาะสม ปัญหาเหล่านำี้ 
จะนำำาไปสู่ผลกระทบัต่อระบับันิำเวศ คุณภาพชีวิตของ
ผู้คนำ และสร้างมลพิษทั้งทางบัก นำำ้า และอากาศ ซึ�งอาจ
ทำาให้ทรัพยั่ากรธรรมชาติสูญเสียั่ไปอย่ั่างไม่อาจฟื้ นำคืนำไดู้  
พร้อมกับัเพิ�มแรงกดูดัูนำต่อความมั�นำคงดู้านำอาหาร นำำ้า และ
การพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่ืนำในำอนำาคต

AWC เผชิญความท้าทายั่ที�สำาคัญในำการบัริหารจัดูการขยั่ะ
จากทั้งโครงการที�ดูำาเนิำนำการแล้ว และโครงการก่อสร้าง  
หากไม่มีการจัดูการขยั่ะอยั่่างมีประสิทธิภาพ อาจส่งผล 

ต่อภาพลักษณ์และความน่ำาสนำใจของสถานำที�ท่องเที�ยั่ว  
ตลอดูจนำเพิ�มต้นำทุนำในำการจดัูการขยั่ะ อย่ั่างไรกต็ามบัริษัทสามารถ
สร้างความแตกต่าง ดู้วยั่การนำำาแนำวคิดูเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำมา
ปรบััใช ้เชน่ำ การรไีซเคลิ การใช้ทรพัยั่ากรอย่ั่างคุม้คา่ และการ
แปรรปูวสัดุูเหลือใชใ้หม้มีลูคา่เพิ�ม ซึ�งไม่เพียั่งลดูผลกระทบัตอ่ 
สิ�งแวดูล้อม แต่ยั่ังช่วยั่ลดูค่าใช้จ่ายั่และส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิตให้กับัชุมชนำและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง บัริษัทจึงมุ่งมั�นำ
พัฒนำาการจัดูการขยั่ะอยั่่างเป็นำระบับั โดูยั่กำาหนำดูเป้าหมายั่
เพื�อลดูปริมาณขยั่ะฝังกลบัเป็นำศูนำยั่์ภายั่ในำปี 2578 ผ่านำการ 
ส่งเสริมการคัดูแยั่กขยั่ะ การใช้ประโยั่ชนำ์จากขยั่ะให้เกิดู
ประโยั่ชน์ำสูงสุดู และการนำำาขยั่ะกลับัมาใช้ใหม่ เพื�อร่วมสร้าง
อนำาคตที�ยั่ั�งยั่นืำและมั�นำคงสำาหรบััธรุกจิ สงัคม และสิ�งแวดูลอ้ม
อยั่่างแท้จริง 
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แนวทางการบริหารจัดการ
AWC มุ่งเน้ำนำการขับัเคลื�อนำเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำอย่ั่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นำรูปธรรม ผ่านำการกำาหนำดูนำโยั่บัายั่การ
จดัูการขยั่ะและวสัดูเุหลือใช้อยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ เพื�อลดูผลกระทบัตอ่ 
สิ�งแวดูล้อม ควบัคู่กับัการสร้างมูลค่าเพิ�มให้กับัทรัพยั่ากรที�
มีอยัู่่ โดูยั่เน้ำนำการจัดูการที�ครอบัคลุมและสอดูคล้องกับัเป้า
หมายั่ดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำขององค์กร

บัริษัทแบ่ังแนำวทางการบัริหารจัดูการออกเป็นำ 2 ส่วนำหลัก 
ไดู้แก่ 1) การบัริหารจัดูการขยั่ะในำพ้ืนำที�โครงการที�ดูำาเนำินำ
กิจการ มุ่งเนำ้นำการลดูปริมาณขยั่ะฝังกลบั ส่งเสริมการ 
คัดูแยั่กขยั่ะอยั่่างถูกต้อง และการนำำาขยั่ะกลับัมาผลิตเป็นำ
ของใช้ใหม ่(Upcycling) เชน่ำ การปรบััสภาพเฟอรน์ำเิจอร์เกา่ 
ใหเ้กดิูมลูค่าเพิ�ม และ 2) การบัรหิารจดัูการขยั่ะในำพ้ืนำที�โครงการ
ก่อสร้าง มุ่งเนำ้นำการลดูขยั่ะจากวัสดูุก่อสร้าง พร้อมทั้ง 
ส่งเสริมการใช้วัสดุูรีไซเคิลและเทคโนำโลยีั่ที�ช่วยั่ลดูขยั่ะ  
เพื� อให้สอดูคล้องกับัมาตรฐานำการก่อสร้างที�ยั่ั�งยั่ืนำและ
สนำับัสนำุนำเป้าหมายั่ดู้านำสิ�งแวดูล้อมในำระยั่ะยั่าว

สามารถศึกษาแนำวทางการบัริหารจัดูการขยั่ะไดู้เพิ� มเติมที�  
การดูำาเนำินำงานำดู้านำเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำ

แผนการดำ�าเนินการ

• ขยั่ายั่โครงการส่งต่ออาหารส่วนำเกินำคุณภาพสูง สู่ชุมชนำใกล้เคียั่งในำกลุ่มธุรกิจ
โรงแรม

• เลือกใชว้สัดูทุี�มคีวามคงทนำ มีอายุั่การใช้งานำยั่าวนำานำ และสามารถรีไซเคิลไดู้  
เพื�อชว่ยั่ลดูปริมาณขยั่ะฝังกลบั

• เปลี�ยั่นำวิธีการกำาจัดูขยั่ะที�มีประสิทธิภาพมากขึ้นำ เช่นำ เตาเผาที�มีการนำำาพลังงานำ
กลับัมาใช้ใหม่ไดู้ และการนำำาขยั่ะอาหารไปทำาปุ๋ยั่ เป็นำต้นำ

• รวบัรวมข้อมูลปริมาณขยั่ะแต่ละประเภท และส่งเสริมการคัดูแยั่กขยั่ะในำโครงการ
ก่อสร้าง

• สร้างมูลค่าให้กับัเฟอร์นำิเจอร์และอุปกรณ์ตกแต่งเก่า ผ่านำโครงการ reConcept

ตัวชี้ำวัดำ 
ผลการดำ�าเนินการ

• ปริมาณขยั่ะและของเสียั่อันำตรายั่ จำาแนำกตามวิธีในำการกำาจัดู
• ปริมาณขยั่ะและของเสียั่ไม่อันำตรายั่ จำาแนำกตามวิธีในำการกำาจัดู

https://www.assetworldcorp-th.com/th/sustainability/better-planet#circular-economy
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
1. การบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่โครงการที่ด�าเนินกิจการ

AWC ตระหนำักถึงความสำาคัญของการจัดูการขยั่ะจากการ
ดูำาเนิำนำธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นำขยั่ะจากสำานัำกงานำ การสูญเสียั่
อาหารและขยั่ะอาหาร รวมถงึวสัดูเุหลอืใช ้จึงกำาหนำดูเป้าหมายั่
ระยั่ะยั่าวในำการ “ลดูปริมาณขยั่ะจากการดูำาเนิำนำการทั้งหมดู
ไปยั่ังหลุมฝังกลบัเป็นำศูนำยั่์ (Zero Waste to Landfill)”  

ภายั่ในำปี 2573 และจดัูทำาแผนำการดูำาเนำนิำงานำและตวัชีว้ดัู เพื�อลดู 
การเกิดูปริมาณขยั่ะ ลดูผลกระทบัทางสิ�งแวดูล้อม และสร้าง
ความเป็นำอยัู่่ที�ดูีให้แก่สังคมอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดู
ดูังนำี้ 

1.1 ขยะในพ้ืนที่สำ�านักงาน

จากการสำารวจปรมิาณขยั่ะในำพ้ืนำที�สำานัำกงานำของบัรษัิท พบัวา่ 
ขยั่ะส่วนำใหญ่ในำพ้ืนำที�สำ า นัำกงานำคือ กระดูาษ อาหาร 
พลาสติก และขยั่ะทั�วไป ตามลำาดัูบั โดูยั่กระดูาษคิดูเป็นำ 
ร้อยั่ละ 80 ของปริมาณขยั่ะทั้งหมดูในำสำานำักงานำ ดู้วยั่
เหตุนำี้  บัริษัทจึงส่งเสริมการคัดูแยั่กขยั่ะในำสำานัำกงานำ
อยั่่ า ง เ ป็ นำ ร ะ บับัต ามแนำวคิ ดู เ ศ รษฐกิ จ หมุ นำ เ วี ยั่ นำ  

เพื� อสร้างความตระหนัำกในำกลุ่มพนัำกงานำ ควบัคู่กับัการ
ลดูปริมาณขยั่ะที� เกิดูจากการดูำา เนำินำงานำ โดูยั่จัดูต้ัง 
ที ม บั ริ ห า ร จั ดูก า ร ขยั่ ะ  เ พื� อ ทำา หนำ้ า ที� ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร 
คัดูแยั่กขยั่ะอย่ั่างเป็นำระบับั และกำาหนำดูจุดูวางถังขยั่ะแยั่ก
ประเภทภายั่ในำบัริเวณสำานัำกงานำ เพื� อเพิ� มประสิทธิภาพในำ 
การจัดูการขยั่ะ 
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1.2 โครงการ AWC Zero Waste

หนำึ�งในำความมุง่มั�นำเชิงกลยั่ทุธข์องบัรษัิท ที�มุ่งเนำน้ำการจดัูการ
ขยั่ะอยั่่างครบัวงจร เพื�อให้สอดูคล้องกับัเป้าหมายั่การลดู
ปริมาณขยั่ะฝังกลบัเป็นำศูนำย์ั่ (Zero Waste to Landfill) 
และสร้างผลกระทบัเชิงบัวกต่อสิ�งแวดูล้อมอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ  
ภายั่ใต้โครงการนำี้ บัริษัทไดู้วางแผนำการจัดูการขยั่ะอยั่่างเป็นำ
ระบับั มีเป้าหมายั่ในำการเพิ�มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยั่ากร
และการรีไซเคิล พร้อมทั้งลดูการกำาจัดูขยั่ะดู้วยั่วิธีฝังกลบั โดูยั่
ดูำาเนิำนำการกบััโครงการนำำาร่องผา่นำการสำารวจและให้ความรูใ้หกั้บั 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง ณ อาคารเอ็มไพร์ โครงการเอเชียั่ทีค  
เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ และโครงการฟนีำิกซ์ ซึ�งเป็นำ 
พ้ืนำที� สำ า คัญมีรูปแบับัธุรกิจและ กิจกรรมหลากหลายั่  
โดูยั่มีกระบัวนำการดูำาเนำินำงานำสำาคัญดูังนำี้

▶ การส�ารวจและวิเคราะห์ปีระเภทและปีริมาณขยะ
 การสำารวจประเภทและปริมาณขยั่ะในำแต่ละสถานำที�  

เพื�อทำาความเข้าใจลักษณะการกำาเนิำดูขยั่ะและหาช่องทาง
ปรบััปรงุการจดัูการขยั่ะอย่ั่างมีประสทิธภิาพ โดูยั่รวบัรวม
ข้อมูลจากกิจกรรมของผู้เช่า ผู้มาใช้บัริการ และการ 
ปฏิบััติงานำภายั่ในำโครงการ

▶ การสร้างความตระหนักรู้และการให้ความรู้กับพนักงาน
 การให้ความรู้เกี�ยั่วกับัแนำวทางการจัดูการขยั่ะและการ

ส่งเสริมวัฒนำธรรม “Zero Waste” โดูยั่พนัำกงานำและ 
ผู้เกี�ยั่วข้องในำโครงการมีบัทบัาทสำาคัญในำการคัดูแยั่ก
ขยั่ะ ณ แหล่งกำาเนิำดู พร้อมทั้งสร้างแรงจูงใจในำการ 
มีส่วนำร่วมอยั่่างต่อเนำื�อง

▶ การพัฒนากระบวนการรีไซเคิล (Recycle) และ 
การน�าขยะกลับมาใช้ใหม่ (Upcycle)

 ส่งเสริมการแปรรูปขยั่ะเป็นำทรัพยั่ากรที�มีมูลค่า เช่นำ  
การเปลี�ยั่นำขยั่ะอินำทรียั่์เป็นำปุ๋ยั่หมัก การนำำาวัสดูุก่อสร้าง
กลบััมาใชใ้หม ่และการรไีซเคลิขยั่ะประเภทตา่ง ๆ  เพื�อเพิ�ม
ประโยั่ชนำ์และลดูการใช้ทรัพยั่ากรใหม่

การดูำาเนำินำโครงการ AWC Zero Waste จะนำำาไปเป็นำ 
ต้นำแบับัสำาหรบััการขยั่ายั่ผลสูโ่ครงการอื�นำ ๆ  ทั�วทัง้พอรต์โฟลโิอ 
ของบัริษทั พร้อมทัง้สนำบััสนำนุำเป้าหมายั่ระยั่ะยั่าวในำการบัรหิาร
จัดูการทรัพยั่ากรอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ และเสริมสร้างความเป็นำผู้นำำา 
ในำอุตสาหกรรมดู้านำการจัดูการสิ�งแวดูล้อม



1.3 โครงการ E-waste 4 get 1

โครงการ E-waste 4 Get 1 ดูำาเนำินำต่อเนำื�องเป็นำปีที� 2 
เพื�อส่งเสริมการจัดูการขยั่ะอิเล็กทรอนำิกส์อยั่่างถูกวิธี โดูยั่
สนำับัสนำุนำโครงการ “คนำไทยั่ไร้ E-waste” ของ AIS และ
พันำธมติร ร่วมมอืกับัไปรษณยีั่ไ์ทยั่ในำการจดัูสง่ขยั่ะเพื�อกำาจดัู
อยั่า่งปลอดูภยัั่ โครงการนำีมี้เป้าหมายั่เพื�อสรา้งความตระหนำกั
รู้ให้พนัำกงานำเกี�ยั่วกับัการคัดูแยั่กขยั่ะอิเล็กทรอนิำกส์อย่ั่างมี
ประสิทธิภาพ พนำักงานำสามารถนำำาขยั่ะอิเล็กทรอนำิกส์จำานำวนำ 
4 ชิ้นำ เช่นำ สายั่ชาร์จและอุปกรณ์ขนำาดูเล็ก มาแลกรับัถ่านำ
อัลคาไลนำ์ AA จำานำวนำ 1 ก้อนำ เพื�อจูงใจให้มีส่วนำร่วมในำการ
จัดูการขยั่ะอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

จากความร่วมมือของพนำักงานำในำปีที�ผ่านำมา บัริษัทสามารถ
รวบัรวมขยั่ะอิเล็กทรอนำิกส์ไดู้ 324 ชิ้นำ เป็นำนำำ้าหนำักประมาณ 
15 กิโลกรัม ขยั่ะทั้งหมดูไดู้ส่งต่อไปกำาจัดูอยั่่างเหมาะสม 
ความสำาเร็จของโครงการสะท้อนำถึงบัทบัาทสำาคัญของ
พนำักงานำเพื�อสนำับัสนำุนำเป้าหมายั่การลดูขยั่ะอิเล็กทรอนำิกส์

1.4 กิจกรรม “ขวดแลก ป๊อปคอร์น”

โครงการรณรงค์เพื� อส่งเสริมการลดูขยั่ะและสร้างความ
ตระหนัำกรู้ เรื�องการจัดูการทรัพยั่ากรอย่ั่างยั่ั�งยั่ืนำให้กับั
พนำักงานำ โดูยั่เปิดูโอกาสให้พนำักงานำนำำาขยั่ะประเภท กระป๋อง
นำำ้าอัดูลม/กระป๋องอลูมิเนีำยั่ม 3 กระป๋อง หรือ ขวดู/แก้ว
นำำ้าพลาสติก 3 ชิ้นำ มาแลกรับั ป๊อปคอร์นำ 1 ถุง ท้ังนำี้  
ขยั่ะที� ไดู้ รับัจะถูกส่งต่อเข้าสู่กระบัวนำการรีไซเคิลอยั่่าง
เหมาะสม เพื� อสนำับัสนำุนำเป้าหมายั่การลดูขยั่ะพลาสติกและ 
อลูมิเนำียั่มฝังกลบั

กิจกรรมน้ีำไดู้รับัการตอบัรับัอย่ั่างดีูจากพนัำกงานำ โดูยั่ม ี
ผู้เข้าร่วมจำานำวนำ 108 คนำ สามารถรวบัรวมขยั่ะไดู้รวม
ประมาณ 3.8 กิโลกรัม ความสำาเร็จสะท้อนำถึงการมีส่วนำร่วม
ที�แขง็ขนัำของพนัำกงานำในำการสรา้งสภาพแวดูลอ้มการทำางานำ
ที�เป็นำมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม พร้อมท้ังสนำับัสนำุนำวัฒนำธรรม
องค์กรที�เนำ้นำการใช้ทรัพยั่ากรอยั่่างคุ้มค่าและลดูปริมาณขยั่ะ
ในำระยั่ะยั่าว
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2. การสำูญเสำียอาหารและขยะอาหาร (Food Loss and Waste)

ในำปี 2567 AWC ยั่ังคงดูำาเนิำนำธุรกิจพัฒนำาและบัริหาร
อสังหาริมทรัพย์ั่แบับัครบัวงจร โดูยั่เฉพาะธุรกิจโรงแรม
และบัริการที�มีความเกี�ยั่วข้องกับัอาหาร ก่อให้เกิดูปริมาณ
ขยั่ะอาหารจำานำวนำมาก บัริษัทตระหนำักถึงผลกระทบัต่อ 
สิ�งแวดูล้อมจากขยั่ะอาหาร เช่นำ การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพ 
ภมูอิากาศ ปัญหาความหิวโหยั่ และภาวะทุพโภชนำาการ เพื�อสรา้ง 
ผลกระทบัเชิงบัวกต่อสังคมและสิ�งแวดูล้อม บัริษัทจึงมุ่งมั�นำ 
ลดูปริมาณขยั่ะอาหารและการสูญเสียั่อาหารตลอดูห่วงโซ่
คุณค่า ซึ�งสอดูคล้องกับัเป้าหมายั่การพัฒนำาอย่ั่างยั่ั�งยั่ืนำ
ของสหประชาชาติ (SDG 12: Responsible Consumption 
and Production)

เพื�อแสดูงถึงความมุ่งมั�นำนำี้ บัริษัทกำาหนำดูเป้าหมายั่การลดู
ขยั่ะอาหารและการสูญเสียั่อาหาร ร้อยั่ละ 50 ตลอดูห่วงโซ่
อุปทานำภายั่ในำปี 2573 และมีการประเมินำปริมาณขยั่ะอาหาร
และการสูญเสียั่อาหารตามแนำวทาง Food Life Cycle ตัง้แต่
ต้นำนำำ้าถึงปลายั่นำำ้า มุ่งเน้ำนำการใช้ทรัพยั่ากรอย่ั่างคุ้มค่า และ
การป้องกนัำการสูญเสยีั่วัตถดิุูบัและอาหารที�มคีณุภาพระหวา่ง
กระบัวนำการ 

รวมถึงส่งเสริมให้โรงแรมในำเครือปฏิบััติตามพันำธะสัญญา 
“การสูญเสียั่อาหารและขยั่ะอาหาร” ภายั่ใต้แนำวทาง Food 
Recovery Hierarchy และประยัุ่กต์ใช้แนำวคิดูเศรษฐกิจ

หมุนำเวียั่นำตั้งแต่การวางแผนำการผลิตอาหารตามความ
ต้องการ การคัดูแยั่กขยั่ะอาหาร จนำถึงการส่งต่ออาหารส่วนำ
เกินำคุณภาพดูีให้แก่ชุมชนำ นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้ร่วมมือกับั
พันำธมิตรจากภาครัฐ ภาคเอกชนำ และองค์กรไม่แสวงผล
กำาไร ในำการนำำาอาหารส่วนำเกินำและขยั่ะอาหารไปใช้ประโยั่ชนำ์
อยั่า่งปลอดูภยัั่และมปีระสทิธภิาพ เพื�อลดูขยั่ะฝังกลบัใหน้้ำอยั่
ที�สดุู พรอ้มขบััเคลื�อนำความยัั่�งยั่นืำดูา้นำอาหารและสิ�งแวดูล้อม
อยั่่างต่อเนำื�อง

ศึกษาการบัริหารจัดูการขยั่ะอาหารของบัริษัทต่อไปที� การจัดูการการสูญเสียั่อาหารและขยั่ะอาหาร

Separate and measure
to reduce the volume of
surplus food generated

STEP

01
STEP

02

STEP

04

STEP

03

STEP

05

Divert food
scraps to animals feed

Donate extra food 
to food banks, soup 
kitchens and shelters

Other diversion options 
anaerobic digestion, compost 
and recycle waste oils

Last resort
to disposal

Source Reduction

FOOD RECOVERY HIERARCHY

Feed Hungry People

Feed Animals

Industrial Uses 

Composting

Landfill/
Incineration
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ในำปี 2567 บัริษทัไดู้ดูำาเนิำนำโครงการลดูขยั่ะอาหารอย่ั่างตอ่เนืำ�อง 
ผา่นำความรว่มมอืกบัั มูลนำธิสิโกลารส ์ออฟ ซสัทีแนำนำซ์ (SOS 
Thailand) ซึ�งเป็นำพันำธมิตรสำาคญัในำการจดัูการอาหารสูห่ลมุ
ส่วนำเกินำจากโรงแรมและธุรกิจในำเครือ เพื�อลดูปริมาณขยั่ะ
อาหารสู่หลุมฝังกลบั และส่งต่ออาหารคุณภาพดูีให้แก่ชุมชนำ
ที�ขาดูแคลนำ โดูยั่ในำปีนำี้ บัริษัทไดู้บัริจาคอาหารส่วนำเกินำรวม
ทั้งสิ้นำ 6,700 กิโลกรัม คิดูเป็นำจำานำวนำมื้ออาหารมากกว่า 
28,000 มือ้ ชว่ยั่ลดูผลกระทบัตอ่สิ�งแวดูลอ้มจากการปลอ่ยั่
ก๊าซเรือนำกระจกจากการฝังกลบัมากกว่า 17,000 กิโลกรัม
คารบ์ัอนำไดูออกไซดูเ์ทียั่บัเท่า พรอ้มทัง้เสริมสรา้งความมั�นำคง
ทางอาหารให้กับัชุมชนำกลุ่มเปราะบัางร่วมกันำ

กจิกรรมดัูงกลา่วเป็นำสว่นำหนึำ�งของเป้าหมายั่ดู้านำความยัั่�งยั่นืำ
ของบัริษัทในำการลดูขยั่ะอาหารและการสูญเสียั่อาหารตลอดู
ห่วงโซ่อุปทานำ เพื�อสนำับัสนำุนำแนำวคิดูเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำและ
การใช้ทรัพยั่ากรอยั่่างคุ้มค่า บัริษัทยั่ังคงมุ่งมั�นำสร้างการ
เปลี�ยั่นำแปลงเชิงบัวกในำสังคมผ่านำความร่วมมือกับัพันำธมิตร 
และขับัเคลื�อนำโครงการดู้านำสิ�งแวดูล้อมอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำต่อไป

1) การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดำการขยะอาหาร
ในโรงแรม

 โรงแรมในำเครือของบัริษัทไดู้พัฒนำาและนำำาเทคโนำโลยีั่มา
ใช้ในำการจัดูการขยั่ะอาหารอย่ั่างมีประสิทธิภาพ โดูยั่มี
การคดัูแยั่กและบัันำทกึขอ้มลูขยั่ะอาหารอย่ั่างตอ่เนืำ�อง และ
ใช้โปรแกรมต่างๆ เพื�อช่วยั่ในำการวิเคราะห์และปรับัปรุง
กระบัวนำการจัดูการขยั่ะอาหาร เช่นำ

▶ โรงแรม เชียั่งใหม่ แมรอิอท โฮเทล: ใช้โปรแกรม Lightblue 
เพื�อบัันำทึกและวิเคราะห์ปริมาณขยั่ะอาหารจากห้องอาหาร
เช้า โดูยั่การชั�งวัดูปริมาณขยั่ะอาหารและเปรียั่บัเทียั่บักับั
จำานำวนำลูกค้าที�เข้าใช้บัริการในำแต่ละวันำ ข้อมูลที�ไดู้จะช่วยั่
ในำการปรับัเมนำูและการจัดูซื้อวัตถุดูิบั เพื� อลดูปริมาณ
ขยั่ะอาหาร ผลลัพธ์ที�ไดู้คือการลดูขยั่ะอาหารไดู้มากกว่า 
รอ้ยั่ละ 40 คดิูเป็นำ 113 กรมัตอ่แขกผูเ้ขา้พัก 1 คนำ เมื�อเทียั่บั
กบััปรมิาณขยั่ะอาหารกอ่นำเริ�มโครงการที� 169 กรมัตอ่แขก 
ผู้เข้าพัก 1 คนำ

▶ บัันำยั่ันำทรี สมุยั่: ดูำาเนำินำโครงการหมักขยั่ะอาหารจาก
ครัวภายั่ในำโรงแรม โดูยั่ใช้บั่อหมัก 5 บั่อ และเทคโนำโลยั่ี
จุลินำทรียั่์ประสิทธิภาพสูง (EM) เพื� อเร่งกระบัวนำการ 
ยั่่อยั่สลายั่ ลดูกลิ�นำไม่พึงประสงค์ และผลิตปุ๋ยั่อินำทรีย์ั่
สำาหรับัปรับัปรุงคุณภาพดูินำ คาดูว่ากระบัวนำการหมักจะ
ใช้เวลาประมาณ 3-6 เดูือนำ ทั้งนำี้ ในำปี 2567 โรงแรม
สามารถลดูขยั่ะอาหารไดู้มากกว่า 31,400 กิโลกรัม และ
ผลิตปุ๋ยั่อินำทรียั่์ไดู้ประมาณ 7,500 กิโลกรัม

การใช้เทคโนำโลยั่ีและนำวัตกรรมในำกระบัวนำการจัดูการขยั่ะ
อาหารนำี้ช่วยั่ลดูปริมาณขยั่ะและเสริมสร้างการใช้ทรัพยั่ากร
อยั่่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่ืนำในำ
ทุกส่วนำของการดูำาเนำินำงานำโรงแรม
 
2) การรณรงค์ลดำขยะอาหารในโรงแรม 
 บัรษิทัดูำาเนำนิำโครงการรณรงคล์ดูขยั่ะอาหารในำหอ้งอาหาร

ของโรงแรมและห้องรับัประทานำอาหารพนัำกงานำ โดูยั่ 
ส่งเสริมให้พนำักงานำและลูกค้าตระหนำักถึงการลดู 
ขยั่ะอาหาร และการใช้ทรัพยั่ากรอยั่่างคุ้มค่า ตัวอยั่่าง
โครงการที�มีผลกระทบัสูง เช่นำ

▶ โรงแรม เชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล: พนัำกงานำไดู้รับัการ
รณรงค์ให้ไม่ทิ้งเศษอาหารและตักอาหารในำปริมาณที� 
เหมาะสม เพื� อสร้างความตระหนำักรู้ พร้อมทั้งมีการ 
คัดูแยั่กอาหารส่วนำเกินำที�ยั่ังมีคุณภาพและนำำาไปส่งมอบั
ให้มูลนิำธิ SOS Foundation เพื� อแจกจ่ายั่แก่ชุมชนำที�
ต้องการอาหาร

▶ โรงแรม แบังค็อก แมริออท มาร์คีส์ ควีนำส์ปาร์ค: การติดู
ตั้งป้ายั่รณรงค์ให้ลูกค้าร่วม “งดูทิ้งขยั่ะอาหาร” พร้อม
ข้อความ “Love food, don’t throw away” เพื� อ
กระตุ้นำการรับัผิดูชอบัในำการบัริโภคอาหาร โดูยั่พนัำกงานำ
จะตระหนำักถึงแนำวทางการบัริโภคอาหาร “Take What 
You Eat, Eat What You Take” ตามการสนำับัสนำุนำจาก 
สสส.

▶ เชอราตนัำ สมยุั่ รสีอรท์: การปรบััปรงุและพัฒนำาโครงการ
รณรงคต์ามผลการดูำาเนำนิำงานำทกุ ๆ  วนัำเพื�อใหส้อดูคลอ้ง
กับัแนำวทางในำอนำาคต

โครงการ น้ีำส่ง เส ริมการ ใ ช้ท รัพยั่ากรอาหารอย่ั่างมี
ประสิทธิภาพและสร้างการตระหนัำกรู้ในำทุกภาคส่วนำของ
โรงแรมที�มีส่วนำร่วม

2.1 ความร่วมมือกับพันธมิตร “มูลนิธิสำโกลารสำ์ 
ออฟซัสำทีแนนซ์ หรือ SOS Thailand”

110

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED SUSTAINABILITY REPORT 2024



3. สำร้างมูลค่าให้กับเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ตกแต่งผ่าน 
   โครงการ reConcept

การดูำาเนิำนำธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ั่ที�ประกอบัดู้วยั่อาคาร
สำานำักงานำ ศูนำยั่์การค้า และโรงแรม ทำาให้ AWC มีการใช้
ผลิตภัณฑ์ตกแต่ง เฟอร์นำิเจอร์ และของใช้หลากหลายั่ชนำิดู  
มีทรัพยั่์สินำปริมาณมากที�ไม่ทันำสมัยั่และชำารุดูหลังจากการ
ใช้งานำในำระยั่ะยั่าว ดู้วยั่เหตุนำี้บัริษัทจึงดูำาเนำินำโครงการ 
“reConcept” อยั่่างต่อเนำื�อง ซึ�งเป็นำหนำึ�งโครงการธุรกิจที�
กำาหนำดูขึ้นำโดูยั่มีเป้าหมายั่ในำการบัริหารจัดูการทรัพย์ั่สินำเก่า
อยั่่างยัั่�งยั่ืนำ เพื�อสร้างมูลค่าให้กับัทรัพย์ั่สินำและเฟอร์นิำเจอร์
เก่า อีกทั้งยั่ังจะช่วยั่ลดูปริมาณขยั่ะในำทุกวิถีทางที�เป็นำไป
ไดู้ โดูยั่โครงการ reConcept ถูกกำาหนำดูให้เป็นำโครงการ
หลักในำดู้านำการขับัเคลื�อนำเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำของบัริษัท  
ดู้วยั่สโลแกนำที�ว่า “คืนำคุณค่าของเก่าทุกชิ้นำให้สามารถกลับั
มาใช้ใหม่ไดู้อีกครั้ง” reConcept ดูำาเนำินำการภายั่ใต้พันำธกิจ  
3 ประการ ในำการประยัุ่กต์ใช้หลักการเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำ  
อันำไดู้แก่ reConcept ดู้วยั่การร่วมมือกับัศิลปินำในำการ

ออกแบับัที�มีใจเดีูยั่วกันำเพื�อสร้างความประทับัใจให้กับัผู้คนำ
ผา่นำของใชท้ี�ไมต่กยุั่ค Recycle รไีซเคลิวสัดุูเกา่และแปลงเป็นำ
รายั่การใหม่ที�มีประโยั่ชนำ์ซึ�งเป็นำส่วนำหนำึ�งของโลกที�เป็นำมิตร
กับัสิ�งแวดูล้อมอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ และ Reuse การนำำาของมือสอง
และของสะสมมาใช้เพื�อการตกแต่งที�ไม่ซำ้าแบับัใครเพื�อสร้าง
คุณค่าทางศิลปะรูปแบับัใหม่ 

ในำปี 2567 reConcept ไดู้เปิดูตัวคอลเลกชันำ Circular 
Ocean Family เพิ�มคณุคา่ใหแ้กเ่สือ้คลมุอาบันำำา้เดูมิสภาพดูี  
นำำามาออกแบับัและผลิตใหม่เป็นำตุ๊กตาชุดูผองเพื� อนำสัตว์
ทะเลน้ำอยั่ใหญ่แสนำน่ำารัก  โดูยั่ไดู้แรงบัันำดูาลใจจากท้อง
ทะเลอันำแสนำสวยั่งาม ตัดูเย็ั่บัโดูยั่ศิลปินำชุมชนำกลุ่มสักการะ  
ที�มีผลงานำแพร่หลายั่ทั้งในำประเทศไทยั่ และประเทศญี�ปุ่นำ 
พร้อมรณรงค์รักษาความสะอาดูแก่ท้องทะเล เพื�อเป็นำส่วนำ
หนำึ�งในำการดููแลท้องทะเลให้กลับัมาสวยั่งาม
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อีกทั้งยั่ังนำำาเฟอร์นำิ เจอร์ เดูิมมาซ่อมแซมและออกแบับั
ผลติภณัฑเ์กา่ใหเ้ป็นำชิน้ำใหม่ เพื�อใหเ้หมาะสมกบััความต้องการ
และวัตถุประสงค์ของกลุ่มโรงแรมและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายั่ 
อาทิ การออกแบับักลุ่มผลิตภัณฑ์เก้าอี้ที�ผ่านำการใช้งานำให้
เป็นำสินำค้าใหม่สำาหรับัโรงแรม โดูยั่เลือกแบับัเก้าอี้ที�เหมาะสม 

กับัแต่ละพ้ืนำที� นำำามาปรับัปรุงและซ่อมแซมให้สามารถใช้งานำ
ไดู้จริงและเข้ากับัเฟอร์นิำเจอร์ชิ้นำอื�นำๆ ไดู้อย่ั่างสมบูัรณ์ 
โครงการ reConcept สามารถลดูปริมาณขยั่ะฝังกลบัไดู้ 
299 ตันำ และลดูการปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกไดู้ประมาณ 237 
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียั่บัเท่า

ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ปีริมาณการแปีรรูปีและแปีร
สภาพวัสดำุเหลือใช้ผ่านร้าน 

reConcept (ตัน)
347 335 510 299

รายไดำ้จากการขายของร้าน 
reConcept (ล้านบาท)

23 216 3.8 24.8 
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4. การบริหารจัดการขยะในพ้ืนที่โครงการก่อสำร้าง
AWC ใหค้วามสำาคัญกบััการจดัูการขยั่ะจากโครงการกอ่สรา้ง
และปรับัปรุงอยั่่างมีประสิทธิภาพ โดูยั่ดูำาเนำินำการภายั่ใต้
กระบัวนำการบัริหารจัดูการอย่ั่างเป็นำระบับั ครอบัคลุมตั้งแต่
การกำาหนำดูแผนำจัดูการขยั่ะที�ชัดูเจนำ พร้อมเป้าหมายั่การลดู
ปรมิาณขยั่ะฝังกลบัรอ้ยั่ละ 75 ภายั่ในำปี 2573 เพื�อสนำบััสนำนุำ
การขับัเคลื�อนำเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำอยั่่างมีประสิทธิภาพและ 
เป็นำรูปธรรม การพัฒนำาวิธีการติดูตามและประเมินำผล 
การดูำาเนำินำงานำ ตลอดูจนำจัดูเก็บัข้อมูลการจัดูการขยั่ะ 
อยั่่างเป็นำระบับั

บัริษัทยัั่งดูำาเนิำนำการตรวจสอบัการจัดูการขยั่ะเป็นำประจำา 
ทุกเดูือนำร่วมกับัหนำ่วยั่งานำภายั่นำอก เพื�อให้มั�นำใจว่าแนำวทาง
ปฏิบััติสอดูคล้องกับัมาตรฐานำอาคารเขียั่ว เช่นำ LEED และ 

TREES รวมถึงมีการทบัทวนำตัวชี้วัดูผลการดูำาเนิำนำงานำ
อยั่่างสมำ�าเสมอ นำอกจากน้ีำ บัริษัทไดู้จัดูสรรงบัประมาณและ
ทรัพยั่ากรที�จำาเป็นำ พร้อมทีมบัุคลากรเฉพาะทาง เพื�อพัฒนำา
และสำารวจแนำวคิดูหรือเทคโนำโลยีั่ใหม่ๆ ที�จะช่วยั่เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการจัดูการขยั่ะ และสนัำบัสนำุนำเป้าหมายั่ระยั่ะยั่าว
ในำการลดูปริมาณขยั่ะฝังกลบัเป็นำศูนำยั่์ภายั่ในำปี 2578

ในำปี 2567 บัริษัทนำำาผลการศึกษาความเป็นำไปไดู้การจัดูการ
ขยั่ะจากกระบัวนำการก่อสร้าง ในำโครงการลาซาล อเวนำิว 3  
(โครงการนำำาร่อง) ไปประยุั่กต์ใช้ เป็นำแนำวทางการลดู
ปริมาณขยั่ะในำโครงการที�มีการก่อสร้างอยัู่่จำานำวนำ 4 แห่ง  
ตามตารางดูังนำี้

หมายั่เหตุ
*ข้อมูลปริมาณขยั่ะในำพ้ืนำที�โครงการก่อสร้าง โรงแรม พัทยั่า แมริออท รีสอร์ท แอนำดู์ สปา มกราคม 2567 – ธันำวาคม 2567
**ข้อมูลปริมาณขยั่ะในำพ้ืนำที�โครงการก่อสร้าง โรงแรม มีเลียั่ พัทยั่า โฮเต็ล ประเทศไทยั่ มกราคม 2567 – ธันำวาคม  2567
**ข้อมูลปริมาณขยั่ะในำพ้ืนำที�โครงการก่อสร้าง โรงแรม เชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล เฟส 2 กุมภาพันำธ์ 2567 – ธันำวาคม 2567
**ข้อมูลปริมาณขยั่ะในำพ้ืนำที�โครงการก่อสร้าง โรงแรม แฟร์มอนำท์ แบังค็อก สุขุมวิท มีนำาคม 2567 – ธันำวาคม 2567
นำอกจากน้ีำ ในำปี 2568 บัรษิทัมแีผนำในำการขยั่ายั่ผลโครงการลดูปรมิาณขยั่ะจากการกอ่สร้างเพิ�มในำ  2 โครงการที�มกีารกอ่สรา้งอยู่ั่ ไดู้แก ่โครงการเวิง้นำครเกษม
เยั่าวราช และโรงแรม อนิำเตอรค์อนำติเนำนำตลั เชียั่งใหม ่แมปิ่ง โฮเทล เพื�อบัรรลเุป้าหมายั่การลดูปรมิาณขยั่ะจากโครงการกอ่สรา้งสูห่ลมุฝังกลบัลงรอ้ยั่ละ 75 ภายั่ในำ 
ปี 2573 และลดูปริมาณขยั่ะจากโครงการก่อสร้างให้เป็นำศูนำยั่์ ภายั่ในำปี 2578 

การบริหารจัดการขยะ/พ้ืนที่
โรงแรม พัทยา 

แมริออท รีสอร์ท 
แอนด์ สปา แอท 

จอมเทียนบีช

โรงแรม มีเลีย 
พัทยา อควาทีค 

เดสทิเนชั่น

โรงแรม
เชียงใหม่  

แมริออท โฮเทล 
เฟส 2

โรงแรม 
แฟร์มอนท์  
แบงค็อก 
สุขุมวิท

ปีริมาณขยะจากการก่อสร้างทั้ำงหมดำ (ตัน) 6,093.3 1,112.5 178.4 6,200.1

• การบริจาคเพ่ือน�ามาใช้ใหม่ (ตัน) 
นำำาคอนำกรีต วัสดูุมุงหลังคา  
เศษกระเบัื้องพ้ืนำ/ผนำัง  
ไปเป็นำวัสดูุถมถนำนำและปรับัพ้ืนำที�

2,809.7 
(ร้อยั่ละ 46.1)

406.0 
(ร้อยั่ละ 36.5)

7.6  
(ร้อยั่ละ 4.3)

4,022.5  
(ร้อยั่ละ 64.9)

• การรีไซเคิล (ตัน) 
นำำาเศษเหล็ก อะลูมิเนำียั่ม ท่อ PVC  
สายั่ไฟ ไปรีไซเคิล

74.3 
(ร้อยั่ละ 1.2)

31.0 
(ร้อยั่ละ 2.8)

0 
(ร้อยั่ละ 0)

126.7 
(ร้อยั่ละ 2.0)

• การฝังกลบ (ตัน)  
นำำาขยั่ะอื�นำๆ อาทิ ไม้ที�ผ่านำกรรมวิธ ี
การรักษาเนำื้อไม้ ยั่ิบัซั�ม และผนำังเบัา  
เป็นำต้นำ ไปฝังกลบัดูำาเนำินำการอื�นำ ๆ

3,209.3 
(ร้อยั่ละ 52.6)

672.6 
(ร้อยั่ละ  60.4)

170.8 
(ร้อยั่ละ 95.7)

2,050.9 
(ร้อยั่ละ 33.1)

ปีริมาณขยะก่อสร้างฝังกลบลดำลง (ตัน) 2,884.0 
(ร้อยั่ละ 47.3)

437.0 
(ร้อยั่ละ 39.3)

7.6  
(ร้อยั่ละ 4.3)

4,149.2 
(ร้อยั่ละ 66.9)
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ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ



การรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ

ผลงานที่สำ�าคัญ
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ทิศทางการด�าเนินการปี 2568 

พัฒนำากรอบัการดูำาเนำินำงานำดู้านำการบัริหารจัดูการความ
เสี�ยั่งดู้านำความหลากหลายั่ชีวภาพ (Biodiversity Action 
Plan: BAP) ตามแนำวทางลดูการสูญเสียั่สุทธิเป็นำศูนำย์ั่ (No 
Net Loss: NNL) เพื�อบัรรลุเป้าหมายั่การสร้างผลกระทบั 
เชิงบัวกสุทธิ (Net Positive Impact: NPI) สำาหรับัการ

พัฒนำาโครงการในำพ้ืนำที�ที�เป็นำแหล่งที�อยัู่่อาศัยั่สำาคัญของ 
สัตว์ป่าและมีความหลากหลายั่ทางชีวภาพสูง ภายั่ในำ 
ปี 2593 รวมถงึเป้าหมายั่การดูำาเนิำนำกจิกรรมที�ไม่กอ่ใหเ้กดิูการ 
ตัดูไม้ทำาลายั่ป่าทุกรูปแบับั (No Gross Deforestation) 
ภายั่ในำปี 2578 

หมายั่เหตุ: *นำับัจำานำวนำประชากรต้นำไม้ที�มีขนำาดูเส้นำผ่านำศูนำยั่์กลางลำาต้นำ 3 นำิ้วขึ้นำไปเท่านำั้นำ

ประเมินความเสำี่ยง 
ด้านความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ คิดเป็น

ร้อยละ 100
ครอบคลุมโครงการ
ที่ด�าเนินงานแล้ว 

และโครงการที่อยู่ระหว่างการ
พัฒนา

จ�านวนต้นไม้ในโครงการของบริษัท 

เพ่ิมขึ้ำน 149 ต้น สะสม 8,980 ต้น*
(ข้อมูลอัพเดทวันที่ 16 ตุลาคม 2567)

7,975 ต้น

2564 2565 2566 2567

8,093 ต้น
8,831 ต้น

8,980 ต้น

ส่ง เสริมการมีส่ วนำร่ วมของ ผู้มีส่ วนำ เกี� ยั่วข้อง
ในำโครงการ AWC Stay to Sustain ดู้านำความ
ยั่ั�งยั่ืนำที�มีผลกระทบัเชิงบัวกต่อสิ�งแวดูล้อมและชุมชนำ  
ผ่านำแพลตฟอร์มที�เปิดูโอกาสให้ทุกคนำมีส่วนำร่วมในำ
กิจกรรมต่างๆ รวมถึงการสนำับัสนำุนำสินำค้าหรือบัริการ
ที�ยั่ั�งยั่ืนำ ซึ�งช่วยั่เสริมสร้างผลกระทบัเชิงบัวกต่อการ
อนำุรักษ์ทรัพยั่ากรธรรมชาติและการพัฒนำาชุมชนำในำ
ระยั่ะยั่าว

ดูำาเนำินำโครงการนำำาร่องเพื�อบัริหารจัดูการและฟื้นำฟูความ 
หลากหลายั่ทางชีวภาพสำาหรับัโครงการที�กำาลังดูำาเนำินำ
การและอยู่ั่ระหว่างการพัฒนำา ซึ�งตั้งอยัู่่ใกล้หรือในำพ้ืนำที�
ที�เป็นำแหลง่ที�อยู่ั่อาศยัั่สำาคญัของสตัวป่์าและมคีวามหลาก
หลายั่ทางชีวภาพสูง โดูยั่มุ่งเนำ้นำการลดูผลกระทบัต่อ
ระบับันิำเวศ ควบัคู่กับัการอนุำรักษ์ความหลากหลายั่ทาง
ชวีภาพอยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ เพื�อสนำบััสนำนุำเป้าหมายั่ผลกระทบัเชิง
บัวกสทุธติอ่ความหลากหลายั่ทางชวีภาพ และการดูำาเนำนิำ
ธุรกิจที�สอดูคล้องกับัมาตรฐานำการพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่ืนำ 
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ความท้าทายและโอกาสำ
การประชุมสมัชชาภาคีอนำุสัญญาว่าดู้วยั่ความหลากหลายั่
ทางชีวภาพ (COP 16) ในำปี 2567 มีเป้าหมายั่เสริมสร้าง
ความเขม้แข็งใหก้บัักรอบังานำ Kunming-Montreal Global 
Biodiversity Framework โดูยั่เนำ้นำให้ภาคธุรกิจบัูรณาการ
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพเข้ากบัักลยุั่ทธอ์งคก์ร เพื�อรกัษา
สมดูุลของระบับันิำเวศและลดูผลกระทบัเชิงลบัต่อธรรมชาติที�
เกดิูจากกจิกรรมการดูำาเนำนิำธรุกจิ ความตระหนำกันำีม้ผีลสำาคญั
ต่อบัรษิทั ซึ�งดูำาเนำนิำธรุกจิโรงแรมและรสีอรท์ในำพ้ืนำที�ที�มคีวาม
อ่อนำไหวทางสิ�งแวดูล้อมและทรัพยั่ากรธรรมชาติ

AWC ให้ความสำาคัญกับัการประเมินำความเสี�ยั่งและการ 
จัดูทำาแผนำบัริหารจัดูการความเสี�ยั่งเชิงระบับันิำเวศ โดูยั่

ยั่ึดูตามกรอบัแนำวคิดูของ The Taskforce on Nature- 
related Financial Disclosures (TNFD) ซึ�งชว่ยั่เสรมิสรา้ง 
ศักยั่ภาพในำการบัริหารจัดูการทรัพยั่ากรธรรมชาติ เพิ�มขีดู
ความสามารถในำการแข่งขันำ และสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจ
ผ่านำการท่องเที�ยั่วเชิงอนุำรักษ์ บัริษัทจึงมุ่งมั�นำดูำาเนำินำการ
ตามแนำวทาง ESG อยั่่างเข้มข้นำ รวมถึงความร่วมมือกับั
พันำธมิตรเพื�อฟื้นำฟูและอนำุรักษ์ระบับันำิเวศชายั่ฝั� ง การบัริหาร
จัดูการพ้ืนำที�อยั่่างรับัผิดูชอบั และการสร้างจิตสำานำึกต่อ 
ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้ง เพื�อเสรมิสรา้งการเติบัโตทางธรุกจิที�ยั่ั�งยั่นืำ 
พร้อมบัรรลุเป้าหมายั่ระดูับัโลกดู้านำความหลากหลายั่ทาง
ชีวภาพอยั่่างมีประสิทธิภาพ
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แผนการดำ�าเนินการ

• พัฒนำากรอบัการดูำาเนำินำงานำดู้านำการบัริหารจัดูการความเสี�ยั่งดู้านำความ
หลากหลายั่ชีวภาพ (Biodiversity Action Plan: BAP) เพื�อบัรรลุเป้าหมายั่
การสร้างผลกระทบัเชิงบัวกสุทธิ (Net Positive Impact: NPI) และการ
ดูำาเนำินำกิจกรรมที�ไม่ก่อให้เกิดูการตัดูไม้ทำาลายั่ป่าทุกรูปแบับั (No Gross 
Deforestation)

• สร้างการมีส่วนำร่วมกับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องในำเรื�องความหลากหลายั่ทาง
ชีวภาพ (ชุมชนำท้องถิ�นำ องค์กรพัฒนำาเอกชนำ และอื�นำๆ)

• ดูำาเนำินำโครงการชดูเชยั่คาร์บัอนำที�สร้างคุณค่าให้กับัสิ�งแวดูล้อมและสังคม

ตัวชี้ำวัดำ 
ผลการดำ�าเนินการ

• จำานำวนำโครงการที�ไดู้รับัการประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำความหลากหลายั่ทาง
ชีวภาพ

• จำานำวนำโครงการที�อยัู่่ใกล้กับัพ้ืนำที�ที�มีความหลากหลายั่ทางชีวภาพที�สำาคัญ
• จำานำวนำโครงการที�ไดู้รับัการระบัุว่าเป็นำพ้ืนำที�เสี�ยั่ง มีการบัริหารจัดูการหรือ

แผนำฟื้นำฟูเพื�อการอนำุรักษ์ความหลากหลายั่ทางชีวภาพ

แนวทางการบริหารจัดการ
AWC มีความมุ่งมั�นำในำการดูำาเนิำนำธุรกิจโดูยั่คำานึำงถึงการ
ดููแลรักษาสิ�งแวดูล้อมและการคงอยัู่่ของระบับันำิเวศ โดูยั่
กำาหนำดูนำโยั่บัายั่ดู้านำสิ�งแวดูล้อมและการเปลี�ยั่นำแปลง 
สภาพภูมิอากาศที�ครอบัคลุมแนำวปฏิบััติในำการปกป้อง 
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพและการหยุั่ดูการตัดูไม ้
ทำาลายั่ป่า เพื� อเป็นำแนำวทางในำการเสริมสร้างและอนุำรักษ์ 
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพอยั่่างยั่ั�งยืั่นำ รวมถึงการ 
ต่อต้านำการทำาลายั่ป่าอย่ั่างเป็นำระบับั นำโยั่บัายั่น้ีำสนำับัสนุำนำ 
การดูำาเนำนิำธรุกจิที�สอดูคล้องกบััเป้าหมายั่การพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่นืำ
ของสหประชาชาติ (SDGs 15: ระบับันำิเวศบันำบัก)

ในำระยั่ะยั่าว บัรษิทัตัง้เป้าหมายั่การสรา้งผลกระทบัเชงิบัวกสทุธิ  
(Net Positive Impact: NPI) ในำการบัรรลุเป้าหมายั่การ
สร้างผลกระทบัเชิงบัวกสุทธิสำาหรับัการพัฒนำาโครงการในำ
พ้ืนำที�ที�เป็นำแหล่งที�อยัู่่อาศัยั่สำาคัญของสัตว์ป่าและมีความ
หลากหลายั่ทางชีวภาพสูง ภายั่ในำปี 2593 รวมถึงเป้าหมายั่
การดูำาเนิำนำกิจกรรมที�ไม่ก่อให้เกิดูการตัดูไม้ทำาลายั่ป่าทุก 
รูปแบับั (No Gross Deforestation) ภายั่ในำปี 2578 เพื�อ
ขับัเคลื�อนำการดูำาเนำินำงานำดู้านำระบับันำิเวศอยั่่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นำรูปธรรม พร้อมทั้งจัดูทำาแผนำการดูำาเนิำนำงานำและ 
ดูัชนำีชี้วัดูผลการดูำาเนำินำงานำชัดูเจนำ เพื�อให้บัรรลุเป้าหมายั่และ 
ยั่กระดูับัมาตรฐานำการจัดูการความหลากหลายั่ทางชีวภาพ
ขององค์กรในำทุกขั้นำตอนำ   
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
1. การประเมินความเสำี่ยงด้านความหลากหลายทางชีวภาพ  

ในำปี 2567 AWC มุ่งมั�นำที�จะพัฒนำามาตรการในำการลดู 
ผลกระทบัต่อความหลากหลายั่ทางชีวภาพที� เกิดูจาก 
การดูำาเนำินำธุรกิจให้ดูียั่ิ�งขึ้นำ โดูยั่บัริษัทไดู้ทำาการประเมินำ 
ความเสี�ยั่งดู้านำความหลากหลายั่ทางชีวภาพ (Biodiversity 
Risk Assessment) ในำพ้ืนำที�โครงการที�มีการดูำาเนำินำการอยัู่่ 
และโครงการที�อยัู่่ในำช่วงระหว่างการพัฒนำา โดูยั่ใช้เครื�องมือ
คดัูกรองความเสี�ยั่ง “WWF Biodiversity Risk Filter” ของ 
World Wide Fund for Nature ในำการประเมินำความเสี�ยั่ง
ทางกายั่ภาพ และความเสี�ยั่งดู้านำชื�อเสียั่งที�สำาคัญของแต่ละ
พ้ืนำที� เพื�อใช้ในำการจัดูลำาดูับัพ้ืนำที�ที�มีความเสี�ยั่งสูงดู้านำความ
หลากหลายั่ทางชีวภาพ และนำำาไปสู่การพัฒนำาแผนำประเมินำ 

ติดูตาม และการบัรรเทาผลกระทบัที�เหมาะสมตามพ้ืนำที� ซึ�ง
จากผลการประเมนิำความเสี�ยั่งพบัวา่ ธรุกจิที�มคีวามเสี�ยั่งดูา้นำ
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพมากที�สุดู คือ กลุ่มโรงแรมและ
รสีอรท์ ตามมาดูว้ยั่กลุม่อาคารสำานำกังานำ และกลุม่ศนูำยั่ก์ารคา้
และธุรกิจค้าส่ง ตามลำาดัูบั อย่ั่างไรก็ตาม ยั่ังไม่พบัพ้ืนำที�ที�
อยัู่่ใกล้กับัความหลากหลายั่ทางชีวภาพที�สำาคัญ (Critical 
biodiversity) สามารถศึกษาการประเมินำความเสี�ยั่งและการ
บัริษัทจัดูการดู้านำความหลากหลายั่ทางชีวภาพเพิ�มเติมไดู้ที� 
รายั่งานำการประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำความหลากหลายั่ทาง
ชีวภาพ (Biodiversity Risk Assessment)

2. แผนการบริหารจัดการ 
ด้านความหลากหลายทางชีวภาพ 
(Biodiversity Action Plan)  

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้พัฒนำาแผนำการบัริหารจัดูการดู้านำ 
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพ (Biodiversity Action Plan)  
เพื�อเสริมสร้างแนำวทางปฏิบััติในำการลดูผลกระทบัต่อระบับั
นำิเวศและอนำุรักษ์แหล่งที�อยัู่่อาศัยั่ของสิ�งมีชีวิต บัริษัท 
ดูำาเนำินำการตามกรอบัการลดูการสูญเสียั่สุทธิเป็นำศูนำยั่์  
(No Net Loss: NNL) เพื� อบัรรลุเป้าหมายั่การสร้าง 
ผลกระทบัเชิงบัวกสุทธิ (Net Positive Impact: NPI) 
ภายั่ในำปี 2593 และป้องกันำการตัดูไม้ทำาลายั่ป่าทุกรูปแบับั  
(No Gross Deforestation) ภายั่ในำปี 2578 พรอ้มทัง้วางแผนำ
การสื�อสารและความร่วมมือกับัหน่ำวยั่งานำภายั่ในำที�เกี�ยั่วข้อง
กับัการก่อสร้างและพัฒนำาโครงการเพื� อให้สอดูคล้องกับั 
เป้าหมายั่ความยั่ั�งยั่ืนำที�กำาหนำดูไว้

สำาหรับัในำปี 2568 บัริษัทมีแผนำดูำาเนิำนำโครงการนำำาร่องที� 
เนำ้นำการจัดูทำามาตรการเชิงปฏิบััติสำาหรับัการบัริหารจัดูการ
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพอยั่่างเต็มรูปแบับั รวมถึง 
การกำาหนำดูตัวชี้วัดู ติดูตามผล และประเมินำประสิทธิภาพการ
จัดูการพ้ืนำที�ป่าไม้ นำอกจากนำี้ บัริษัทจะขยั่ายั่ความร่วมมือ 
และสื�อสารแนำวทางการบัริหารจัดูการกับัเครือโรงแรมในำ 
พ้ืนำที�เสี�ยั่งที�เป็นำแหล่งที�อยัู่่อาศัยั่สำาคัญของสัตว์ป่าและมี
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพสูง เพื�อสร้างความเข้าใจและ
ยั่กระดูับัมาตรฐานำการอนำุรักษ์ทรัพยั่ากรธรรมชาติให้เกิดู 
ผลในำเชิงบัวกและยั่ั�งยั่ืนำ

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/biodiversity-assessment-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/biodiversity-assessment-en.pdf
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3. โครงการ AWC Stay to Sustain   
โครงการ AWC Stay to Sustain เป็นำส่วนำหนำึ�งของ 
ความมุ่งมั�นำในำการส่งเสริมความหลากหลายั่ทางชีวภาพ 
(Biodiversity) โดูยั่ร่วมมือกับัพันำธมิตรทั้งในำภาครัฐ
และเอกชนำ เช่นำ มูลนิำธิแม่ฟา้หลวง ในำพระบัรมราชูปถัมภ์  
เพื�อดูำาเนิำนำการฟื้นำฟูและดููแลป่าชุมชนำที�มีความสำาคัญต่อการ
รักษาสมดูุลของระบับันำิเวศ ภายั่ใต้โครงการนำี้ทุกการเข้าพัก 
ในำโรงแรมและรีสอร์ทในำเครือ AWC จะช่วยั่สนัำบัสนุำนำ 
งบัประมาณในำการดููแลป่าชุมชนำ พร้อมทั้งการฝึกอบัรม
ให้ความรู้แก่ชุมชนำท้องถิ�นำเกี�ยั่วกับัการดููแลป่าและการ 
ใช้ประโยั่ชนำ์จากทรัพยั่ากรธรรมชาติอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่มี 
เป้าหมายั่ในำการฟื้ นำฟูพ้ืนำที�ป่าชุมชนำ 5,000 ไร่ต่อปี หรือ 
คิดูเป็นำจำานำวนำต้นำไม้ 500,000 ต้นำ/ปี ซึ�งจะช่วยั่เพิ�มความ
หลากหลายั่ทางชีวภาพในำพ้ืนำที�และสร้างสมดูุลในำระบับันำิเวศ

โครงการ น้ีำยั่ั ง มีบัทบัาทสำ าคัญในำการลดูการปล่อยั่ 
ก๊าซคาร์บัอนำไดูออกไซดู์สู่ช้ันำบัรรยั่ากาศ โดูยั่ต้นำไม้ช่วยั่ดููดู
ซับัก๊าคาร์บัอนำไดูออไซด์ูและปล่อยั่ก๊าซออกซิเจนำ ซึ�งเป็นำ
ส่วนำสำาคัญในำการต่อสู้กับัการเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ 
นำอกจากนำี ้โครงการยั่งัช่วยั่ยั่กระดูบััคณุภาพชีวติของชมุชนำ
ท้องถิ�นำผ่านำการสร้างรายั่ไดู้จากผลผลิตที�ไดู้จากป่าชุมชนำ  
ส่งผลให้ชุมชนำมีความยั่ั�งยั่ืนำทั้งดู้านำสิ�งแวดูล้อมและ
เศรษฐกิจ อีกทั้งยั่ังสนำับัสนำุนำการท่องเที�ยั่วที�ยั่ั�งยั่ืนำ 
ในำประเทศไทยั่ ซึ�งจะช่วยั่ส่งเสริมภาพลักษณ์ของประเทศ 
ในำฐานำะผู้นำำาดู้านำการท่องเที�ยั่วยั่ั�งยั่ืนำระดูับัโลก

โครงการ AWC Stay to Sustain ยั่ังมีแผนำที�จะประเมินำ 
ผลกระทบัเชิงบัวกต่อความหลากหลายั่ทางชีวภาพจากการ
ดููแลป่าชุมชนำอยั่่างต่อเนำื�อง โดูยั่จะติดูตามผลการฟื้ นำฟู 
และการสร้างความหลากหลายั่ทางชีวภาพในำพ้ืนำที�เป้าหมายั่  
เพื�อให้สามารถนำำาข้อมูลดูังกล่าวมาใช้ในำการพัฒนำาแนำวทาง
ที�ดูีที�สุดู (Best practice) สำาหรับัโครงการอนำุรักษ์
ทรัพยั่ากรธรรมชาติในำอนำาคต การประเมินำผลนำี้จะเป็นำ 
เครื�องมอืสำาคญัในำการพัฒนำาและขยั่ายั่โครงการอื�นำ ๆ  ที�มุง่เน้ำนำ 
การอนำุรักษ์และฟื้นำฟูสิ�งแวดูล้อม เพื�อให้เกิดูความยั่ั�งยั่ืนำทั้ง
ในำระดัูบัองค์กรและชุมชนำ โดูยั่คำานึำงถึงผลกระทบัเชิงบัวก 
ที�โครงการสามารถสร้างไดู้ในำระยั่ะยั่าว
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4. โครงการ “AWC Afforestation Project”   

บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำโครงการ “AWC Afforestation Project” 
ตั้งแต่ปี 2560 โดูยั่มีเป้าหมายั่เพื� อปรับัปรุงทัศนำียั่ภาพ  
ส่งเสริมความหลากหลายั่ทางชีวภาพในำพ้ืนำที� และชดูเชยั่ 
การปล่อยั่คาร์บัอนำผ่านำการขยั่ายั่พ้ืนำที�สีเขียั่ว ดู้วยั่การปลูก
และอนำุรักษ์ต้นำไม้ที�มีขนำาดูเส้นำผ่านำศูนำยั่์กลางลำาต้นำมากกว่า 
3 นำิ้วในำพ้ืนำที�สาธารณะของแต่ละโครงการที�บัริษัทดูำาเนำินำการ
อยัู่่ เพื�อให้สอดูคล้องกับัเป้าหมายั่ความยั่ั�งยั่ืนำและนำโยั่บัายั่
ดู้านำสิ�งแวดูล้อมของบัริษัทในำการสร้างผลกระทบัเชิงบัวก
สุทธิต่อธรรมชาติ

บัรษิทัไดูจ้ดัูตัง้ “คณะทำางานำปลกูป่า” เพื�อขบััเคลื�อนำโครงการ
อยั่่างเป็นำระบับั โดูยั่คณะทำางานำมีบัทบัาทในำการวางแผนำ 
ปลูก ดููแล และติดูตามผลการเจริญเติบัโตของต้นำไม้ในำพ้ืนำที� 
เป้าหมายั่ และประสานำงานำกับัชุมชนำท้องถิ�นำและพันำธมิตรเพื�อ
สง่เสรมิการมสีว่นำรว่มในำกจิกรรมปลกูป่าและการอนุำรกัษพ้ื์นำที�
สีเขียั่ว

ปัจจบุันัำโครงการดูำาเนำนิำงานำครอบัคลุมสามรปูแบับัหลกั ไดูแ้ก่
1.  โครงการที�ดูำาเนำินำกิจการอยัู่่
2.  โครงการที�อยัู่่ระหว่างการพัฒนำา
3.  การเข้าร่วมโครงการอาสาปลูกป่าร่วมกับัภาคีเครือข่ายั่

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้ปลูกต้นำไม้เพิ�มเติมจำานำวนำ 550 ต้นำในำ
พ้ืนำที�ต่าง ๆ เพื�อสนัำบัสนุำนำเป้าหมายั่การเพิ�มความหนำาแน่ำนำ
ของพ้ืนำที�สีเขียั่ว และมุ่งมั�นำขยั่ายั่ผลการดูำาเนิำนำงานำเพื�อลดู
ปริมาณก๊าซคาร์บัอนำไดูออกไซดู์และส่งเสริมการฟื้นำฟูระบับั
นำิเวศอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

คณะท�างานปลูกป่าของ AWC

ประธานำ

รองประธานำ

ทีมพัฒนำา 
โครงการ

ทีมจัดูซื้อ 
(Cost and 
Contract)

ทีมจัดูการโครงการ 
และการสนัำบัสนำุนำ 

ดู้านำเทคนิำค

ทีมบัริหาร 
งานำก่อสร้าง

ทีมบัริหาร 
งานำออกแบับั

ทีมบัริหารงานำ 
ดู้านำการลงทุนำ

ทีมบัริหาร 
ความยั่ั�งยั่ืนำ 

องค์กร



121

สารบััญ   บัทนำำา     การกำากับัดููแลดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ    BETTER PLANET      BETTER PEOPLE     BETTER PROSPERITY    ภาคผนำวก

5. กิจกรรมเพ่ือฟื้ นฟูและอนุรักษ ์
ความหลากหลายทางชีวภาพ   

5.1 กิจกรรมปลูกและอนุรักษ์ต้นไม้

โรงแรมหลายั่แห่งในำเครือของ AWC ไดู้ดูำาเนำินำกิจกรรม
ปลูกและอนำุรักษ์ต้นำไม้ เพื� อสนำับัสนำุนำการฟื้ นำฟูระบับันำิเวศ 
และความหลากหลายั่ทางชีวภาพในำชุมชนำท้องถิ�นำ เช่นำ โรงแรม 
บันัำยั่นัำทร ีกระบัี� จดัูกจิกรรมปลูกตน้ำไม้ท้องถิ�นำและป่าชายั่เลนำ
โดูยั่ความรว่มมอืกบััโรงเรยีั่นำในำโครงการ Seedling โรงแรม
บันัำยัั่นำทร ีสมยุั่ จดัูกจิกรรมปลกูตน้ำไมบ้ันำชายั่หาดูสว่นำตวัเพื�อ
ป้องกันำการกัดูเซาะชายั่ฝั� งและสนัำบัสนุำนำพ้ืนำที�วางไข่ของเต่า 
ทะเล โรงแรม ฮลิตนัำ สขุุมวทิ กรงุเทพฯ และโรงแรม ดูบััเบัิล้ทรี  
บัายั่ ฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ ร่วมกิจกรรมปลูกต้นำไม้
ในำบัางกระเจ้า และโรงแรม อินำนำ์ไซดู์ บัายั่ มีเลียั่ กรุงเทพ
สุขุมวิท ไดู้ปลูกต้นำโกงกางร่วมกับัศูนำยั่์ศึกษาธรรมชาติฯ  
ที�บัางปู เป็นำต้นำ กิจกรรมเหล่าน้ีำสะท้อนำถึงความตั้งใจในำการ
ส่งเสริมสภาพแวดูล้อมที�ยั่ั�งยั่ืนำและการมีส่วนำร่วมกับัชุมชนำ
ในำพ้ืนำที�ดูำาเนำินำงานำของโรงแรม

ในปี 2567 บริษัทได้กำ�ำหนดเป้ำหมำยในกำำรปลูกำต้นไม้ใน
พ้ืนทีโ่ครงกำำรทีม่กีำำรด�ำเนนิกำำรอยูท่ัง้สิน้ 1,000 ตน้ เพ่ือ
บรรลเุปำ้หมำยดงักำลำ่ว บริษทัไดข้ยำยกำำรด�ำเนนิกำำรปลูกำ
ตน้ไมใ้นพ้ืนทีใ่นโครงกำำรทีด่�ำเนนิอยูเ่พ่ิมขึน้ โดยมกีำำรปลกูำ
ต้นไม้ใหม่ใน 6 พ้ืนที่โครงกำำรที่มีกำำรด�ำเนินกำำรอยู่ ได้แกำ่ 

• โรงแรม ภูเกำ็ต แมริออท รีสอร์ท แอนด์ สปำ, ในยำงบีช
• บันยันทรี กำระบี่ 
• มบันยันทรี สมุย 
• เชอรำตัน สมุย รีสอร์ท 
• โรงแรม หัวหิน แมริออท รีสอร์ท และ สปำ
• ศูนย์กำำรค้ำลำซำล อเวนิว 

ตลอดปี 2567 ปลูกต้นไม้ใหม่เพ่ิม
ในที่พ้ืนที่ด�าเนินกิจการรวมทั้งสำิ้น

550 ต้น
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5.2 การปลูกและฟื้ นฟูระบบนิเวศทางทะเล
กิจกรรมที�เนำ้นำการฟื้ นำฟูระบับันำิเวศชายั่ฝั� งและท้องทะเล 
เช่นำ บัันำยั่ันำทรี กระบัี� จัดูกิจกรรมสำารวจและอนุำรักษ์แหล่ง
หญ้าทะเลในำอ่าวทึง และ มีเลียั่ เกาะสมุยั่ ไดู้จัดูกิจกรรม
ปลูกต้นำโกงกางเพื� อ เพิ� ม พ้ืนำที� ป่ าชายั่เลนำ วนำาเบัลล์  
เอ ลกัซซ์รีู� คอลเลค็ชั�นำ รีสอร์ท เกาะสมยุั่ มสีว่นำร่วมในำการปลกู 
ป่าชายั่เลนำเพื�อเสริมความสมบูัรณ์ของระบับันิำเวศ เป็นำต้นำ  
ความมุ่งมั�นำเหลา่นำีส้ะท้อนำถึงบัทบัาทของบัริษทั ในำการขบััเคลื�อนำ 
การพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ พร้อมสนำับัสนำุนำเป้าหมายั่ SDGs 14  
ว่าดู้วยั่การใช้ประโยั่ชน์ำจากมหาสมุทรและทรัพยั่ากรทางทะเล
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

5.3 กิจกรรมให้ความรู้และสร้างจิตส�านึก

กิจกรรมที�มุ่งเน้ำนำการสร้างความตระหนัำกรู้และปลูกฝัง
จิตสำานำึกดู้านำสิ�งแวดูล้อมให้กับัพนำักงานำ แขกผู้เข้าพัก และ
ชุมชนำ ผ่านำกิจกรรมการเรียั่นำรู้ที� เนำ้นำการมีส่วนำร่วมและ
ประสบัการณ์ตรง เช่นำ โรงแรม บัันำยัั่นำทรี กระบีั� จัดูอบัรม
ความหลากหลายั่ทางชีวภาพให้กับัพนำักงานำ และมีการจัดู
กิจกรรมเดูินำชมธรรมชาติ เพื�อให้แขกไดู้เรียั่นำรู้เกี�ยั่วกับัพันำธุ์
พืชและสัตว์ในำท้องถิ�นำ และโรงแรม อินำน์ำไซดู์ บัายั่ มีเลียั่ 
กรุงเทพสุขุมวิท จัดูกิจกรรมส่งเสริมการอนำุรักษ์เต่าทะเล
และการทำาความสะอาดูบ่ัออนุำบัาล เป็นำต้นำ กิจกรรมเหล่าน้ีำ
สะท้อนำถึงความต้ังใจของบัริษัท ในำการส่งเสริมการอนุำรักษ์
สิ�งแวดูล้อม พร้อมสร้างความตระหนัำกรู้และการมีส่วนำร่วม
เพื�อการพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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การบริหารจัดำการ
ทรัพยากรน�้ำา



การบริหารจัดำการทรัพยากรน�้ำา

ผลงานที่สำ�าคัญ

ปีริมาณการใช้น�้ำาต่อรายไดำ้ 
(ลูกบัาศก์เมตรต่อล้านำบัาท)

ลดำลงร้อยละ 80.5 
เทียบปีฐาน 2562 

เปลี�ยั่นำอุปกรณ์สุขภัณฑ์ 
ที�มีประสิทธิภาพ 
ลดำปีริมาณการใช้น�้ำา 
ไดู้มากกว่า

53,000 ลบ.ม./ปีี

ปีระหยัดำค่าใช้จ่ายไดู้มากกว่า 

920,000 บาท/ปีี
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ทิศทางการด�าเนินการปี 2568 

เปดิใชร้ะบบบ�าบดัน�า้เสียแบบรวมศูนย์  
โดูยั่ใช้เทคโนำโลยีั่เมมเบัรนำไบัโอรี- 
แอคเตอร์ (Membrane Bioreactor)  
เต็มรูปแบับัที� โครงการเอเชียั่ทีค  
เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ

ขยายโครงการติดตั้งอุปกรณ์ลด
อัตราการไหลของน�า้ โดูยั่ไม่มผีลกระทบั 
ต่อการใช้งานำ (Flow Regulator) 
ไปยัั่งทุกสุขภัณฑ์ของกลุ่มอาคาร
โรงแรม

การปรับปรุงห้องน�้า โดูยั่ใช้ก๊อกนำำ้า  
และโถสขุภณัฑ์ รุน่ำประหยัั่ดูนำำา้  ในำอาคาร 
อินำเตอร์ลิ้งค์ ทาวเวอร์ บัางนำา



ความท้าทายและโอกาสำ
ประเทศไทยั่กำาลังเผชิญกับัแรงกดูดัูนำต่อแหล่งนำำ้าจากการ
ขยั่ายั่ตัวของเมืองและความต้องการนำำ้าที�เพิ�มสูงขึ้นำ รวมถึง
กฎระเบีัยั่บัที�เขม้งวดูข้ึนำเกี�ยั่วกบััการใชน้ำำา้และการบัำาบััดูนำำา้เสยีั่ 
ซึ�งอาจสง่ผลต่อต้นำทนุำทางธรุกจิ บัรษิทัจงึดูำาเนำนิำการประเมนิำ
ความเสี�ยั่งดู้านำนำำ้าอยั่่างต่อเนำื�อง พร้อมส่งเสริมการรีไซเคิล
นำำ้าและใช้เทคโนำโลยั่ีเพื� อเพิ�มประสิทธิภาพการใช้นำำ้า เพื�อลดู 
ผลกระทบัต่อธุรกิจและชุมชนำโดูยั่รอบัอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

AWC ตระหนัำกถึงความสำาคัญของการจัดูการทรัพยั่ากรนำำ้า
เนำื�องจากธุรกิจดูำาเนำินำงานำในำพ้ืนำที�ที�มีความตึงเครียั่ดูของนำำ้า
ในำระดูบััปานำกลางถงึสงู โดูยั่เฉพาะกรงุเทพมหานำคร นำนำทบัรุี 
และเชียั่งใหม่ ซึ�งจากการวิเคราะห์ดู้วยั่ Aqueduct Water 
Risk Atlas คาดูวา่ความเสี�ยั่งจากการขาดูแคลนำนำำา้จะเพิ�มขึน้ำ
ในำปี 2030 ความท้าทายั่น้ีำครอบัคลุมทั้งการจัดูหานำำ้าสำาหรับั

กระบัวนำการผลิต ระบับับัริการลูกค้า และการควบัคุมต้นำทุนำ
การดูำาเนิำนำงานำ นำอกจากน้ีำ ความเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภมูอิากาศ 
เช่นำ ภัยั่แล้งและฝนำตกไม่สมำ�าเสมอ ยั่ังเพิ�มความซับัซ้อนำในำ
การบัริหารจัดูการนำำ้าให้มีความเพียั่งพอและยั่ั�งยั่ืนำ

จังหวัดำที่ตั้ำงของสินทรัพย์ดำ�าเนินการ
ระดำับความเสี่ยง

ต�่า ต�่า - กลาง กลาง - สำูง สำูง สำูงมาก

กรุงเทพฯ 19 1

นำนำทบัุรี 1

เชียั่งใหม่ 4

กระบัี� 1

ภูเก็ต 2

ประจวบัคีรีขันำธ์ 1

สุราษฎร์ธานำี 4
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ท�าแผนที่การใช้
น�้า การปล่อยน�้า 
และการน�าน�้ากลับ
มาใช้ใหม่ในแต่ละ
อสังหาริมทรัพย์

วิเคราะห์
กระบวนการและ
บริการที่มีผล 

ต่อประสิทธิภาพ 
การใช้น�้า

ผสานเทคโนโลยี 
ใหม่และสร้าง 
ความรู้แก่ 
พนักงาน 
และลูกค้า

มุ่งเน้นการลด 
การใช้น�้าเชิง 
ปริมาณและ 

ติดตามผลการใช้ 
น�้ารายไตรมาส

ทบทวนและ 
ปรับปรุงแนวทาง
การจัดการน�้า:  

ปรับกลยุทธ์ในระดับ
ผู้บริหารเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพ

แนวทางการบริหารจัดการ
การดูำาเนิำนำธุรกิจ AWC ก่อให้เกิดูผลกระทบัต่อทรัพยั่ากร
นำำ้าโดูยั่ตรงผ่านำการใช้ทรัพยั่ากรนำำ้าในำกิจการโรงแรมและ
ศนูำย์ั่การค้าและผ่านำหว่งโซ่อปุทานำที�เกี�ยั่วข้องกบััการจดัูหานำำา้
สะอาดูและการจดัูการนำำา้เสยีั่ การลดูการใช้ทรพัยั่ากรนำำา้และสง่
เสริมการหมุนำเวียั่นำนำำ้าจึงเป็นำหนึำ�งในำกลยุั่ทธ์หลักของบัริษัท 
ในำการจัดูการผลกระทบัทั้งในำระดูับัธุรกิจและระดูับัชุมชนำ

บัริษัทกำาหนำดูนำโยั่บัายั่การบัริหารจัดูการนำำ้าอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ 
มุ่งเนำ้นำการลดูการใช้นำำ้าภายั่ในำองค์กรและการส่งเสริมการ
ใช้ทรัพยั่ากรนำำ้าอยั่่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนำี้ยั่ังมุ่งสู่การบัรรลุ 
เป้าหมายั่การลดูการใช้นำำ้าต่อหนำ่วยั่รายั่ไดู้ร้อยั่ละ 20 ภายั่ในำ
ปี 2573 โดูยั่มเีป้าหมายั่ระยั่ะสัน้ำเพื�อลดูการใช้นำำา้ต่อหนำว่ยั่รายั่
ไดู้ร้อยั่ละ 14 ภายั่ในำปี 2570 พร้อมทั้งเนำ้นำการมีส่วนำร่วมกับั
ชุมชนำในำดู้านำการจัดูหานำำ้าและการสนัำบัสนุำนำให้เกิดูการเข้าถึง
นำำ้าในำพ้ืนำที�ที�ขาดูแคลนำ

บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำโครงการต่างๆ เพื�อส่งเสริมการใช้นำำ้าอยั่่างมี
ประสิทธิภาพ โดูยั่ร่วมมือกับัผู้มีส่วนำไดู้ส่วนำเสียั่ที�เกี�ยั่วข้อง 
โครงการเหล่านำี้รวมถึงการติดูตามการใช้นำำ้า สนำับัสนำุนำการ
หมุนำเวียั่นำนำำ้าอยั่่างเป็นำระบับัทั้งเพื� อประโยั่ชนำ์ภายั่ในำและ
ภายั่นำอก การหาทรัพยั่ากรนำำ้าเพิ�มเติมเพื�อให้มั�นำใจถึงความ
ต่อเนืำ�องในำการดูำาเนิำนำธรุกจิ รวมถงึการสื�อสารแผนำการดูำาเนิำนำ
งานำใหก้บััผูม้ส่ีวนำไดู้สว่นำเสยีั่ผา่นำชอ่งทางที�เหมาะสม เช่นำ การ
ฝึกอบัรมพนัำกงานำเกี�ยั่วกับัการจัดูการนำำ้าภายั่ใต้มาตรฐานำ 
ISO 14001 ครอบัคลุมการใช้นำำ้าอยั่่างมีประสิทธิภาพ วิธีการ

อนำุรักษ์นำำ้า ข้อกำาหนำดูทางกฎหมายั่ และการตอบัสนำองต่อ
เหตฉุุกเฉินำ โดูยั่เน้ำนำการตดิูตาม การรีไซเคลิ และการปรบััปรงุ
อยั่า่งตอ่เนืำ�อง รวมทัง้ใหค้วามสำาคญักบัับัทบัาทของพนัำกงานำ
และการทบัทวนำอย่ั่างสมำ�าเสมอเพื�อความยั่ั�งยั่ืนำ เป้าหมายั่
และผลกระทบัของบัริษัทในำดู้านำความขาดูแคลนำนำำ้าและความ
ตงึเครียั่ดู รวมถงึการคิดูเชิงนำวตักรรมและการแกปั้ญหาเพื�อ
สรา้งความตระหนำกัรู้ในำการลดูและใชน้ำำา้อยั่า่งมีประสทิธิภาพในำ
พ้ืนำที�ทำางานำและการระบัุการใช้นำำ้าที�มีความสำาคัญ 
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
1. ระบบบ�าบัดน�้าเสำีย  
AWC มีการติดูตั้งระบับับัำาบััดูนำำ้าอัจฉริยั่ะ (Smart Condenser 
Water Treatment System) ในำทุกอสังหาริมทรัพยั่์  
โดูยั่มีศูนำยั่์ควบัคุมที�สามารถตรวจสอบัและปรับัการทำางานำ
จากระยั่ะไกลเพื� อเพิ� มประสิทธิภาพในำการควบัคุมคุณภาพ
นำำ้าเสียั่ ให้เป็นำไปตามที�กฎหมายั่กำาหนำดู นำอกจากน้ีำบัริษัทไดู้
ลงทุนำกว่า 100 ล้านำบัาท ในำโรงบัำาบััดูนำำ้าเสียั่แบับัรวมศูนำยั่์ 
ของโครงการเอเชียั่ทีค เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ  
1.0 โดูยั่ใช้เทคโนำโลยั่ีเมมเบัรนำไบัโอรีแอคเตอร์ (Membrane 
Bioreactor) เพื�อใหม้ั�นำใจวา่โครงการสามารถรองรบััปริมาณ
นำักท่องเที�ยั่วไดู้มากยั่ิ�งขึ้นำ และยั่ังคงรักษาคุณภาพนำำ้าทิ้ง 
ให้เป็นำไปตามที�กฎหมายั่กำาหนำดู โดูยั่คาดูวา่จะเปิดูใชง้านำระบับั
อย่ั่างเต็มรูปแบับัไดู้ภายั่ไตรมาสที� 1 ปี 2568 และในำอนำาคต
บัริษัทจะดูำาเนำินำการติดูตั้งเครื�องรีไซเคิลนำำ้าสำาหรับัระบับั 
หลอ่เยั่น็ำ จากการใชน้ำำา้ที�ผา่นำระบับับัำาบัดัูนำำา้เสยีั่อยั่า่งมคีณุภาพ 
สำาหรบััโครงการเอเชยีั่ทีค เดูอะ รเิวอรฟ์รอ้นำท ์เดูสตเินำชั�นำ 2.2 
เพื�อลดูปริมาณการดูึงนำำ้าจากระบับัประปา
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2. การน�าน�้ากลับมาใช้ใหม่  
การส่งเสริมการนำำานำำ้ ากลับัมาใช้ภายั่ในำพ้ืนำที� โครงการ  
โดูยั่เฉพาะในำภาคธรุกิจโรงแรม เช่นำ บันัำยั่นัำทร ีกระบีั� บันัำยั่นัำทรี 
สมุยั่ เชอราตันำ สมุยั่ รีสอร์ท มีเลียั่ เกาะสมุยั่ และ โรงแรม 
ภูเก็ต แมริออท รีสอร์ท แอนำดู์ สปา, ในำยั่างบัีช โดูยั่นำำานำำ้า 
ที�บัำาบััดูแล้วมาใช้สำาหรับัระบับัหล่อเย็ั่นำ และรดูนำำ้าพ้ืนำที�สีเขียั่ว
ของโครงการ ซึ�งไมเ่พียั่งช่วยั่ลดูปรมิาณการดูงึนำำา้ แตย่ั่งัชว่ยั่ 
ดููแลรักษาพ้ืนำที� สี เขียั่ว แสดูงให้เห็นำถึงความมุ่งมั�นำในำ
การบัริหารจัดูการนำำ้าอย่ั่างมีประสิทธิภาพและการอนุำรักษ ์
สิ�งแวดูล้อม

3. การลดการใช้น�้าในอุปกรณ์สำุขภัณฑ์  
บัริษัทดูำาเนำินำการติดูตั้งอุปกรณ์ลดูอัตราการไหลของนำำ้า  
(Flow Regulator) บัริ เวณก๊อกนำำ้ าอ่างล้างมือที�  11 
โครงการของกลุ่มอาคารสำานัำกงานำ ห้างค้าส่ง และห้างค้า
ปลีก ซึ�งหลังติดูตั้งอุปกรณ์ คาดูว่าจะสามารถลดูการใช้นำำ้า 
ไดูม้ากกวา่ 53,000 ลบั.ม./ปี หรอื คดิูเป็นำการประหยั่ดัูคา่ใชจ้า่ยั่ 
ไดู้มากกว่า 920,000 บัาท/ปี และจะขยั่ายั่โครงการติดูตั้ง
อุปกรณ์ดัูงกล่าว ในำทุกสุขภัณฑ์ของกลุ่มอาคารโรงแรม 
เพื�อการประหยั่ัดูนำำ้าโดูยั่ไม่กระทบัต่อประสบัการณ์ของลูกค้า
และผู้เข้าพัก นำอกจากน้ีำ ไดู้ริเริ�มนำำาก๊อกนำำ้าและโถสุขภัณฑ์  
รุ่นำประหยั่ัดูนำำ้า มาใช้ในำการปรับัปรุงห้องนำำ้า ภายั่ในำอาคาร  
อินำเตอร์ลิ้งค์ ทาวเวอร์ บัางนำา เพื�อให้สอดูคล้องกับันำโยั่บัายั่
และแผนำการพัฒนำาดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ
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ร่วมมือกับัพันำธมิตรทั้งภายั่ในำและภายั่นำอกในำการพัฒนำา
ทักษะและองค์ความรู้ให้กับัพนำักงานำ รวมถึงผู้คนำในำสังคม

เพื�อยั่กระดูับัคุณภาพชีวิตให้ดูีขึ้นำ

BETTER PEOPLE

การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
และการปฏิบัติ 
ด้านแรงงาน

การเป็นส่วนหนึ่ง
ของชุมชนและ
สังคม 

อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย

สิทธิมนุษยชน 
สิทธิแรงงาน  
และ การสนับสนุน
ความหลากหลาย 
และยอมรับ 
ความแตกต่าง

การปรับ
กระบวนการและ
เปลี่ยนองค์กรไป
สู่ดิจิทัล

132
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152 160
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การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
และการปฏิบัติด้านแรงงาน



การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการปฏิบัติด้านแรงงาน
ผลงานที่สำ�าคัญ
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ปรับปรุงนโยบายด้านทรัพยากรบุคคล
เรื่องการเติบโตในสายงานของพนักงาน  

(Career Enhancement Program)

ออกแบบโมเดลสมรรถนะ
ส�าหรับแต่ละต�าแหน่งงาน  

(Role Based Competency) 
เพ่ือใช้สำ�าหรับการสำรรหาและพัฒนาบุคลากร

พัฒนาภาวะผู้น�าตาม 
Leadership DNA 

(Leadership DNA Development)

พนักงานได้เรียนรู้และพัฒนาความรู้และทักษะ 

ของต�าแหน่งส�าคัญมีผู้สืบทอดจากภายใน
ผู้สำืบทอดต�าแหน่ง คือพนักงานที่มีศักยภาพสำูง 

สำามารถรับช่วงต�าแหน่งสำ�าคัญในบริษัท

พนักงานทุกคน
ในทุกสาขาได้รับการพัฒนาในเรื่อง 
Property Service Excellence 

ร้อยละ 73

46.2 
ชั่วโมงต่อคนต่อปี
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จัดท�านโยบาย รูปแบบและระบบ
การบริหารความก้าวหน้าในสำาย
อาชีพ (Career Management) 
เพ่ือให้พนักงานทุกคนมีโอกาสำ
ในการวางแผนและพัฒนาความ
ก้าวหน้าในสำายอาชีพของตนเอง 

ก� า ห น ด ใ ห้ พ นั ก ง า น ทุ ก ค น 
ออกแบบแล ะ จัดท� า แผนการ
พัฒนาส่ำวนบุคคล (Individual 
Development Plan) ให้ตรงตาม
ความจ�าเป็นของแต่ละบุคคลผ่าน
รปูแบบการพัฒนา 70-20-10 เพ่ือ
การท�างานในต�าแหน่งปัจจุบันและ
เตรยีมพร้อมสำ�าหรับงานในอนาคต 

เ สำ ริ ม สำ ร้ า ง ก า ร พัฒน า แ ล ะ
การ เ รี ยนรู้ ด้ วยตน เองของ
พนักงานผ่านระบบ e-learning 
(Directive e-learning) โดย
มุ่งเน้นการน�าใปปรับใช้จริงใน
การพัฒนาปรับปรุงการท�างาน 
(Knowledge Application into 
Practice) และสำร้างคุณค่า  

ปรับป รุงพัฒนาและ
รู ป แ บบก า ร บ ริ ห า ร 
ผลงาน (Performance 
Management Model) 
และการให้รางวัลตาม
แนวทางองค์กรที่เน้น
การสำร้างผลลัพธ์และ
คุณค่า (Result based 
Organization) 

พัฒนาปรบัปรงุรปูแบบ
การวางแผนและจัดการ
การสำืบทอดต�าแหน่ง 
เ พ่ื อ ร ะบุ แ ล ะ พัฒนา 
ผู้สำืบทอดต�าแหน่งให้มี
ความพรอ้มและสำามารถ
เข้าสู่ำต�าแหน่งที่สำ�าคัญ
ภายใน 1 ปีในจ�านวน 
ทีม่ากข้ึน โดยใชเ้คร่ืองมอื
การสำรรหาและพัฒนา 
ผู้สำืบทอดต�าแหน่งที่มี
ประสำิทธิภาพ 

จดัท�าโปรแกรมการพัฒนา 
สำมรรถนะเฉพาะตามสำายงาน 
(Role & Competency 
based Learn ing & 
Development  Program) 
รวมทั้งจัดให้มีโปรแกรม 
AWC Master Class 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
แนวทางการปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice) ภายใน
และข้ามสำายงาน  

พัฒนาผู้ บ ริ ห า ร แล ะ 
หวัหนา้งานเพ่ิมเตมิ ผ่าน
โปรแกรมการพัฒนา
ความเป็นผู้น�ารวมทั้ง
การเสำริมสำร้างดีเอ็นเอ 
(DNA) การเปน็ผูน้�าของ 
AWC ในทุกระดับ 

ทิศทางการด�าเนินการปี 2568 
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แนวทางการบริหารจัดการ
AWC มุ่งมั�นำในำการเป็นำผู้นำำาในำกลุ่มอสังหาริมทรัพยั่์ ที�ไดู้รับั
การยั่อมรับัว่าเป็นำองค์กรที�นำ่าชื�นำชม และมีความพร้อมในำการ
ดูึงดููดูผู้ที�มีความสามารถที�หลากหลายั่ในำทุกระดัูบั มุ่งเน้ำนำ 
ความเท่าเทียั่มในำทุกมิติในำการมีโอกาสเข้ามาร่วมงานำกับั
บัริษทั  โดูยั่ บัรษิทั ไดูดู้ำาเนำนิำการสรรหาและการจา้งพนำกังานำ 
ที�มี คุณสมบััติ เหมาะสมโดูยั่พิจารณาจากทั้ง Job Fit  
Organization Fit และ Aspirational Fit นำอกจากนำี้  
ยั่ั งมีการ จัดูทำ า โครงการพัฒนำาศักยั่ภาพพนำักงานำ  
การให้สวัสดิูการและเสริมสร้างสภาพแวดูล้อมการทำางานำที�ดูี  
การสร้างความผูกพันำกับัพนำักงานำ ตลอดูจนำการสร้าง
โอกาสการมีส่วนำร่วมของพนำักงานำในำการสร้างสัมพันำธ์ 
ที�ดูีผ่านำกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อมอบัประสบัการณ์การทำางานำ
ที�มีความสุขให้กับัพนำักงานำอยั่่างต่อเนำื�อง ควบัคู่กับัการ 
สง่เสรมิใหพ้นำกังานำพัฒนำาตนำเองผา่นำการพัฒนำาองคค์วามรู้  
ประการสำาคัญ บัริษัทไดู้เปิดูกว้างรับัฟงัความคาดูหวังของ
พนัำกงานำทุกระดูับัและมีกิจกรรมและระบับัสร้างความผูกพันำ
กับัพนำักงานำทุกคนำ ตามวิสัยั่ทัศนำ์ พันำธกิจ ค่านิำยั่มองค์กร 
และแบัรนำดู์ดูีเอ็นำเอขององค์กร

เพื�อขับัเคลื�อนำการดูำาเนำินำงานำดู้านำทรัพยั่ากรบัุคคลให้เป็นำไป
ในำทิศทางเดูียั่วกันำ บัริษัทไดู้จัดูทำากลยัุ่ทธ์การบัริหารจัดูการ
ทรพัยั่ากรบุัคคล (Human Resource Strategy) ที�ประกอบั
ดู้วยั่ การพัฒนำาองค์กร (Organization Development) 
การสรรหาบัุคลากร (Talent Acquisition) การบัริหาร 

ผลการปฏบัิัตงิานำ (Performance Management) การบัรหิาร 
คา่ตอบัแทนำ (Total Rewards) การเรยีั่นำรูแ้ละการพัฒนำา และ
การบัริหารผู้มีศักยั่ภาพสูง (Learning & Development 
and Talent Management) และการพัฒนำาภาวะผู้นำำาและ
การวางแผนำสบืัทอดูตำาแหนำง่ (Leadership & Succession 
Planning) โดูยั่มีวัตถุประสงค์เพื�อเพิ�มการพัฒนำาศักยั่ภาพ
ของพนำักงานำทั�วองค์กร พร้อมกับัสร้างโอกาสในำการเติบัโต
ในำสายั่งานำและสรา้งเสน้ำทางความกา้วหน้ำาในำอาชีพในำพนัำกงานำ
ทุกระดูับัทั�วทั้งองค์กร 

ความท้าทายและโอกาสำ
ท่ามกลางความท้าทายั่ที�เกิดูขึ้นำในำปัจจุบัันำท้ังจากภาวะ
เศรษฐกิจที�ไม่แนำ่นำอนำ อัตราเงินำเฟอ้ที�เพิ�มสูงขึ้นำ ปัญหาการ
เปลี�ยั่นำแปลงสภาพภมิูอากาศที�ทวคีวามรนุำแรง ความกา้วหนำา้
ของเทคโนำโลยั่ีที�พัฒนำาอยั่่างรวดูเร็วรวมทั้งการแข่งขันำทาง
ธุรกิจที�มีความเข้มข้นำมากยั่ิ�งขึ้นำ AWC จึงให้ความสำาคัญกับั
การพัฒนำาทักษะที�มีอยัู่่ควบัคู่ไปกับัการส่งเสริมให้บุัคลากร
พัฒนำาความรู้และสร้างศักยั่ภาพใหม่ ๆ เพื�อปรับัตัวต่อการ
เปลี�ยั่นำแปลงที�มีแนำวโน้ำมที�จะเกิดูขึ้นำ โดูยั่มองเห็นำโอกาสในำ
การพัฒนำาทรัพยั่ากรบัุคคล ซึ�งถือเป็นำทรัพยั่ากรที�สำาคัญ
ของบัริษัท ในำการขับัเคลื�อนำธุรกิจอย่ั่างยั่ั�งยั่ืนำ บัริษัทจึง
ตระหนำักถึงความสำาคัญของพนำักงานำในำการเพิ�มทักษะและ
ความสามารถให้พนำักงานำทุกคนำสามารถปรับัตัวไดู้เพื�อสร้าง
ความยั่ืดูหยัุ่่นำให้กับัองค์กร โดูยั่บัริษัทไดู้ส่งเสริมให้พนำักงานำ
ทุกคนำไดู้รับัโอกาสในำการเรียั่นำรู้ สั�งสมประสบัการณ์ และมี
สว่นำรว่มในำกจิกรรมที�จะสง่เสรมิการเป็นำผูน้ำำาที�มีคณุภาพอยั่า่ง 
เทา่เทยีั่มกนัำ เพื�อใหพ้นำกังานำมทีกัษะและความสามารถที�จำาเป็นำ
ตอ่การกา้วสูก่ารดูำาเนำนิำธรุกิจแบับัวถิใีหม่ ภายั่ใต้ความผนัำผวนำ 

(Volatility) ความไมม่คีวามแน่ำนำอนำ (Uncertainty) ความซบัั
ซอ้นำ (Complexity) และความคลมุเครอื (Ambiguity) ที�อาจ
เกิดูขึ้นำ และเพื�อสนำับัสนำุนำกลยัุ่ทธ์และการเติบัโตของบัริษัทไดู้
อยั่่างมั�นำคงและยั่ั�งยั่ืนำ 

นำอกจากน้ีำ บัริษัทไดู้เสริมสร้างวัฒนำธรรมองค์กรที�เข้มแข็ง 
รวมทัง้การสง่เสรมิใหพ้นำกังานำทกุคนำมพีฤตกิรรมในำการเรยีั่นำ
รูอ้ย่ั่างตอ่เนำื�อง ควบัคูก่บััการพัฒนำาความเป็นำผูน้ำำาในำองคก์ร 
ตลอดูจนำใหค้วามสำาคญักบััการพัฒนำาคณุภาพชวิีตและความ
ปลอดูภัยั่ของพนำักงานำทุกคนำ ดู้วยั่การสร้างสภาพแวดูล้อม
การทำางานำที�ดูี ปรับัปรุงกระบัวนำการทำางานำให้มีประสิทธิภาพ 
นำอกจากน้ีำ ยั่ังเปิดูโอกาสให้พนัำกงานำไดู้เสนำอความคิดูเหน็ำในำ
การพัฒนำาองค์กร เพื�อให้พนำักงานำสามารถเติบัโตร่วมกับั
องคก์รไดู้อยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ และชว่ยั่ใหบ้ัรษิทั ก้าวสูก่ารเป็นำองคก์ร
ชั้นำนำำาในำกลุ่มอสังหาริมทรัพยั่์ และสามารถดูึงดููดูความสนำใจ
ของผู้มีความสามารถและศักยั่ภาพสูงมาร่วมเป็นำส่วนำหนึำ�ง
ขององค์กร 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล 

การพัฒนาภาวะผู้น�า 
และการวางแผน 
สืบทอดต�าแหน่ง 

การเรียนรู้และการพัฒนา  
และการบริหาร 
ผู้มีศักยภาพสูง

การสรรหา 
บุคลากร 

การบริหาร 
ผลการปฏิบัติงาน 

วัฒนธรรมและ
ค่านิยมองค์กร

การพัฒนาองค์กร

การบริหาร 
ค่าตอบแทน 
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บัริษัทกำาหนำดูเป้าหมายั่ระยั่ะยั่าวปี 2573 ในำการพัฒนำาให้ม ี
ผูส้บืัทอดูตำาแหน่ำงที�สำาคญัที�ขบััเคลื�อนำองคก์ร (Key Driver) 
ร้อยั่ละ 100 ประกอบักับักำาหนำดูแผนำการดูำาเนำินำงานำและ

ตัวชี้วัดูผลการดูำาเนำินำการดู้านำการบัริหารทรัพยั่ากรบัุคคล  
เพื�อพัฒนำาทรัพยั่ากรบุัคคลตามเป้าหมายั่ที�กำาหนำดูไว้ โดูยั่มี
รายั่ละเอียั่ดูดูังนำี้

ตัวชี้วัด 
ผลการด�าเนินการ

แผนการ 
ด�าเนินการ

• ยั่กระดัูบัประสิทธิภาพการทำางานำของพนัำกงานำ ดูว้ยั่
กลยั่ทุธ์การพัฒนำาทรพัยั่ากรบัคุคลที�มปีระสิทธภิาพ

• ปรับัปรุงพัฒนำาและรูปแบับัการบัริหารผลงานำ 
(Performance Management Model) และการ
ใหร้างวลัตามแนำวทางองคก์รที�เนำน้ำการสรา้งผลลพัธ์
และคุณคา่ (Result Based Organization) พัฒนำา
ปรบััปรงุรปูแบับัการวางแผนำและจดัูการการสบืัทอดู
ตำาแหน่ำง เพื�อระบุัและพัฒนำาผู้สืบัทอดูตำาแหน่ำงให้
มีความพร้อม และสามารถเข้าสู่ตำาแหนำ่งที�สำาคัญ
ภายั่ในำ 1 ปีในำจำานำวนำที�มากขึ้นำ โดูยั่ใช้เครื�องมือการ
สรรหาและพัฒนำาผู้สบืัทอดูตำาแหนำง่ที�มปีระสทิธิภาพ

• จัดูทำา โปรแกรมการพัฒนำาสมรรถนำะ เฉพาะ 
ตามสายั่งานำ (Role & Competency based 
Learning & Development Program)  
รวมทั้งจัดูให้มีโปรแกรม AWC Master Class  
เพื�อแลกเปลี�ยั่นำเรียั่นำรู้แนำวทางการปฏบิัติัที�ดู ี(Best 
Practice) ภายั่ในำและข้ามสายั่งานำ

• พัฒนำาผู้บัริหารและหัวหน้ำางานำเพิ�มเติม ผา่นำโปรแกรม 
การพัฒนำาความเป็นำผู้นำำารวมทั้งการเสริมสร้าง
ดูีเอ็นำเอ (DNA) การเป็นำผู้นำำาของ AWC ในำทุกระดูับั

• จัดูทำานำโยั่บัายั่ รูปแบับั และระบับัการบัริหารความ
กา้วหน้ำาในำสายั่อาชพี (Career Management) เพื�อ
ใหพ้นัำกงานำทุกคนำมโีอกาสในำการวางแผนำและพัฒนำา
ความก้าวหนำ้าในำสายั่อาชีพของตนำเอง

• กำาหนำดูให้พนัำกงานำทุกคนำออกแบับัและจัดูทำาแผนำการ
พัฒนำาส่วนำบุัคคล (Individual Development 
Plan) ให้ตรงตามความจำาเป็นำของแต่ละบุัคคลผ่านำ
รูปแบับัการพัฒนำา 70-20-10 เพื�อการทำางานำในำ
ตำาแหนำ่งปัจจุบัันำและเตรียั่มพร้อมสำาหรับังานำในำ
อนำาคต

• เสริมสร้างการพัฒนำาและเรียั่นำรู้ดู้วยั่ตนำเองของ
พนำักงานำผ่านำระบับั e-learning (Directive 
e-learning) โดูยั่มุ่งเน้ำนำการนำำาใปปรับัใช้จริงในำ
การพัฒนำาปรับัปรุงการทำางานำ (Knowledge 
Application into Practice) และสร้างคุณค่า

• จำานำวนำตำาแหน่ำงสำาคัญที�ขับัเคลื�อนำองค์กรที�มี 
ผู้สืบัทอดูตำาแหนำ่ง (Key Driver Roles) 

• ร้อยั่ละของตำาแหนำ่งสำาคัญที�มีผู้สืบัทอดูจาก
ภายั่ในำองค์กร  

• ร้อยั่ละการลาออกของผู้สืบัทอดูตำาแหนำ่ง

• ร้อยั่ละการลาออกของพนำักงานำ  

• ชั�วโมงการฝึึกอบัรมพนำักงานำ
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เพื�อให้สอดูคล้องกับัแผนำการดูำาเนิำนำการและดูัชนำีชี้วัดูข้างต้นำ 
บัริษัทไดู้จัดูทำาแผนำและเป้าหมายั่การบัริหารทรัพยั่ากรบุัคคล 
5 ปี (2568-2572) เพื�อขบััเคลื�อนำและสรา้งความแขง็แกรง่ให้

กับัองค์กร ให้สามารถบัรรลุการเติบัโตเชิงกลยัุ่ทธ์ของธุรกิจ
ไดู้อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ 

องค์กรที่มีประสิทธิภาพสูง ผู้น�าในกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกัน

การพัฒนาแผนการสืบทอด
ต�าแหน่งที่มีประสิทธิภาพ

เ พื� อ เสริมสร้ างความแข็งแกร่ง
ให้กับัองค์กรตามแนำวทางเรื� อง
ประสิทธิภาพองค์กร (Organization 
Effectiveness) โดูยั่ใช้ประโยั่ชนำ์
จากโครงสร้างองค์กรที�ถูกกำาหนำดู
เพื� อให้เกิดูประสิทธิภาพและสอดูรับั
กับักลยัุ่ทธ์ขององค์กรอยั่่างสูงสุดู 
เพื� อให้พนำักงานำมีความรู้ความเข้าใจ
ถึงบัทบัาทความรับัผิดูชอบัและ 
ความคาดูหวังของผลลัพธ์อยั่่าง
ชดัูเจนำ รวมถงึมีความกา้วหนำา้ในำอาชพี
ของพนำักงานำ มีความสอดูคล้องกับั 
เป้าหมายั่ขององค์กร เพื� อให้มั�นำใจ 
ว่าองค์กรจะสามารถรักษาจุดูแข็งและ
ความมีประสิทธิภาพในำการดูำาเนำินำงานำ
สูงสุดู

เพื� อสร้างให้เกิดการเจริญเติบโต
อย่ างต่อเนื่ อง ในำการ เ ป็นำผู้ นำำ า 
ในำธุรกิจของกลุ่มอุตสาหกรรม
เดูียั่วกันำ โดูยั่เป็นำองค์กรที�มุ่งเนำ้นำ 
ผ ล ก า ร ป ฏิ บัั ติ ง า นำ ที� มี ค ว า ม 
เชื�อมโยั่งโดูยั่ตรงกับัการบัริหาร
ค่าตอบัแทนำ รวมถึงการควบัคุม
ต้นำทุนำที�ใช้ในำการบัริหารกำาลังคนำ  
แล ะก ารบั ริห า ร จัดูการร ายั่ ไดู้ 
ขององค์ กร โดูยั่ เปรี ยั่บั เที ยั่บั
กับัต้นำทุนำทางทรัพยั่ากรบัุคคล 
ให้ เ ป็นำ ไปอย่ั่างมีปร ะสิทธิภาพ 
และมีการเปรียั่บัเทียั่บักับัตลาดู 
ในำกลุ่ มอุตสาหกรรม เดูี ยั่วกันำ
หรือกลุ่มคู่ แข่ง ตลอดูจนำการ
กำาหนำดูแนำวทางปฏิบััติที�เป็นำเลิศ  
เพื� อช่วยั่ปลดูปล่อยั่ศักยั่ภาพและ 
ขีดูความสามารถและสมรรถนำะของ
พนำักงานำ AWC ในำการสนัำบัสนำุนำ
การเติบัโตเชิงกลยัุ่ทธ์ขององค์กร

เ พื� อ ส ร้ า ง แผนก า ร สื บ ทอด
ต� าแหน่งที� แ ข็ ง แก ร่ง  โดูยั่ มี
กลุ่มผู้มีศักยั่ภาพสูงทั้งภายั่ในำ 
และภายั่นำอกองค์กรในำการสนำับัสนำุนำ 
ก า ร พัฒนำา แล ะ เ ติ บั โ ตอ ย่ั่ า ง 
ต่อเนำื�องทางธุรกิจอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้เดูินำหนำ้าติดูตามผลการดูำาเนำินำงานำ 
โดูยั่มีดูัชนำีชี้วัดูเป็นำเป้าหมายั่ความสำาเร็จของพนำักงานำ  
(% of achievers) เพื�อติดูตามผลและประเมินำประสิทธิภาพ
ของกลยั่ทุธอ์ยั่า่งตอ่เนืำ�อง อกีท้ังศกึษาและออกแบับัทกัษะและ
ความสามารถที�จำาเป็นำ (Skill and competency) และนำำาใช้ 

ในำกระบัวนำการสรรหาและพัฒนำาพนัำกงานำ มกีารควบัคุมอัตรา
การลาออกของพนัำกงานำที�มีศักยั่ภาพสูง (High potential 
employee turnover rate) พร้อมท้ังออกแบับักลยุั่ทธ์
เพื� อสร้างแรงจูงใจ และรักษาพนัำกงานำที�มีความสามารถ 
ไว้ในำองค์กร
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การประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน 
AWC มุ่งมั�นำที�จะสร้างคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องอยั่่าง
ยั่ั�งยั่ืนำ ซึ�งการจะทำาให้สำาเร็จไดู้นำั้นำ บัริษัทจำาเป็นำต้องมี 
การบัริหารผลการปฏิบััติงานำที�ดูี เพื� อส่งเสริมให้พนำักงานำ

สามารถปฏิบััติงานำให้บัรรลุตามเป้าหมายั่ พัฒนำาความ
เชี�ยั่วชาญ เติบัโตก้าวหน้ำาในำอาชีพ และไดู้รับัผลตอบัแทนำ 
ที�เหมาะสม 

การประเมินผลการปฏิบัติงานงานแบบทีม (Team-based performance appraisal) 
การบัรรลุเป้าหมายั่ของการปฏิบััติงานำน้ัำนำมักจะเกิดูจากการ
ทำางานำร่วมกันำเป็นำทีม ซึ�งพนำักงานำทุกคนำมีโอกาสที�จะเป็นำ
ส่วนำหนึำ�งในำการทำางานำเป็นำทีม และการทำางานำเป็นำทีมโดูยั่นำำา
ความเชี�ยั่วชาญของพนัำกงานำมาผสมผสานำกันำน้ัำนำ จะช่วยั่ 
ส่งเสรมิบัรษิทัใหส้รา้งคณุคา่แกผู่ม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งไดูอ้ยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ  

เพื� อผลักดูันำให้การประเมินำผลการปฏิบััติงานำเป็นำทีมมี
ประสิทธภิาพและประสทิธผิล จะมีการรว่มกำาหนำดูเป้าหมายั่และ
ความรับัผิดูชอบัของทมีกบััคนำในำทมี โดูยั่การนำำาเป้าหมายั่เชิง

กจิกรรมและผลลพัธข์องการปฏบิัตังิานำที�กำาหนำดูไวม้าเปรยีั่บั
เทยีั่บักบััผลการปฏบิัตังิานำที�เกดิูขึน้ำจรงิ เพื�อใหท้ราบัถงึความ
คบืัหน้ำาของผลการปฏบัิัตงิานำไดู้ทนัำทว่งท ีมกีารใหผ้ลสะทอ้นำ
กลบััเชิงสร้างสรรค ์และอาจมกีารทบัทวนำแผนำการปฏบัิัติงานำ
และแผนำการพัฒนำาบัุคลากรต่าง ๆ ที�ทำาไว้โดูยั่ตามความ
เหมาะสม ซึ�งการทบัทวนำและประเมินำผลการปฏิบััติงานำของ
ทีมนำั้นำ ทีมงานำจะร่วมกันำกำาหนำดูแนำวทางการทบัทวนำและการ
เมินำประเมินำผลการปฏิบััติงานำตามความเหมาะสม  

กระบวนการโค้ชและให้ข้อมูลป้อนกลับ (Coaching and Feedback)

บัริษัทตระหนัำกว่าการกำาหนำดูให้มีการทบัทวนำและประเมินำผล 
รายั่ไตรมาสนำั้นำอาจไม่เพียั่งพอสำาหรับัพนำักงานำ ดูังนำั้นำ 
บัริษัทจึงสนำับัสนำุนำให้พนำักงานำและหัวหนำ้างานำทุกคนำมีการให้ 
ผลสะท้อนำกลับัเชิงสร้างสรรค์ ไดู้ทันำทีและตลอดูเวลา 

ผ่านำการประชุมแบับัตัวต่อตัว (one-on-one) ทั้งนำี้เพื�อให้ 
ทราบัถึงความคืบัหนำ้าของผลการปฏิบััติงานำและอาจมี 
การทบัทวนำแผนำการปฏิบััติงานำและแผนำการพัฒนำาบัุคลากร
ต่าง ๆ ที�ทำาไว้ไดู้ตามความเหมาะสมและทันำท่วงที

การประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ Management by objectives
บัริษทัผลกัดูนัำใหก้ารประเมินำผลการปฏิบัตังิานำมีประสทิธภิาพ
และประสิทธิผล โดูยั่ใช้กับัพนัำกงานำทุกคนำและมีกระบัวนำการ
ดูังต่อไปนำี้  

▶ การก�าหนดเป้าหมาย (KPI Setting) - กำาหนำดู 
เป้าหมายั่เชิงกิจกรรมและผลลัพธ์ของการปฏิบััติงานำ 
จัดูทำาแผนำการปฏิบััติงานำที�มีประสิทธิภาพ รวมถึงการ
วางแผนำการพัฒนำาบัุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในำ
การบัรรลุเป้าหมายั่ของการปฏิบััติงานำนำั้นำ  

▶ การทบทวนและประเมินผลการปฏิบัติงาน - จัดูให้มีการ
ทบัทวนำและประเมินำผลการปฏิบััติงานำทุก 3 เดูือนำ โดูยั่
การนำำาเป้าหมายั่เชิงกิจกรรมและผลลัพธ์ของการปฏิบััติ
งานำที�กำาหนำดูไว้มาเปรียั่บัเทียั่บักับัผลการปฏิบััติงานำที� 

เกิดูขึ้นำจริง เพื� อให้ทราบัถึงความคืบัหนำ้าของผลการ
ปฏิบััติงานำไดู้ทันำท่วงที มีการให้ผลสะท้อนำกลับัเชิง
สร้างสรรค์ และอาจมีการทบัทวนำแผนำการปฏิบััติงานำและ
แผนำการพัฒนำาบุัคลากรต่าง ๆ ที�ทำาไว้โดูยั่ตามความ
เหมาะสม  

▶ การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ�าปี - ประเมินำผลการ
ปฏิบััติงานำโดูยั่การนำำาเป้าหมายั่เชิงกิจกรรมและผลลัพธ์
ของการปฏิบััติงานำที�กำาหนำดูไว้ทั้งปีมาเปรียั่บัเทียั่บักับั 
ผลการปฏบัิัติงานำที�เกดิูข้ึนำจรงิทัง้ปี จดัูทำาการเปรยีั่บัเทยีั่บั 
เพื�อให้การประเมิลผลการปฏิบััติงานำเกิดูความยัุ่ติธรรม
และโปร่งใส รวมถึงระบัุจุดูที�ทำาไดู้ดูีในำปีที�ผ่านำมา และจุดูที� 
ต้องพัฒนำาเพื�อทำาให้บัรรลุเป้าหมายั่ของการปฏิบััติงานำ 
ที�ดูีขึ้นำในำปีต่อ ๆ ไป 
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
พนำักงานำถือเป็นำหนำึ�งในำกลไกสำาคัญที�ขับัเคลื�อนำความ 
ต่อเนำื�องของธรุกจิ AWC จงึไดูดู้ำาเนำนิำการสง่เสรมิการสรา้ง
สภาพแวดูล้อมและบัรรยั่ากาศการทำางานำที�ดูีและมีความสุข 
เพื� อเพิ� มประสิทธิภาพการทำางานำและความสำาเร็จโดูยั่รวม 
ภายั่ในำองคก์ร ดูว้ยั่การยั่กระดัูบัการมสีว่นำรว่มของพนัำกงานำ
ในำ 5 ดู้านำสำาคัญ ซึ�งการดูำาเนิำนำการตามแต่ละดู้านำน้ัำนำมิไดู้
มุ่งเนำ้นำเพียั่งแค่การดูำาเนำินำการขององค์กร แต่ยั่ังรวมถึง

การดูำาเนำินำการอยั่่างมีส่วนำร่วมของทั้งระดูับัหัวหนำ้างานำและ
พนำักงานำดู้วยั่ เพื�อสร้าง “สถานำที�ทำางานำที�มีสุขภาพดูีและ 
มีความสุข (Healthy and Happy Workplace)”

ในำปี 2568 บัริษัทมีผลการดูำาเนิำนำการสำาคัญ ในำดู้านำต่าง ๆ 
ที�สำาคัญข้างต้นำ ดูังนำี้

1  

การยั่กระดัูบัความสามารถ 
เพื�อสร้างโอกาสและการเติบัโต
ก้าวหนำ้าในำสายั่อาชีพ

4 

การยั่กย่ั่องชื�นำชมความสำาเร็จ
ของพนำกังานำ เพื�อสรา้งกำาลังใจ 
และความผูกพันำ

2 

ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร เ ป็ นำ ผู้ นำำ า ที� มี
ศักยั่ภาพสงู มุง่เน้ำนำการบัรหิารคนำ 
และเป็นำผูน้ำำาเพื�อการเปลี�ยั่นำแปลง 
บัรรลุเป้าหมายั่ทั้งของแต่ละ
บัุคคล ทีม และองค์กร

3 
 
การเรียั่นำรู้และพัฒนำาสมรรถนำะ
ของพนำักงานำ เสริมสร้างความ
สามารถและความพร้อมสำาหรับั
บัทบัาทหนำ้าที�ในำปัจจุบัันำและ
อนำาคต

5  

สรา้งความรว่มมือและให้ทกุคนำ 
มส่ีวนำรว่มเป็นำเจา้ของ เพื�อความ
สำาเร็จที�ยั่ั�งยั่ืนำ
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การเรียนรู้และการพัฒนาพนักงาน 

AWC มุ่งมั�นำพัฒนำาผู้นำำาที�มีศักยั่ภาพ มีแนำวความคิดูในำการ
สร้างการเติบัโต และมีจิตวิญญาณแห่งการเป็นำเจ้าของในำ
งานำที�ไดู้รับัมอบัหมายั่ โดูยั่บัริษัทเชื�อว่าการพัฒนำากรอบั
ความคิดู ความรู้ และทกัษะที�ถกูตอ้งจะทำาให้พนัำกงานำสามารถ 
ส่งมอบังานำที�มีประสิทธิภาพ และสร้างแรงจูงใจในำการ 
ขับัเคลื�อนำให้ธุรกิจเกิดูความสำาเร็จและสามารถเติบัโตไดู้ในำ 
ระยั่ะยั่าว ดูว้ยั่เหตน้ีุำ บัรษิทัจงึกำาหนำดูเป้าหมายั่ในำการสง่เสรมิ
การเรียั่นำรู้และการพัฒนำาที�มีประสิทธิผล เพื� อสร้างความ 
เป็นำผูน้ำำาและเสรมิสรา้งศักยั่ภาพของพนำกังานำใหม้คีวามพรอ้ม
ในำการรับัมือต่อรูปแบับัการทำางานำในำอนำาคต 

เพื�อให้พนำักงานำมีการพัฒนำาตนำเองที�ชัดูเจนำและสอดูคล้อง
กับัความจำาเป็นำ รวมถึงเป้าหมายั่ความก้าวหนำ้าในำสายั่อาชีพ  
บัริษัทจึงสนำับัสนำุนำให้มีการจัดูทำาแผนำพัฒนำาพนำักงานำ 
รายั่บุัคคล (Individual Development Plan: IDP) เพื�อพัฒนำา
ความรู้ ความสามารถ และทักษะเพื�อให้สามารถปฏิบััติหนำ้าที�
ในำตำาแหน่ำงปัจจุบัันำไดู้ดูี รวมทั้งพร้อมปฏิบััติงานำในำบัทบัาท
หนำ้าที�อนำาคต เพื� อสนัำบัสนุำนำการเติบัโตในำสายั่อาชีพตาม 
เป้าหมายั่ที�ไดู้วางแผนำไว้ (Career Aspiration & Plan) 
ตลอดูจนำสอดูคล้องกับัความต้องการและความจำาเป็นำของ
องคก์ร (Organization Needs) ไดู้อย่ั่างมีประสทิธภิาพ โดูยั่
การพัฒนำาจะดูำาเนำินำการผ่านำวิธีการและกระบัวนำการพัฒนำา
หลากหลายั่รูปแบับัในำรูปแบับัการเรียั่นำรู้แบับั 70-20-10  
หรือ 3E+1E ซึ�งประกอบัไปดู้วยั่ 

▶ การเรียนรู้ด้วยตนเอง (10 – Education): การเรียั่นำรู้
จากการฝึึกอบัรบัดู้วยั่ตนำเอง

▶ การเรียนรู้จากผู้รู้ผู้เชี่ยวชาญ (20 – Exposure):  
การเรียั่นำรู้จากการแลกเปลี�ยั่นำเรียั่นำรู้ เช่นำ การโค้ช การมี 
พี� เลี้ ยั่ง (Mentor ing) กลุ่ มแลกเปลี� ยั่นำเรียั่นำรู้  
(Community of Practice) Knowledge Sharing เป็นำต้นำ 

▶ การเรียนรู้จากการลงมอืปฏบัิตจิริง (70 – Experiential): 
ผ่านำโครงการ การมอบัหมายั่งานำเพิ�มเติม หรือการโยั่ก
ยั่้ายั่งานำ การเรียั่นำรู้จากประสบัการณ์ปฏิบััติงานำจริง 
เช่นำ การริเริ�มและทำาโครงการต่าง ๆ การมอบัหมายั่งานำ
ที�ท้าทายั่ และการโยั่กยั่้ายั่งานำ เป็นำต้นำ 

▶ Environmental Learning: การสร้างบัรรยั่ากาศและ 
ระบับันำิเวศให้เกิดูการแลกเปลี�ยั่นำเรียั่นำรู้และพัฒนำา 
อยั่่างต่อเนำื�อง (Continuous Learning Eco-system)      

โดูยั่มีจุดูประสงค์เพื� อให้พนัำกงานำมีความรู้และความเข้าใจ 
เชงิลกึ มคีวามสามารถ ทกัษะ และประสบัการณท์ี�หลากหลายั่
และสนัำบัสนุำนำให้พนัำกงานำสามารถปฏิบััติงานำไดู้ดูี และพร้อม
ที�จะเติบัโตไปสู่เป้าหมายั่ที�วางไว้  นำำาไปสู่การสร้างคุณค่าและ
ความสำาเร็จใหก้บััองคก์ร และเพื�อใหก้ารพัฒนำาพนำกังานำเป็นำ
ไปอยั่า่งมปีระสทิธภิาพ บัรษิทัไดู้จดัูใหม้กีารเรยีั่นำรูแ้ละพัฒนำา
ในำ 3 ช่องทาง (Learning Channel/Mode) คอื การเรยีั่นำรู ้
ผ่านำระบับัออนำไลนำ์ (Online Learning) การเรียั่นำรู้ ณ  
สถานำที�จริง (Onsite Learning) และการเรียั่นำรู้แบับั 
ผสมผสานำ (Hybrid Learning) ทัง้นำี ้ทำาใหพ้นัำกงานำสามารถ
มีทางเลือกในำการเรียั่นำรู้ที�หลากหลายั่ไดู้ทุกที�  
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นำอกจากน้ีำ บัริษัทส่งเสริมให้มีการเรียั่นำรู้ ฝึึกอบัรมและ
สัมมนำาเชิงปฏิบััติการให้กับัพนำักงานำทั้งในำลักษณะการ 
ฝึึกอบัรมและสมัมนำาเชงิปฏบิัตักิารภายั่ในำ (In-house Training 
& Seminar) การฝึึกอบัรมและสัมมนำาภายั่นำอก (Public 
Training & Seminar) ซึ�งจัดูโดูยั่สถาบัันำและองค์กรที�มี
ความเชี�ยั่วชาญ และการแลกเปลี�ยั่นำความรูแ้ละแนำวปฏบิัตัทิี�ดูี
ภายั่ในำองค์กร (Best Practice/Knowledge Sharing) ผา่นำ
ทางช่องทางการเรียั่นำรู้ที�หลากหลายั่ข้างต้นำ ซึ�งมีการดูำาเนำินำ
งานำทั้งในำรูปแบับัอบัรมที�ห้องเรียั่นำและการเรียั่นำรู้ผ่านำช่อง
ทางออนำไลนำ์ เช่นำ E-Learning ผ่านำระบับัการจัดูการเรียั่นำรู้ 
(Learning Management System: LMS) บันำ Platform 
ของ COURSERA ที�เป็นำ Global Platform และช่องทางระบับั
การจดัูการเรยีั่นำรู ้อื�นำ ๆ  เช่นำ ThaiMOOC รวมทัง้การเรยีั่นำรู้
ในำรูปแบับั Micro-Learning ผ่านำ YouTube เพื�อให้เกิดูการ
เรียั่นำรูอ้ยั่า่งตอ่เนำื�องในำชีวิตประจำาวนัำและสอดูคล้องกบััความ
สนำใจของพนำักงานำที�แตกต่างกันำตามลักษณะงานำ  โดูยั่มี
โปรแกรมการเรยีั่นำรูแ้บับั Micro-Learning กวา่ 20 Series 
ต่อปี ตลอดูจนำการจัดู Self e-learning เพื�อให้พนำักงานำ
ไดู้เข้าถึงเนำื้อหาความรู้ต่าง ๆ และสามารถพัฒนำาตนำเองไดู้
อย่ั่างไม่จำากัดู ตามความสนำใจและความถนัำดูของตนำเอง  
อกีทัง้ยั่งัสามารถเลอืกช่วงเวลา และระยั่ะเวลาในำการเรยีั่นำรูใ้ห้
เข้ากับั Lifestyle ของพนำักงานำอีกดู้วยั่ โดูยั่การเรียั่นำรู้แบับั 
online นำีท้ำาใหพ้นำกังานำสามารถเขา้ถึง content ไดูม้ากมายั่ 

ในำปี 2567 พนำักงานำของบัริษัทให้ความสนำใจและเรียั่นำรู้เพื�อ
พัฒนำาทัง้ Mindset Toolset และ Skillset โดูยั่มหีลกัสตูรให้
กับัพนำักงานำไดู้เลือกเรียั่นำรู้มากกว่า  160 หลักสูตร ประกอบั
ดู้วยั่หลักสูตรภาษาไทยั่และภาษาอังกฤษ 

โดูยั่บัริษัทไดู้จัดูทำาแผนำการเรียั่นำรู้และพัฒนำาประจำาปี โดูยั่มี
หลกัสตูรที�หลากหลายั่และครอบัคลมุทกุสายั่งานำ ตามลักษณะ
งานำและสมรรถนำะที�จำาเป็นำ (Competency & Role based 
Learning & Development Plan) การออกแบับัและจัดู
หลักสูตรที�พิจารณาจากการผลการสำารวจความต้องการในำ
การเรียั่นำรู้และฝึึกอบัรมกับัหนำ่วยั่งานำต่าง ๆ โดูยั่คำานึำงถึง
แผนำพัฒนำาพนำกังานำรายั่บัคุคล (Individual Development 
Plan: IDP) เพื� อสร้างศักยั่ภาพและความถนัำดูเฉพาะทาง  
ส่งเสริมการเติบัโตในำสายั่อาชีพของพนำักงานำ 

โดูยั่กำาหนำดูหลักสูตรการเรียั่นำรู้และพัฒนำาตลอดูจนำหัวข้อในำ
การเรียั่นำรู้ แบั่งออกเป็นำ 2 ประเภท ไดู้แก่ 1) โปรแกรมพ้ืนำ
ฐานำตามที�กฎหมายั่กำาหนำดูและตามทิศทางกลยุั่ทธข์ององคก์ร 
(Essential Program) และ 2) โปรแกรมยั่กระดัูบัขีดูความ
สามารถสู่ความเป็นำเลิศ (Enhancement Program) ซึ�ง
ครอบัคลุม 4 กลุ่มสมรรถนำะที�จำาเป็นำในำแต่ละตำาแหน่ำงงานำ 
ไดู้แก่ 1) โปรแกรมการพัฒนำาภาวะผู้นำำา 2) โปรแกรมการ
พัฒนำาหลัก 3) โปรแกรมการพัฒนำาเฉพาะตามสายั่งานำ 4) 
โปรแกรมการพัฒนำาพ้ืนำฐานำการทำางานำ  โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดู
การดูำาเนำินำการและตัวอยั่่างหลักสูตร ดูังนำี้ 

1. โปรแกรมพ้ืนฐานตามที่กฎหมายก�าหนดและตามทิศทางกลยุทธ์ขององค์กร    
  (Essential Program) 

เป็นำหลักสูตรภาคบัังคับัจากกฎหมายั่และหน่ำวยั่งานำกำากับั
ดูแูลที�เกี�ยั่วขอ้ง รวมถงึเป็นำหลักสตูรในำการพัฒนำาทักษะตาม
ทิศทางกลยัุ่ทธ์ขององค์กร เพื�อให้พนำักงานำทุกคนำไดู้ค้นำพบั

ศักยั่ภาพตนำเองและสร้างความสำาเร็จที�สอดูคล้องกับัธุรกิจ
และวัฒนำธรรมของ AWC โดูยั่บัริษัทไดู้แบั่งโปรแกรมการ
อบัรมออกเป็นำ 4 รูปแบับั ไดู้แก่

1.1 โปรแกรมการพัฒนาภาวะผูน้�า (Leadership Program) 
โดูยั่กลุ่มเป้าหมายั่ คือ ผู้นำำา (Leaders) ในำองค์กร  
เพื�อพัฒนำาศักยั่ภาพและภาวะความเป็นำผู้นำำาตาม ดูีเอ็นำเอ 
ขององค์กรสู่การเป็นำผู้นำำาที�มีความสามารถสูง มุ่งเน้ำนำ
หลักสูตรที�เกี�ยั่วข้องกับักลยัุ่ทธ์และการเปลี�ยั่นำแปลง
ตามทิศทางการพัฒนำาของบัริษัท รวมถึงหลักสูตร  
“โค้ชภาวะผู้นำำา” (Leadership as Coach) ในำปี 2567 
บัรษิทัไดู้ลงทนุำในำโปรแกรมการพัฒนำาผูน้ำำา (Leadership 
Program) ทั้งสิ้นำ 800,000 บัาท จำานำวนำ 8 หลักสูตร 
อาทิ การสร้างวัฒนำธรรมทีมที�มีประสิทธิภาพ (Building 

Effective Team Cultures) การคิดูเชิงกลยัุ่ทธ์สำาหรับั 
ผู้นำำาและหัวหนำ้าสายั่งานำ (Strategic Thinking for  
Leaders and Supervisor) การบัริหารความเสี�ยั่ง 
เชิงกลยุั่ทธ์ การวิเคราะห์ข้อมูลขนำาดูใหญ่เพื� อใช้ข้อมูล 
เชิงลึกกำาหนำดูกลยัุ่ทธ์ การพัฒนำาทักษะแห่งอนำาคตและ 
การเปลี�ยั่นำแปลงทางดูิจิทัล การมีส่วนำร่วมของผู้มีส่วนำ
เกี�ยั่วข้องเพื�อการจัดูการความยัั่�งยั่ืนำ คุณภาพการบัริการ
สำาหรับัหัวหนำ้างานำ และการสื�อสารโนำ้มนำ้าวใจที�มีผลกระทบั
ต่อผู้นำำา เป็นำต้นำ 
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พัฒนำาทักษะที�จำาเป็นำต่อการทำางานำ เพื�อทำาให้
ผู้นำำาสามารถบัริหารจัดูการองค์กรไดู้อยั่่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถขับเคลื่อนองค์กร
ให้เติบโตสู่ความส�าเร็จในระยะยาว

1.2 โปรแกรมการพัฒนาหลกั (Core Program) โดูยั่มกีลุม่
เป้าหมายั่ คอื ผูน้ำำา (Leaders) ในำองคก์ร และพนำกังานำทกุ
คนำ เพื�อพัฒนำาความสามารถหลักที�มีความจำาเป็นำในำการ
ดูำาเนำินำธุรกิจ รวมถึงพัฒนำาความรู้และทักษะที�เกี�ยั่วข้อง
ตามที�กฎหมายั่กำาหนำดู ในำปี 2567 บัรษัิทไดูดู้ำาเนำนิำการจดัู
หลักสูตรที�มีการบัังคับัจากกฎหมายั่และหน่ำวยั่งานำกำากับั
ดููแลที�เกี�ยั่วข้องสำาหรับัพนำักงานำใหม่ผ่านำกิจกรรมอบัรม
ในำหลายั่รปูแบับั อาทิ การปฐมนิำเทศพนัำกงานำใหม่ การจดัู
อบัรม “7 Days Compulsory Program” ที�ประกอบั
ดู้วยั่การอบัรมเรื�องจรรยั่าบัรรณทางธุรกิจ นำโยั่บัายั่
การต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ นำโยั่บัายั่การรักษา
ความปลอดูภัยั่ดู้านำเทคโนำโลยั่ีสารสนำเทศ สิทธิมนำุษยั่ชนำ  

เสริมสร้างความรู้และทักษะในำการดูำาเนำินำธุรกิจอยั่่างมี 
ความรับัผิดูชอบั ปฏิบััติตามหลักจริยั่ธรรมและกฎหมายั่  

และเข้าใจถึงการเคารพสิทธิของผู้อื�นำ ซึ�งจะช่วยั่ส่งเสริมให้
เกิดูความโปร่งใส และสร้างความเชื�อมั�นำในำองค์กร  

พร้อมทั้งลดูความเสี�ยั่งทางกฎหมายั่หรือผลกระทบัที�อาจ
เกิดูจากการละเมิดูจรรยั่าบัรรณ และช่วยั่เสริมสร้าง
ทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ท�างาน และเพ่ิมความสามารถในการประยุกต์
ใช้ความรู้เมื่อเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินหรือ

เหตุการณ์ที่ไม่ปลอดภัย

ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้งส้ิน  

640 คน  
หรือเทียบเท่า ร้อยละ 52 ของจ�านวนที่ท�างาน
เต็มเวลา (FTEs) คิดเป็น 4 ชั่วโมง/คน/ปี

ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้งส้ิน  

180 คน  
หรือเทียบเท่า ร้อยละ 15  

ของจ�านวนที่ท�างานเต็มเวลา (FTEs)  
คิดเป็น 1  ชั่วโมง/คน/ปี 

ประโยชน์ที่ได้รับ

ประโยชน์ที่ได้รับ

การอบัรมคู่มือ 30 วันำสู่ความสำาเร็จ และการเยั่ี�ยั่มชม
สถานำประกอบัการภายั่ในำ 90 วันำ (90 Days Property 
Visit) จากการดูำาเนำินำการดูังกล่าว ส่งผลให้พนำักงานำใหม่
ทุกคนำไดู้รับัการอบัรมตามกฎหมายั่ นำอกจากนำี้ บัริษัท
ไดู้จัดูการอบัรมดู้านำความปลอดูภัยั่ อาชีวอนำามัยั่ และ 
สิ�งแวดูล้อมให้แก่พนัำกงานำที� เกี�ยั่วข้องในำแต่ละระดัูบั 
เพื� อรักษาความปลอดูภัยั่ในำสถานำที�ทำ างานำให้ เ ป็นำไป
อยั่่างมีประสิทธิภาพ อาทิ การอบัรมคณะกรรมการดู้านำ 
ความปลอดูภัยั่และอาชีวอนำามัยั่ การฝึึกซ้อมดัูบัเพลิง
และฝึึกซ้อมอพยั่พหนำีไฟ เป็นำต้นำ มีจำานำวนำเงินำลงทุนำ 
ทั้งสิ้นำ 240,000 บัาท
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ประโยชน์ที่ได้รับ

1.4 โปรแกรมการพัฒนาพ้ืนฐานการท�างาน (General 
Program) โดูยั่มีกลุ่มเป้าหมายั่คือพนัำกงานำทุกคนำในำ
องค์กร เพื� อพัฒนำาความรู้และทักษะพ้ืนำฐานำในำทุก 

1.3 โปรแกรมการพัฒนาเฉพาะตามสายงาน (Functional 
Program) โดูยั่มีกลุ่มเป้าหมายั่ คือ พนำักงานำทุกคนำในำ
แต่ละหน่ำวยั่งานำ เพื�อพัฒนำาความสามารถตามบัทบัาท
หนำ้าที� ให้สามารถส่งมอบังานำมีประสิทธิผลตามบัริษัท
คาดูหวัง ในำปี 2567 บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการจัดูหลักสูตร
ที�เกี�ยั่วข้องกับั ISO9001 สำาหรับัผู้ตรวจสอบัภายั่ในำ 

ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้งส้ิน 

 1,144 คน 
หรือเทียบเท่า ร้อยละ 92  

ของจ�านวนที่ท�างานเต็มเวลา (FTEs)  
คิดเป็น 15 ชั่วโมง/คน/ปี 

ไดูร้บััความรูท้ี�ตรงกับัความตอ้งการและลกัษณะ
งานำของตนำเอง ซึ�งช่วยั่เพิ�มประสิทธิภาพในำการ
ทำางานำ ลดข้อผิดพลาด และสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงใน
ธุรกิจได้อย่างรวดเร็ว และยั่ังช่วยั่เพิ�ม

ความมั�นำใจให้กับัพนำักงานำในำการทำางานำ  
ส่งผลให้มีผลงานำที�มีคุณภาพสูงขึ้นำ และ
สามารถพัฒนำาอาชีพไดู้อยั่่างต่อเนำื�อง  

สร้างคุณค่าให้กับัทั้งบัุคคลและองค์กรในำระยั่ะยั่าว

ประโยชน์ที่ได้รับ

ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้งส้ิน 

100 คน 
หรือเทียบเท่า ร้อยละ 10  

ของจ�านวนที่ท�างานเต็มเวลา (FTEs) 
 คิดเป็น 1 ชั่วโมง/คน/ปี 

ผู้เข้าร่วมสามารถนำำาความรู้ไปประยัุ่กต์ใช้ในำ
การทำา Project ปรับปรุงงานให้เกิด
ประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งในด้านลด

ต้นทุนและเวลาการท�างาน

สายั่งานำ ในำปี 2567 บัริษัทดูำาเนำินำการจัดูอบัรมเรื�อง 
การลดูต้นำทุนำธุรกิจ Lean Six Sigma: Yellow Belt   
โดูยั่มีจำานำวนำเงินำลงทุนำทั้งสิ้นำ 100,000 บัาท

หลักสูตรการศึกษาความเป็นำไปไดู้ของธุรกิจ (The Art 
of Feasibility Study)  หลักสูตรการวิเคราะห์ข้อมูล 
(Data Lake Series) หลักสูตรเพื� อเพิ� มความรู้เกี�ยั่วกับั
การประกอบัธุรกิจโรงแรม หลักสูตรการล่องเรือสำาราญ   
การฝึึกอบัรมการสร้างแบับัจำาลองขอ้มลู (BIM) และหลักสตูร
การทำางานำในำแต่ละหนำ่วยั่ธุรกิจ
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2. โปรแกรมยกระดับขีดความสำามารถสำู่ความเป็นเลิศ (Enhancement Program)  

เป็นำหลักสูตรการฝึึกอบัรมเพื� อเพิ� มขีดูความสามารถของ
พนำกังานำทัง้ในำดูา้นำการทำางานำและทศันำคต ิ(High Performance 
& Desired Mindset) และสร้างแรงบัันำดูาลใจในำการเรียั่นำรู้

ที�สามารถทำาไดู้ทุกที�ผ่านำแพลตฟอร์มการเรียั่นำรู้ออนำไลน์ำ โดูยั่
พนำักงานำสามารถเลือกหลักสูตรที�ตนำเองสนำใจในำการเรียั่นำรู้และ
พัฒนำาทกัษะเพื�อกา้วสูก่ารเป็นำผูเ้ชียั่วชาญหรอืเป็นำผูน้ำำาในำอนำาคต 

หลักสูตรหลัก  
(Core Program) 

▶ Effective Problem Solving and 
Decision Making

▶ Agile Project Management
▶ How to build a culture of 

continuous improvement
▶ Team Effective Through  

Communication
▶ The Power of Efficiency in 

Process - Digitalization  
Business

▶ Fundamentals of Strategic 
Planning and Implementation 

▶ MOA Training
▶ หลักสูตร e-learning on  

Coursera  เช่นำ AWC Core Value, 
Communication  
Strategier, Professional  
Development, Professionalism  
in Era of Change, Write  
professional Emails in English, 
Business English: Meeting, 
Chinese Culture and  
Contemporary China

หลักสูตรพัฒนาภาวะผู้น�า 
(Leadership Program)
 
▶ หลักสูตรทักษะการโค้ชสำาหรับัผู้บัริหาร 

(Leader as Coach)
▶ Leadership in 21st Century 

Organizations
▶ Leading Teams: Developing  

as a Leader
▶ Transformational Leadership  

for Inclusive Innovation
▶ Design-Led Strategy: Design 

thinking for business strategy 
and entrepreneurship

▶ หลักสูตร e-learning on  
Coursera เช่นำ AWC Leadership 
DNA, How to Manage a Remote 
Team, The Manager’s Toolkit: 
A Practical Guide, Guide to 
Managing People at Work เป็นำต้นำ

หลักสูตรพัฒนาเฉพาะตามสาย
งาน (Functional Program)

▶ หลักสูตรด้านบัญชีและการเงิน
• การทำาบััญชีขั้นำพ้ืนำฐานำ  

(Bookkeeping Basics)
• หลักการบััญชีการเงินำเบัื้องต้นำ
• ภาพรวมการเปลี�ยั่นำแปลงมาตรฐานำ

รายั่งานำทางการเงินำประจำาปี 2567
• การอบัรมมาตรฐานำรายั่งานำ 

ทางการเงินำประจำาปี 2567  
และประเดู็นำทางบััญชีที�สำาคัญ

• Comprehensive AC2: ตาม
ขอบัเขตการสอบัของสภาวิชาชีพ
บััญชี

• หลักการเงินำเพื�อธุรกิจขั้นำสูง
• เรียั่นำรู้เรื�องพันำธบััตรทั�วโลก

▶ หลักสูตรด้านการตลาด
• สร้างธุรกิจให้เป็นำที�รู้จักดู้วยั่การ

ตลาดู Facebook
▶ หลักสูตรด้านการบริหาร

• มาตรฐานำค่าเช่าพ้ืนำที�ร้าค้าและ 
บัริการพ้ืนำที�เชา่ธุรกจิอสงัหาริมทรพัยั่์

• ข้อมูลเชิงลึกทางธุรกิจฉบัับัปรับัปรุง
• การศึกษาความเป็นำไปไดู้  

(The Art & Science of  
Feasibility Study)

▶ หลักสูตรด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน
• ความรู้พ้ืนำฐานำการบัำาบััดูนำำ้าหล่อเยั่็นำ

ดู้วยั่ระบับัควบัคุมส่วนำกลาง
• การควบัคุมการปล่อยั่นำำ้าเสียั่ 

จากอาคารบัางประเภทและขนำาดู
• การจัดูการนำำ้าเสียั่ทางทะเล
• การเปลี�ยั่นำแปลงดู้านำสภาพภมูอิากาศ
• ความรู้เรื�องผลิตภัณฑ์แสงสว่าง

เพื�อนำวัตกรรมและความยั่ั�งยั่ืนำ
• การจดัูการขยั่ะ (Miracle of Waste)

▶ หลักสูตรด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย
• In-house Knowledge  

Sharing: การเตรียั่มพร้อมสำาหรับั
เหตุบัันำไดูเลื�อนำขัดูข้อง

• In-house Knowledge  
Sharing: การเตรียั่มพร้อมสำาหรับั
เหตุการณ์ผู้โดูยั่สารติดูอยัู่่ในำลิฟท์ 

▶ หลักสูตรการจัดการงานก่อสร้าง
• ความรู้ในำงานำก่อสร้างฐานำเสา

คอนำกรีตและโครงสร้างทุ่นำเหล็ก
▶ หลักสูตรการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล

• การอบัรมซอฟต์แวร์ CRM  
Salesforce

• ปัญญาประดูิษฐ์เชิงสร้างสรรค์
สำาหรับัธุรกิจอสังหาริมทรัพยั่์  
ค้าปลีก และโรงแรม

• ปัญญาประดูิษฐ์เชิงสร้างสรรค์
สำาหรับัองค์กร

• พ้ืนำฐานำ SQL  
• การเก็บัข้อมูล (Data Lake 

Unlocked: Day Zero)
• Data-Driven Decisions with 

Power BI
• Machine Learning 101

▶ หลักสูตรส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
ด้านดิจิทัล
• การป้องกันำการรั�วไหลของข้อมูล
• ระบับัช่วยั่เหลือดู้านำไอทีใหม่

หลักสูตรพัฒนาพ้ืนฐานการ
ท�างาน (General Program)
 
▶ Data Booth Camp –  

1. Analytic Thinking Class
▶ Data Booth Camp – 2. Analytic 

Techniques & Visualization Class
▶ Data Booth Camp –  

3. Basic Power BI for Business 
Analytics Class

▶ Design Thinking
▶ Cybersecurity Awareness
▶ Analytics Canvas 
▶ เทคนำิคการเขียั่นำเอกสารทางธุรกิจ
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นำอกจากนำี ้พนำกังานำสามารถเรียั่นำรูแ้ละบัันำทกึชั�วโมงการเรยีั่นำรู ้
ดู้วยั่ตนำเองในำระบับัไดู้อีกดู้วยั่ ในำปี 2567 AWC ไดู้พัฒนำา
ช่องทางการเรียั่นำรู้ในำ 2 แพลตฟอร์ม ไดู้แก่ 

1. แพลตฟอรม์คอรส์เซรา (Coursera) การเรยีั่นำรูดู้ว้ยั่ความ
มุง่หวงัที�จะนำำาไปสูค่วามสำาเรจ็ โดูยั่บัรษิทัไดูส้รรหาหลกัสตูรที�
มเีนำือ้หาตามมาตรฐานำสากลจากผู้เชี�ยั่วชาญของมหาวทิยั่าลยัั่
ชื�อดูงัทั�วโลกที�หลากหลายั่ไวส้ำาหรบััพนัำกงานำใหส้ามารถเรียั่นำ
รู้ไดู้ตลอดูปี เพื�อส่งเสริมให้พนำักงานำไดู้พัฒนำาทักษะใหม่ ๆ 
รวมถึงเสริมสร้างศักยั่ภาพและสนัำบัสนุำนำการพัฒนำาองค์กร
ควบัคู่ไปกับัการเติบัโตทางธุรกิจ ในำปี 2567 บัริษัท ไดู้ให้การ
เข้าถึงหลักสูตรของ Coursera แบับั Full Access ให้แก่
พนำักงานำในำแต่ละหนำ่วยั่งานำที�เกี�ยั่วข้อง อาทิ AWC Core 
Value, Communication Strategies, Professional 
Development, Professionalism in Era of Change 
หลักสูตรการพัฒนำาองค์กรสู่ความเป็นำเลิศ หลักสูตรการ
วเิคราะหข์อ้มลู เป็นำตน้ำ นำอกจากนำี ้ยั่งัไดูใ้ห้การเข้าถงึหลกัสตูร
ของ Coursera แบับั Limited Access ให้แก่พนัำกงานำ 
ทุกคนำ อาทิ การพัฒนำาทักษะการทำางานำเป็นำทีม การบัริหาร
เวลาเพื�อประสิทธิผล

2. หลักสูตรเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ (E-Learning in  
@Core) AWC จัดูเตรียั่มช่องทางการเรียั่นำรู้ในำทุกรูปแบับั 
ทั้งการเรียั่นำออนำไลน์ำ การเรียั่นำในำรูปแบับัส้ันำ ๆ บัทสรุปจาก
หนำงัสอื และพอดูแคสต ์เพื�อสง่เสรมิใหพ้นำกังานำมพีฤตกิรรม
การเรียั่นำรู้ดู้วยั่ตัวเองตลอดูท้ังปี ในำปี 2567 บัริษัทไดู้จัดู
ให้มีการเรียั่นำรู้ผ่านำระบับั E-Learning in @Core ท้ังสิ้นำ 
24 หลักสูตร ภายั่ใต้หัวข้อการคิดูเชิงกลยัุ่ทธ์ การสื�อสาร
ในำองค์กร การพัฒนำาทักษะทางภาษาอังกฤษ การเพิ� ม 
Productivity ในำการทำางานำ ความรู้ดู้านำดูิจิทัล (Digital 
literacy) การพัฒนำาความคิดูสร้างสรรค์ และการพัฒนำา
ทักษะในำการนำำาเสนำองานำ 

บริษัทลงทุนซื้อลิขสำิทธิ์
            ในการเข้าถึงระบบ

โดยมีจ�านวนเงินลงทุนทั้งส้ิน 

1,687,000 บาท

 
ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้งส้ิน 

206 คน 
หรือเทียบเท่า ร้อยละ 20  

ของจ�านวนที่ท�างานเต็มเวลา (FTEs) 
คิดเป็น 3 ชั่วโมง/คน/ปี

ผู้เข้าร่วมการเรียนรู้ผ่านระบบ  
E-Learning in @Core ทั้งสำิ้น  

ผู้เข้าร่วมการอบรมทั้งส้ิน

 507 คน 
หรือเทียบเท่า ร้อยละ 40 

ของจ�านวนที่ท�างานเต็มเวลา (FTEs) 
คิดเป็น 5 ชั่วโมง/คน/ปี 
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AWC มุ่งมั�นำที�จะยั่กระดูับัคุณภาพชีวิตของพนำักงานำของ
เราผ่านำโครงการมากมายั่ เราไดู้นำำามาตรฐานำแรงงานำไทยั่และ
มาตรฐานำสิทธิมนุำษยั่ชนำระดัูบัสากลอื�นำ ๆ มาเป็นำหลักในำการ
คุม้ครองและสนำบััสนำนุำพนำกังานำทกุคนำ โดูยั่สง่เสรมิการสร้าง
สมดุูลระหว่างงานำกับัชีวิตส่วนำตัว เพื�อสร้างสภาพแวดูล้อม
ที�ทุกคนำสามารถเติบัโตไดู้อยั่่างเต็มที� ความสำาคัญกับัทั้ง
สขุภาพกายั่และสขุภาพทางใจ เพื�อให้พนัำกงานำสามารถทำางานำ
อยั่่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพ 

วันและเวลาการท�างานที่ยืดหยุ่น 
บัริษัทอนำุญาตให้พนำักงานำมีวันำและเวลาการทำางานำที�ยั่ืดูหยัุ่่นำ
เพื�อให้เกิดูความเหมาะสมกับัลักษณะงานำของตำาแหนำ่งงานำ
ต่าง ๆ วันำและเวลาการทำางานำที�ยั่ืดูหยัุ่่นำนำี้ ช่วยั่ให้พนำักงานำ
สามารถทำาธุระจำาเป็นำของพนัำกงานำไดู้ ในำขณะเดีูยั่วกันำ 
ก็สามารถดูำาเนำินำงานำไดู้ตรงตามความต้องการของบัริษัท 

การลาคลอดบุตร 
บัริษัทมอบัสิทธิ์การลาเพื�อไปคลอดูบัุตรแบับัมีค่าตอบัแทนำ
ให้แก่ทั้งผู้ดููแลหลักและผู้ดููแลรอง พนัำกงานำหญิงสามารถ
ลาคลอดูไดู้ 98 วันำ ซึ�งเทียั่บัเท่ากับัข้อกำาหนำดูทางกฎหมายั่ 
สำาหรับัพนัำกงานำชายั่ จะไดู้รับัสิทธิ์ลาบัิดูา 1 วันำ และลาส่วนำ
ตัวอีก 3 วันำ  

การท�างานแบบพาร์ทไทม์ 
บัรษิทัเสนำอทางเลอืกในำการทำางานำแบับัพารท์ไทม ์เพื�อเป็นำการ
ทำางานำที�ยั่ืดูหยัุ่่นำให้แก่พนัำกงานำที�ต้องการเวลาทำางานำน้ำอยั่
กว่าตำาแหนำ่งงานำเต็มเวลา ซึ�งทางเลือกดูังกล่าวจะต้องเป็นำ
ไปตามข้อตกลงผ่านำสัญญาจ้างงานำที�เป็นำลายั่ลักษณ์อักษร
ระหว่างบัรษิทักบััพนำกังานำพารท์ไทม ์เงื�อนำไขของสญัญา รวม
ถึงจำานำวนำวันำและชั�วโมงการทำางานำต่อสัปดูาห์หรือต่อเดืูอนำ  
ค่าตอบัแทนำ สวัสดูิการ และรายั่ละเอียั่ดูอื�นำ ๆ ที�เกี�ยั่วข้อง  
จะแตกต่างกันำไปตามข้อตกลง 

การสำนับสำนุนพนักงาน 

บัริษัทให้ความสำาคัญกับัความเป็นำอยัู่่ที�ดูีกับัพนัำกงานำ โดูยั่
มีการตั้งเป้าหมายั่และวางแผนำกิจกรรมในำระยั่ะยั่าวในำการ
สนำับัสนำุนำพนำักงานำในำดู้านำต่าง ๆ เช่นำ

▶ ทางกายั่ภาพ เช่นำ จัดูให้มีการตรวจสุขภาพประจำาปีและ
ประกันำสุขภาพและชีวิต บัริหารจัดูการให้ที�ทำางานำมีความ
ปลอดูภัยั่และเข้าถึงสาธารณูปโภคที�สะอาดูและถูกหลัก
อนำามัยั่ จัดูกิจกรรมบัรรยั่ายั่โรคต่าง ๆ เพื� อให้ความรู้
แก่พนำักงานำในำการนำำาไปปฏิบััติเพื�อป้องกันำความเสี�ยั่งในำ 
การเกิดูโรค เป็นำต้นำ

▶ ทางจิตใจ เช่นำ จัดูกิจกรรมบัรรยั่ายั่เรื�องการบัริหาร
ความเครียั่ดู มีการให้รางวัลเพื� อตอบัแทนำความสำาเร็จ 
เป็นำต้นำ

▶ ทางสังคม เช่นำ จัดูกิจกรรมเพื� อให้พนำักงานำมีการ
ปฏิสัมพันำธ์เพื�อสร้างความสัมพันำธ์อันำดูีกับัเพื�อนำร่วมงานำ  
มีการรับัรู้ถึงความสำาเร็จพร้อมยั่กย่ั่องหรือประกาศ 
ความสำาเร็จนำั้นำ ๆ ในำโอกาสต่าง ๆ  เป็นำต้นำ

▶ ทางการเงินำ เช่นำ จัดูกิจกรรมให้ความรู้ถึงความสำาคัญ
ในำการบัริหารจัดูการเงินำเพื�อเกษียั่ณอายุั่ จัดูให้พนัำกงานำ
สามารถสมัครเข้าร่วมกองทุนำสำารองเลี้ยั่งชีพ เป็นำต้นำ

บัริษัทให้ความสำาคัญของสวัสดิูการพนัำกงานำของเรา บัริษัท
ไดู้ดูำาเนิำนำกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อให้แน่ำใจว่าพนัำกงานำของเราไดู้
รับัการคุ้มครองจากโรคต่าง ๆ เช่นำ COVID-19 โรคออฟฟศิ
ซินำโดูรม การจัดูการความเครียั่ดูในำที�ทำางานำ เป็นำต้นำ 

นำอกจากน้ีำ เรายั่ังมีการจ้างผู้เชี�ยั่วชาญและพันำธมิตร
ภายั่นำอกอยั่า่งตอ่เนำื�องเพื�อใหค้วามรูโ้ดูยั่การจดัูการบัรรยั่ายั่
สุขภาพและความเป็นำอยู่ั่ที�ดูีโดูยั่แพทย์ั่ในำหัวข้อต่าง ๆ เช่นำ 
คอเลสเตอรอลสูง นำำ้าตาลในำเลือดู ไวรัสตับัอักเสบั เป็นำต้นำ 
สทิธปิระโยั่ชน์ำเหลา่น้ีำ สนัำบัสนุำนำใหพ้นัำกงานำของเราอยู่ั่ในำสภาพ
ร่างกายั่และจิตใจที�พร้อมสำาหรับัการทำางานำ 

บัริษัทไดู้อำานำวยั่ความสะดูวกให้พนัำกงานำไดู้พักผ่อนำคลายั่
เครียั่ดูและดููแลตนำเอง ผ่านำการออกแบับัห้องพัก มีการให้
บัริการเพื�อสนำับัสนำุนำดู้านำสุขภาพจิต สุขภาพกายั่ และความ
ต้องการส่วนำบัุคคลต่าง ๆ รวมถึง 

▶  ห้องพยั่าบัาล 
▶  ห้องให้นำมบัุตร 
▶  ห้องละหมาดู 
▶  ห้องสันำทนำาการ 
▶  ห้องสำาหรับัเลี้ยั่งเดู็ก

โครงการเพ่ือสำุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีสำ�าหรับพนักงาน 
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โครงการประกาศเกียรติคุณ
สำ�าหรับพนักงาน  (Heartfelt 
Recognition Program)

ซึ�งการยั่กยั่่องชื�นำชมจากใจ (Heartfelt recognition)  
นำี้จะช่วยั่ให้ทั�วทั้งองค์กรไดู้รับัรู้และชื�นำชมความมุ่งมั�นำทุ่มเท 
ความสำาเร็จและการเป็นำต้นำแบับัที�ดูีของพนำักงานำ นำำาไปสู่การ
มีส่วนำร่วม และการสร้างบัรรยั่ากาศที�ดูีในำที�ทำางานำ ส่งผล
ต่อความสุขและความมั�นำใจในำการทำางานำของพนำักงานำและ
เพื�อนำร่วมงานำ เป็นำประโยั่ชน์ำต่อการสร้างกำาลังใจ แรงจูงใจ 

รวมทั้งแรงบัันำดูาลใจ ตลอดูจนำเป็นำการรักษาพนำักงานำที�มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพให้อยู่ั่ในำองค์กร ร่วมสร้างการ
เติบัโตและความสำาเร็จไปดู้วยั่กันำ โดูยั่ในำปี 2567 บัริษัทไดู้
จัดูทำา Heartfelt Recognition Program ประกอบัดู้วยั่ 
3 รูปแบับั ไดู้แก่

ความสำ�าเร็จในชีวิตสำ่วนตัว 
(Personal Life Milestone)

บัริษัทมีการยั่กยั่่องชื�นำชมพนำักงานำและร่วมเฉลิมฉลองเนำื�อง
ในำโอกาสต่าง ๆ อาทิ 1st Day Welcome (New joiner) 
/ Birthday / Work anniversary / Retirement / 
New baby โดูยั่เป็นำการยั่กยั่่องชื�นำชมพนำักงานำผ่านำทีม HR  
หัวหนำ้า และทีมงานำของพนัำกงานำเอง โดูยั่ตัวอย่ั่างของการ
ชื�นำชมในำชีวิตส่วนำตัว ไดู้แก่ Work Anniversary: บัริษัท
มีการจัดูส่ง Happy Work Anniversary e-Card ให้แก่
พนำักงานำผ่านำอีเมลหรือ SMS รวมถึงมีการมอบัของชำาร่วยั่
แก่พนำักงานำ

HEARTFELT RECOGNITION 
GUIDING PRINCIPLE

• ANYONE to give or given the recognition

• ANYTHING to create the value

• ANY SCALES to make the impact

• ANYTIME to express appreciation

• ANYWHERE to amplify recognition

• ANY KINDS to congratulate and celebrate

AWC ผลักดูันำให้พนำักงานำมีส่วนำร่วมและพัฒนำาไปพร้อมกับั
องค์กรดู้วยั่การยั่กยั่่องชื�นำชมความสำาเร็จและมอบัรางวัล
แก่พนำักงานำ ตามแนำวคิดู 5A “Anyone, Anything, Any 
Scales, Anytime, Anywhere, and Any Kind” 
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ความสำ�าเร็จตามเป้าหมายสำ�าคัญ/ความก้าวหน้า 

การยั่กย่ั่องชื�นำชมเมื�อพนัำกงานำไดู้ดูำาเนิำนำงานำบัรรลุผลสำาเร็จ
ของโครงการ ไดู้แก่ โครงการพัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ 
(สร้างใหม/่ปรบััเปลี�ยั่นำ/ปรบััปรงุ) โครงการเปิดูธรุกจิใหม ่และ
รวมถงึโครงการ/กจิกรรมอื�นำ ๆ  ที�เกี�ยั่วขอ้งกบััเป้าหมายั่และ
ผลลพัธท์ี�คาดูหวงั (KPI) และแผนำกลยั่ทุธ ์5 ปี เพื�อสร้างแรง
จูงใจให้ทีมงานำและพนำักงานำที�เกี�ยั่วข้องทุกคนำมีส่วนำร่วมและ
ภาคภูมิใจในำโครงการ โดูยั่ตระหนำักถึงคุณค่าที�พนำักงานำไดู้
สร้างความสำาเร็จให้กับัโครงการ รวมทั้งความมุ่งมั�นำทุ่มเท
ในำการทำาหน้ำาที�ให้ดีูที�สุดู โดูยั่มีการยั่กย่ั่องชื�นำชมพนัำกงานำ
ผ่านำช่องทางต่าง ๆ เช่นำ  HR News AWC Together และ 
Chief-Townhall

นำอกจากนำี ้ในำโอกาสครบัรอบั 5 ปี AWC เมื�อวนัำที� 10 ตลุาคม 
2567 บัรษิทัจดัูกจิกรรมเฉลมิฉลองและขอบัคณุพนัำกงานำทกุ
คนำ ที�ร่วมเป็นำหนำึ�งความสำาเรจ็ของ บัรษัิทตลอดู 5 ปีที�ผา่นำมา
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การปฏิบัติตามค่านิยมขององค์กร

พนำักงานำทุกคนำมีสิทธิไดู้รับัการยั่กย่ั่องชื�นำชมในำหลายั่ดู้านำ
ดู้วยั่กันำ ไดู้แก่ 

• AWC Core Values
• Leadership DNA Story Sharing 
• AWC Core Values / Leadership DNA Champion  

เพื�อยั่กย่ั่องชื�นำชมพนัำกงานำหรือผู้นำำาที�แสดูงออกถึงค่านิำยั่ม
องคก์รไดู้อย่ั่างโดูดูเดู่นำ เป็นำตวัอย่ั่างที�ดูแีละสรา้งแรงบัันำดูาล
ใจให้แก่ผู้อื�นำ โดูยั่พนำักงานำสามารถเขียั่นำข้อความหรือจัดูทำา
วีดูีโอสั้นำ แล้วเผยั่แพร่การยั่กย่ั่องชื�นำชมน้ัำนำผ่านำแอปพลิเคชันำ 
@work

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้มีการจัดูมอบัรางวัลให้กับัพนัำกงานำ 
ที�มีความโดูดูเดู่นำในำการปฏิบััติตามค่านำิยั่มขององค์กรและ 
มีผลงานำที�โดูดูเดู่นำ ไดู้แก่ 

• รางวัล AWC Recognition Awards จำานำวนำ 10 รางวัล 
• รางวัล AWC Spirit of The Year 2024 จำานำวนำ 2 รางวัล 

เพื�อเป็นำการยั่กยั่่องและสร้างกำาลังใจให้แก่พนัำกงานำที�ปฏิบััติ
ตนำเป็นำแบับัอยั่่างที�ดูี
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การสำร้างความผูกพันกับพนักงาน
AWC ไดู้ร่วมมือกับัแกลลัพ (Gallup) บัริษัทผู้เชี�ยั่วชาญ
ดู้านำการสร้างความผูกพันำของพนัำกงานำในำองค์กรในำการ
จัดูทำาแบับัสำารวจความผูกพันำของพนัำกงานำ (Employee 
Engagement Survey) ซึ�งพนำกังานำทุกคนำจะสามารถแสดูง
ความคิดูเห็นำ และข้อเสนำอแนำะในำเรื�องต่าง ๆ ทั้งนำี้ บัริษัท 
ใหค้วามสำาคัญกบััความคดิูเหน็ำและขอ้เสนำอแนำะของพนำกังานำ
ทั้งหมดู โดูยั่เชื�อว่าเป็นำหนึำ�งในำปัจจัยั่ของการขับัเคลื�อนำไปสู่

การเป็นำองค์กรและกลุ่มอสังหาริมทรัพยั่์ที�ไดู้รับัความชื�นำชม
และสร้างอนำาคตที�ดูีกว่าให้กับัผู้ที�เกี�ยั่วข้องทุกภาคส่วนำ  
โดูยั่บัรษิทัจะนำำาผลการสำารวจมาวเิคราะห ์ออกแบับัและดูำาเนำนิำ
การพัฒนำาในำดู้านำต่าง ๆ ที�เกี�ยั่วกับัพนัำกงานำ เพื�อส่งเสริม
คุณภาพชีวิตและประสบัการณ์ในำการทำางานำที�ดูี ให้พนำักงานำ
มีความสุขและผูกพันำ ร่วมกันำสร้างความสำาเร็จและเติบัโต 
ไปพร้อมกับัองค์กรอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำสืบัไป

จากผลสำ�ารวจจุดแข็งสำ�าคัญ

1)	 พนักงานรบัรูแ้ละรบัทราบถงึความคาดหวงัของบรษิทั	ตอ่หนา้ทีข่องพนักงาน	
(คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่	4.2	/	5.0)

2)	ความสัมพันธ์อันดีของพนักงานและบริษัท	 สะท้อนให้เห็นถึงการท�างานท่ีมี
ประสิทธิภาพ	(คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่	3.6	/	5.0)

3)	พนักงานมุ่งมั่นในการส่งมอบงานที่มีคุณภาพ	(คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่	3.9	/	5.0)

บริษทัสนบัสนุนใหห้วัหนา้แตล่ะฝ่ายสรา้งความผกูพันและหารอืกบัทีมงานเพ่ือรว่ม
กันสร้างวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติ

ร้อยละ 92
อัตราสำ่วนการมีสำ่วนร่วม 

ผลการสำ�ารวจความผูกพันของพนักงานปี 2567

คะแนนความผูกพันเฉลี่ยของพนักงาน 3.8 จาก 5 คะแนน  
โดูยั่ผลลัพธ์ที�ไดู้แสดูงให้เห็นำว่า พนำักงานำความผูกพันำกับัองค์กรในำระดูับัที�นำ่าพึงพอใจ
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สิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงาน  
และ การสนับสนุน 
ความหลากหลาย  

และยอมรับความแตกต่าง



สิทธิมนุษยชน สิทธิแรงงาน  
และ การสนับสนุนความหลากหลาย  
และยอมรับความแตกต่าง

ผลงานที่สำ�าคัญ
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ดูำ า เนำินำการทบัทวนำความ
เสี� ยั่งดู้ านำสิทธิ มนำุษยั่ชนำ 
ทุกสามปี

พนักงานทั้งหมด 
หญิงต่อชาย

หญิง   :   ชาย  หญิง   :   ชาย  

ค่าตอบแทนเฉลี่ยของ
พนักงานหญิงต่อชาย

รอ้ยละ 100
ของการด�าเนินงานทั้งหมด 
ของ AWC รวมถึงพันำธมิตร 
ทางธุรกิจและคู่ค้า ไดู้รับัการประเมินำ 
ความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ 
อยั่่างรอบัดู้านำ

รอ้ยละ 100 
ของพนำักงานำ AWC ทั้งหมดู 
ได้รับการอบรมด้านสิทธิมนุษยชน
ผ่านช่องทางออนไลน์

1 :1 1 :1

ทิศทางการด�าเนินงานปี 2568 

 :  :

วางแผนำงานำการปฏิบัั ติต่อ 
พนำั กง านำ ที� เ ป็ นำ ธ ร รมแล ะ 
เท่าเทียั่มกนัำ
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ความท้าทายและโอกาสำ
จากสถานำการณค์วามขัดูแย้ั่งทางภูมิรฐัศาสตร ์การขาดูแคลนำ
ทรัพยั่ากร และการเปลี�ยั่นำแปลงของสภาพภูมิอากาศ ส่งผล
ให้ผู้คนำในำโลกตระหนัำกถึงประเดู็นำดู้านำสิทธิมนุำษยั่ชนำมากข้ึนำ 
อาทิ สิทธิของชุมชนำและปัญหามลพิษ สิทธิของแรงงานำ และ
สิทธิในำการเข้าถึงทรัพยั่ากร เป็นำต้นำ นำอกจากนำี้ ประเทศไทยั่
ไดู้ประกาศใช้แผนำปฏิบััติการระดูับัชาติว่าดู้วยั่ธุรกิจกับัสิทธิ
มนำุษยั่ชนำ ระยั่ะที� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ในำปี 2567 ซึ�ง
เป็นำกรอบันำโยั่บัายั่ระดัูบัชาติที�กำาหนำดูแนำวทางการปฏิบััติ
งานำให้กับัภาคส่วนำต่าง ๆ เพื�อคุ้มครองประชาชนำและชุมชนำ 
ไม่ให้ถูกละเมิดูสิทธิมนำุษยั่ชนำจากการประกอบัธุรกิจ และ 
ส่งเสริมแนำวทางการดูำาเนิำนำธุรกิจที�มีความรับัผิดูชอบัและ
เคารพสิทธมินุำษยั่ชนำตลอดูท้ังห่วงโซ่อปุทานำ (Supply Chain) 
โดูยั่มุง่หวงัใหเ้กดิูการเจรญิเตบิัโตทางเศรษฐกจิอย่ั่างยัั่�งยั่นืำ 
เพื�อตอบัสนำองตอ่ความทา้ทายั่และนำโยั่บัายั่ของประเทศ AWC 
มคีวามมุง่มั�นำที�จะสง่เสรมิและยั่ดึูถอืการเคารพสทิธมินำษุยั่ชนำ
ตลอดูห่วงโซ่คุณค่าของบัริษัท เนำื�องจากบัริษัทมีการดูำาเนำินำ
ธุรกิจร่วมกับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องหลายั่ฝึ่ายั่ ในำหลายั่พ้ืนำที� 

ทั�วประเทศไทยั่ โดูยั่เฉพาะ พนัำกงานำ ลูกค้า ผู้เช่า คู่ค้า และ
ชมุชนำ ที�มปีฏสิมัพันำธร์ว่มกนัำอยั่า่งใกลช้ดิูในำการดูำาเนำนิำธรุกจิ 
บัริษัทจึงให้ความสำาคัญกับัการตอบัสนำองต่อสิทธิมนำุษยั่ชนำ 
ขั้นำพ้ืนำฐานำ และการส่งเสริมแนำวคิดูองค์กรตามแนำวทาง
ปฏิบััติดู้านำความหลากหลายั่ ความเท่าเทียั่ม และการไม่แบั่ง
แยั่ก (Diversity, Equity, and Inclusion: DEI) โดูยั่กำาหนำดู
นำโยั่บัายั่ดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำที�สอดูคล้องกับัมาตรฐานำสากล 
และแผนำปฏิบััติการระดูับัชาติว่าดู้วยั่ธุรกิจกับัสิทธิมนำุษยั่ชนำ 
ระยั่ะที� 2 (พ.ศ. 2566-2570) เพื�อป้องกันำ บัรรเทา และแก้ไข
ปัญหาหรือผลกระทบัเชิงลบัในำการละเมิดูสิทธิมนุำษยั่ชนำจาก
การประกอบัธุรกิจ รวมถึงสนำับัสนำุนำความหลากหลายั่และ
การยั่อมรับัความแตกต่าง ผ่านำการดูำาเนำินำกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื�อสร้างความตระหนำักในำการปฏิบััติต่อผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง
อยั่า่งเทา่เทยีั่ม โดูยั่ไมเ่ลอืกปฏบิัตั ิและสรา้งโอกาสใหผู้ม้สีว่นำ
เกี�ยั่วข้องทุกฝ่ึายั่มีประสบัการณ์ที�ดูีต่อธุรกิจ เพื� อพัฒนำา
ธุรกิจให้เติบัโตอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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คุ้มครองสำิทธิในชีวิต 
เ สำ รี ภ าพแล ะ ค ว า ม
ปลอดภัยในชีวิต

ไม่มีการใช้แรงงานเด็ก 
แรงงานบังคับทุกรูป
แบบ การค้ามนุษย์ และ
แรงงานทาสำยุคใหม่ใน
การด�าเนินธุรกิจของ
บริษัทและตลอดห่วง
โซ่อุปทาน

 
ไม่มีการเลือกปฏิบัติในการ
จ้างงาน หรือ การประกอบ
อาชีพ โดยมุ่งเน้นสำ่งเสำริม
ความหลากหลาย ความเท่า
เทียมและ การมีสำ่วนร่วม 
ตลอดจนการพิจารณาค่า
ตอบแทนที่เท่าเทียมในงาน
ที่มีค่าเท่ากัน 

ไม่ใช้ความรุนแรงทุกรูป
แบบ การลว่งละเมดิทาง
เพศ และการล่วงละเมิด 
(Zero Tolerance) ใน
รูปแบบอื่นในที่ท�างาน

 
สำง่เสำรมิเสำรภีาพ
ในการสำมาคม 
และสำิทธิในการ
เจรจาต่อรอง
รว่ม

สำ่งเสำริมสำภาพการ
ท�างานที่ปลอดภัย
และมีสำุขภาวะ

รบัรองการจา้งงาน
ที่มีคุณค่า และ การ 
จดัหางานทีเ่ปน็ธรรม 
ด้วยค่าจ้าง สำิทธิ
ป ร ะ โ ย ช น์  แ ล ะ
สำวสัำดิการทีเ่ปน็ธรรม  
เพ่ือความเป็นอยู่
ที่ดีของพนักงาน 
และครอบครัว

เคารพสำิทธิความ
เป็นสำ่วนตัว

เคารพสิำทธิชุมชน และ
สำทิธมินษุยชนของคนใน
ชมุชน ในดา้นคณุภาพ
ชวีติ สำขุภาพ และความ
ปลอดภยั และการเขา้ถึง
ทรพัยากรทางธรรมชาติ
และที่ดิน รวมถึงการ
รับรองการมีส่ำวนร่วม
ของชุมชน

แนวทางการบริหารจัดการ
AWC มีความมุ่งมั�นำในำการส่งเสริม และยึั่ดูถือการเคารพ 
สทิธมินำษุยั่ชนำใหก้บััผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งทกุฝ่ึายั่ เพื�อดูำาเนำนิำธรุกจิ
อย่ั่างมคีวามรบััผิดูชอบัและสรา้งคณุคา่ที�ยั่ั�งยั่นืำตลอดูหว่งโซ่ 
คุณค่า บัริษัทจึงไดู้ประกาศใช้นำโยั่บัายั่ดู้านำสิทธิมนุำษยั่ชนำ
ตั้งแต่ปี 2565 เพื� อป้องกันำการละเมิดูสิทธิมนำุษยั่ชนำของ
ทุกคนำ สถานำประกอบัการของบัริษัทครอบัคลุมพนำักงานำ 
ลูกค้า ผู้เช่า คู่ค้า ชุมชนำ หรือพันำธมิตรทางธุรกิจ โดูยั่บัริษัท
มีการทบัทวนำนำโยั่บัายั่อยั่่างต่อเนืำ�อง เพื�อให้สอดูคล้องกับั
กฎหมายั่และมาตรฐานำสากลที�เกี�ยั่วขอ้ง อาทิ พระราชบััญญตัิ 
คุ้มครองแรงงานำ พ.ศ. 2541 แผนำปฏิบััติการระดูับัชาติ 
ว่าดู้วยั่ธุรกิจกับัสิทธิมนำุษยั่ชนำ ระยั่ะที� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 
อนำุ สัญญาหลักและปฏิญญาว่าดู้วยั่หลักการและสิทธ ิ
ขัน้ำพ้ืนำฐานำในำการทำางานำขององค์การแรงงานำระหวา่งประเทศ 
(Core conventions and declaration on fundamental 
principles and rights at work of the International 
Labor Organization: ILO) หลักการชีแ้นำะแห่งสหประชาชาติ

ว่าดู้วยั่ธุรกิจกับัสิทธิมนำุษยั่ชนำ (United Nations Guiding 
Principles on Business and Human Rights: UNGPs) 
ปฏิญญาสากลว่าดู้วยั่สิทธิมนุำษยั่ชนำ (Universal Decla-
ration of Human Rights) และหลักการข้อตกลงโลกแห่ง
สหประชาชาติ (UN Global Compact) 

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้ปรับัปรุงนำโยั่บัายั่ดู้านำสิทธิมนุำษยั่ชนำ 
ใหค้รอบัคลมุประเดูน็ำการคา้มนำษุย์ั่และแรงงานำทาสยั่คุใหม่ ระบัุ
ขอบัเขตของประเด็ูนำการลว่งละเมดิูหรอืการคกุคามที�ไมใ่ชท่าง
เพศ (Non-sexual Harassment) เพิ�มเติมประเดู็นำเสรีภาพ
ในำการรวมกลุ่มและสิทธิในำการเจรจาต่อรองร่วมกันำ ประเดู็นำ
การจ่ายั่ค่าจ้างอยั่่างเสมอภาค นำโยั่บัายั่การเพิ�มค่าจ้าง และ
ประเดู็นำการสร้างความเข้าใจและตระหนัำกถึงเรื�องการเคารพ
สิทธิมนำุษยั่ชนำให้แก่พนำักงานำทุกคนำ โดูยั่หลักปฏิบััติดู้านำสิทธิ
มนำุษยั่ชนำและสิทธิแรงงานำของบัริษัท ครอบัคลุมประเดู็นำ
สำาคัญดูังต่อไปนำี้

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/human-rights-policy-th.pdf
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เพื�อแสดูงใหเ้หน็ำถงึความมุ่งมั�นำในำการขบััเคลื�อนำการดูำาเนำนิำงานำ
ดูา้นำสทิธมินำษุยั่ชนำ บัรษัิทไดูดู้ำาเนำนิำการตรวจสอบัสทิธมินำษุยั่ชนำ
อยั่า่งรอบัดูา้นำ ซึ�งระบัถุงึความเสี�ยั่งในำการละเมดิูสทิธมินำษุยั่ชนำ 
ที�อาจเกิดูขึ้นำตลอดูการดูำา เนำินำงานำทั้งห่วงโซ่ อุปทานำ 
ครอบัคลุม พนำักงานำ พันำธมิตรทางธุรกิจ ลูกค้า และชุมชนำ
ท้องถิ�นำ

▶ การระบุความเส่ียงเชิงรุก เราค้นำหาความเสี�ยั่งดู้านำ 
สิทธิมนุำษยั่ชนำที�อาจเกิดูขึ้นำ ผ่านำกระบัวนำการตรวจสอบั
อยั่่างรอบัดู้านำ

▶ การบรรเทาและแก้ไข เมื�อพบัความเสี�ยั่ง เราจะพัฒนำา
แผนำการบัรรเทาผลกระทบัที�อาจะเกิดูขึ้นำและแก้ไขร่วมกับั 
ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งทัง้ภายั่ในำและภายั่นำอก โดูยั่ยั่ดึูหลักการ
ประกนัำความเป็นำธรรม ความโปร่งใส และการปกป้องสิทธิ
มนำุษยั่ชนำของบัุคคลที�ไดู้รับัผลกระทบั

▶ การตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง บัริษัทมุ่งมั�นำในำการ
ปรบััปรงุอย่ั่างตอ่เนืำ�อง เราดูำาเนิำนำการทบัทวนำการประเมินำ 
ความเสี�ยั่งเป็นำประจ�าทุกสามปี เพื� อให้แนำ่ใจว่าความ
พยั่ายั่ามดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำของเรายั่ังคงสอดูคล้องกับั
พันำธกิจของเรา

การประเมินความเสำี่ยงด้านสำิทธิมนุษยชน  
(Human Rightหs Risk Assessment: HRRA)
AWC ดูำาเนำินำการประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ 
(Human Rights Risk Assessment: HRRA) และจัดูทำา
มาตรการจัดูการความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ ครอบัคลุม
ทกุหนำว่ยั่ธุรกจิและหว่งโซค่ณุค่าของบัรษิทั โดูยั่ทำาการตรวจ
ประเมินำทุก 3 ปี และมีการทบัทวนำประเด็ูนำความเสี�ยั่งทุกปี 
เพื�อให้มีการดููแล ปกป้อง และสร้างความตระหนำักในำเรื�อง
สิทธิมนุำษยั่ชนำของผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกฝ่ึายั่ ตามนำโยั่บัายั่
และแนำวปฏิบััติสากลที�กำาหนำดูไว้ นำอกจากนำี้  บัริษัทไดู้ผนำวก
การปฏิบััติตามหลักดู้านำสิทธิมนุำษยั่ชนำไว้ในำจรรยั่าบัรรณ

ธุรกิจของบัริษัท และในำกรณีที�พบัการกระทำาที�ไม่เหมาะสม 
สามารถแจ้งเบัาะแสต่อหน่ำวยั่สนัำบัสนำุนำทรัพยั่ากรบุัคคล  
(HR Business Partner: HRBP) ในำแตล่ะกลุม่ธรุกจิที�เกี�ยั่วขอ้ง 
เพื�อดูำาเนำินำการสืบัสวนำต่อไป รวมถึงผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุก
กลุ่มสามารถทำาการร้องเรียั่นำกรณีการละเมิดูสิทธิมนุำษยั่ชนำ 
ไดู้ที�ช่องทางการร้องเรียั่นำและร้องทุกข์ตามที�ระบัุไว้ในำจรรยั่า
บัรรณธรุกจิ ทัง้นำีใ้นำการประเมนิำความเสี�ยั่งดูา้นำสทิธมินำษุยั่ชนำ  
ในำปี 2567 บัริษัทไม่พบักรณีการละเมิดูสิทธิมนำุษยั่ชนำ 
ตลอดูการดูำาเนำินำธุรกิจ 

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-code-of-conduct/Business-ethics1.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-code-of-conduct/Business-ethics1.pdf
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วิธีการประเมินความเสำี่ยงด้านสำิทธิมนุษยชน
รอบัปี 2566-2567 AWC ดูำาเนิำนำการประเมินำความเสี�ยั่ง
ดู้านำสิทธิมนุำษยั่ชนำ (Human Rights Risk Assessment)  
ภายั่ใต้หลักการบัริหารจัดูการความเสี�ยั่งขององค์กรที�
สอดูคล้องกับัแนำวปฏิบััติสากลเป็นำปีแรก เพื�อระบุั ป้องกันำ 
และบัรรเทาข้อกังวลหรือความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำที�อาจ

เกิดูข้ึนำและที�เกิดูข้ึนำจริง อันำเป็นำผลมาจากการประกอบัธุรกิจ 
โดูยั่บัริษัท ไดู้ประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำทั้งในำ
กจิกรรมทางธรุกจิและผูม้ส่ีวนำเกี�ยั่วขอ้งตลอดูหว่งโซอ่ปุทานำ
ทุก 3 ปี และติดูตามผลการดูำาเนำินำการเป็นำประจำาทุกปี โดูยั่มี
กระบัวนำการประเมินำความเสี�ยั่ง ดูังนำี้ 

ในำปี 2566-2567 บัรษิทัประเมนิำความเสี�ยั่งดูา้นำสทิธมินำษุยั่ชนำ 
ครอบัคลุม ร้อยั่ละ 100 ของกิจกรรมที�เป็นำธุรกิจหลัก
และกิจกรรมอื�นำของทุกหน่ำวยั่ธุรกิจตลอดูห่วงโซ่อุปทานำ  
เพื�อระบัุความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนุำษยั่ชนำต่อผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
ทกุฝ่ึายั่ ประกอบัดู้วยั่ ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งภายั่ในำ ไดู้แก ่พนัำกงานำ  
ผูมี้สว่นำเกี�ยั่วขอ้งภายั่นำอก ไดูแ้ก่ คูค่า้ ผูร้บััเหมา และชมุชนำ รวมถงึ 
กลุ่มเปราะบัาง ไดู้แก่ เดู็ก ผู้ทุพพลภาพ แรงงานำข้ามชาติ  
คนำพ้ืนำเมือง ผู้หญิง และ LGBTQ+ ซึ�งอาจไดู้รับัหรือเผชิญ
กับัความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำในำปัจจุบัันำ 

ผลการประเมินำความเสี�ยั่งในำปี 2566-2567 พบัว่า ประเด็ูนำ
ความเสี�่ยั่งที�่มีแนำวโน้ำมจะเกิดูขึ้นำในำปัจจุบัันำและอนำาคต 
ครอบัคลมุ 4 ดูา้นำหลกั คือ สทิธขิองแรงงานำ (Labor Rights)  

อาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ (Occupational Health 
and Safety) สทิธชิมุชนำ (Community Rights) และประเดูน็ำ
อื�นำ ๆ ที�เกี�ยั่วข้องกับัสิทธิมนำุษยั่ชนำ เช่นำ สิทธิข้อมูลและ 
ความเป็นำสว่นำตวั สทิธใินำการออกความเหน็ำอยั่า่งเสร ีเป็นำตน้ำ
  
นำอกจากน้ีำ บัริษัทยัั่งไดู้รวบัรวมข้อมูลในำการระบุัความเสี�ยั่ง
ดูา้นำสทิธมินำษุยั่ชนำที�อาจเกดิูขึน้ำและเกดิูขึน้ำจริงที�เกี�ยั่วขอ้งกบัั
การดูำาเนำินำธุรกิจของบัริษัทตลอดูห่วงโซ่อุปทานำ ดู้วยั่วิธีการ 
ตา่ง ๆ  เช่นำ การทบัทวนำขอ้มลูจากแหลง่ที�มาตา่ง ๆ  การสรา้ง 
การมี ส่วนำร่วมกับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง ผ่านำการสำารวจ  
การสนำทนำากลุม่ และการสมัภาษณ ์เพื�อประเมนิำความตระหนัำก
ของผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องต่อประเดู็นำสิทธิมนำุษยั่ชนำ 

• วางแผนำและกำาหนำดู
ขอบัเขตของประเดู็นำ
สิทธิมนำุษยั่ชนำผ่านำ
การวิเคราะห์บัริบัท
ขององค์กรและผู้มี
ส่วนำเกี�ยั่วข้อง

• เก็บัข้อมูลเพื�อ
กำาหนำดูความเสี�ยั่ง
ที�อาจเกิดูขึ้นำและที�
เกิดูขึ้นำจริงผ่านำการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 
การสนำทนำากลุ่ม และ
การใช้แบับัสอบัถาม 

• จัดูทำาการประเมินำ
ความเสี�ยั่งเทียั่บั
กับัความรุนำแรงและ
ความนำ่าจะเป็นำที�อาจ
จะเกิดูขึ้นำ และจัดูทำา
เกณฑ์การให้คะแนำนำ
เพื�อจำาแนำกระดูับั
ความเสี�ยั่งเหล่านำั้นำ 

• จัดูทำาแผนำบัรรเทา
ผลกระทบัและการ
ดูำาเนำินำการแก้ไขร่วม
กับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง

• ติดูตามความคืบัหนำ้า
ประเดู็นำที�มีการแก้ไข
และสื�อสาร

วางแผน
และก�าหนด
ขอบเขต

เก็บข้อมูล การจัดการ
ผลกระทบ

ประเมิน
ความเส่ียง

ติดตาม
ความคืบหน้า
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โดูยั่ในำปี 2566-2567 พบัว่า ประเดู็นำความเสี�ยั่งดู้านำ 
สทิธมินุำษยั่ชนำที�สำาคญัมทีัง้สิน้ำ 6 ประเด็ูนำ ซึ�งบัรษิทัไดู้ดูำาเนิำนำการ 
ร่วมกับัหนำ่วยั่ธุรกิจในำการวิเคราะห์จัดูหามาตรการบัรรเทา
ผลกระทบัจากความเสี�ยั่งครอบัคลุมร้อยั่ละ 100 ของหนำ่วยั่ 
ธุรกิจ และกำาหนำดูระยั่ะเวลาในำการติดูตามการดูำาเนิำนำการ 
ตามมาตรการในำทุกความเสี�ยั่งเป็นำรายั่ไตรมาส และรายั่เดูือนำ

ตามความเหมาะสม โดูยั่สามารถดููรายั่ละเอียั่ดูการประเมินำ
ความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ มาตรการบัรรเทาผลกระทบั
จากความเสี�ยั่ง รวมไปถึงมาตรการการเยีั่ยั่วาผลกระทบั 
และกลไกการร้องเรียั่นำเพิ� ม เติมไดู้บันำเว็บัไซต์บัริษัท  
รายั่งานำการประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ  

ผลประเมินความเสำี่ยงด้านสำิทธิมนุษยชนในปี 2566-2567

ประเด็นความเสำี่ยงด้านสำิทธิมนุษยชนที่สำ�าคัญ 
(Salient Human Rights Issues) ปี 2566-2567

พนักงานของ AWC
พันธมิตรทางธุรกิจ 

และคู่ค้า ลูกค้า ชุมชน

• การจ่ายค่าตอบแทน
ที่เป็นธรรมและ 
เท่าเทียมกัน

• การเลือกปฏิบัติ

• แรงงานข้ามชาติ 
(การบังคับใช้
แรงงานและการจ่าย
ค่าแรงที่ไม่เป็นธรรม)

• สำิทธิในการเข้าถึง
ข้อมูลเกี่ยวกับกลไก
การแก้ไขปัญหา

• สำทิธใินการท�างาน
ในสำภาพแวดลอ้มที่
ปลอดภยั และมสุีำขภาพ
อนามยัทีด่ ี(ระหวา่งการ
กอ่สำรา้ง)

• สำทิธใินการเขา้ถงึ
ทรพัยากร (ทีด่นิและน�า้)

ผลการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

ร้อยละ 100
ของการดูำาเนำินำงานำทั้งหมดูของ AWC รวมถึง
พันำธมิตรทางธุรกิจและคู่ค้า ไดู้รับัการประเมินำ 
ความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำอยั่่างครอบัคลุม

ร้อยละ 7.7
ของพนำักงานำ AWC พบัความเสี�ยั่ง 

ดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ

ร้อยละ 7.7
พันำธมิตรทางธุรกิจและคู่ค้าพบัความเสี�ยั่ง 

ดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ

ร้อยละ 100
ของพนำักงานำ AWC และพันำธมิตรทางธุรกิจ 

ที�มีการระบัุประเดู็นำความเสี�ยั่งดู้านำสิทธิมนำุษยั่ชนำ 
ไดู้รับัการตรวจสอบัและพัฒนำาแผนำการ 

บัรรเทาความเสี�ยั่ง

รอบัปี 2566-2567 ไม่พบประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในำกิจการร่วมทุนำและผู้เช่าของ AWC

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-people/human-rights-risks-assessment-summary-report-en.pdf
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กิจกรรมที่สำ�าคัญปี 2567

ในำปี 2567 AWC ยั่ังคงมุ่งเน้ำนำการสื�อสารและจัดูกิจกรรม
สนำับัสนุำนำสิทธิมนุำษยั่ชนำและการสนัำบัสนุำนำความหลากหลายั่

และยั่อมรับัความแตกต่างให้แก่ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องตลอดูทั้งปี  
โดูยั่กิจกรรมที�โดูดูเดู่นำในำรอบัปีที�ผ่านำมา ประกอบัดู้วยั่  

AWC Let’s Pride 

ในำวันำที� 10 มิถุนำายั่นำ 2567 AWC ร่วมกับักรุงเทพมหานำคร 
และ การท่องเที�ยั่วแห่งประเทศไทยั่ผนำึกพลังพันำธมิตร
เ ปิดูงานำ AWC Let’s Pr ide ดู้วยั่ขบัวนำพาเหรดู
อลังการริมนำำ้าเจ้าพระยั่า ณ โครงการเอเชียั่ทีค เดูอะ  
ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ เฉลิมฉลองต้อนำรับัสีสันำความ
หลากหลายั่จากทั�วทุกมุมโลกสู่กรุงเทพฯ และประเทศไทยั่
กับักิ จกรรมแห่ งความสุ ขตลอดูทั้ ง เดูื อนำมิ ถุนำ ายั่นำ  
รวมถึง กลุ่มธุรกิจของโครงการอสังหาริมทรัพยั่์ในำเครือ 
AWC ทั้งกลุ่มโรงแรม กลุ่มศูนำยั่์การค้า และค้าส่ง และ กลุ่ม
อาคารสำานำักงานำ กว่า 15 แห่ง ร่วมต้อนำรับัเทศกาล Pride 
Month จัดูแคมเปญ ‘AWC Let’s Pride’ ซึ�งเป็นำแคมเปญ
แห่งความภาคภูมิใจ ความเท่าเทียั่มของความหลากหลายั่  
และการยั่อมรับัตนำเอง สะท้อนำถึงความมุ่งมั�นำในำการ 
รวมพลงัสนัำบัสนำนุำการเปิดูกวา้งของสงัคมรว่มสมยัั่และความ
เสมอภาคอย่ั่างสมบูัรณ์แบับัเพื�อส่งเสริมให้ประเทศไทยั่เป็นำ
เมืองแห่งความเท่าเทียั่มที�มีบัทบัาทบันำเวทีโลก โดูยั่ ‘AWC 
Let’s Pride’ สร้างสรรค์ภายั่ใต้ 3 กิจกรรมไฮไลท์ Pride 
Experience, Pride Talk และ Pride Cheerful
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การปรับกระบวนการ
และเปลี่ยนองค์กรไปสู่ดิจิทัล
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ปรับัปรุงวิธีการทำางานำในำองค์กร
อยั่่างมีประสิทธิภาพ  
ผ่านำกระบัวนำการทำางานำที�มีการ
ปรับัปรุงอยั่่างต่อเนำื�อง ทำาให้
สามารถลดูต้นำทุนำการดูำาเนำินำงานำ/
เพิ�มรายั่ไดู้มากกว่า 

56 ล้านบาท

การนำำาเทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลมาใช้ทำาให้
เกิดูผลงานำที�ดูเียั่ี�ยั่ม ชว่ยั่ลดูตน้ำทนุำ 
การดูำาเนำินำงานำ/เพิ�มรายั่ไดู้จากการ
ใช้เทคโนำโลยั่ี 

621  
ล้านบาท 
(2567-2571)

ปรับัปรุงสินำทรัพยั่์ข้อมูลเป็นำประจำา
เพื�อรักษาคุณภาพข้อมูล 

ร้อยละ 
99.9  
บนแพลตฟอร์มข้อมูลรวมศูนย์ 
(Centralized Data Platform)

สง่มอบัผลลพัธเ์ครื�องยั่นำตท์ี�ทรงพลัง 
(Powerful Engine) ในำการสร้างผล
การดูำาเนำินำงานำที�ยั่ั�งยั่ืนำและขยั่ายั่ตัวไดู้

ตั้งเป้าหมายั่ในำการนำำาเสนำอการบัริการโมเดูล
การจับัคู่สินำค้าให้แก่ลูกค้าภายั่นำอก เพื�อเสริม
สร้างความแข็งแกร่งของห่วงโซ่อุปทานำ และ
การเติบัโตที�ยั่ั�งยั่ืนำสำาหรับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง
ทั้งหมดู

นำำาเทคโนำโลยีั่มาใช้ในำการรวบัรวมข้อมูลสำาหรับั
การวิเคราะห์และการตัดูสินำใจทางธุรกิจ

การปรับกระบวนการ
และเปลี่ยนองค์กรไปสู่ดิจิทัล
ผลงานที่สำ�าคัญ

ทิศทางการด�าเนินงานปี 2568 
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ความท้าทายและโอกาสำ
ในำปี 2567 ความเปลี�ยั่นำแปลงอย่ั่างรวดูเร็วของเทคโนำโลยีั่
ดูิจิทัลยัั่งคงเป็นำปัจจัยั่สำาคัญที�ขับัเคลื�อนำการพัฒนำาทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดูล้อม ความคาดูหวังของ 
ผู้บัริโภคในำดู้านำสินำค้าและบัริการที�ทันำสมัยั่และตอบัสนำอง 
ความต้องการไดู้อยั่่างรวดูเร็ว ยั่ิ�งกระตุ้นำให้ทุกองค์กร
ต้องปรับัตัวอย่ั่างต่อเนืำ�อง โดูยั่เฉพาะการใช้เทคโนำโลยีั่เพื�อ 
ยั่กระดูับักระบัวนำการทำางานำและเพิ�มขีดูความสามารถในำการ
แขง่ขนัำ AWC ตระหนัำกถงึความสำาคัญของการเปลี�ยั่นำแปลง
นำี ้โดูยั่บัริษทัมุง่เน้ำนำการพัฒนำานำวตักรรมและการนำำาเทคโนำโลยีั่
ที�ลำ้าสมัยั่มาปรับัใช้ในำกระบัวนำการทำางานำในำทุกมิติ เพื� อให้
สามารถตอบัโจทย์ั่ลูกค้าไดู้อย่ั่างมีประสิทธิภาพและสร้างการ
เติบัโตที�ยั่ั�งยั่ืนำ

• การยกระดับกระบวนการดิจิทัลแบบครบวงจร บัริษัท
มุ่งสู่การใช้เทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลเพื� อลดูความซับัซ้อนำในำ
กระบัวนำการทำางานำ เพิ� มความโปร่งใส และเร่งรัดูการ

ตัดูสินำใจที�สำาคัญ โดูยั่เนำ้นำการผสานำข้อมูล กระบัวนำการ 
และเทคโนำโลยั่ีเข้าดู้วยั่กันำอยั่่างมีประสิทธิภาพ

• การพัฒนาความเชี่ยวชาญด้านข้อมูล สนำับัสนำุนำการ
สรา้งเครอืขา่ยั่ชุมชนำผูเ้ชี�ยั่วชาญดูา้นำขอ้มลู เพื�อยั่กระดูบัั
ทกัษะและความสามารถของบัคุลากรในำการใชข้อ้มลูอยั่า่ง
มปีระสทิธภิาพ เพิ�มความแมน่ำยั่ำาในำการตดัูสนิำใจ ลดูตน้ำทนุำ 
และเสรมิสร้างความไดู้เปรยีั่บัในำการแขง่ขนัำการสรา้งความ
สามารถในำการปรับัตัวของทีมงานำ

บัริษัทยั่ังคงเดูินำหนำ้าสร้างความเป็นำเลิศในำการดูำาเนำินำธุรกิจ 
พร้อมท้ังเพิ�มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยั่ากรและสร้างความ
แข็งแกร่งในำตลาดู เพื� อให้บัริษัทยั่ังคงเป็นำผู้นำำาที�สามารถ
ตอบัสนำองความต้องการของตลาดูและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
ไดู้อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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นโยบายด้านการปรับปรุงกระบวนการ การเปลี่ยนผ่านสู่ำดิจิทัล  
และการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์
1. นโยบายการปรับปรุงประสำิทธิภาพ 

AWC มุ่งมั�นำที�จะปรับัปรุงประสิทธิภาพการดูำาเนิำนำงานำในำ 
ทุกภาคส่วนำของธุรกิจ โดูยั่มุ่งเนำ้นำการปรับัปรุงกระบัวนำการ
ทำางานำอย่ั่างต่อเนืำ�อง เพื�อเพิ�มความสามารถในำการแข่งขันำ
และเสริมสร้างประสทิธผิลให้กบััทุกขัน้ำตอนำขององคก์ร ตัง้แต่
การจัดูการทรัพยั่ากร ไปจนำถึงการเสริมสร้างศักยั่ภาพ
ของพนำักงานำ เพื�อให้สอดูคล้องกับัเป้าหมายั่เชิงกลยัุ่ทธ์ในำ 
ระยั่ะยั่าว โดูยั่ใช้เครื�องมือและวิธีการ เช่นำ กรอบัปฏิบััติ

เครื�องยั่นำต์ที�ทรงพลัง และกระบัวนำการพัฒนำาการดูำาเนิำนำ
งานำ ในำการแกไ้ขปัญหาหลกัและเพิ�มประสทิธภิาพอยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ  
เพื� อให้สามารถตอบัสนำองต่อความต้องการของลูกค้าและ
สร้างความไดู้เปรียั่บัทางการแข่งขันำในำตลาดู

2.  นโยบายการเปลี่ยนผ่านสำู่ดิจิทัล  
และการประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์ 

AWC ตระหนัำกถงึความสำาคญัของการเปลี�ยั่นำผา่นำสูดู่จิทิลัและ
การนำำาเทคโนำโลยั่ปัีญญาประดูษิฐ์ (Artificial Intelligence: AI)  
มาใช้เพื� อเพิ� มประสิทธิภาพและเสริมสร้างความสามารถในำ
การแขง่ขนัำ โดูยั่มุง่หมายั่เปลี�ยั่นำแปลงกระบัวนำการทางธรุกจิ
อยั่่างครอบัคลุมเพื� อก้าวสู่การเป็นำองค์กรที�มีความพร้อม
สำาหรับัเทคโนำโลยีั่ AI (AI-Ready Organization) โดูยั่การจดัู
เตรียั่มโครงสรา้งพ้ืนำฐานำ ขอ้มลูที�มคีณุภาพ และซอฟตแ์วร์ที�
จำาเป็นำ ภายั่ในำปี 2569
 
ทั้งนำี้  บัริษัทให้ความสำาคัญกับัการดูำาเนำินำงานำอยั่่างม ี
จรรยั่าบัรรณในำการใช้เทคโนำโลยีั่ดูิจิทัลและ AI โดูยั่มีการ
บัรหิารจดัูการความเสี�ยั่งในำดู้านำตา่งๆ เช่นำ การปกป้องข้อมลู
สว่นำบัคุคล การป้องกนัำการรั�วไหลหรอืภยัั่คกุคามทางไซเบัอร์ 
และการพัฒนำาระบับั AI ที�เชื�อถือไดู้ผ่านำการวิจัยั่และทดูสอบั 
เพื� อลดูความอคติในำผลลัพธ์ของระบับั ดูังนำั้นำ บัริษัทจึง
ไดู้วางแนำวทางเพื� อสื�อสารอยั่่างโปร่งใสเกี�ยั่วกับัข้อมูล 
หรือเนำื้อหาที�สร้างขึ้นำโดูยั่ AI ให้กับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
(Responsible AI) เพื�อเสริมสร้างความเชื�อมั�นำและแสดูง 
ให้เห็นำถึงความโปร่งใสจากการประยัุ่กต์ใช้เทคโนำโลยั่ี

ยั่ิ�งไปกวา่น้ัำนำ บัรษิทัมุง่เน้ำนำสรา้งวฒันำธรรมองค์กรที�สนำบััสนำนุำ
การนำำาเทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลและ AI มาใช้ในำการทำางานำอยั่่าง 
ต่อเนำื�อง โดูยั่จัดูอบัรมพนำักงานำให้มีความรู้และความเข้าใจ
เกี�ยั่วกับัเทคโนำโลยั่ีใหม่ๆ  เพื�อเตรียั่มความพร้อมในำการรับัมือ
กับัการเปลี�ยั่นำแปลง และส่งเสริมให้การเติบัโตในำยัุ่คดูิจิทัล 
เป็นำไปอยั่่างมั�นำคงและยั่ั�งยั่ืนำ
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แนวทางการบริหารจัดการ
AWC มีความมุ่งมั�นำในำการนำำาเทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลมาใช้เพื� อ
สร้างวัฒนำธรรมการทำางานำให้เหนำือกว่าเกณฑ์ (Beyond 
Benchmark Culture) ควบัคู่กับัการยั่กระดูับักระบัวนำการ
ที�ดูมีาสนำบััสนำนุำการจัดูการความเสี�ยั่งและยั่กระดูบััการทำางานำ
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นำ บัริษัทจึงไดู้กำาหนำดูเป้าหมายั่ในำการ
สร้างความสมบูัรณ์และบูัรณาการข้อมูล กระบัวนำการ และ

เทคโนำโลยีั่เข้าดู้วยั่กันำ เพื�อมุ่งสู่ความเป็นำเลิศดู้านำการดูำาเนิำนำ
งานำภายั่ในำองค์กรอยั่า่งตอ่เนำื�อง อีกทัง้กำาหนำดูกรอบัประเมินำ
การพัฒนำาองคก์ร (Maturity Framework) ที�ประกอบัดูว้ยั่ 
5 ระดูับั เพื�อเป็นำตัวบั่งชี้การดูำาเนำินำงานำของบัริษัท ในำการ
สรา้งความสมบัรูณแ์ละการบัรูณาการขอ้มลู กระบัวนำการและ
เทคโนำโลยั่ีเข้าดู้วยั่กันำ โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดูดูังนำี้ 

ในำปี 2567 บัริษัทมีการปรับัหลักเกณฑ์ของระดูับัการประเมินำ 
เพื� อให้มีความเชื�อมโยั่งและสอดูคล้องกับั 5 แกนำหลัก
ของแผนำพัฒนำาองค์กร (Corporate Transformation) 
ไดู้แก่ 1) วัฒนำธรรมและค่านำิยั่มองค์กร 2) กลยัุ่ทธ์การ
บัริหารทรัพยั่ากรบุัคคล 3) การประยุั่กต์ใช้ข้อมูลในำองค์กร 
กระบัวนำการทำางานำ และระบับัสารสนำเทศ 4) เครื�องยั่นำต์ 
ทรงพลังสำาหรับัการพัฒนำาโครงการ 5) การพัฒนำาเพื� อ
ความยั่ั�งยั่ืนำ 

ภายั่ในำปี 2568 บัริษัทกำาหนำดูให้ผู้รับัผิดูชอบักระบัวนำการ 
มีเป้าหมายั่เดูียั่วกันำในำการมุ่งสู่ระดูับัที� 2 “บัริหารจัดูการ” ซึ�ง
แต่ละทีมจะสามารถบัรรลุเป้าหมายั่การพัฒนำาการดูำาเนำินำงานำ

ดู้วยั่กระบัวนำการและวัตถุประสงค์ที�มีความชัดูเจนำ ผลลัพธ์
สำาคัญที�ชี้วัดูไดู้ การระบัุความเสี�ยั่งหลัก อำานำาจการอนำุมัติ
ที�ชัดูเจนำ เพื� อผลักดัูนำประสิทธิภาพแบับัครบัวงจร และ 
ยั่กระดัูบัประสิทธิผลของการลำาดัูบัความสำาคัญ ในำการนำำา 
เอาเทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลมาปรับัใช้ในำการทำางานำ และภายั่ในำปี  
2572 บัริษัทไดู้กำาหนำดูเป้าหมายั่ที�ท้าทายั่ในำการผลักดูันำ
องค์กรให้สามารถมุ่งสู่ระดูับัที� 5 “สร้างประสบัการณ์ใหม่ 
ให้กับัวงการ” ยั่กระดูับัการแข่งขันำเพื� อสร้างผลตอบัแทนำ
ที�ดูีกว่าให้แก่ผู้ถือหุ้นำ เพื� อให้บัริษัทสามารถบัรรลุผลการ
ดูำาเนำินำงานำตามเป้าหมายั่ที�ตั้งไว้ไดู้สำาเร็จ บัริษัทไดู้จัดูทำา 
ตัวชี้วัดูความสำาเร็จ (Key Performance Indicators: 
KPIs) ขององค์กร เพื�อสร้างมาตรฐานำในำกระบัวนำการทำางานำ  

กรอบประเมินการพัฒนาองค์กร (Maturity Framework)

ระดับที่ 1
เริ่มต้น

ระดับที่ 2
บริหารจัดการ

ระดับที่ 3
สร้างมาตรฐาน

ระดับที่ 4
สร้างประโยชน ์

สูงสุด

ระดับที่ 5
สร้างประสบการณ์
ใหม่ให้กับวงการ

“ตดิูตาม 
ผลลพัธ์ไดู”้

“บัรรลุผลลัพธ์ 
ที�ตั้งเป้าไว้”

“บัรรลุเป้าหมายั่
เมื�อเทียั่บักับัค่า

อตุสาหกรรมเฉลี�ยั่”

“เป็นำที�หนำึ�ง”

ไม่มีความชัดูเจนำในำ
กระบัวนำการทำางานำ 
กรอบัปฏิบััติ และ
แนำวทาง อีกทั้ง
ผลลัพธ์ไม่เป็นำไป
ตามคาดูหวัง

มีขั้นำตอนำ  
กรอบัปฏิบััติ และ
แนำวทาง แต่ไม่
ชัดูเจนำ ทำาให้ยั่ัง 
ไม่สามารถส่ง 
มอบังานำไดู้ตาม
แผนำบั่อยั่ครั้ง

มีขั้นำตอนำ 
ขอบัข่ายั่งานำ และ
แนำวทางชัดูเจนำ 
สามารถสร้าง
ผลลัพธ์ไดู้ตาม
แผนำงานำ ทันำเวลา 
และมีคุณภาพ

ส่งมอบัผลลัพธ์
เหนำือความคาดู
หมายั่ และแผนำ
งานำที�กำาหนำดูไว้ 
และสามารถขยั่ายั่
ขอบัเขตงานำไดู้

ส่งมอบังานำที�มี
ประสิทธิภาพและ
คุณภาพเหนำือ
คู่แข่ง อีกทั้ง
มีแนำวทางการ
ดูำาเนำินำงานำเป็นำ
เลิศเป็นำที�ยั่อมรับั
ในำอุตสาหกรรม 
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ผลประโยั่ชน์ำทางธุรกิจ ความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า เพิ� ม
ประสิทธิภาพการทำางานำ และเพิ� มความสามารถในำการ
จัดูการความเสี� ยั่งให้แก่องค์กร โดูยั่ให้แต่ล ะหนำ่วยั่
งานำผลักดัูนำให้ เกิดูกระบัวนำการที� โดูดูเดู่นำ การปรับั
ใช้เทคโนำโลยั่ีดูิจิทัล และสร้างวัฒนำธรรมการทำางานำให้
เหนำือกว่าเกณฑ์เพื� อให้เกิดูประสิทธิภาพมากขึ้นำ ผ่านำการ
สื�อสารตามกระบัวนำการ และการติดูตามมาตรการสำาคัญ  
ส่งเสริมให้เกิดูการปรับัปรุงประสิทธิภาพของกระบัวนำการ
ภายั่ในำแต่ละแผนำกของตนำเองผ่านำการกำาหนำดูกิจกรรม
ที�มีมูลค่าเทียั่บักับักิจกรรมที�ไม่เพิ� มมูลค่าในำกระบัวนำการ 

ส่วนำบุัคคลหรือข้ามสายั่งานำ เพื�อหาแนำวทางในำการปรับัปรุง
และเพิ�มประสิทธิภาพของกระบัวนำการ อีกทั้งส่งเสริมการ 
นำำานำวัตกรรมมาใช้เพื� อขับัเคลื�อนำและปรับัปรุงประสิทธิภาพ
ผ่านำกระบัวนำการทางเทคโนำโลยั่ี และระบับัข้อมูล เพื�อให้สร้าง 
ผลตอบัแทนำจากการลงทุนำดูิจิทัล (RODI) ผ่านำรายั่ไดู้ที�สร้าง
ขึ้นำ และสามารถประหยั่ัดูต้นำทุนำในำแต่ละโครงการ
 
ทั้งนำี้ บัริษัทไดู้กำาหนำดูแนำวทางการดูำาเนำินำงานำ 3 แนำวทาง  
เ พื� อ ขับั เคลื� อนำการเปลี� ยั่นำแปลงกระบัวนำการให้ เกิดู
ประสิทธิภาพสูงสุดู โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดู ดูังนำี้ 

การปรับปรุงประสิทธิภาพ ลดการสูญเสีย การบรหิารจัดการองคค์วามรู้

• ส่งเสริมให้มีการให้รางวัลและ
คำาชื�นำชมรวมถึงผลลัพธ์ที�
ชัดูเจนำ

• สร้างมาตรฐานำและตัดูขั้นำตอนำ
ที�ไม่จำาเป็นำ

• ตัดูขั้นำตอนำในำกระบัวนำการ 
ที�ไม่จำาเป็นำ

• ใช้เวลาการทำากระบัวนำการให้
สั้นำที�สุดู

• พัฒนำาการตรวจสอบั 
ข้อผิดูพลาดู

• สร้างแนำวทางการควบัคุม
• เสริมสร้างการติดูตาม 

แผนำงานำสำาคัญ

• รักษาองค์ความรู้ดู้วยั่การ
แปลงความรู้เฉพาะบัุคคลสู่
กระบัวนำที�เขียั่นำไว้ และบัันำทึกไว้ 
ในำฐานำขอ้มลูสว่นำกลางของบัรษิทั

1. ความสำมบูรณ์ของกระบวนการ การท�าให้เข้าใจง่าย และการลดกระบวนการ
AWC ให้ความสำาคัญกับัมาตรฐานำในำกระบัวนำการทาง 
ธุ รกิ จ เ พื� อ ใ ห้ เ กิ ดูปร ะสิ ท ธิ ภ าพสู งสุ ดู  ลดูการสูญ
เสียั่และข้อบักพร่อง พร้อมกับัทำ า ให้ เกิดูบัทบัาทและ
มาตรฐานำที�ชัดูเจนำ ดู้วยั่การลดูกระบัวนำการที�ไม่จำาเป็นำ  

และเพิ�มประสิทธิภาพผ่านำการพัฒนำากระบัวนำการและระบับั  
และการสร้างเส้นำทางกระบัวนำการ (Process Highway)  
ที�มุ่งตรงสู่เป้าหมายั่ ผ่านำการดูำาเนิำนำการดัูงนำี้   
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2. ความเป็นเลิศด้านประสำิทธิภาพการด�าเนินงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
AWC ให้ความสำาคัญกับัการใช้เทคโนำโลยีั่ดูิจิทัลที�ทันำสมัยั่ 
กับั 5 กลุ่มคุณลักษณะของเทคโนำโลยีั่ดูิจิทัล เพื� อให้เกิดู
การดูำาเนิำนำธุรกิจที�ยั่ั�งยั่ืนำและความสามารถในำการแข่งขันำ 
ผ่านำการนำำาข้อมูลการดูำาเนำินำงานำที�สำาคัญ เช่นำ ข้อมูลรายั่ไดู้ 

และข้อมูลต้นำทุนำที�พร้อมใช้สำาหรับัการตัดูสินำใจอย่ั่างมี
ประสิทธิภาพและทันำต่อเวลา โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดูและตัวอยั่่าง
ความสำาเร็จปี 2567 ในำแต่ละกลุ่มดูังนำี้   

3. การสำร้างศักยภาพและการท�างานแบบพ่ึงตนเองแบบยั่งยืน
AWC มีแนำวทางให้ผู้รับัผิดูชอบักระบัวนำการผ่านำการฝึึก
อบัรม ดู้วยั่หลักสูตรลีนำ (Lean Six Sigma) ระดูับัต้นำ 
(Lean Six Sigma Yellow Belt) และระดัูบักลาง (Lean Six 
Sigma Green Belt) พร้อมให้ความรู้เกี�ยั่วกับัการปรับัปรุง
กระบัวนำการ/ระบับั เพื� อสร้างผู้ชำานำาญและผู้เชี�ยั่วชาญในำ
กระบัวนำการ (Process Champion) และการออกแบับั
แผนำการทำางานำในำส่วนำงานำต่าง ๆ ไดู้รับัการสนำับัสนำุนำโดูยั่
หัวหนำ้างานำที�เกี�ยั่วข้อง โดูยั่บัริษัทไดู้สร้างความตระหนำัก
และถ่ายั่ทอดูเรื�องราวเกี�ยั่วกับัการพัฒนำากระบัวนำการให้แก่
พนำักงานำอยั่่างต่อเนำื�อง และคัดูเลือกตัวแทนำจากหนำ่วยั่งานำ
ต่าง ๆ  เพื�อพัฒนำาให้เป็นำผูช้ำานำาญ/ผู้เชี�ยั่วชาญในำกระบัวนำการ 

(Process Champion) และสร้างเสริมวัฒนำธรรม กระตุ้นำ 
และจัดูให้มีการให้รางวัลและคำาชื�นำชมแก่พนำักงานำ 

โดูยั่ในำปี 2567 บัริษัทไดู้ฝึึกอบัรมหลักสูตรลีนำระดัูบัต้นำ
ให้แก่พนำักงานำทั้งหมดู 100 ท่านำ อีกทั้งกลุ่มผู้เชี�ยั่วชาญ
กระบัวนำการชุดูที� 1 ขององคก์รที�ผา่นำหลกัสตูรลนีำระดัูบักลาง
เมื�อปีก่อนำหน้ำา ไดู้มีการต่อยั่อดูการดูำาเนิำนำโครงการลีนำ โดูยั่
มีการบัูรณาการร่วมกับัเทคโนำโลยั่ีดูิจิทัล และให้ข้อมูลความ
ต้องการของระบับั (Requirements) เพื�อปรับัปรุงพัฒนำา
ผลลพัธข์องประสทิธภิาพกระบัวนำการตามแผนำงานำการดูำาเนิำนำ
โครงการให้ดูียั่ิ�งขึ้นำ

เพื�อขับัเคลื�อนำการดูำาเนำินำการให้เกิดูประสิทธิภาพ บัริษัทลดู
ขั้นำตอนำที�ต้องทำาดู้วยั่มือ เพื�อลดูข้อผิดูพลาดูและการรายั่งานำ
อยั่่างต่อเนืำ�องจนำถึงจุดูที�เหมาะสม ยั่กระดัูบัการควบัคุมและ
จัดูการกระบัวนำการดู้วยั่แบับัฟอร์ม การตรวจสอบั ขั้นำตอนำ

การทำางานำและการรายั่งานำ และจัดูทำาระบับัเก็บัข้อมูลไดู้โดูยั่
อัตโนำมัติในำระหว่างการปฏิบััติงานำ เพื� อให้มีข้อมูลพร้อมใช้
สำาหรับัการวิเคราะห์

กลุ่มคุณลักษณะของเทคโนโลยีดิจิทัล

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่ 3 กลุ่มที่ 4 กลุ่มที่ 5

การตอบัสนำอง 
ไลฟส์ไตล์ใหม่ของ
ลูกค้า และพันำธมิตร

การพัฒนำา
อสังหาริมทรัพยั่์

การขับัเคลื�อนำ
ประสิทธิภาพและ 
รักษาผลกำาไร

การสนำับัสนำุนำ 
กระบัวนำการที�ช่วยั่
ให้บัุคคลหรือองค์กร 
สามารถทำางานำไดู้
อยั่่างมี ประสิทธิภาพ
มากขึ้นำ

ข้อมูลและนำวัตกรรม

ระบับัอีคอมเมิร์ซ  
เดูอะ GALLERY  
เว็บัไซต์ อาคาร
สำานำักงานำ (EA) 
ระบับับัริหารจัดูการ
พันำธมิตรเฟส 2 และ
ระบับับัริหารจัดูการ
ฟูดู้เลาจนำ์

ระบับัการตรวจสอบั
การก่อสร้างและ
ติดูตามการแก้ไข 
ข้อบักพร่องในำช่วง
การรับัประกันำ

แพลตฟอร์มจัดูซื้อ 
จัดูจ้าง ระบับัภาษี
อิเล็กทรอนำิกส์ 
(โรงแรม) และระบับั
บัริหารจัดูการการ
ตรวจสอบัภายั่ในำ

API gateway 
Multi-cloud และ
ระบับัป้องกันำและ
ประเมินำความเสี�ยั่ง
ทางไซเบัอร์อัจฉริยั่ะ

ปัญญาประดูิษฐ์ 
(Generative AI)  
เพื�อสนำับัสนำุนำเอกสาร
ทางกฎหมายั่ และ
การบัริหารจัดูการ
ข้อมูลเฟส 2
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แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ  AWC พัฒนำารูปแบับัการดูำาเนำินำงานำแบับัองค์รวม 
(Corporate Transformation) ซึ�งประกอบัไปดู้วยั่  
5 เสาหลักที�เชื�อมโยั่งกนัำคอื วฒันำธรรมและค่านำยิั่มองคก์ร 
(Culture & Core Value) กลยัุ่ทธ์ทรัพยั่ากรบัุคคล 
(People Strategy) การพัฒนำาองคก์รและกระบัวนำการ
ทำางานำ (Process and Organization Development) 
การพัฒนำาโครงการ (Development Engine) และ 
ความยั่ั�งยั่ืนำ (Sustainability) โดูยั่ขับัเคลื�อนำผ่านำโมเดูล  
“AWC ENGINE” เพื� อสร้างคุณค่าเชื�อมโยั่ง 6 มิติ  
เพื� อขับัเคลื�อนำองค์กรสู่เป้าหมายั่ระยั่ะยั่าว สร้างผล
ตอบัแทนำและคุณค่าให้ผู้ถือหุ้นำ ลูกค้า และผู้เกี�ยั่วข้อง

มิติ การด�าเนินการ

1. เส้นำชัยั่  
(ผลลพัธป์ลายั่ทาง)

สร้างผลตอบัแทนำที�ยั่ั�งยั่ืนำให้แก่ผู้ถือหุ้นำดู้วยั่การกำาหนำดูเป้าหมายั่ผลลัพธ์ที�สามารถวัดูผล 
ไดู้ในำทุกมิติ

2. เครื�องยั่นำต์  
 (กระบัวนำการ)

• ออกแบับักระบัวนำการที�เชื�อมโยั่งผลลัพธ์ยั่่อยั่ให้สอดูคล้องกับัเป้าหมายั่หลัก
• มีประสิทธิภาพ ไร้กิจกรรมไม่จำาเป็นำ และมีการปรับัปรุงอยั่่างต่อเนำื�อง
• พัฒนำาระบับัการติดูตามผลที�สามารถตรวจสอบัและปรับัปรุงไดู้อยั่่างต่อเนำื�อง

3. คนำขับั (บัุคลากร) • สรรหาบัุคลากรที�มีประสบัการณ์ตรงและมีแรงผลักดูันำสู่ความสำาเร็จที�แรงกล้า
• เสริมสร้างทักษะบัุคลากรผ่านำการอบัรมเชิงลึก เช่นำ AWC Leadership DNA
• สร้างวัฒนำธรรมการทำางานำที�เนำ้นำความสำาเร็จร่วมกันำ

4. เทอร์โบั  
 (ระบับัและข้อมูล)

ใช้เทคโนำโลยั่ีและข้อมูลเพื�อเร่งผลลัพธ์ให้เกิดูอยั่่างรวดูเร็วและแม่นำยั่ำา
• ดูำาเนำินำงานำดู้วยั่เทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลและการทำางานำแบับัอัตโนำมัติ
• ข้อมูลมีคุณภาพ เข้าถึงง่ายั่ ไม่ซำ้าซ้อนำ
• ลดูข้อผิดูพลาดูในำการทำางานำ โดูยั่การใช้เซ็นำเซอร์เพื�อตรวจจับัปัญหาและการเชื�อมโยั่ง

ข้อมูลระหว่างระบับัขององค์กร
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การเพ่ิมความรวดเร็วกระบวนการประมาณการพัฒนาโครงการ
ในำปี 2567 AWC ให้ความสำาคัญอยั่่างยั่ิ�งกับัการสร้าง
มาตรฐานำในำกระบัวนำการทางธุรกิจ เพื� อ เสริมสร้ าง
ประสิทธิภาพ ลดูการสูญเสียั่จากกระบัวนำการทำางานำ และ 
แก้ไขข้อบักพร่องที�อาจเกิดูขึ้นำในำทุกขั้นำตอนำ บัริษัทไดู้ 
เล็งเห็นำถึงปัญหาที�สำาคัญในำกระบัวนำการประมาณการ
พัฒนำาโครงการ ซึ�งใช้ระยั่ะเวลานำานำเกินำไป ส่งผลกระทบัต่อ 
การดูำาเนิำนำโครงการที�ไมส่ามารถเป็นำไปตามเป้าหมายั่ของแผนำ  
5 ปีไดู้

ปัญหาดัูงกล่าวเกิดูจากความซับัซ้อนำของข้ันำตอนำที�มีอยู่ั่ 
ในำกระบัวนำการพัฒนำาโครงการเดูิม ซึ�งประกอบัดู้วยั่ 4 ขั้นำ
ตอนำหลัก ไดู้แก่

1. โครงการพัฒนำาโครงการเบัื้องต้นำ (Pre-PDP)
2. โครงการพัฒนำาโครงการ (PDP)
3. การประมาณการพัฒนำาโครงการเบัื้องต้นำ (Pre-PDE)
4. การประมาณการพัฒนำาโครงการ (PDE)

บัริษัทไดู้วิเคราะห์และปรับัลดูขั้นำตอนำดูังกล่าว เพื�อลดูความ
ซำ้าซ้อนำในำกระบัวนำการและเพิ� มความรวดูเร็วในำการดูำาเนำินำ
โครงการ โดูยั่ปรับัเหลือเพียั่ง 3 ขั้นำตอนำหลัก ไดู้แก่

1. การประมาณการพัฒนำาโครงการเบัื้องต้นำ (Pre-PDE) 
เพื� อให้การเริ�มต้นำโครงการมีความชัดูเจนำและรองรับั 
เป้าหมายั่การพัฒนำาที�ตอบัโจทยั่์ตลาดูและยั่ั�งยั่ืนำ

2. การพิจารณาคุณค่าที�ส่งมอบัให้ลูกค้า ต้นำทุนำ ระยั่ะเวลา 
(CCC: Customer Value, Cost, Completion Time)  
เป็นำขั้นำตอนำที�มุ่งเนำ้นำการวิเคราะห์คุณค่าดู้านำต้นำทุนำเวลา  
และความต้องการของลูกค้า เพื� อให้มั�นำใจว่าโครงการ
สามารถตอบัสนำองเป้าหมายั่ที�ตั้งไว้ไดู้

3. การประมาณการพัฒนำาโครงการ (PDE) เพื�อสรุปแผนำ 
การดูำาเนำินำงานำที�ครบัถ้วนำและสามารถนำำาไปปฏิบััติไดู้จริง

ดู้วยั่การปรับัลดูขั้นำตอนำนำี้ บัริษัทสามารถลดูระยั่ะเวลาในำ 
การประมาณการพัฒนำาโครงการไดู้อยั่่างมีนำัยั่สำาคัญ โดูยั่ 
ลดูจาก 151 วันำ เหลือเพียั่ง 102 วันำ ซึ�งถือเป็นำการ
เปลี�ยั่นำแปลงที�ช่วยั่เพิ�มประสิทธิภาพของกระบัวนำการทำางานำ
ไดู้อยั่่างชัดูเจนำ

นำอกจากการลดูระยั่ะเวลาการดูำาเนำนิำงานำแลว้ การเปลี�ยั่นำแปลง
ดูังกล่าวยัั่งช่วยั่ให้บัริษัทสามารถสร้างความสามารถในำการ
แข่งขันำไดู้ดูียั่ิ�งขึ้นำ ดู้วยั่การตอบัสนำองความต้องการของ
ลูกค้าไดู้รวดูเร็วและแม่นำยั่ำายิั่�งขึ้นำ บัริษัทสามารถเปิดูตัว
โครงการใหม่ สร้างรายั่ไดู้ไดู้เร็วขึ้นำ และเพิ�มความพึงพอใจ
ให้กับัลูกค้า รวมถึงผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องอื�นำ ๆ ในำเวลาเดูียั่วกันำ

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้นำำาวิธีการและเทคนำิคดูังกล่าวมาปรับัใช้ในำกระบัวนำการทำางานำขององค์กร โดูยั่รายั่ละเอียั่ดูการดูำาเนำินำการ
โครงการสำาคัญมีดูังนำี้

มิติ การด�าเนินการ

5. เซ็นำเซอร์  
 (ความเสี�ยั่ง)

เซ็นำเซอร์สำาหรับัจัดูการความเสี�ยั่ง คาดูการณ์ปัญหาเชิงรุก ตรวจจับัภัยั่คุกคาม  
และลดูการสูญเสียั่
• กลยัุ่ทธ์การบัรรเทาความเสี�ยั่งที�มีประสิทธิภาพเพื�อจัดูการความเสี�ยั่งภายั่ในำขอบัเขต

ที�ยั่อมรับัไดู้ รวมถึงการตรวจสอบัความเสี�ยั่ง และการปฏิบััติตามกฎระเบัียั่บั
• จัดูการความเสี�ยั่งที�มีประสิทธิภาพและเหมาะสมที�สุดู
• รายั่งานำอยั่่างทันำท่วงทีพร้อมการปรับัปรุงรองรับัอนำาคต
• มีแผนำการสำาหรับัการฟ้้นำฟูและดูำาเนำินำงานำต่อไดู้อยั่่างรวดูเร็ว

6. ถ้วยั่รางวัล  
 (ผลตอบัแทนำ 
 เชื�อมโยั่งกับั 
 ผลลัพธ์)

ถ้วยั่รางวัลเพื�อส่งเสริมพนำักงานำที�ร่วมสร้างผลสำาเร็จ และเสริมสร้างการทำางานำเป็นำทีมที� 
มุ่งเนำ้นำผลลัพธ์
• ผลตอบัแทนำที�เชื�อมโยั่งกับัผลลัพธ์
• วัฒนำธรรมองค์กรที�ขับัเคลื�อนำดู้วยั่ความสำาเร็จ (รักษาทีมงานำและบัุคลากรที�มีความสามารถ

ให้มีแรงจูงใจดู้วยั่ผลประโยั่ชนำ์สร้างแรงผลักดูันำที�เชื�อมโยั่งกับัผลลัพธ์ที�วัดูไดู้)
• ความสำาเร็จของบัุคคล องค์กร และบัุคคลถูกจัดูให้อยัู่่ในำทิศทางเดูียั่วกันำ
• การยั่กยั่่อง (Recognition) ที�เนำ้นำผลสำาเร็จในำการทำางานำ
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ประโยชน์ที่ได้รับ ผลลัพธ์สำ�าคัญ

สำถาปัตยกรรมระบบใหม่
โครงการสถาปัตยั่กรรมระบับัใหม่ (Re-system archi-
tecture) รองรับัการเชื�อมโยั่งระบับั Application ต่าง ๆ 
ดู้วยั่ System-Level API เพื�อรองรับัการพัฒนำาเทคโนำโลยั่ี 
ในำอนำาคตและตอบัสนำองความต้องการที� เปลี�ยั่นำแปลง 

อยั่่างรวดูเร็วของธุรกิจ โครงการน้ีำมุ่งเน้ำนำการสร้างความ
ยั่ั�งยั่นืำในำทกุมติ ิทัง้ดูา้นำประสทิธภิาพ ความยืั่ดูหยุ่ั่นำ และความ
โปร่งใสในำการดูำาเนำินำงานำ

บัริษัทเชื�อมั�นำว่าโครงการ Re-system architecture 
System-Level API จะเป็นำรากฐานำสำาคัญที�ช่วยั่ให้องค์กร

สามารถเตบิัโตไดูอ้ยั่า่งยั่ั�งยั่นืำในำระยั่ะยั่าว โดูยั่มุง่เนำน้ำการสรา้ง
มูลค่าให้กับัธุรกิจและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องในำทุกมิติ

1. ลดเวลาในการพัฒนาฟเีจอร์
ใหม่ได้ถึง ร้อยละ 50 เพิ�ม
ความเร็วในำการประมวลผล
ข้อมูลของระบับัมากกว่า 3 เท่า

2. ลดการใช้พลังงานได้สูงถึง 
ร้อยละ 40-50 จากการใช้ 
Cloud Base เป็นำโครงสร้าง
พ้ืนำฐานำ

3. ลดค่าใช้จ่ายและค่าสูญเสีย
โอกาส ที่ใช้ไปกับในเวลา
ในพัฒนาแบบเดิม ร้อยละ 
20-30 จากการเปลี�ยั่นำจาก
ระบับั Monolithic ไปเป็นำ 
Microservices

1. เพ่ิมความคล่องตัวในการพัฒนาธุรกิจ
 System-Level API ช่วยั่ให้การเชื�อมต่อระหว่างระบับัและแอปพลิ

เคชันำต่าง ๆ มีความรวดูเร็วและยั่ืดูหยัุ่่นำ รองรับัการปรับัเปลี�ยั่นำและ
ขยั่ายั่ตัวของธุรกิจไดู้ในำระยั่ะยั่าว

2. ลดต้นทุนและเพ่ิมประสิทธิภาพในระยะยาว
 การออกแบับัโครงสร้างใหม่ช่วยั่ลดูต้นำทุนำในำการบัำารุงรักษา ลดูความ

ซับัซ้อนำของระบับัเดูิม และเพิ�มประสิทธิภาพในำการทำางานำของทีมไอที

3. สนับสนุนความยั่งยืนทางเทคโนโลยี 
 ระบับัใหม่ใช้ทรัพยั่ากรเซิร์ฟเวอร์ (Server) และโครงสร้างพ้ืนำฐานำไอที

อยั่่างมีประสิทธิภาพ ลดูการใช้พลังงานำ และช่วยั่ลดูการปล่อยั่ 
ก๊าซเรือนำกระจก

4. สร้างความโปร่งใสและเสริมสร้างความมั่นใจให้กับนักลงทุน 
 การมีระบับั API ที�ทันำสมัยั่และช่วยั่ในำการตรวจสอบัความปลอดูภัยั่

แบับัเรียั่ลไทม์ สร้างความมั�นำใจให้กับันำักลงทุนำและพันำธมิตรทางธุรกิจ
ถึงความพร้อมขององค์กรในำยัุ่คดูิจิทัล

5. ประสบการณ์ผู้ใช้งานที่ดียิ่งขึ้น 
 ลูกค้าและคู่ค้าของ AWC จะไดู้รับัประสบัการณ์ที�รวดูเร็วและไร้รอยั่ต่อ 

(Seamless) ผ่านำการเชื�อมต่อระบับัที�เสถียั่รและทันำสมัยั่
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ระบบการจัดซื้อ Procure-to-Pay (P2P)
การนำำาระบับัการจัดูซือ้ Procure-to-Pay (P2P) มาใชเ้ป็นำการ
ยั่กระดูบัักระบัวนำการทางธรุกจิของบัรษิทัที�สอดูคลอ้งกบััหลกั

การพัฒนำาอย่ั่างยัั่�งยั่นืำ และสรา้งประโยั่ชน์ำในำดู้านำตา่ง ๆ  ดูงัน้ีำ 

ประโยชน์ที่ได้รับ ผลลัพธ์สำ�าคัญ

1. เสริมสร้างความโปร่งใสและความรับผิดชอบ
ระบับั P2P ทำาให้ทุกขั้นำตอนำในำกระบัวนำการจัดูซื้อสามารถตรวจสอบัไดู้
อยั่่างโปร่งใส และมีความนำ่าเชื�อถือสูง เพิ�มความมั�นำใจให้กับันำักลงทุนำว่า 
กระบัวนำการดูำาเนำินำงานำเป็นำไปตามมาตรฐานำสากลดู้านำธรรมาภิบัาล

2. เพ่ิมประสิทธิภาพและลดต้นทุนในระยะยาว
การใช้เทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลช่วยั่ลดูความซำ้าซ้อนำในำงานำเอกสารและเวลาในำการ
อนำุมัติ ทำาให้ทรัพยั่ากรถูกใช้อยั่่างคุ้มค่า ส่งเสริมการเติบัโตอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
ขององค์กรในำระยั่ะยั่าว 

3. ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 
ระบับัช่วยั่ลดูการใช้กระดูาษและการปล่อยั่คาร์บัอนำในำขั้นำตอนำต่าง ๆ 
สนำับัสนำุนำเป้าหมายั่ความเป็นำกลางทางคาร์บัอนำและแสดูงถึงความมุ่งมั�นำในำ
การปกป้องสิ�งแวดูล้อมอยั่่างแท้จริง 

4. สร้างความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งกับคู่ค้า 
ระบับั P2P ช่วยั่ให้การทำางานำร่วมกับัคู่ค้ามีความยั่ืดูหยัุ่่นำและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นำ สร้างห่วงโซ่อุปทานำที�มั�นำคงและตอบัสนำองต่อการเติบัโตทางธุรกิจ
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ 

5. สะท้อนความเป็นผู้น�าด้านความยั่งยืนในอุตสาหกรรม
การดูำาเนำินำโครงการนำี้แสดูงให้เห็นำถึงความมุ่งมั�นำขององค์กรในำการผสม
ผสานำเทคโนำโลยีั่เขา้กบััการจดัูการที�ยั่ั�งยืั่นำ เสรมิสรา้งความมั�นำใจให้นำกัลงทุนำ 
ว่าบัริษัทให้ความสำาคัญกับัการสร้างคุณค่าในำระยั่ะยั่าวทั้งในำเชิงเศรษฐกิจ
สังคม และสิ�งแวดูล้อม

1. ลดระยะเวลาการจัดซื้อ 
(Turnaround Time: TAT) 
ร้อยละ 30 หรือลดูระยั่ะเวลา
เทียั่บัเท่าการทำางานำของ
พนำักงานำเต็มเวลา (Full-
Time Equivalent: FTE) 
ร้อยั่ละ 45

2. ลดการใช้เอกสารกระดาษ
สำาหรับัจัดูพิมพ์ใบัสั�งซื้อกว่า 
20,000 แผ่นำต่อปี

3. เพ่ิมความร่วมมืออย่าง 
ใกล้ชิดกับคู่ค้าไม่ตำ�ากว่า 
2,500 รายั่

ดู้วยั่การดูำาเนำินำงานำที�มุ่งเนำ้นำประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และ
ความยั่ั�งยั่นืำ บัรษิทัพรอ้มที�จะสรา้งความเชื�อมั�นำให้กบัันำกัลงทนุำ

และผู้มสีว่นำเกี�ยั่วขอ้งว่าองคก์รอยัู่บ่ันำเสน้ำทางสูค่วามสำาเรจ็ในำ
ระยั่ะยั่าวอยั่่างมั�นำคงและยั่ั�งยั่ืนำ
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การบูรณาการใบก�ากับภาษีอิเล็กทรอนิกสำ์ (e-Tax integration)
ในำปี 2567 AWC ให้ความสำาคัญกับัการพัฒนำาระบับั
สำานำักงานำอิเล็กทรอนำิกส์ (e-paperless) ซึ�งช่วยั่ให้การใช้
ทรัพยั่ากรมีประสิทธิภาพมากยิั่�งขึ้นำ ในำปี 2568 บัริษัทไดู้
ดูำาเนิำนำการต่อยั่อดู ปรับัปรุง และขยั่ายั่ระบับัใบักำากับัภาษี
อิเล็กทรอนำิกส์ (e-Tax) เพื�อนำำาไปใช้ในำทุกหนำ่วยั่ธุรกิจ ในำการ

จดัูการเอกสารดู้านำภาษแีละการเงนิำใหม้คีวามคลอ่งตวัมากยิั่�ง
ขึ้นำ ส่งเสริมความโปร่งใส เพิ�มประสิทธิภาพการดูำาเนำินำธุรกิจ 
และลดูผลกระทบัต่อสิ�งแวดูล้อม โครงการนำี้จึงถือเป็นำก้าว
สำาคัญในำการพัฒนำาองค์กรให้สอดูคล้องกับัหลักการความ
ยั่ั�งยั่ืนำในำทุกมิติ 

นำอกจากตัวอย่ั่างโครงการดัูงกล่าว บัริษัทยัั่งคงมีโครงการ 
อื�นำ ๆ ที�พัฒนำาเพื�อตอบัสนำองกับัเป้าหมายั่ ESG (Environ-
mental, Social and Governance) ของบัรษิทั โดูยั่หลายั่ ๆ  
โครงการทางดูิจิทัลสามารถช่วยั่สร้างผลกระทบัเชิงบัวก
ทั้งต่อสิ�งแวดูล้อมและความสัมพันำธ์กับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 

อาทิ โครงการบัริหารความสัมพันำธ์กับัลูกค้า (Customer  
Relationship Management: CRM) โครงการปรับัปรุง
ระบับัการวางแผนำทรัพยั่ากร (Enterprise Resource 
Planning: ERP) โครงการนำำา Low Code A.I. และเทคโนำโลยั่ี
สมัยั่ใหม่อื�นำ ๆ มาใช้ในำองค์กรอยั่่างต่อเนำื�อง

ประโยชน์ที่ได้รับ ผลลัพธ์สำ�าคัญ

1. เสรมิสรา้งความโปร่งใสและตรวจสอบได้
ระบับั e-Tax ช่วยั่ลดูความซำา้ซอ้นำและขอ้ผดิูพลาดูในำกระบัวนำการจดัูทำา
เอกสารดูา้นำภาษี โดูยั่การจัดูเกบ็ัเอกสารในำรปูแบับัดูจิทัิลที�ตรวจสอบัไดู้
งา่ยั่ ซึ�งชว่ยั่ทำาให้การคนืำภาษีให้กบััลูกค้า เป็นำที�ยั่อมรบััและมีมาตรฐานำตาม
ที�หนำว่ยั่งานำรฐักำากบััดููแล รวมทัง้ช่วยั่เพิ�มความมั�นำใจใหก้บัันัำกลงทุนำถงึ
ความโปรง่ใสและสามารถตรวจสอบัการดูำาเนำนิำงานำของบัรษิทัยั่อ้นำกลบััไดู้

2. ลดการใชท้รพัยากรและสนบัสนนุการอนรุกัษส่ิ์งแวดลอ้ม
การเปลี�ยั่นำแปลงจากเอกสารกระดูาษสู่เอกสารอเิลก็ทรอนำกิสช์ว่ยั่ลดูการ
ใชก้ระดูาษไดูม้ากกวา่ รอ้ยั่ละ 80 ต่อปี อกีทัง้ยั่งัชว่ยั่ลดูการปลอ่ยั่ 
กา๊ซเรอืนำกระจกจากการขนำส่งเอกสารและกจิกรรมอื�นำที�เกี�ยั่วข้อง  
ตลอดูจนำลดูขยั่ะที�ส่งผลกระทบัต่อสิ�งแวดูล้อม

3. เพ่ิมประสิทธภิาพในกระบวนการท�างาน 
ระบับั e-Tax ช่วยั่ลดูระยั่ะเวลาในำการจัดูทำาเอกสาร การสง่ตอ่ และการ
ตรวจสอบั ทำาให้กระบัวนำการทางการเงินำรวดูเรว็ ถกูตอ้งและเชื�อถอืไดู้

4. สนบัสนนุพันธมิตรในระบบเศรษฐกจิดิจิทัล 
ระบับันำีช้ว่ยั่ใหคู้ค่า้ของบัรษิทัสามารถสง่และรบััใบักำากบััภาษไีดู้อยั่า่ง
รวดูเรว็ผา่นำชอ่งทางดูจิทิลั สง่เสรมิการเชื�อมตอ่และการทำางานำร่วมกนัำ
ในำยั่คุเศรษฐกจิดูจิทิลั

5. สนบัสนนุเป้าหมายความยัง่ยนืในระยะยาว
การใชร้ะบับั e-Tax สอดูคล้องกบััเป้าหมายั่ ESG (Environmental, 
Social and Governance) ของบัรษัิท โดูยั่ช่วยั่สรา้งผลกระทบัเชงิบัวก
ทัง้ตอ่สิ�งแวดูล้อมและความสัมพันำธ์กบััผูม้ส่ีวนำเกี�ยั่วข้อง

1. ลดการใช้กระดาษมากกว่า 50,000 
แผ่นำต่อปี

2. ลดระยะเวลาด�าเนินการดู้านำภาษีไดู้
ถึง ร้อยั่ละ 40

3. ลดต้นทุนในการจัดการเอกสาร
มากกว่า ร้อยั่ละ 30

4. เพ่ิมรายได้ กระตุ้นเศรษฐกิจ และ
สนับสนุนมาตรการรัฐในำส่วนำการ
ท่องเที�ยั่ว คืนำภาษี   

5. ลดค่าใช้จ่ายจากการลดูระยั่ะเวลา
เทียั่บัเท่าการทำางานำของพนำักงานำเต็ม
เวลา (Full-Time Equivalent: FTE) 
ในำส่วนำงานำที�เกี�ยั่วข้อง ร้อยั่ละ 20

1. ลดการใช้กระดาษ 
มากกว่า 50,000 แผ่นำต่อปี

2. ลดระยะเวลาด�าเนินการ 
ดู้านำภาษีไดู้ถึง ร้อยั่ละ 40

3. ลดต้นทุนในการจัดการเอกสาร
มากกว่า ร้อยั่ละ 30

4. เพ่ิมรายได้ กระตุ้นเศรษฐกิจ  
และสนับสนุนมาตรการรัฐ 
ในำส่วนำการท่องเที�ยั่วคืนำภาษี   

5. ลดค่าใช้จ่ายจากการลดูระยั่ะ
เวลาเทียั่บัเท่าการทำางานำของ
พนำักงานำเต็มเวลา (Full-Time 
Equivalent: FTE) ในำส่วนำงานำที�
เกี�ยั่วข้อง ร้อยั่ละ 20
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การเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน 
และสังคม 
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การเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและสังคม

ไดู้รับัรางวัล 
Corporate Social 
Impact Awards 
Silver Level จาก 
AMCHAM CSR 
Excellence Awards 
ต่อเนำื�องเป็นำปีที� 3

เริ�มการใช้ คู่มือ
โครงการเพ่ือชุมชน 
เพื�อเป็นำแนำวทาง
ให้โครงการต่าง ๆ 
(AWC Community 
Integration 
Playbook)

เปิดูสาขา  
เดอะ GALLERY ใหม่ 
ในำปัจจุบัันำมีจำานำวนำรวม 
18 สาขา ทั�วประเทศ 
รวมจำานำวนำชุมชนำที�นำำา
สินำค้ามาจำาหนำ่ายั่  
252 ชุมชน

เดอะ GALLERY  
ไดู้รับัการรับัรองและ 
จดูทะเบัียั่นำ
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเพ่ือสังคม 
อยั่่างเป็นำทางการ

การสนับสนุนในรูปแบบบริจาค ที�เป็นำเงินำและสิ�งของอื�นำ ๆ ร่วมกับัมูลนำิธิสิริวัฒนำภักดูี และ มูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ 
เพื�อการกุศล 

ยอดบริจาครวม 14 โครงการ

10,384,692 

บาท
 บาท 

ดู้านำการทำานำุบัำารุงศาสนำา
และศิลปวัฒนำธรรม
2 โครงการ
ยอดบริจาค 
3,034,827 บาท

ผลงานที่สำ�าคัญ

ดู้านำการศึกษา
4 โครงการ 
ยอดบริจาค 
200,000 บาท

ดู้านำการส่งเสริม 
สุขภาพ
3 โครงการ  
ยอดบริจาค  
300,000 บาท

ดู้านำการส่งเสริม 
ความเป็นำอยัู่่ที�ดูีและอาชีพ
4 โครงการ  
ยอดบริจาค  
6,699,865 บาท

ดู้านำสิ�งแวดูล้อม
2 โครงการ  
ยอดบริจาค  
150,000 บาท

ร้อยละ 2

ร้อยละ 29
ร้อยละ 3

ร้อยละ 65
ร้อยละ 1

ยั่อดูบัริจาค 
รวม 14 โครงการ

10,384,692 บาท

ผลการด�าเนินงานปี 2567
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ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน 
การจดัูทำา Playbook จะชว่ยั่ใหบ้ัรษัิท
สามารถนำำาแนำวทางการปฏิบััติที�ดูีมา
รวมไว้ในำเอกสารเดูียั่ว เพื� อใช้เป็นำ
เครื�องมือในำการสร้างความร่วมมือ
ระหว่างบัริษัทและชุมชนำในำทุกระดูับั

ก�าหนดทิศทางโครงการ ให้
ค ว า มชั ดู เ จ นำ ใ นำ เ รื� อ ง ก า ร
ว างแผนำ การดูำ า เ นำิ นำก า ร 
และการประเมินำผลโครงการ
ต่าง ๆ ที�เกี�ยั่วข้องกับัชุมชนำ 
โ ดู ยั่ มุ่ ง เ นำ้ นำ ก า ร ส ร้ า ง ผ ล 
กระทบัทางสังคมที�ยั่ั�งยั่ืนำ

การสร้างการเชื่อมโยงและ
พันธมิตร Playbook จะช่วยั่
ให้สามารถระบัุแผนำการสร้าง
พันำธมิตรและการสนำับัสนำุนำจาก
ภาคส่วนำต่าง ๆ  ที�เกี�ยั่วขอ้ง ทัง้
ภาครัฐและเอกชนำ รวมถึงการ
สนำับัสนำุนำจากองค์กรภายั่นำอก 
เพื�อให้โครงการสามารถดูำาเนำินำ
ไปไดู้อยั่่างราบัรื�นำ

การปร ะ เ มินผลลัพ ธ์  ก า ร
วิเคราะห์ผลตอบัแทนำคุณค่าทาง
สังคม (Social Return on 
Investment: SROI) ในำการ
วัดูผลกระทบัทางสังคมจาก
โครงการต่าง ๆ เพื�อให้มั�นำใจว่า
โครงการที�ดูำาเนิำนำการมผีลกระทบั
ที�เป็นำบัวกต่อชุมชนำและสามารถ
สร้างมูลค่าทางสังคมไดู้จริง

การสนบัสนนุและพัฒนาชมุชน
ในระยะยาว เน้ำนำการพัฒนำา
โค รงก า รที� ส า ม า รถสร้ า ง
ประโยั่ชนำ์ในำระยั่ะยั่าวแก่ชุมชนำ 
เช่นำ โครงการพัฒนำาอาชีพ 
และทักษะในำชุมชนำ รวมถึงการ
รกัษาทรพัยั่ากรธรรมชาตอิยั่า่ง
ยั่ั�งยั่ืนำ

ทิศทางการด�าเนินงานปี 2568 
การจัดูทำาคู่มือโครงการเพื�อชุมชนำ (AWC Community Integration Playbook)
ระบุวัตถุประสงค์ในการจัดท�า Community Integration Playbook



แนวทางการด�าเนินงาน

AWC Community Integration Playbook ไดู้กำาหนำดูกรอบักลยัุ่ทธ์ที� 
มุง่เนำน้ำการสร้างคณุคา่ที�ยั่ั�งยั่นืำผา่นำการมสีว่นำร่วมกบััชุมชนำในำระยั่ะยั่าว แนำวทาง
หลักประกอบัดู้วยั่
• การมีส่วนร่วมกับชุมชนเป็นศูนย์กลาง การทำาให้โครงการทุกโครงการตอบั

สนำองความต้องการของชุมชนำที�บัริษัทให้บัริการ โดูยั่มุ่งเนำ้นำความร่วมมือในำ
ระยั่ะยั่าวและประโยั่ชนำ์ร่วมกันำ

• มุ่งเน้นความยั่งยืน การทำาให้โครงการต่าง ๆ สอดูคล้องกับัหลักการความ
ยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่พิจารณาผลกระทบัทางสังคม สิ�งแวดูล้อม และเศรษฐกิจในำ 
ทุกขั้นำตอนำ

• การมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การมีส่วนำร่วมจากผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องที�
สำาคัญ เช่นำ หนำ่วยั่งานำภาครัฐ องค์กรไม่แสวงหาผลกำาไร ธุรกิจ และผู้นำำาชุมชนำ 
เพื�อผลสำาเร็จของโครงการ

ขั้นตอน
การด�าเนินโครงการ

• ปี 2567 - 2568
• พัฒนำาและเปิดูตัวโครงการชุมชนำในำพ้ืนำที�ใกล้เคียั่งโครงการ AWC 
• ดูำาเนำินำการตามกลยัุ่ทธ์การมีส่วนำร่วมของชุมชนำ 
• ตั้งค่าการวัดูผลเบัื้องต้นำสำาหรับัการประเมินำ SROI 

• ปี 2569 - 2570
• ขยั่ายั่การมีส่วนำร่วมของชุมชนำ โดูยั่ตั้งเป้าเชื�อมโยั่ง 240 ชุมชนำใหม่     
  ภายั่ในำปี 2573 
• ขยั่ายั่โครงการที�ประสบัความสำาเร็จตามข้อเสนำอแนำะและ 
  ความต้องการของชุมชนำ 
• ดูำาเนำินำการประเมินำ SROI ครึ�งทางเพื�อวัดูผลสำาเร็จและปรับักลยัุ่ทธ์

• ปี 2573
• บัรรลุการมีส่วนำร่วมกับัชุมชนำเต็มรูปแบับั โดูยั่มีผลกระทบัทางสังคม   
  ที�สำาคัญและ SROI ที�มากกว่า หรือเท่ากับั 1.5 สำาหรับัทุกโครงการหลัก

ความรับผิดชอบ

• ทีมงาน AWC Corporate กำาหนำดูทิศทางเชิงกลยัุ่ทธ์ ตรวจสอบัให้มั�นำใจ
ว่าโครงการสอดูคล้องกับัเป้าหมายั่ธุรกิจ ติดูตามความคืบัหนำ้า และจัดูการ
ความสัมพันำธ์กับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง

• Business Units (BUs) ดูำาเนำินำการโครงการชุมชนำเฉพาะทาง จัดูการ
ความสัมพันำธ์กับัชุมชนำท้องถิ�นำ และนำำาหลักการความยั่ั�งยั่ืนำมาใช้ในำการ
ดูำาเนำินำการประจำาวันำ

• พันธมิตรชุมชน ร่วมมือกับั AWC ในำการดูำาเนำินำโครงการและเก็บัข้อมูล
ความคิดูเห็นำเพื�อการพัฒนำาอยั่่างต่อเนำื�อง

• ทีมงาน Sustainability และ Community Value ให้คำาแนำะนำำาและ 
ตรวจสอบัให้แนำ่ใจว่าโครงการสอดูคล้องกับัเป้าหมายั่ความยั่ั�งยั่ืนำและ 
เชื�อมโยั่งกับัเป้าหมายั่การพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่ืนำของสหประชาชาติ (SDGs)
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โครงการการมส่ีวนรว่ม

การมีส่วนำร่วมของ AWC กับัชุมชนำประกอบัดู้วยั่
• โครงการหลัก โครงการเหล่านำี้จะครอบัคลุมพ้ืนำที�ต่าง ๆ เช่นำ การจ้างงานำ 

การศึกษา การอนำุรักษ์สิ�งแวดูล้อม และการอนำุรักษ์วัฒนำธรรม  
ภายั่ในำปี 2573 ทุกสถานำที�ของบัริษัทจะมีโครงการเรือธงที�ออกแบับัมาเพื�อ 
ยั่กระดูับัคุณภาพชีวิตของท้องถิ�นำ

• การวิเคราะหผ์ลตอบแทนคุณค่าทางสงัคม (Social Return on Investment :
SROI) ทุกโครงการชุมชนำจะไดู้รับัการประเมินำ SROI เพื�อวัดูผลกระทบั 
ทางสังคมและเพิ�มประสิทธิภาพของโครงการ โดูยั่ตั้งเป้าให้ไดู้ SROI  
ไม่นำ้อยั่กว่า 1.5

• ตลาดสินค้าท้องถิ่น ส่งเสริมธุรกิจท้องถิ�นำผ่านำโครงการ เช่นำ ตลาดูศิลปินำ
ท้องถิ�นำในำพ้ืนำที�โครงการอสังหาริมทรัพยั่์ของบัริษัท ซึ�งไม่เพียั่งแต่เป็นำเวที
สำาหรับัธุรกิจขนำาดูเล็ก แต่ยั่ังช่วยั่เพิ�มการรับัรู้เกี�ยั่วกับัวัฒนำธรรมและ 
งานำฝีึมือท้องถิ�นำ

การประเมิน SROI

การประเมินำ SROI จะเป็นำส่วนำสำาคัญในำการประเมินำคุณค่าที�เกิดูจากโครงการ
ชุมชนำของ AWC ขั้นำตอนำการประเมินำมีดูังนำี้
• การระบุปัจจัยลงทุน บัันำทึกทรัพยั่ากรทางการเงินำ บัุคลากร และวัสดูุที�ใช้

ในำโครงการ
• การวัดผลลัพธ์ ติดูตามผลลัพธ์ที�เกิดูขึ้นำจากโครงการ เช่นำ จำานำวนำตลาดูที�

จัดูขึ้นำ จำานำวนำศิลปินำที�เข้าร่วม
• การประเมินผลลัพธ์ วัดูผลกระทบัทางสังคม สิ�งแวดูล้อม และเศรษฐกิจ 

เช่นำ การเพิ�มขึ้นำของรายั่ไดู้ในำชุมชนำ การลดูขยั่ะ และการเพิ�มการมีส่วนำร่วม
ของชุมชนำ

• การประเมินมูลค่าผลลัพธ์ แปลงผลลัพธ์เหล่านำี้ให้เป็นำมูลค่าเงินำเพื�อประเมินำ
ผลกระทบัทางสังคมโดูยั่รวมและคำานำวณ SROI

ความต้องการและ 
ความคาดหวงัของ

ชมุชน

ความต้องการและความคาดูหวังของชุมชนำจะไดู้รับัการตอบัสนำองผ่านำ
• การปรึกษาหารือตรง การมีส่วนำร่วมกับัผู้นำำาชุมชนำและสมาชิกเพื�อระบัุ

ความต้องการเฉพาะ เช่นำ โปรแกรมการศึกษา การดููแลสุขภาพ โอกาส
การจ้างงานำ และการพัฒนำาสาธารณูปโภค

• โซลูชันที่ออกแบบมาเฉพาะ การออกแบับัโครงการที�สอดูคล้องกับั
ความต้องการเหล่านำี้ เพื�อให้มั�นำใจว่าแต่ละโครงการมีความเกี�ยั่วข้อง
และมีผลกระทบัที�ดูีในำบัริบัทของชุมชนำท้องถิ�นำ

• ความยั่งยืน การออกแบับัโครงการที�คำานำึงถึงความยั่ั�งยั่ืนำทั้งในำดู้านำ
ผลกระทบัต่อสิ�งแวดูล้อมและประโยั่ชนำ์ระยั่ะยั่าวต่อชุมชนำ

ผลลัพธ์และผลกระทบ

• ผลลัพธ์ คือผลลัพธ์ที�เกิดูขึ้นำโดูยั่ตรงจากกิจกรรมของโครงการ เช่นำ 
จำานำวนำสมาชิกในำชุมชนำที�ไดู้รับัการฝึึกอบัรม จำานำวนำตลาดูที�จัดูขึ้นำ และ
จำานำวนำธุรกิจใหม่ที�ไดู้รับัการสนำับัสนำุนำ ตัวอยั่่างเช่นำ 
• การจัดูตั้งศูนำยั่์บั่มเพาะธุรกิจท้องถิ�นำ 
• การจัดูการฝึึกอบัรมดู้านำสุขภาพ

• ผลกระทบ คือผลกระทบัระยั่ะยั่าวจากผลลัพธ์เหล่านำี้ เช่นำ การปรับัปรุง
สวัสดูิภาพของชุมชนำและสถานำะทางเศรษฐกิจ ตัวอยั่่างเช่นำ 
• การเพิ�มรายั่ไดู้ในำชุมชนำ 
• การลดูอัตราการว่างงานำ 
• การปรับัปรุงสภาพแวดูล้อมจากการลดูขยั่ะ
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ความท้าทายและโอกาสำ
ในำยุั่คปัจจุบัันำที�โลกยัั่งเผชิญกับัผลกระทบัจากวิกฤตทาง
เศรษฐกิจ และปัญหาดู้านำสิ�งแวดูล้อมที�ทวีความรุนำแรงข้ึนำ 
เช่นำ การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศที�ส่งผลกระทบัต่อ
การดูำาเนิำนำธุรกิจและวิถีชีวิตของชุมชนำ รวมถึงภาวะเงินำเฟอ้
และภาวะเศรษฐกิจที�ไม่แน่ำนำอนำ กลุ่มผู้มีรายั่ไดู้นำ้อยั่และ 
กลุ่มเปราะบัางยั่ังคงเผชิญกับัความท้าทายั่ในำการเข้าถึง
บัริการทางการแพทย์ั่ การศึกษา และการพัฒนำาคุณภาพ
ชีวิต ความไม่แนำ่นำอนำทางเศรษฐกิจเหล่านำี้ยั่ังเป็นำปัจจัยั่ที� 
ทำาให้เกิดูความเหลื�อมลำ้าทางสังคมที�เพิ� มขึ้นำ โดูยั่เฉพาะในำ
ชุมชนำที�มีความเปราะบัางและพ้ืนำที�ห่างไกลจากบัริการพ้ืนำฐานำ 
การพัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ของบัริษัทในำยัุ่คปัจจุบัันำจึงต้อง
คำานำึงถึงการสร้างความยั่ั�งยั่ืนำทั้งในำดู้านำเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ�งแวดูล้อม รวมถึงการปรับัตัวในำดู้านำดูิจิทัลที�เพิ�มขึ้นำ
และความต้องการของลูกค้าที�เปลี�ยั่นำแปลงไปอยั่่างรวดูเร็ว

อยั่่างไรก็ตาม AWC เห็นำโอกาสในำการส่งเสริมการพัฒนำา
อสังหาริมทรัพย์ั่ที�มีความยัั่�งยั่ืนำ โดูยั่มีการนำำาเทคโนำโลยีั่และ
นำวัตกรรมมาใช้ในำการพัฒนำาโครงการเพื� อลดูผลกระทบั
ต่อสิ�งแวดูล้อมและเพิ�มความสะดูวกสบัายั่ให้กับัชุมชนำ เช่นำ 
การนำำาพลังงานำทดูแทนำมาใช้ในำโครงการต่าง ๆ หรือการ

ออกแบับัโครงการที�คำานึำงถึงการอนุำรกัษท์รพัยั่ากรธรรมชาติ 
การพัฒนำาอสังหาริมทรัพย์ั่สามารถเป็นำกลไกในำการ 
เสริมสร้างเศรษฐกิจชุมชนำ ยั่กระดูับัคุณภาพชีวิต และช่วยั่
ให้ชุมชนำสามารถพัฒนำาอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำไดู้ในำระยั่ะยั่าว นำอกจาก
นำี้การมีส่วนำร่วมกับัชุมชนำและการรับัฟงัความคิดูเห็นำจาก
ชุมชนำในำแต่ละพ้ืนำที�ยั่ังเป็นำส่วนำสำาคัญในำการพัฒนำาโครงการ
อสังหาริมทรัพยั่์ให้ตอบัสนำองต่อความต้องการของผู้คนำ 
ในำท้องถิ�นำ ลดูความขัดูแยั่้ง และเสริมสร้างความสัมพันำธ์ 
ที�ดูีระหว่างธุรกิจและชุมชนำ

บัริษัทตระหนำักถึงความท้าทายั่ที�เกิดูจากวิกฤตเศรษฐกิจ  
การเปลี�ยั่นำแปลงสภาพภูมิอากาศ และปัญหาสิ�งแวดูล้อมที�
กระทบัชุมชนำ โดูยั่เฉพาะกลุ่มเปราะบัาง ซึ�งเผชิญอุปสรรค
ในำการเข้าถึงบัริการขั้นำพ้ืนำฐานำ อยั่่างไรก็ตาม ปัจจัยั่เหล่า
นำี้สร้างโอกาสให้บัริษัทพัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ที�ยั่ั�งยั่ืนำ  
โดูยั่ใช้เทคโนำโลยีั่และนำวัตกรรม เช่นำ การใช้พลังงานำทดูแทนำ  
การออกแบับัเพื� ออนำุรักษ์ทรัพยั่ากรธรรมชาติ และการ
สร้างความร่วมมือกับัชุมชนำเพื�อยั่กระดัูบัคุณภาพชีวิตและ
เศรษฐกจิในำระยั่ะยั่าว การฟงัเสยีั่งชมุชนำยัั่งชว่ยั่ลดูขอ้ขดัูแยั่ง้
และสร้างความสัมพันำธ์ที�ดูีระหว่างธุรกิจและสังคม

แนวทางบริหารจัดการ
AWC ใช้แนำวคิดู “BETTER PEOPLE” เพื� อส่งเสริมการ
สร้างความเป็นำอยู่ั่ที�ดูีขึ้นำ โดูยั่กำาหนำดูเป้าหมายั่ปี 2573 
ให้สถานำประกอบัการทั้งหมดูดูำาเนิำนำโครงการหลักที�มี 
ผลตอบัแทนำเชิงสังคม (SROI) ไม่ตำ�ากว่า 1.5 เท่า เพื�อสร้าง
ผลกระทบัเชิงบัวกอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ แผนำดูำาเนำินำงานำประกอบั
ดู้วยั่การพัฒนำา Community Integration Playbook 
สำาหรับัแนำวทางโครงการ การประเมินำ SROI ของโครงการ
หลักและการสื�อสารเชิงรุกกับัชุมชนำ เพื� อสร้างคุณค่าให้
กับัชุมชนำในำระยั่ะยั่าว ท้ังนำี้ บัริษัทสนำับัสนำุนำให้พนำักงานำมี 
ส่วนำร่วมในำกิจกรรมเพื� อสังคม และขยั่ายั่เครือข่ายั่ผ่านำ
การจัดูตั้งโครงการและพันำธมิตร เพื�อผลักดัูนำความยัั่�งยั่ืนำ 
ที�แท้จริงในำทุกมิติ

บัรษิทัตระหนำกัถงึความสำาคัญของการดูำาเนำนิำธรุกจิควบัคูก่บัั
การอยัู่่ร่วมกันำกับัชุมชนำและสังคม เพื�อสร้างและรักษาไว้ซึ�ง
การยั่อมรบััและไดูร้บััความไวว้างใจจากสงัคม ดูว้ยั่การดูำาเนำนิำ
งานำภายั่ใต้แนำวคิดู “BETTER PEOPLE” เพื�อสง่เสรมิพันำธกจิ  
“สรา้งสรรคอ์นาคตทีดี่กว่าให้ทกุคน” ให้กบััชุมชนำและสงัคม  

อีกทั้ง ไดู้กำาหนำดูเป้าหมายั่ในำปี 2573 ให้สถานำประกอบัการ
ของบัริษัททั้งหมดูร้อยั่ละ 100 มีการริเริ�มโครงการหลัก 
(Flagship Program) ที�ส่งเสริมความเป็นำอยัู่่ที�ดูีขึ้นำสำาหรับั
ผู้คนำและสังคม มุ่งเนำ้นำดู้านำการก่อให้เกิดูการสร้างงานำ  
ดูา้นำการศกึษาและการฝึกึอบัรม ดูา้นำสิ�งแวดูลอ้มและสงัคม และ
ดูา้นำศลิปะและวฒันำธรรม โดูยั่ทุกโครงการจะมกีารวดัูผล SROI 
และตั้งเป้าว่าภายั่ในำปี 2573 ทุกโครงการหลักเพื�อชุมชนำของ 
แต่ละโครงการอสังหาริมทรัพยั่์ของ บัริษัทจะสามารถสร้าง 
SROI ไดู้มากกว่าหรือเท่ากับั 1.5 เท่า เพื�อสร้างประโยั่ชน์ำให้
แกส่งัคมและชมุชนำอยั่า่งเป็นำรปูธรรม สรา้งการเปลี�ยั่นำแปลง
ทางสังคม ที�สามารถยั่กระดูับัคุณภาพชีวิตของชุมชนำและ 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องไดู้ดูียั่ิ�งขึ้นำ รวมถึงสร้างผลกระทบัเชิง
บัวกในำวงกว้างและยัั่�งยั่ืนำ เพื� อให้มั�นำใจไดู้ว่าชุมชนำและ 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องสามารถไดู้รับัประโยั่ชน์ำอย่ั่างแท้จริง ทั้งนำี้ 
เพื�อขบััเคลื�อนำเป้าหมายั่ดูงักลา่ว บัรษิทัไดูก้ำาหนำดูแผนำดูำาเนำนิำ
การและตวัช้ีวดัูผลการดูำาเนิำนำการ สำาหรับัการสร้างการเติบัโต
ร่วมกันำกับัสังคมและชุมชนำอยั่่างยัั่�งยั่ืนำ โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดู 
ดูังนำี้ 
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AWC มุ่งมั�นำในำการดูำาเนิำนำธุรกิจอย่ั่างมีความรับัผิดูชอบัต่อ
สังคมและชุมชนำ พร้อมที�จะรับัฟงัปัญหา ข้อคิดูเห็นำ และ 
ขอ้เสนำอแนำะ หากธรุกิจมแีนำวโน้ำมที�จะสรา้งผลกระทบัต่อชุมชนำ
และสงัคม นำอกจากน้ีำ บัรษัิทไดู้ตระหนัำกวา่แตล่ะชุมชนำมคีวาม
ต้องการและเอกลักษณ์ที�แตกต่างกันำ บัริษัทจึงนำำาแนำวทาง 
“การให้ชุมชนำเป็นำศูนำย์ั่กลาง” (community-centric 
approach) มาปรบััใชใ้นำการดูำาเนำนิำโครงการเพื�อชมุชนำตา่ง ๆ   
เพื� อสร้างความสามัคคีในำหมู่ชุมชนำ ควบัคู่กับัการพัฒนำา
คุณภาพชีวิตที�ดูี ลดูความเหลื�อมลำ้า รักษาเอกลักษณ์และ
วัฒนำธรรมท้องถิ�นำให้คงอยู่ั่ไว้ และสร้างรายั่ไดู้ให้แก่ชุมชนำ 
ในำระยั่ะยั่าว โดูยั่บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการสอบัถามและรับัฟัง 
ข้อคิดูเห็นำ ความต้องการ รวมถึงการมีส่วนำร่วมกับัชุมชนำ
ในำรูปแบับัต่าง ๆ ในำทุกโครงการที�บัริษัทกำาลังพัฒนำา  
เพื�อให้สามารถสนัำบัสนุำนำและส่งเสริมชุมชนำไดู้อย่ั่างตรงจุดู
และเหมาะสม  

เพื�อขับัเคลื�อนำการดูำาเนำินำการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่
สงัคมและชุมชนำใหเ้ป็นำไปอยั่า่งมีประสทิธภิาพ คณะกรรมการ
บัริษัทไดู้แต่งตั้งคณะทำางานำการเป็นำส่วนำหนำึ�งของชุมชนำ
และสังคม เพื�อส่งเสริมการมีส่วนำร่วมอย่ั่างสร้างสรรค์กับั 

ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งทกุกลุม่ ผ่านำการดูำาเนิำนำกจิกรรมและสื�อสาร
ร่วมกับัชุมชนำอย่ั่างต่อเนำื�อง เพื� ออนุำรักษ์วัฒนำธรรมทาง
สังคมด้ัูงเดูิม และตอบัสนำองต่อความต้องการชุมชนำอย่ั่าง
แท้จริง นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้จัดูตั้งมูลนำิธิแอสเสท เวิรดู์ เพื�อ
การกศุล (Asset World Foundation for Charity: AWFC) 
เพื�อสนำับัสนุำนำกิจกรรมเพื�อสาธารณกุศล โดูยั่ดูำาเนิำนำงานำในำ
กรอบังานำ 4 ปันำ คือ “ปันำฝัึนำ” การส่งเสริมดู้านำการศึกษา  
“ปันำดูี” การทำานำุบัำารุงศาสนำาและศิลปวัฒนำธรรมของ
ชาติ “ปันำสุข” การส่งเสริมดู้านำสุขภาพและความเป็นำอยัู่่ที�ดูี
ของคนำในำชุมชนำผ่านำกิจกรรมที�หลากหลายั่ และ “ปันำรักษ์”  
การส่งเสริมอนุำรักษ์ดู้านำสิ�งแวดูล้อม อีกทั้งยั่ังสนำับัสนุำนำให ้
ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งภายั่ในำมทีศันำคตมิคีวามรบััผดิูชอบัตอ่สงัคม 
ดู้วยั่การกำาหนำดูให้พนำักงานำมีส่วนำร่วมในำกิจกรรมเพื�อสังคม 
เพื�อยั่กระดูบััศกัยั่ภาพของสงัคมไปสูค่วามเป็นำอยัู่ท่ี�ดูขีึน้ำ และ
ไดู้ขยั่ายั่โครงการคุณค่าร่วมกันำและวิสาหกิจเพื�อสังคมของ
องค์กร ผ่านำโครงการ เดูอะ GALLERY เพื�อสร้างความเชื�อ
มั�นำในำการสร้างผลตอบัแทนำกลับัสู่สังคม ยั่กระดูับัคุณภาพ
ชีวิตของสังคม ตลอดูจนำสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนำให้
สามารถพัฒนำาตนำเองไดู้อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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ตัวชี้วัด 
ผลการด�าเนินการ

แผนการ 
ด�าเนินการ

• เริ�มการใช้คู่มือโครงการเพื�อชุมชนำ (Community 
Integration Playbook) เพื�อเป็นำแนำวทางให้
โครงการต่าง ๆ และติดูตามผลสัมฤทธิ์หลังการจาก
ดูำาเนำินำโครงการ

• ดูำาเนำินำการประเมินำฐานำ SROI สำาหรับัโครงการหลัก 
และระบัุเป้าหมายั่ระยั่ะกลางและระยั่ะยั่าว 

• การเพิ�มขึ้นำของผลตอบัแทนำเชิงสังคม (SROI)  
ในำปี 2573 

• การพัฒนำาโครงการในำชุมชนำที�เกี�ยั่วข้องกับั
โครงการหลัก และติดูตามผลการดูำาเนำินำงานำของ
โครงการ

• การสร้างการมีส่วนำร่วมและการสื�อสารกับัชุมชนำในำ
ท้องถิ�นำอยั่่างต่อเนำื�องเกี�ยั่วกับัโครงการหลัก 

• จำานำวนำการริเริ�มโครงการ
• จำานำวนำสถานำประกอบัการที�มีการริเริ�มโครงการ
• จำานำวนำชุมชนำใหม่ที�ร่วมโครงการหรือกิจกรรมเพื�อ

ชุมชนำของบัริษัท
• มูลค่าการลงทุนำของบัริษัทของโครงการ
• ผลตอบัแทนำทางสังคมจากการลงทุนำ (SROI) 

ของแต่ละโครงการ



แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
รางวัลกิจกรรมเพ่ือสำังคมดีเด่น มอบโดยหอการค้าอเมริกันในประเทศไทย
บัริษัทไดู้รับัมอบัใบัประกาศเกียั่รติคุณดู้านำกิจกรรมเพื� อ
สังคมดูีเดู่นำ โดูยั่ไดู้รับัรางวัล Corporate Social Impact 
Awards Silver Level จากมูลนิำธิหอการค้าอเมริกันำประจำา
ประเทศไทยั่ (AMCHAM) นำับัเป็นำปีที� 3 ที� บัริษัทไดู้รับัรางวัล 
โดูยั่ไดูร้บััเกยีั่รตจิากนำายั่โรเบัริต์ เอฟ. โกเดูค เอกอคัรราชทตู

สหรฐัอเมรกิาประจำาประเทศไทยั่ และนำายั่ไซมอนำ ดูนีำี� กรรมการ
บัริหารหอการค้าอเมริกันำในำประเทศไทยั่ รางวัลดัูงกล่าว
สะท้อนำถึงการร่วมสร้างประโยั่ชน์ำต่อสังคม และความมุ่งมั�นำ
ในำการักษามาตรฐานำการดูำาเนิำนำธุรกิจโดูยั่คำานึำงถึงการส่ง
เสรมิการมสีว่นำรว่มของบัรษิทัและชมุชนำโดูยั่รอบัอยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ

การสำร้างเสำริมทัศนคติที่มีความรับผิดชอบต่อสำังคม
AWC ใหค้วามสำาคญักบััการปลกูฝัึงจติสำานำกึความรบััผดิูชอบั
ต่อสังคมในำพนำกังานำ มุ่งเสรมิสรา้งความภาคภมิูใจและความ
ตระหนัำกถงึการอยู่ั่รว่มกนัำอย่ั่างสมดุูลกบััชุมชนำ เพื�อสนำบััสนุำนำ
เป้าหมายั่นำี ้บัรษิทัไดูส้ง่เสรมิใหพ้นำกังานำมสีว่นำรว่มในำกจิกรรม
และโครงการตา่ง ๆ  ที�เกี�ยั่วขอ้งกบััการพัฒนำาชมุชนำ ในำปี 2567  
บัริษัทไดู้เปิดูตัว โครงการอาสาสมัคร ‘AWC Be Better’ 
ซึ�งเป็นำโครงการเชิงบัูรณาการที�มุ่งเพิ�มการมีส่วนำร่วมของ
พนัำกงานำในำกิจกรรมเพื� อสังคม โครงการน้ีำจะสนัำบัสนุำนำให้
พนำักงานำสามารถเสนำอแนำวคิดูและจัดูกิจกรรมที�ช่วยั่พัฒนำา
ชุมชนำร่วมกับับัริษัท โดูยั่บัริษัทตั้งเป้าหมายั่ให้พนำักงานำ
อย่ั่างนำ้อยั่ร้อยั่ละ 80 มีส่วนำร่วมในำกิจกรรมอาสาสมัครเพื�อ
สังคมภายั่ในำปี 2567 เพื�อสะท้อนำถึงความมุ่งมั�นำในำการสร้าง 
ผลกระทบัเชิงบัวกที�ยั่ั�งยั่ืนำต่อสังคม

โครงการ AWC Be Better โดูยั่ AWC และโรงแรมเลอ 
เมอรเิดูยีั่นำ กรุงเทพ รว่มมอืกบััโครงการไฟ-ฟา้ ภายั่ใตม้ลูนำธิิ 
ททีบีั ีเปิดูโรงแรม เลอ เมอรเิดูยีั่นำ กรงุเทพ ในำวนัำที� 18 ตลุาคม 
2567  เพื�อตอ้นำรบััเยั่าวชนำ 22 คนำ ผูเ้ข้ารว่มโครงการไฟ-ฟา้ 
โดูยั่ ทีทีบัี ในำกิจกรรมพิเศษเพื�อสร้างสร้างแรงบัันำดูาลใจและ
จุดูประกายั่ความฝัึนำการประกอบัอาชีพทางดู้านำการโรงแรม
และการบัริการในำอนำาคต กิจกรรมครั้งน้ีำจัดูขึ้นำเพื�อสนำับัสนำุนำ

การพัฒนำาเยั่าวชนำที�มศีกัยั่ภาพ ผา่นำการเรยีั่นำรูน้ำอกหอ้งเรยีั่นำ
กบัักจิกรรม “Halloween’s Cookies” โดูยั่เชฟมอือาชพีของ
โรงแรม นำอกจากนำี้เยั่าวชนำยั่ังไดู้ร่วมเดูินำสำารวจโรงแรมและ
พบัปะพูดูคุยั่กับัพนัำกงานำในำหลากหลายั่ตำาแหน่ำง ไม่ว่าจะเป็นำ
ฝ่ึายั่ต้อนำรับั ฝ่ึายั่ดููแลห้องพัก และฝ่ึายั่อื�นำ ๆ โดูยั่พนำักงานำ
ไดู้อาสาเป็นำพี� เลี้ยั่งเพื�อสร้างความเข้าใจในำหนำ้าที�งานำแต่ละ
ตำาแหน่ำง ช่วยั่จุดูประกายั่ให้เยั่าวชนำไดู้เห็นำถึงเส้นำทางอาชีพ
ในำดู้านำการโรงแรมและการบัริการในำอนำาคตต่อไป
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กิจกรรมอาสำาสำมัคร AWC Be Better
AWC Be Better เป็นำโครงการอาสาสมัครของ AWC ที�มุ่ง 
สร้างแรงบัันำดูาลใจและส่งเสริมให้พนำักงานำมีส่วนำร่วมในำ
การอุทิศเวลาและความเชี�ยั่วชาญเพื� อสังคม โครงการน้ีำ
ดูำาเนิำนำการในำรูปแบับัที�หลากหลายั่ตามความต้องการของผู้ม ี
ส่วนำร่วมที�บัริษัทเข้าไปทำางานำดู้วยั่ เช่นำ อาสาสมัครเป็นำ 
ผู้ให้ความรู้ อาสาสมัครผู้ลงแรงร่วมกิจกรรม เป็นำต้นำ 

• บัริษัทร่วมกับัเขตสาทรและมูลนิำธิ แอสเสท เวิรด์ู  
เพื�อการกศุล เดูนิำหนำา้โครงการปลกูตน้ำไมล้า้นำตน้ำ เมื�อวนัำที�  
26 ก.ยั่. 2567 พร้อมดู้วยั่อาสาสมัครพนำักงานำ AWC 
ร่วมกันำปลูกต้นำรวงผึ้งจำานำวนำ 30 ต้นำ ณ บัริเวณสวนำ 
15 นำาที ใกล้ทางลงทางพิเศษสาทร ถนำนำเจริญราษฎร์ 
แขวงทุ่งวัดูดูอนำ เขตสาทร โดูยั่มีเป้าหมายั่เพื� อเพิ� ม
พ้ืนำที�สีเขียั่ว ลดูมลภาวะ และส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนำในำพ้ืนำที�เขตสาทรให้ดูีขึ้นำ

• บัริษัทร่วมกับัฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ และดูับัเบัิ้ลทรี  
บัายั่ ฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ เฉลิมฉลองสัปดูาห์
แห่งการท่องเที�ยั่วอยั่่างมีความรับัผิดูชอบั (Travel  
With Purpose Week) อันำเป็นำการสะท้อนำถึง 
ความมุ่งมั�นำในำกลยัุ่ทธ์การดูำาเนำินำธุรกิจที�ยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่
คำ า นึำงถึงหลักการดู้านำสิ�งแวดูล้อม สังคม และ
บัรรษัทภิบัาล (ESG) ซึ�งความร่วมมือ น้ีำตอกยั่ำ้ า
ถึงความสำาคัญของการทำางานำร่วมกันำเพื� อสร้าง
ผลกระทบัเชิงบัวกต่อโลกใบัน้ีำ ทั้งในำเรื�องการดููแล 
สิ� ง แ วดูล้ อมแล ะก า รส ร้ า งสร รค์ สั งคมที� ดูี ขึ้ นำ  
ผ่านำกิจกรรม Plastic Bottle Upcycling นำำาขวดู
พลาสตกิที�ใชแ้ลว้ จำานำวนำ 432 กโิลกรมั เขา้สูก่ระบัวนำการ
แปรรปูขวดูพลาสตกิดูว้ยั่นำวตักรรมใหเ้ป็นำเสน้ำใยั่รีไซเคลิ  
โพลิเอสเตอร์ ณ วัดูจากแดูง อำาเภอพระประแดูง 
จังหวัดูสมุทรปราการ และ กิจกรรมปลูกต้นำ ไ ม้  
ที�สวนำป่าชุมชนำป่าเกดู บัางกระเจ้า กรุงเทพมหานำคร  
เมื�อวันำอังคารที� 15 ตุลาคม 2567

• ศูนำยั่์การค้า ลาซาล อเวนำิว ซึ�งเป็นำศูนำยั่์การค้าในำเครือ
บัริษัท จัดูโครงการ ปลูกต้นำไม้เพื� อพ่อ @Lasalle’s  
Avenue ร่วมกับัสำานัำกงานำเขตบัางนำา ปลูกต้นำ
ราชพฤกษ์ (ต้นำคูณ)  จำานำวนำ 35 ต้นำ บัริเวณรอบั
โครงการ และสง่มอบัตน้ำไมอ้กี 65 ตน้ำ เพื�อใหส้ำานัำกงานำ
เขตนำำาไปใช้ประโยั่ชนำ์ปลูกเพื� อให้ร่มเงาแก่ชาวบัางนำา  
ต่อไป เมื�อวันำที� 12 ธันำวาคม 2567
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การสำนับสำนุนผลิตภัณฑ์ชุมชน เดอะ GALLERY

Icon 
SDG #8

เดอะ GALLERY มุ่งเนำ้นำการพัฒนำาคุณภาพชีวิตและสร้าง
รายั่ไดู้เพื�อสนัำบัสนุำนำชมุชนำและสงัคม ภายั่ใตแ้นำวคิดู “ส่งเสรมิ 
ศิลปินด้วยศิลปะแห่งการให้” ซึ�งสอดูคล้องกับัเป้าหมายั่ 
การพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่นืำที� 8 ขององคก์ารสหประชาชาต ิที�สง่เสรมิ
การเตบิัโตทางเศรษฐกจิอยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ และพันำธกจิของบัรษิทัในำ
การ “สรา้งสรรคอ์นาคตทีด่กีวา่ใหท้กุคน” โครงการน้ีำนำำาเสนำอ
ผลิตภัณฑ์ไทยั่ที�มีการออกแบับั มีคุณภาพ และมีเอกลักษณ์ 
จากกว่า 80 ชมุชนำรอบัสถานำประกอบัการของบัริษทั เพื�อแสดูง
ต่อลูกค้าและนัำกท่องเที�ยั่วที�มาเยีั่�ยั่มชมโรงแรม ศูนำย์ั่การค้า 
และอาคารสำานำกังานำ โดูยั่มเีป้าหมายั่ใหล้กูค้าไดูส้นำบััสนำนุำสนิำคา้ 
ชุมชนำและสัมผัสศิลปะท้องถิ�นำจากทั�วประเทศไทยั่ ดู้วยั่เหตุนำี้ 
เดอะ GALLERY จงึเป็นำชอ่งทางสำาคญัที�ชว่ยั่ใหผู้ป้ระกอบัการ 
ชุ มชนำและศิ ล ปินำ ท้องถิ� นำสามารถนำำ าผ ลิต ภัณฑ์มาสู ่
ผู้บัริโภค สร้างอาชีพและรายั่ไดู้ให้แก่ชุมชนำ โดูยั่ยั่ึดูหลักการ 
“การสร้างคุณค่าร่วม” ที�สร้างประโยั่ชนำ์ทั้งต่อธุรกิจและ
สังคมอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

AWC ให้การสนำับัสนำุนำ เดูอะ GALLERY ซึ�งเป็นำร้านำค้าที�มี
วัตถุประสงค์การดูำาเนิำนำงานำที�ไม่หวังผลกำาไรตามแนำวคิดู
วิสาหกิจเพื�อสังคม (Social Enterprise) เดูอะ GALLERY 

จึงเป็นำศูนำย์ั่กลางการจัดูจำาหน่ำายั่ผลิตภัณฑ์ศิลปะและ
หัตถกรรมที�มาจากงานำฝึีมือของชุมชนำ ผลิตภัณฑ์เหล่านำี้
บัอกเล่าเรื�องราววิถีการดูำาเนำินำชีวิตของคนำไทยั่อันำสะท้อนำถึง 
อัตลักษณ์ท้องถิ�นำของคนำไทยั่ทั�วประเทศ

เดูอะ GALLERY ก่อตั้งขึ้นำในำปี 2558 ขับัเคลื�อนำภายั่ใต้
แนำวคิดู “Giving Art, Art of Giving” ส่งเสริมศิลปินำดู้วยั่
ศิลปะแห่งการให้ สอดูคล้องกับัเป้าหมายั่ที� 8 ขององค์การ
สหประชาชาตทิี�มุง่เน้ำนำการเจรญิเตบิัโตทางเศรษฐกจิที�ยั่ั�งยั่นืำ 
โดูยั่ไดู้คัดูสรรงานำศิลปะในำรูปของสินำค้าไทยั่จากชุมชนำต่าง ๆ 
ที�มีการออกแบับั มีคุณภาพ มีอัตลักษณ์ แต่อาจจะยั่ังไม่เป็นำ
ที�รู้จักอย่ั่างแพร่หลายั่มานำำาเสนำอต่อลูกค้าหรือนัำกท่องเที�ยั่ว
ที�มาใช้บัริการโรงแรม ศูนำย์ั่การค้า หรืออาคารสำานัำกงานำซึ�ง
บัริษัทเป็นำเจ้าของ เพื�อให้ลูกค้าหรือนำักท่องเที�ยั่วไดู้มีส่วนำ
ร่วมในำการสนัำบัสนุำนำสนิำคา้คณุภาพจากชุมชนำ และไดู้สมัผสักบัั
ศลิปะของทอ้งถิ�นำจากทั�วประเทศไทยั่ เดูอะ GALLERY เปรยีั่บั
เสมือนำช่องทางสำาหรับัผู้ประกอบัการชุมชนำ และเกษตรกร
ไดู้นำำาผลิตภัณฑ์ประจำาท้องถิ�นำมาสู่ผู้บัริโภค สร้างอาชีพและ
รายั่ไดู้ใหแ้กชุ่มชนำ เพื�อใหเ้กดิูคณุคา่ร่วมกนัำระหวา่งธรุกจิและ
สังคม ตามหลักคิดู “การสร้างคุณค่าร่วม” หรือ Creating 
Shared Value ขณะเดีูยั่วกันำ เดูอะ GALLERY ยั่ังคง 
สานำต่อความมุ่งมั�นำในำการร่วมส่งเสริมผลงานำการออกแบับั
ร่วมกันำกับัเยั่าวชนำออทิสติกที�อยัู่่ ในำการดููแลของมูลนิำธิ 
ออทสิตกิไทยั่ องคก์รสาธารณประโยั่ชน์ำ ภายั่ใตก้ระทรวงการ
พัฒนำาสังคมและความมั�นำคงของมนุำษย์ั่ ดู้วยั่การออกแบับั
และสร้างผลงานำหลากหลายั่คอลเลกชันำร่วมกันำ อาทิ กระเป๋า
โทตและคลัชท์ลายั่ Little Hippo โดูยั่กลุ่มศิลปินำเยั่าวชนำ 
ผู้มภีาวะออทิสติก เป็นำการสร้างอาชีพ ส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
และขับัเคลื�อนำคุณภาพสังคมให้เท่าเทียั่ม นำอกเหนำือจากนำี้ 
เดูอะ GALLERY ยั่ังทำางานำร่วมกับัชุมชนำคุณภาพเพื�อผลิต
สินำค้าหลายั่หลายั่รูปแบับั อาทิ ชุมชนำดูอยั่ตุง ผลิตสินำค้า
หลากหลายั่รูปแบับั 
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ไดู้แก่ กระเป๋าโทตลายั่ผ้าทอมือของชนำกลุ่มนำ้อยั่บันำดูอยั่ตุง 
ตัดูเยั่็บัโดูยั่กลุ่มผู้หญิงในำชุมชนำ ชุดูนำำ้าหอมกระจายั่กลิ�นำ 
อโรมา ที�จับัคู่แจกันำเซรามิกจากแบัรนำด์ูดูอยั่ตุง และ
ดูอกไม้ประดูิษฐ์จากวัสดูุธรรมชาติโดูยั่ชุมชนำฝีึมือคนำไทยั่ 
เป็นำต้นำ รวมไปถึงการสร้างสรรค์ผลงานำชุดูพิเศษกับัศิลปินำ 
ท้องถิ�นำ อาทิ คุณเป้ิล จาริณี เมธากุล ที�สร้างสรรค์งานำ
ศิลปะลายั่มังกรสุดูพิเศษในำคอลเลกชันำ “Happleness” 
เพื�อเฉลิมฉลองปีมะโรงและนำำาผลงานำนำี้ไปต่อยั่อดูเป็นำสินำค้า
กระเป๋า พู่ห้อยั่ และเข็มกลัดูลายั่มังกร พร้อมกับันำำางานำ
ศลิปะลายั่มงักร“Happleness” ไปผลติเป็นำกระเป๋าและกล่อง 
บัรรจุภัณฑ์สำาหรับัขนำมไหว้พระจันำทร์ ของโรงแรมแบังค็อก 
แมริออท เดูอะ สุรวงศ์

เดูอะ  GALLERY ดูำาเนำินำกิจการมาอยั่่างมั�นำคงร่วมกับัชุมชนำ
กวา่ 252 ชมุชนำ และศลิปินำกวา่ 27 ชวีติ คดิูเป็นำจำานำวนำสนิำคา้
กว่า 15,356 ชิ้นำ มูลค่ารวมกว่า  3.04 ล้านำบัาท อีกทั้งยั่ังมี
โครงการ Our Art Gallery เป็นำพ้ืนำที�จดัูแสดูงผลงานำศลิปะที�
เปิดูกวา้ง และสนำบััสนำนุำศลิปินำหนำา้ใหมจ่ากทั�วประเทศไทยั่ใหมี้
โอกาสจดัูแสดูงและจำาหน่ำายั่ผลงานำศลิปะ มอบัโอกาสแรกเริ�ม
พรอ้มสนำบััสนำนุำใหศ้ลิปินำแสดูงศกัยั่ภาพของพวกเขาเหลา่นำัน้ำ
ไดูอ้ยั่า่งเต็มที�  Our Art Gallery เชื�อมั�นำวา่ผลงานำศลิปะของ
ทุกคนำสมควรไดู้รับัโอกาสและพ้ืนำที�แสดูงผลงานำของตนำเอง
ในำอุตสาหกรรมที�กว้างขวางและเติบัโตนำี้ โดูยั่สร้างรายั่ไดู้ให้
กับัศิลปินำกว่า 18 ชีวิต มูลค่ารวมกว่า 999,822 บัาท

นำอกจากนำีใ้นำปีพ.ศ. 2567 เดูอะ GALLERY ไดูก้ารรบััรองและ
จดูทะเบีัยั่นำผูป้ระกอบัการวสิาหกจิเพื�อสงัคม ประเภทวสิาหกจิ
เพื�อสงัคมที�ไมป่ระสงค์จะแบ่ังปันำกำาไรใหแ้ก่ผูเ้ป็นำหุน้ำส่วนำ หรอื
ผู้ถือผู้ถือหุ้นำตามมาตรา 6 (1) แห่งพระราชบััญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจเพื�อสังคมพ.ศ.2562 และไดู้รับัเป็นำหนำ่วยั่รับับัริจาค
ผ่านำทางระบับับัริจาคอิเล็กทรอนำิกส์จากกรมสรรพากร

ทั้งนำี้กำาไรสุทธิจากการขายั่สินำค้าในำร้านำ เดูอะ GALLERY  
จะนำำาไปบัริจาคให้กับั มูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ เพื� อการกุศล  
เพื�อสนำบััสนำนุำการดูำาเนำนิำงานำของมลูนำธิ ิสรา้งประโยั่ชนำค์นืำกลบัั 
ให้ชุมชนำ และสังคม ต่อไป
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ปัจจุบัันำ เดูอะ GALLERY มีทั้งหมดู 18 สาขา ไดู้แก่

1.  อาคาร’เอ็มไพร์’ 
2. โรงแรม แบังค็อกแมริออท เดูอะ สุรวงศ์ 
3.  โรงแรม หัวหินำ แมริออท รีสอร์ท และ สปา
4.  โรงแรม ภูเก็ต แมริออท รีสอร์ท แอนำดู์ สปา, ในำยั่าง บัีช
5. โรงแรมเดูอะ ระวีกัลยั่า แบังค็อก 
6.  โรงแรม มีเลียั่ เกาะสมุยั่ 
7.  โครงการเอเชียั่ทีค เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ
8.  บัันำยั่ันำทรี กระบัี� 
9.  โรงแรม ดูิ โอกุระ เพรสทีจ กรุงเทพฯ
10.  โรงแรม คอร์ทยั่าร์ดู แมริออท ภูเก็ต ทาวนำ์ 
11.  โรงแรม เลอ เมอริเดูียั่นำ กรุงเทพ 
12. เดูอะ ล้ง 1919 ริเวอร์ไซดู์ เฮอริเทจ เดูสติเนำชั�นำ 
13.  โรงแรม มีเลียั่ เชียั่งใหม่  
14.  โรงแรม แบังค็อก แมริออท มาร์คีส์ ควีนำส์ปาร์ค 
15.  โรงแรม อินำนำ์ไซดู์ บัายั่ มีเลียั่ กรุงเทพ สุขุมวิท 
16. อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เชียั่งใหม่ แม่ปิง โฮเทล
17.  โรงแรมเชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล 
18.  โรงแรม มีเลียั่ พัทยั่า โฮเต็ล ประเทศไทยั่

เดูอะ GALLERY เปิดูตัวเว็บัไซต์อีคอมเมิร์ซอย่ั่างเป็นำ
ทางการเดูือนำพฤศจิกายั่นำ ปี 2567 เพื�อต่อยั่อดูการพัฒนำา
ช่องทางการจัดูจำาหน่ำายั่สินำค้า โดูยั่เน้ำนำผลิตภัณฑ์จากชุมชนำ
และงานำศิลปะที�สร้างสรรค์โดูยั่ศิลปินำชาวไทยั่ เว็บัไซต์นำี้ถูก
ออกแบับัมาเพื� อให้ผู้บัริโภคสามารถเข้าถึงสินำค้าไดู้สะดูวก
ยั่ิ�งขึ้นำ ทั้งในำประเทศและต่างประเทศ พร้อมเป็นำแพลตฟอร์ม
สนำบััสนำนุำศลิปินำไทยั่ใหม้โีอกาสนำำาเสนำอผลงานำสูส่ายั่ตาชาวโลก 
นำอกจากการจัดูจำาหนำ่ายั่สินำค้า งานำศิลปะ และหัตถกรรมแล้ว 
เว็บัไซต์ยั่ังมุ่งสร้างประสบัการณ์การชอปปิงออนำไลนำ์ที�เชื�อม
โยั่งวัฒนำธรรมและความงดูงามของงานำฝีึมือท้องถิ�นำ ดู้วยั่
วสิยัั่ทัศนำที์�มุง่ส่งเสรมิเศรษฐกจิฐานำรากและการพัฒนำาชมุชนำ 
เดูอะ GALLERY จึงกลายั่เป็นำตัวกลางที�ทรงคุณค่าในำการ
เผยั่แพรค่วามคิดูสรา้งสรรคข์องคนำไทยั่สูเ่วทีระดูบัันำานำาชาติ
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การสำร้างความสำัมพันธ์อันดีกับชุมชน
AWC ให้ความสำาคัญกับัการสร้างความสัมพันำธ์อันำแนำ่นำแฟน้ำ
กับัชุมชนำที�อยัู่่รอบัพ้ืนำที�โครงการของบัริษัท โดูยั่ยั่ึดูหลักการ
พัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่มีเป้าหมายั่หลักคือการเปิดูโอกาส
ให้มีการพูดูคุยั่ รับัฟงัความคิดูเห็นำจากผู้นำำาชุมชนำ และตอบั
ข้อกังวลต่าง ๆ พร้อมทั้งส่งเสริมความสัมพันำธ์ที�ดูีระหว่าง
ทุกฝ่ึายั่

เพื� อให้บัรรลุเป้าหมายั่ดัูงกล่าว บัริษัทมุ่งมั�นำสร้างการมี
ส่วนำร่วมของชุมชนำรอบัสถานำประกอบัการ เพื�อเสริมสร้าง
เศรษฐกจิชมุชนำใหแ้ขง็แกรง่ และสามารถเตบิัโตไดูอ้ยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ 
โดูยั่ในำปี 2567 มีกิจกรรมสำาคัญดูังต่อไปนำี้

1. การท�านุบ�ารุงรักษาวัฒนธรรมดั้งเดิม “ศาลเจ้าแม่หม่าโจ้ว” 

โครงการ เดูอะล้ง 1919 ริเวอร์ไซด์ู เฮอริเทจ เดูสติเนำชั�นำ 
AWC กำาหนำดูแนำวทางการพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำและสร้าง
ความผูกพันำอันำดีูร่วมกับัชุมชนำบัริเวณรอบัพ้ืนำที�โครงการ 
โดูยั่มีวัตถุประสงค์เพื� อมุ่งเน้ำนำไปที�การพูดูคุยั่รับัฟงัความ
คิดูเห็นำจาก หัวหน้ำาชุมชนำและข้อกังวลจากชุมชนำ พร้อมกับั
สร้างความสัมพันำธ์อันำดูีกับัทุกฝ่ึายั่ โดูยั่ในำปี 2567 บัริษัท
ไดู้ลงพ้ืนำที�พบัปะชุมชนำในำเขตคลองสานำ ไดู้แก่ ชุมชนำซอยั่ 
ช่างนำาค-สะพานำยั่าว ชุมชนำหลังโรงเรียั่นำสารพัดูช่าง ชุมชนำ
หลังโรงเรียั่นำกุลสิริเทคโนำโลยีั่ ชุมชนำวัดูทองนำพคุณ ชุมชนำ
หลังโรงพยั่าบัาลสมเดู็จเจ้าพระยั่า ชุมชนำแยั่กถนำนำเชียั่งใหม่ 
ชุมชนำชาวประชาท่าดูินำแดูง ชุมชนำชอยั่ท่าดูินำแดูง 14-16 
ชุมชนำวัดูทองธรรมชาติ ชุมชนำวัดูทองเพลง ชุมชนำซอยั่
วัดูสุวรรณ และชุมชนำหนำ้าตลาดูศิรินำทร์ เพื�อรับัฟงัประเดู็นำ
ความคิดูเห็นำและกังวลต่อการพัฒนำาโครงการ โรงแรม  

เดูอะ รทิซ-์คารล์ตนัำ แบังคอ็ก เดูอะ รเิวอรไ์ซดู ์โดูยั่ไดู้มแีนำวทาง
ในำการลดูผลกระทบัที�อาจเกิดูขึ้นำในำช่วงเวลาตั้งแต่เริ�ม 
ดูำาเนำินำการก่อสร้างจนำถึงการดูำาเนำินำงานำ ซึ�งบัริษัทเตรียั่ม
มาตรการตา่ง ๆ  เพื�อป้องกนัำและบัรรเทาผลกระทบัที�อาจเกดิูขึน้ำ 
รวมทั้งการเตรียั่มการจัดูหาอุปกรณ์ป้องกันำอัคคีภัยั่ ติดูต้ัง
แสงไฟเพิ�มความสว่างในำพ้ืนำที�ใกล้เคียั่ง การจัดูการจราจร
เพื�ออำานำวยั่ความสะดูวกในำพ้ืนำที� เป็นำต้นำ 

อีกทัง้โครงการ เดูอะ ลง้ 1919 รเิวอร์ไซด์ู เฮอรเิทจ เดูสตเินำชั�นำ  
ซึ�งถูกออกแบับัให้มีสถาปัตยั่กรรมแบับัผสมผสานำ บัอกเล่า 
เรื�องราวอันำโดูดูเดู่นำในำย่ั่านำคลองสานำ โดูยั่ไดู้มีการแบ่ัง 
พ้ืนำที�ออกเป็นำส่วนำ ๆ และแต่ละ พ้ืนำที�จ ะถูกเ ชื�อมโยั่ง 
โดูยั่สนำามหญ้ า  ซึ� ง เ ป็นำ พ้ืนำที� สี เ ขี ยั่วอันำกว้ างขวาง 
ทอดูยั่าวไปถึงริมแม่นำำ้าเจ้าพระยั่า ไดู้เปิดูเป็นำศูนำย์ั่กลาง 
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ให้คนำในำชมุชนำสามารถเขา้มาใช้พ้ืนำที�แหง่น้ีำเพื�อเป็นำพ้ืนำที�คา้ขายั่  
พ้ืนำที�กิจกรรมเพื� อเรียั่นำรู้ เรื�องศิลปวัฒนำธรรม รวมท้ัง
เสมือนำเป็นำบัา้นำใหช้มุชนำไดูพ้าครอบัครวัมาใช้เวลาทำากจิกรรม
สันำทนำาการและพักผ่อนำร่วมกันำ 

นำอกจากน้ีำในำปี 2567 บัริษัทจัดูตั้งบัริษัทยั่่อยั่ใหม่ไดู้แก่
บัริษัทศาลเจ้าแม่ หม่าโจ้ว จำากัดู เพื�อดูำาเนำินำการในำรูปแบับั
วสิาหกจิเพื�อสงัคม ในำการสบืัสานำการดููแล “ศาลเจา้แมห่ม่าโจ้ว” 
หรือ “ศาลเจ้าแม่ทับัทิม” โดูยั่มีวัตถุประสงค์หลักเพื� อ
บัริหารศาลและดููแลเจ้าแม่หม่าโจ้ว เพื� อให้ผู้คนำที�นำับัถือ 
ไดู้เข้าเยีั่�ยั่มชมและกราบัสักการะ โดูยั่จะนำำารายั่ไดู้กลับัมา

อนำุรักษ์และพัฒนำาศาลเจ้าแม่หม่าโจ้วต่อไป สอดูคล้อง
ความมุ่งมั�นำของบัริษัท ในำการอนำุรักษ์คุณค่าวัฒนำธรรม
ประวัติศาสตร์ และจิตวิญญาณของชุมชนำให้คงอยัู่่อยั่่าง
ยั่ั�งยั่ืนำ ที�ผ่านำบัริษัทไดู้ทำางานำเพื� อชุมชนำและจัดูกิจกรรม 
ประจำาปี อาท ิฉายั่ภาพยั่นำตรใ์นำวนัำครบัรอบัวนัำคลา้ยั่วันำเกดิูของ 
องค์เจ้าแม่หม่าโจ้ว การแสดูงงิ้วในำเทศกาลทำาบุัญประจำาปี 
เสี�ยั่ซิง้ (谢神) การออกโรงทานำ เพื�อชว่ยั่เหลอืและดูแูลชมุชนำ 
และร่วมกับัพันำธมิตร และวิทยั่าลัยั่สารพัดูช่างธนำบัุรี ในำการ
ออกร้านำ และบัริการต่าง ๆ โดูยั่ไม่มีค่าใช้จ่ายั่ อาทิ ตัดูผม 
นำวดูหนำ้า สปา แพทยั่์แผนำจีนำ ดูนำตรี และกิจกรรมเวิร์คชอป
ศิลปะสำาหรับัเดู็ก เป็นำต้นำ โดูยั่มีผู้มาร่วมงานำกว่า 1,000 คนำ 

2. การสร้างการมีส่วนร่วมในการก่อสร้างโครงการเวิ้งนาครเขษม เยาวราช

โครงการก่อสร้างเวิ้งนำครเกษม เยั่าวราช เป็นำโครงการ
มิกซ์ยัู่สขนำาดูใหญ่ที�มุ่งดูึงความมีเสนำ่ห์ของยั่่านำการค้า 
เก่าแก่ และอนุำรักษ์ความเป็นำไชน่ำาทาวน์ำให้เป็นำเส้นำทางมรดูก
ทางประวตัศิาสตรท์ี�นำำาคณุคา่จากอดูตีไปสูไ่ลฟส์ไตลใ์นำอนำาคต 
ควบัคู่การเป็นำส่วนำหนำึ�งในำการส่งต่อวัฒนำธรรมและวิถีชีวิต
ของชุมชนำชาวไทยั่ให้คนำทั�วโลกไดู้ชื�นำชม ไดู้ทำาการลงพ้ืนำที�ในำ
เขตสัมพันำธวงศ์ เพื�อเนำ้นำการปรึกษาหารือ ตอบัข้อซักถาม 
รับัข้อเสนำอชี้แนำะ เพื� อปรับัปรุงกระบัวนำการทำางานำ ความ
คิดูเห็นำและ ข้อกังวลที�ไดู้รับัจากชุมชนำใกล้เคียั่ง ทางบัริษัท
ไดู้นำำามาเป็นำส่วนำหนึำ�งในำการวางแผนำ พัฒนำา ปรับัปรุง และ
ต่อยั่อดูให้เกิดูผลลัพธ์เชิงบัวกที�ก่อให้เกิดูโอกาสทางสังคม 
ช่วยั่ลดูความสูญเสียั่ และความเหลื�อมลำ้าทางสังคม โดูยั่ไดู้ 

ดูำาเนำนิำมาตรการเพื�อลดูผลกระทบัเรื�องฝุ่ึนำ การจัดูหาอปุกรณ์ 
ป้องกันำอัคคีภัยั่และการเพิ�มการตรวจตราพ้ืนำที�ในำช่วงเวลา
กลางคืนำ เพื�อความปลอดูภัยั่สำาหรับัชุมชนำในำพ้ืนำที�ให้สามารถ
ดูำาเนำินำชีวิตไดู้อยั่่างปกติเช่นำที�ผ่านำมา

ในำปี 2567 AWC มีแผนำในำการสร้างการมีส่วนำร่วมกับัชุมชนำ
เพิ�มเตมิ โดูยั่มวีตัถปุระสงคเ์พื�อสรา้งความเป็นำอยู่ั่ที�ดูขึีน้ำใหก้บัั
ชมุชนำ รว่มพัฒนำาและรกัษาความสมัพันำธที์�ดูรีะหวา่งบัรษิทักบัั
ชมุชนำและสงัคม ประกอบักบััรกัษาวถิชีวีติและวัฒนำธรรมของ
ชุมชนำ เช่นำ ร่วมสนำับัสนำุนำกิจกรรมวันำเดู็ก และการร่วมสบัทุนำ
ผา้ป่าการศกึษาใหก้บััโรงเรียั่นำในำพ้ืนำที� เป็นำตน้ำ เพื�อนำำาไปสูก่าร
สร้างมูลค่าร่วมกับัชุมชนำในำระยั่ะยั่าวอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ  
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การด�าเนินงานภายใต้มูลนิธิ แอสำเสำท เวิรด์ เพ่ือการกุศล 
(Asset World Foundation for Charity: AWFC) 

AWC มุ่งมั�นำที�จะเป็นำส่วนำหนึำ�งในำการช่วยั่เสริมสร้างชุมชนำ 
สังคม และประเทศชาติให้มีคุณภาพมากข้ึนำ โดูยั่ไดู้จัดูทำา
โครงการและจดัูกจิกรรมการกศุลมาอยั่า่งตอ่เนำื�องตลอดูระยั่ะ
เวลา 10 กวา่ปีที�ผา่นำมา บัรษัิทจงึไดู้จดัูตัง้ มูลนิำธ ิแอสเสท เวริด์ู  
เพื�อการกศุล หรอื Asset World Foundation for Charity 
(AWFC) ขึน้ำอยั่า่งเป็นำรปูธรรมตัง้แตปี่ 2561 โดูยั่มีกรอบัการ
ดูำาเนำินำงานำหลัก 3 ดู้านำ คือ 

1.  การส่งเสริมการเข้าถึงการศึกษาที่ดี 
2.  การสรา้งสุขภาพ ส่ิงแวดลอ้มและสภาพแวดลอ้มในการ

ด�ารงชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดี
3.  การสนับสนุนศิลปะ ศาสนาและวัฒนธรรมท้องถิ่น  

เพื�อประโยั่ชน์ำของผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งทกุฝ่ึายั่ในำประเทศไทยั่ 

ผ่านำโครงการความรับัผิดูชอบัต่อสังคมหรือกิจกรรมที� 
ตอบัสนำองนำโยั่บัายั่ดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำของบัริษัท 

นำอกจากนำี ้มลูนำธิิ แอสเสท เวริด์ู เพื�อการกศุล ยั่งัมุง่มั�นำสรา้ง
แรงบันัำดูาลใจที�จะสะทอ้นำคณุค่าของการทำาธรุกจิอย่ั่างยั่ั�งยั่นืำ 
อนัำจะสง่เสรมิใหส้งัคมน่ำาอยู่ั่และแบับัอย่ั่างอนัำดีูของธรุกจิภาค
เอกชนำที�ใส่ใจต่อสังคม 

ปัจจุบัันำ มูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ เพื� อการกุศล (AWFC)  
อยัู่่ในำระหว่างดูำาเนำินำการขอจดูทะเบัียั่นำเป็นำองค์การหรือ 
สถานำสาธารณกุศล เสริมสร้างกระบัวนำการกำากับัดููแล 
ที�ดูี อาทิ การจัดูประชุมคณะกรรมการ AWFC การรายั่งานำ 
ผลการดูำาเนำินำการ และการติดูตามผลการดูำาเนำินำกิจกรรม 
เป็นำต้นำ ตลอดูจนำส่งเสริมกิจกรรมการระดูมทุนำและโครงการ
บัริจาคทั้งรอบัปี โดูยั่ในำปี 2567 มูลนำิธิฯ ไดู้จัดูทำาแผนำการ
บัริจาคภายั่ใต้แนำวคิดู 4 ปันำ ที�สอดูคล้องกับัวัตถุประสงค์
หลักของ AWFC โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดูดูังนำี้  
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“AWFC Pun Fun”
“ปันฝัน”

การสร้างโอกาส
ทางการศึกษา

“AWFC Pun Dee
“ปันดี”

การท�านุบ�ารุงศาสนา
และศิลปวัฒนธรรม

ของชาติ

“AWFC Pun Sook”
“ปันสุข”

การส่งเสริมด้าน
สุขภาพและความเป็น

อยู่ที่ดีของคน 
ในชุมชน

“AWFC Pun Rak”
“ปันรักษ์”

การส่งเสริม 
ส่ิงแวดล้อม
ที่ดีเพ่ือชุมชน

• มอบัทุนำการศึกษา/
สนำับัสนำุนำนำักเรียั่นำที�
มีคุณสมบััติเหมาะ
สมตามเกณฑ์ เพื�อ
ให้เข้าถึงการศึกษา
และการพัฒนำา
ทักษะไดู้ดูียั่ิ�งขึ้นำ

• สนำับัสนำุนำกิจกรรม
ส่งเสริม 
ศิลปวัฒนำธรรม  
และศาสนำา
แก่ชุมชนำและ
ประเทศไทยั่

• สนำับัสนำุนำกลุ่ม 
ผู้ดู้อยั่โอกาส 
ให้เข้าถึงบัริการ
ดู้านำสุขภาพ 

• สนำับัสนำุนำอุปกรณ์
ทางการแพทยั่์ให้
กับัโรงพยั่าบัาล
ของรัฐที�มีความ
ต้องการตาม 
หลักเกณฑ์ที�บัริษัท
กำาหนำดู (กำาหนำดู
เกณฑ์โดูยั่มูลนำิธิ 
AWFC)

• สนำับัสนำุนำกิจกรรม
อนำรุกัษส์ิ�งแวดูลอ้ม
เพื�อความเป็นำอยัู่่ที�
ดูีของชุมชนำ

• มอบัทุนำการศึกษาให้
เยั่าวชนำระดูับัมัธยั่ม
เพื�อนำำาไปศึกษาต่อ 

• สนำับัสนำุนำกิจกรรม
เยั่าวชนำ นำิสิต 
นำักศึกษาเพื�อดูำาเนำินำ
กิจกรรมทางสังคม 

• มอบัเงินำสนำับัสนำุนำ
ให้แก่ศาสนำสถานำ
เพื�อบัูรณะและ 
ทำานำุบัำารุงศาสนำา  

• มอบัเงินำสนำับัสนำุนำ
ให้กับัโรงพยั่าบัาล
เพื�อไปช่วยั่ผู้ป่วยั่
ยั่ากไร้ 

• มอบัเงินำสนำับัสนำุนำ
ให้กับัมูลนำิธิ  
หรือหนำ่วยั่งานำที�
ทำางานำดููแล 
ดู้านำสิ�งแวดูล้อม

• มูลค่าบัริจาคมีส่วนำ
สนำับัสนำุนำให้นำักเรียั่นำ
ที�มีคุณสมบััติ
เหมาะสมในำการ
พัฒนำาการศึกษา
และทักษะ

• จำานำวนำผู้ไดู้รับัการ
ช่วยั่เหลือ

• จำานำวนำโรงเรียั่นำที�ไดู้
รับัความช่วยั่เหลือ/
เป็นำพันำธมิตร

• จำานำวนำโครงการที�
ไดู้สนำับัสนำุนำ 

• จำานำวนำพันำธมิตร

• มูลค่าการบัริจาค 
มีส่วนำช่วยั่กลุ่ม 
ผู้ดู้อยั่โอกาสและ 
โรงพยั่าบัาลที�
ต้องการความ 
ช่วยั่เหลือ

• จำานำวนำผู้ที�ไดู้รับั
ความช่วยั่เหลือ

• จำานำวนำโรง
พยั่าบัาลที�ไดู้รับั
ความช่วยั่เหลือ/
เป็นำพันำธมิตร

• มูลค่าการบัริจาค
เพื�อสนำับัสนำุนำ
กิจกรรมอนำุรักษ์
สิ�งแวดูล้อม

• จำานำวนำต้นำไม้ที� 
ปลูกในำกิจกรรม 
จิตอาสา

เป
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การจัดกิจกรรมการระดมทุน (AWFC Fundraising Event and Activity)
ในำปี 2567 บัริษัทไดู้จัดูกิจกรรมการระดูมทุนำ ร่วมกับั 
เครือข่ายั่พันำธมิตร เพื� อนำำารายั่ไดู้หลังจากหักค่าใช้จ่ายั่ 
ไปรว่มสมทบัทุนำมูลนำธิ ิแอสเสท เวริดู ์เพื�อการกศุล (AWFC) 

เพื�อนำำาไปต่อยั่อดูแนำวคิดู 4 ปันำ ไดู้แก่ ปันำฝัึนำ ปันำดูี ปันำสุข 
และปันำรักษ์ โดูยั่มีกิจกรรมสำาคัญดูังนำี้ 

Give Green CBD 2024 
มูลนำิธิ  แอสเสท เวิ ร ด์ู  เ พื� อการกุศล ไ ดู้ร่วมมือกับั
กรุงเทพมหานำคร และเครือข่ายั่พันำธมิตร จัดูโครงการ 
การกุศลประจำาปี “GIVE GREEN CBD 2024” ต่อเนำื�อง

เป็นำปีที� 11 เดูินำหนำ้าขับัเคลื�อนำความยัั่�งยั่ืนำเพื� อส่งมอบั 
คุณค่าและประโยั่ชนำ์องค์รวม ในำปี 2567 บัริษัทมีกิจกรรม
ที�โดูดูเดู่นำ เช่นำ  

ตลาดนัดเพ่ือการกุศล  (Charity Market Around) 

AWC ไดู้ร่วมกับัพันำธมิตรจากองค์กรชั้นำนำำา ภาครัฐและภาคี
เครอืขา่ยั่ต่าง ๆ  จัดูตลาดูนำดัูการกศุล ชวนำรว่มชอปปิงสนิำคา้
สร้างสรรค์สังคม นำำาเสนำอของใช้ในำครัวเรือนำ ของตกแต่ง
บั้านำ สินำค้าเพื�อสุขภาพ หัตถกรรมท้องถิ�นำ และสินำค้าที�เป็นำ
มิตรต่อสิ�งแวดูล้อม อาทิ เดูอะ GALLERY reConcept 
Artstory by Autistic Thai มูลนิำธิยัุ่วพัฒนำ์ มูลนำิธิอาสา
สมัครเพื�อสังคม สารพัดูสรรพศิลป์ ธรรมธุรกิจ IndyEko 
Plus ProdPran Craft มูลนิำธิไทยั่รักษ์ป่า สมาคมสายั่ใยั่
ครอบัครัว สีสันำชนำเผ่า Studio 899 ปันำกันำกรีนำ และ Major 
Cineplex โดูยั่ “AWC Charity Market Around” ไดู้จัดู
ขึน้ำทัง้หมดู 2 รอบั ณ อาคาร ‘เอม็ไพร’์ ชัน้ำ M และ G ระหวา่ง
วันำที� 21 – 22 พฤษจิกายั่นำ และ 11 – 13 ธันำวาคม 2567 
ซึ�งร้านำค้าที�เข้าร่วม สามารถสร้างรายั่ไดู้กว่า 540,000 บัาท

ตน้ครสิตม์าสรักสิง่แวดลอ้ม (A Charity Christmas Tree) 

กิจกรรมสร้างความสุขและแรงบัันำดูาลใจผ่านำต้นำคริสต์มาส 
รกัษส์ิ�งแวดูลอ้มใจกลางสาทร มวัีตถปุระสงคห์ลกั เพื�อสื�อสาร
ถึงแนำวคิดูเศรษฐกิจหมุนำเวียั่นำ หรือ “Circular Economy” 
ลดูการสร้างขยั่ะและภาระต่อสิ�งแวดูล้อม รวมถึงการใช้
ทรัพยั่ากรอยั่่างมีคุณค่าดู้วยั่การนำำาวัสดูุกลับัมาหมุนำเวียั่นำ
ใช้ซำ้าเพื�อสร้างประโยั่ชนำ์ใหม่กิจกรรมต้นำคริสต์มาสการกุศล  
“A Charity Christmas Tree” ต้นำคริสต์มาสรักษ์ 
สิ�งแวดูล้อมกลางอาคาร “เอ็มไพร์” ภายั่ใต้คอนำเซปต์  
“สานำสัมพันำธ์ สร้างสรรค์ความยั่ั�งยั่ืนำ” โดูยั่ไดู้นำำาวัสดูุ 
ทอ้งถิ�นำที�เป็นำมติรตอ่สิ�งแวดูลอ้ม สรา้งสรรคเ์ป็นำตน้ำครสิต์มาส
ที�สวยั่งาม มีเอกลักษณ์ และร่วมกับั “เดูอะ GALLERY” 
วสิาหกจิเพื�อสงัคม ของ AWC ในำการนำำาวสัดุูที�นำำามาประกอบั
เป็นำต้นำคริสมาสต์ไปอัพไซเคิล ให้ชุมชนำนำำาไปสร้างสรรค์ 
เป็นำผลิตภัณฑ์สร้างรายั่ไดู้ต่อไป ขณะที�รายั่ไดู้ส่วนำหนำึ�งจาก
กิจกรรมจะนำำาไปสนำับัสนำุนำโครงการ ‘ปันำฝัึนำ’ ดู้านำการศึกษา
ของมูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อการกุศล ต่อไป
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การสนับสนุนในรูปแบบบริจาคที่เป็นเงินและอื่น ๆ (Charitable Donations)
นำอกจากน้ีำ AWC ยั่ังไดู้ร่วมกับั มูลนิำธิสิริวัฒนำภักดีู และ 
มูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อการกุศล ดูำาเนำินำการบัริจาคทั้ง
ในำรูปแบับัที�เป็นำตัวเงินำและไม่เป็นำตัวเงินำให้แก่เยั่าวชนำและ 
ผู้ดู้อยั่โอกาส เพื� อยั่กระดูับัคุณภาพชีวิตและการเข้าถึง

การศึกษา การดููแลรักษาสิ�งแวดูล้อม ตลอดูจนำบัริจาค
เงินำเพื� อทำานำุบัำารุงรักษาศาสนำาและวัฒนำธรรมในำพ้ืนำที�รอบั 
สถานำประกอบัการ โดูยั่มีกิจกรรมสำาคัญดูังนำี้ 

งานซิตี้รัน วิ่งฮาล์ฟมาราธอนการกุศลกลางกรุง 
“CBD We Run”  

กิจกรรมซิตี้รันำ วิ�งฮาล์ฟมาราธอนำการกุศลกลางกรุง 
“CBD We Run” ส่งเสริมให้นำักวิ�งมีส่วนำร่วมในำการอนำุรักษ์ 
สิ�งแวดูล้อมผ่านำการลดูปริมาณขยั่ะและใช้ทรัพยั่ากรให ้
เกิดูประโยั่ชนำ์สูงสุดู อาทิ เสื้อวิ�งที�ผลิตจากเส้นำใยั่พลาสติก 
Recycled PET เหรยีั่ญรางวลัที�ทำามาจากขยั่ะอเิลก็ทรอนิำกส์ 
รวมถึงรณรงค์ให้นัำกวิ�งใช้ขวดูนำำ้าซิลิโคนำแบับัพกพาที�เป็นำ 
มิตรต่อสิ�งแวดูล้อมเพื� อไม่สร้างขยั่ะตลอดูการแข่งขันำ  
โดูยั่ “CBD We Run” จะจัดูขึ้นำในำวันำที� 19 มกราคม 2568 
ณ อาคาร ‘เอ็มไพร์’ รายั่ไดู้จากกิจกรรมนำี้เป็นำส่วนำหนำึ�งของ 
‘ปันำรักษ์’ เพื�อส่งมอบัให้กับัโครงการดู้านำสิ�งแวดูล้อมของ
กรุงเทพมหานำคร

โครงการด้านการศึกษา

จ�านวนโครงการ 

4 โครงการ
ยอดการบริจาค

200,000 บาท

• มูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อการกุศล บัริจาคเงินำทุนำการศึกษาแก่โรงเรียั่นำ 
จำานำวนำ 3 แห่งไดู้แก่

   1.  โรงเรียั่นำเมืองพัทยั่า 4 (วัดูหนำองใหญ่) 
   2.  โรงเรียั่นำเมืองพัทยั่า 5 (บั้านำเนำินำพัทยั่าเหนำือ)
   3.  โรงเรียั่นำวัดูทองธรรมชาติ 

   
   จำานำวนำที�ละ 50,000 บัาท รวม 150,000 บัาท เพื�อเป็นำทุนำการศึกษา  
  แก่นำักเรียั่นำที�ดู้อยั่โอกาสและขาดูแคลนำ โดูยั่มีนำักเรียั่นำไดู้รับัทุนำการ 
   ศึกษา จำานำวนำทั้งสิ้นำ 98 คนำ
• บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากัดู (มหาชนำ) บัริจาคเงินำให้กับัโรงเรียั่นำ

วัดูชัยั่ชนำะสงคราม เพื�อบัำารุงการศึกษา จำานำวนำ 50,000 บัาท รวมเป็นำ
จำานำวนำเงินำ 200,000 บัาท
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การท�านุบ�ารุงศาสนาและ 
ศิลปวัฒนธรรม

จ�านวนโครงการ 

2 โครงการ
ยอดการบริจาค 

3,034,827 บาท

มูลนำิธิสิริวัฒนำภักดูี และมูลนำิธิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อการกุศล ร่วมกับั บัริษัท 
แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากัดู (มหาชนำ) ร่วมดูำาเนำินำกิจกรรมเพื�อส่งเสริม 
ทำานำุบัำารุงพุทธศาสนำา และอนำุรักษ์ศิลปวัฒนำธรรม อาทิ 
• เป็นำเจ้าภาพทอดูกฐินำ 1,534,828 บัาท ในำการสร้างศาลารายั่  

(ศาลาบัาตร) รอบัอุโบัสถ เพื�ออำานำวยั่ความสะดูวกให้ญาติโยั่มไดู้ใช้เป็นำ 
ที�หลบับัังแดูดูและฝึนำในำเวลาที�มีงานำศาสนำพิธีต่าง ๆ จำานำวนำ 3 หลัง ณ 
วัดูอุโมงค์ (สวนำพุทธธรรม) ตำาบัลสุเทพ อำาเภอเมือง  จังหวัดูเชียั่งใหม่

• เป็นำเจ้าภาพทอดูกฐินำ บัริจาคเงินำจำานำวนำ 1,499,999 บัาท ณ  
วัดูหนำองจับัเต่า ตำาบัลนำาจอมเทียั่นำ อำาเภอสัตหีบั จังหวัดูชลบัุรี  
เพื�อสมทบัทนุำกอ่สรา้งเตาเผา เป็นำการทำานำบุัำารงุศาสนำสถานำ และเป็นำการ
สืบัสานำพระพุทธศาสนำาให้คงอยัู่่คู่ชุมชนำต่อไป

การส่งเสริมด้านสุขภาพ

จ�านวนโครงการ 

3 โครงการ
ยอดการบริจาค 

300,000 บาท

• บัรจิาคเงนิำเพื�อชว่ยั่พ้ืนำฟูโรงพยั่าบัาลที�ประสบัภยัั่นำำ้าทว่ม จ. เชยีั่งใหม ่2 แหง่  
ไดูแ้ก ่รพ. คา่ยั่กาวลิะ และศนูำยั่อ์นำามยัั่ที� 1 โรงพยั่าบัาลแมแ่ละเดูก็ เชยีั่งใหม่ 
ที�ละ 50,000 บัาท รวม 100,000 บัาท 

• บัรจิาคเงินำสนัำบัสนุำนำการจัดูสร้างศูนำย์ั่การแพทย์ั่ ของ โรงพยั่าบัาลกลาง สงักัดู
กรุงเทพมหานำคร จำานำวนำ 100,000 บัาท 

• บัริจาคเงินำสนำับัสนำุนำการดูำา เนำินำงานำของโรงพยั่าบัาลเชียั่งแสนำ 
จังหวัดูเชียั่งรายั่ จำานำวนำ 100,000 บัาท
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ด้านความเป็นอยู่ของชุมชน 
และส่งเสริมอาชีพ

จ�านวนโครงการ 

4 โครงการ
ยอดการบริจาค 

6,699,865 บาท

• บัริษัทพร้อมดู้วยั่โรงแรมในำเครือ อาทิ โรงแรม มีเลียั่ เชียั่งใหม่ 
โรงแรม เลอ เมอริเดูียั่นำ เชียั่งใหม่ และโรงแรมอินำเตอร์คอนำทิเนำนำตัล 
เชียั่งใหม่ แม่ปิง โฮเทล และพันำธมิตร จัดูคาราวานำ AWC ร่วมรวม
พลังส่งความหวังและกำาลังใจ เพื� อช่วยั่เหลือผู้ประสบัภัยั่นำำ้าท่วม
จังหวัดูเชียั่งใหม่ มอบัถุงกำาลังใจ จำานำวนำ 500 ถุง รวมมูลค่า 
565,950 บัาท รวมทั้งส่งมอบัเฟอร์นำิเจอร์และของใช้จำาเป็นำแก่  
4 ชุมชนำ ไดู้แก่ชุมชนำศรีดูอนำชัยั่ ชุมชนำวัดูเกตุ ชุมชนำวัดูช่างฆ้อง และ
ชุมชนำวัดูศรีดูอนำไชยั่ มูลค่า 5,983,915 บัาท  

• บัริษัทบัริจาคเงินำจำานำวนำ 50,000 บัาท ให้แก่โครงการ “มหกรรม
การท่องเที�ยั่วโดูยั่ชุมชนำจังหวัดูเชียั่งใหม่” ปีที� 2 เพื�อสนำับัสนำุนำการ 
สร้างการยั่อมรับัในำดู้านำการพัฒนำาชุมชนำการท่องเที�ยั่วที�มีความ 
หลากหลายั่เพื�อความเข้มแข็งอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำแก่ชุมชนำ

• บัริษัท บัริจาคเงินำ จำานำวนำ 100,000 บัาท แก่สมาคมโรงแรมไทยั่ (ภาค
เหนืำอ) เขา้กองทนุำฟ้้นำฟูเมอืงเชยีั่งใหม ่รว่มกบััเทศบัาลเมอืงเชยีั่งใหม ่ในำ
การทำาความสะอาดู และจดัูหาสิ�งของที�จำาเป็นำ ใหช้าวเชยีั่งใหม ่ไดู้กลบััมา
มีชีวิตที�ปกติสุขอีกครั้งภายั่หลังประสบัอุทกภัยั่ใหญ่ในำรอบั 50 ปี 

• โครงการ AWC Be Better โดูยั่ AWC และโรงแรม  เลอ เมอริเดูียั่นำ 
กรงุเทพ รว่มมือกับัโครงการไฟ-ฟา้ ภายั่ใตม้ลูนำธิ ิททีบีั ีเปิดูโรงแรม เลอ 
เมอรเิดีูยั่นำ กรงุเทพ ในำวนัำที� 18 ตลุาคม 2567 เพื�อตอ้นำรบััเยั่าวชนำ 22 คนำ  
ผู้ เข้าร่วมโครงการไฟ-ฟ้า จัดูกิจกรรมพิเศษเพื� อสร้างสร้างแรง
บัันำดูาลใจและจุดูประกายั่ความฝัึนำการประกอบัอาชีพทางดู้านำ
การโรงแรมและการบัริการในำอนำาคต เพื� อสนัำบัสนุำนำการพัฒนำา
เยั่าวชนำที�มีศักยั่ภาพ ผ่านำการเรียั่นำรู้นำอกห้องเรียั่นำกับักิจกรรม 
“Halloween’s Cookies” โดูยั่เชฟมืออาชีพของโรงแรม นำอกจากน้ีำ
เยั่าวชนำยั่ังไดู้ร่วมเดูินำสำารวจโรงแรมและพบัปะพูดูคุยั่กับัพนำักงานำในำ 
หลากหลายั่ตำาแหนำ่ง ไม่ว่าจะเป็นำฝ่ึายั่ต้อนำรับั ฝ่ึายั่ดููแลห้องพัก และ
ฝ่ึายั่อื�นำ ๆ เพื� อสร้างความเข้าใจในำหนำ้าที�งานำแต่ละตำาแหนำ่ง ช่วยั่ 
จุดูประกายั่ให้เยั่าวชนำไดู้เห็นำถึงเส้นำทางอาชีพในำดู้านำการโรงแรมและ 
การบัริการในำอนำาคตต่อไป

การส่งเสริมอนุรักษ์ 
สิ่งแวดล้อม

จ�านวนโครงการ 

2 โครงการ
ยอดการบริจาค 

150,000 บาท

• บัริษัทไดู้ส่งมอบักล้าไม้ยั่ืนำต้นำ เช่นำ ต้นำรวงผึ้ง ต้นำอินำทนำิล ต้นำมะขาม 
และต้นำพิกุล ที�เป็นำที�ต้องการให้แก่สำานำักสิ�งแวดูล้อม กรุงเทพมหานำคร 
จำานำวนำ 3,000 ต้นำ 

• บัริษัทสนัำบัสนุำนำการดูำาเนำินำงานำของอุทยั่านำสิ�งแวดูล้อมนำานำาชาติสิรินำทร 
จำานำวนำ 150,000 บัาท เพื�อส่งเสริมให้การดููแลรักษาสิ�งแวดูล้อม
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อาชีวอนามัยและ
ความปลอดภัย
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อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ผลงานที่สำ�าคัญ

ผลการด�าเนินงานปี 2567

ไดู้รับัรางวัลอาคารโดูดูเดู่นำ 
ดู้านำความปลอดูภัยั่ (BSA) 
และเกณฑ์รางวัลพิเศษ รวม 

47 รางวัล

จัดตั้งคณะกรรมการ
ความปลอดภัยฯ 
(คปอ.) ในำทุกหนำ่วยั่ธุรกิจตามที�
กฎหมายั่กำาหนำดู

ร้อยละ 100  
ของอาคาร สามารถเก็บัข้อมูล 
เรื�องความปลอดูภัยั่ สถิติ
อุบััติเหตุ อัตราการบัาดูเจ็บั  
และอัตราการเสียั่ชีวิตไดู้

• จำานำวนำกรณีการเสียั่ชีวิตและทุพพลภาพ (พนำักงานำและ
ผู้รับัเหมา) 0 กรณี

ดัชนีชี้วัด 2565 2566 2567

อัตราการบัาดูเจ็บัถึงขั้นำหยัุ่ดูงานำ LTIFR ของพนำักงานำ 
ต่อ 1 ล้านำชั�วโมงการทำางานำ

8.30 6.45  5.49

ทิศทางการด�าเนินงานปี 2568 

เพิ�มจำานำวนำรางวลัอาคารโดูดูเดูน่ำดูา้นำ
ความปลอดูภัยั่ (BSA) ให้ครอบัคลุม
อสังหาริมทรัพยั่์ทั้งหมดูในำระยั่ะยั่าว

จัดูให้มีหลักสูตรการฝึึกอบัรมดู้านำ
ความปลอดูภัยั่ สำาหรับัพนำักงานำ
และผู้รับัเหมาทุกคนำ จัดูให้มีผู้บัริหาร
หนำ่วยั่งานำความปลอดูภัยั่ ในำทุก
หนำ่วยั่ธุรกิจตามที�กฎหมายั่กำาหนำดู

สร้างความตระหนัำกรู้ดู้ านำความ
ปลอดูภัยั่ให้แก่พนัำกงานำทุกระดัูบั
ภายั่ในำองค์กร โดูยั่จัดูให้มีการฝึึก
อบัรมตามข้อกำาหนำดูกฎหมายั่ดู้านำ
ความปลอดูภัยั่ที�เพิ�มขึ้นำ

หมายั่เหตุ:
• ปี 2565 อัตราการความถี�ของการบัาดูเจ็บัจากการทำางานำที�ส่งผลให้หยัุ่ดูงานำ LTIFR ของพนำักงานำ เฉพาะในำกลุ่มธุรกิจโรงแรมและบัริการ 
• ปี 2566-2567 อัตราการความถี�ของการบัาดูเจ็บัจากการทำางานำที�ส่งผลให้หยัุ่ดูงานำ LTIFR ของพนำักงานำ กลุ่มธุรกิจโรงแรมและการบัริการกลุ่มธุรกิจ 
คอมเมอร์เชียั่ล และธุรกิจอาคารสำานำักงานำ

• อัตราการความถี�ของการบัาดูเจ็บัจากการทำางานำที� 
ส่งผลให้หยัุ่ดูงานำ LTIFR ของพนำักงานำ คิดูเป็นำ อัตรา 
5.49 ต่อ 1 ล้านำชั�วโมงการทำางานำ
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ความท้าทายและโอกาสำ
ในำปี 2567 AWC ในำฐานำะผู้พัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ที�มีการ
ดูำาเนำนิำธรุกจิในำหลายั่จงัหวดัูทั�วประเทศไทยั่ บัรษิทัเผชญิความ
ทา้ทายั่ในำดู้านำความปลอดูภัยั่ อาชีวอนำามัยั่และสภาพแวดูลอ้ม
ในำการทำางานำ โดูยั่เฉพาะในำกระบัวนำการก่อสร้างที�มีโอกาส
ทำาให้เกิดูอุบััติการณ์ที�ไม่คาดูคิดู ที�ส่งผลต่อการบัาดูเจ็บั  
การเจ็บัป่วยั่ การเสียั่ชีวิต หรือความเสียั่หายั่ต่อทรัพย์ั่สินำ
ต่อผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง ซึ�งอาจนำำาไปสู่การหยุั่ดูชะงักของ
กระบัวนำการทำางานำที�สำาคญั ความสามารถในำการดูำาเนำนิำธรุกจิ
และการแข่งขันำ และคุณภาพชีวิตความเป็นำอยู่ั่ของชุมชนำ 
และผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องไดู้ 

จากความท้าทายั่ดูังกล่าว บัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญในำดู้านำ
ความปลอดูภยัั่ อาชีวอนำามัยั่ และสภาพแวดูล้อมในำการทำางานำ
ต่อผูม้ส่ีวนำเกี�ยั่วขอ้งทุกฝ่ึายั่ ไม่ว่าจะเป็นำ พนำกังานำ ผูร้บััเหมา  
ลูกค้า หรือพันำธมิตรทางธุรกิจเป็นำอันำดูับัแรก บัริษัท
จึงมุ่งมั�นำในำการปฏิบััติตามหลักการมาตรฐานำสากลดู้านำ 
อาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ (Occupational Health 
and Safety: OHS) และความเป็นำอยัู่่ที�ดูีของพนำักงานำ  
เพื� อยั่กระดูับัการจัดูการความปลอดูภัยั่ให้แก่ผู้รับัเหมา  

สร้างสภาพแวดูล้อมการทำางานำที�ดูีและปลอดูภัยั่ให้แก่ 
พนำักงานำ และ เ พิ� มประสิทธิภาพในำการบัริหารความ 
ต่อ เ นืำ� องทางธุ รกิ จ  เ พื� อพ ร้อม รับัสถานำการณ์แล ะ 
ความท้าทายั่ที�อาจจะเกิดูขึ้นำในำอนำาคต 

ปัจจุบัันำ บัริษัทไดู้กำาหนำดูนำโยั่บัายั่ดู้านำความปลอดูภัยั่  
อาชีวอนำามยัั่ และสภาพแวดูลอ้มในำการทำางานำ และจดัูตัง้คณะ
กรรมการอาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ เพื� อกำากับัดููแล
การดูำาเนำินำงานำของพนำักงานำ ผู้รับัเหมา หรือคู่ค้าในำกรณีที�
ปฏิบััติงานำในำเขตพ้ืนำที�รับัผิดูชอบัของบัริษัท และเพื�อให้มั�นำใจ
ว่าทุกหนำ่วยั่งานำมีการดูำาเนำินำงานำที�สอดูคล้องกับันำโยั่บัายั่และ
คู่มือดู้านำความปลอดูภัยั่ขององค์กรที�เป็นำไปตามแนำวปฏิบััติ
มาตรฐานำที�องค์กรกำาหนำดู  นำอกจากนำี้บัริษัทไดู้กำาหนำดู 
เป้าหมายั่การเกิดูอุบััติเหตุเป็นำศูนำย์ั่ ภายั่ในำปี 2573 และไดู้ 
จัดูทำากระบัวนำการบัริหารจัดูการและควบัคุมความเสี�ยั่ง  ดู้านำ
อา ชี วอนำามัยั่ และความปลอดูภัยั่ เพื� อระบัุสาเหตุหลักที�
เกี�ยั่วข้องและหาวิธีการบัรรเทาความเสี�ยั่งเพื�อป้องกันำไม่ให้
เกิดูเหตุการณ์หรืออุบััติเหตุต่าง ๆ เกิดูซำ้า 
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แนวทางบริหารจัดการ
AWC ตระหนำักถึงความสำาคัญของการจัดูการดู้านำความ
ปลอดูภัยั่ อาชีวอนำามัยั่ และสภาพแวดูล้อมในำการทำางานำ
อยั่่างต่อเนำื�อง เพื� อสร้างการเติบัโตของธุรกิจอยั่่าง
ยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่บัริษัทไดู้กำาหนำดู นำโยั่บัายั่ดู้านำความปลอดูภัยั่  
อา ชี วอ   นำามัยั่ และสภาพแวดูล้อมในำการทำางานำ และไดู้รับัการ
รบััรองจากประธานำเจา้หนำา้ที�บัรหิารและกรรมการผูจั้ดูการใหญ่  
ซึ�งเป็นำตวัแทนำของคณะกรรมการบัรษิทั มาเป็นำหลกัเกณฑแ์ละ
มาตรฐานำในำการควบัคมุการทำางานำที�ครอบัคลมุการดูำาเนิำนำงานำ
ทั้งในำพ้ืนำที�โครงการในำปัจจุบัันำ การ ดูำาเนำินำการโครงการใหม่  
โครงการปรับัปรุง ตลอดูจนำการให้บัริการ ในำแต่ล ะ 

สถานำประกอบัการ เพื�อสรา้งความปลอดูภยัั่ อา ช ีวอนำามัยั่ และ
จัดูการสภาพแวดูล้อมในำการทำางานำให้มีประสิทธิภาพ 

จากความมุ่งมั�นำที�กำาหนำดูไว้ในำนำโยั่บัายั่ดู้านำความปลอดูภัยั่ 
อาชีวอนำามยัั่ และสภาพแวดูลอ้มในำการทำางานำ บัรษัิทไดู้กำาหนำดู
เป้าหมายั่การเกดิูอบัุัตเิหตุรุนำแรง เสยีั่ชีวติและทพุพลภาพจาก
การทำางานำเป็นำศูนำยั่์ (Zero Accident) สำาหรับัพนำักงานำและ
ผู้รับัเหมาภายั่ในำปี 2573 เพื�อลดูการเสียั่ชีวิตของพนัำกงานำ
และทุพพลภาพถาวรโดูยั่สิ้นำเชิง เพื�อบัรรลุเป้าหมายั่ดูังกล่าว 
บัริษัทไดู้กำาหนำดูตัวชี้วัดูและแผนำการ ดูำาเนำินำการไว้ ดูังนำี้ 

เพื� อขับัเคลื�อนำนำโยั่บัายั่ เป้าหมายั่ และแผนำงานำที�กำาหนำดูไว้ 
บัรษิทัไดูจ้ดัูตัง้คณะกรรมการอาชีวอนำามัยั่และความ ปลอดูภยัั่ 
ที�ประกอบัดู้วยั่ตัวแทนำในำแต่ละหนำ่วยั่ธุรกิจ ซึ�งมีหนำ้าที�ในำ
การถ่ายั่ทอดูและขับัเคลื�อนำนำโยั่บัายั่ เป้าหมายั่ มาตรการการ
จัดูการดู้านำอาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ไปสู่การปฏิบััติ 
ทั�วทั้งองค์กร รวมถึงดูำาเนำินำการกำากับัดููแลดู้านำ ความ
ปลอดูภัยั่ ส่งเสริมความตระหนำักดู้านำความปลอดูภัยั่ผ่านำ
กิจกรรมต่าง ๆ และจัดูการฝึึกอบัรบัดู้านำอาชีวอนำามัยั่และ

ความปลอดูภัยั่ตามที�กฎหมายั่กำาหนำดู โดูยั่คณะกรรมการฯ 
จะมีการประชุมร่วมกนัำทกุเดืูอนำ เพื�อหารือแนำวทางการบัรหิาร
จัดูการดู้านำอาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ และจัดูทำาบัันำทึก
การประชุมเพื�อนำำาไปเผยั่แพร่ผ่านำระบับั e-smart ของบัริษัท
เพื� อแจ้งให้พนำักงานำทราบั ทั้งนำี้ หากมีกรณีที�เป็นำประเดู็นำ
สำาคัญดู้านำความปลอดูภัยั่ หัวหนำ้าคณะสายั่งานำการพัฒนำา
โครงการ (CPD) จะรายั่งานำต่อผู้บัริหารระดูับัสูง เพื� อขอ
อนำุมัติแนำวทางปฏิบััติ และแนำวทางแก้ไขต่าง ๆ ต่อไป

ตัวชี้วัด 
ผลการด�าเนินการ

แผนการ 
ด�าเนินการ

• จำานำวนำพนำกังานำ/ผูร้บััเหมาที�เสยีั่ชีวติจากการทำางานำ 

• จำานำวนำพนัำกงานำ/ผูรั้บัเหมาที�เสยีั่ชวีติและทุพพลภาพ 
จากการทำางานำ 

• อัตราการบัาดูเจ็บัถึงขั้นำหยัุ่ดูงานำของพนำักงานำและ 
ผู้รับัเหมา (LTIFR) 

• รอ้ยั่ละของโครงการไดูร้บััรางวลัดูา้นำความปลอดูภยัั่
ของ BSA

• คา่เฉลี�ยั่การตรวจสอบัความปลอดูภัยั่ (Safety Audit)

• ร้อยั่ละของจำานำวนำโครงการที�ไดู้รับัการตรวจสอบั
ความปลอดูภัยั่

• จดัูทำาหลกัสตูรการฝึึกอบัรมหลกัดูา้นำความปลอดูภยัั่
สำาหรับัพนำักงานำและผู้รับัเหมา

• พัฒนำาระบับัการรายั่งานำอุบััติเหตุออนำไลนำ์สำาหรับั
ตัวชี้วัดูดู้านำอาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ในำทุก
หนำ่วยั่ธุรกิจ

• กำาหนำดูเกณฑ์ดูา้นำความปลอดูภัยั่ในำการคดัูเลอืกและ
ประเมินำผู้รับัเหมา

• พัฒนำาแนำวทางป้องกนัำแลแผนำการบัรรเทาผลกระทบั 
อันำเนำื�องมาจากกรณีอุบััติเหตุ

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/safety-occupational-health-and-working-environment-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/safety-occupational-health-and-working-environment-policy-th.pdf
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การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสำภาพแวดล้อมในการท�างาน 
AWC พัฒนำาและออกแบับัคู่มือความปลอดูภัยั่ในำการทำางานำ
สำาหรบััพนัำกงานำ รวมถงึลกูจา้ง และผูร้บััเหมา (Occupational 
Safety, Health And Environment Manual for AWC 
workplace: OSHE Manual) ที�ปฏิบััติงานำประจำาภายั่ในำ
พ้ืนำที�ของบัริษัท โดูยั่มีวัตถุประสงค์เพื� อเป็นำแนำวทางให้
บัุคลากรที�เกี�ยั่วข้องปฏิบััติตามกฎหมายั่ความปลอดูภัยั่และ
อาชีวอนำามัยั่ไดู้อยั่่างเป็นำระบับั รวมถึงสร้างความตระหนำัก
ดู้านำความปลอดูภัยั่ในำการทำางานำ ควบัคุมหลีกเลี�ยั่ง และ
ลดูความสูญเสียั่จากการประสบัอันำตรายั่จากการทำางานำ ในำ
ปี 2567 บัริษัทยัั่งคงเดิูนำหน้ำาเพื�อทบัทวนำและปรับัปรุงคู่มือ
ความ ปลอดูภัยั่สำาหรับัพนำักงานำ เพื�อเป็นำการสนำับัสนำุนำแผนำ
และกลยุั่ทธด้์ูานำอาชวีอนำามยัั่และความปลอดูภยัั่ใหส้อดูคลอ้ง
กับัมาตรฐานำสากลและแนำวปฏิบััติต่าง ๆ ส่งผลให้ไดู้รับัการ
รบััรองระบับัการจดัูการอาชวีอนำามัยั่และความปลอดูภยัั่ (ISO 
45001-2018) ในำขอบัเขตการบัริหารโครงการ การจัดูการ

ออกแบับั การบัริหารต้นำทุนำและสัญญา และการบัริหารการ
ก่อสร้างของโครงการทั้งหมดู

นำอกจากน้ีำ บัริษัทไดู้ทบัทวนำความเสี�ยั่งขององค์กรอย่ั่าง 
ตอ่เนำื�อง เพื�อบัรูณาการการบัรหิารจดัูการความ ปลอดูภยัั่และ
อาชีวอนำามยัั่เข้ากบััระบับัการบัรหิารจดัูการอื�นำ ๆ  ขององคก์ร 
ตลอดูจนำสื�อสารนำโยั่บัายั่ แนำวทางบัริหารจัดูการ คู่มือ และ
ผลการดูำาเนำนิำงานำใหผู้มี้สว่นำเกี�ยั่วขอ้งทัง้ภายั่ในำและภายั่นำอก
รับัทราบัอย่ั่างโปร่งใส ตลอดูจนำเปิดูโอกาสให้พนัำกงานำ
และผู้รับัเหมาขอคำาปรึกษา แจ้งข้อสงสัยั่และข้อกังวลใจ  
ต่อกระบัวนำการทำางานำดู้านำความปลอดูภัยั่และอา ชี วอ นำามัยั่  
ผ่ า นำคณะทำ า ง านำ ดู้ านำคว ามปลอดูภั ยั่ ใ นำแต่ ล ะ พ้ื นำที� 
สถานำประกอบัการ โดูยั่ข้อกงัวลใจต่าง ๆ จะถกูนำำาไปหารือในำการ 
ประชุมคณะกรรมการอาชวีอนำามยัั่และความปลอดูภยัั่ทกุเดูอืนำ 

การบริหารจัดการเหตุฉุกเฉิน ภาวะวิกฤต  
และความต่อเนื่องทางธุรกิจ
AWC ไดู้นำำากรอบัการประเมินำความเสี�ยั่งจากอันำตรายั่ 
(Hazard Identification and Risk Assessment: HIRA) 
มา ใช้เป็นำเครื�องมือในำการตรวจสอบัความปลอดูภัยั่ในำ 
สถานำประกอบัการและโครงการที�อยัู่่ระหว่างการก่อสร้าง 
ตามแผนำการดูำาเนำนิำงานำของบัรษิทั ครอบัคลมุความปลอดูภยัั่
ของพนัำกงานำและผู้รับัเหมา โดูยั่กระบัวนำการประเมินำ 
ความเสี�ยั่งประกอบัดู้วยั่ 5 ขั้นำตอนำ ดูังนำี้
 

1. การระบุความเส่ียงจากอันตราย (Risk Identification) 
บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการระบัุความเสี�ยั่งที�อาจเกิดูขึ้นำจาก
กระบัวนำการทำางานำในำแต่ละขั้นำตอนำ เพื�อให้สถานำประกอบั
การพิจารณาอันำตรายั่ที�อาจเกิดูขึ้นำระหว่างการ ปฏิบััติ
งานำ และสภาวะปกติหรือผดิูปกต ิและระบุัเอกสารที�จำาเป็นำ
ต่อการประเมินำความเสี�ยั่ง นำอกจากนำี้ บัริษัทจะดูำาเนำินำ
การสัมภาษณ์เจ้าหน้ำาที�ปฏิบััติงานำและผู้รับัเหมา เพื�อระบัุ
อันำตรายั่ที�อาจเกิดูขึ้นำ รวมถึงฝึึกอบัรมผู้ปฏิบััติงานำให้ 
คุ้นำเคยั่กับัการประเมินำความเสี�ยั่ง 
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2. การก�าหนดความเส่ียง (Risk Determination) ผูป้ฏบิัตัิ
งานำจะดูำาเนำินำการประเมินำความเสี�ยั่งจากความรุนำแรง
และโอกาสของความเสี�ยั่งที�อาจเกิดูขึ้นำ ในำ Risk Matrix  
รวมถึงพิจารณาปัจจัยั่อื�นำ ๆ เช่นำ ประเภทของการ 
บัาดูเจบ็ั เพื�อจดัูทำามาตรการควบัคมุผลกระทบั โดูยั่มาตราการ 
ที�นำำามาใช้ต้องสอดูคล้องตามกฎหมายั่ แนำวปฏิบััติและ
มาตรฐานำสากล

3. การประเมินความสามารถในการยอมรับความเส่ียง 
(Evaluate the Tolerability of Risk) บัรษิทัไดูก้ำาหนำดู
เกณฑ์ความเสี�ยั่งที�ยั่อมรับัไดู้จากความรุนำแรงและโอกาส
ของความเสี�ยั่งที�อาจเกดิูขึน้ำ และดูำาเนิำนำการบัรหิารจดัูการ
ความเสี�ยั่งในำแต่ละระดูับั สำาหรับัความเสี�ยั่งที�มีนำัยั่สำาคัญ 
จะมีการจัดูทำาวัตถุประสงค์และแผนำงานำเพื�อบัริหารความ
เสี�ยั่งเหล่านำั้นำต่อไป 

4. มาตราการควบคุมความเ ส่ียง (Risk Control  
Measure) บัริษัทไดู้จัดูทำามาตราการควบัคุมความเสี�ยั่ง
ตามระดูับัความสำาคัญของความเสี�ยั่ง ประกอบัดู้วยั่  
การขจัดูความเสี�ยั่ง (Elimination) การทดูแทนำความ
เสี�ยั่ง (Substitution) การพัฒนำาโครงการและการ
ควบัคุมทางวิศวกรรม (Project Development and 
Engineering controls) การจดัูทำาแนำวปฏิบััตกิารบัรหิาร
สำานำกังานำ (Office Administrative practices) และการ
จดัูหาอปุกรณป้์องกนัำสว่นำบัคุคล (Personal Protective 
Equipment) 

5. การตดิตามและประเมนิผล (Follow up Review) บัรษิทั
ดูำาเนำินำการติดูตามผลเพิ�มเติมสำาหรับัรายั่การที�   มีความ
เสี�ยั่งคงเหลือยั่ังคงมีนัำยั่สำาคัญ และดูำาเนำินำมาตรการ
ควบัคุมอยั่่างต่อเนำื�อง โดูยั่ผลการประเมินำความ เสี�ยั่งจะ
ถูกจัดูเก็บัเป็นำระยั่ะเวลา 5 ปี และมีการทบัทวนำทุก 3 ปี 
ทั้งนำี้ บัริษัทจะมีการทบัทวนำความเสี�ยั่งเพิ�มเติม ในำกรณี
ที�มีข้อมูลใหม่เกี�ยั่วกับัความเสี�ยั่งดู้านำความปลอดูภัยั่และ
สุขภาพปรากฏขึ้นำ มี การ เปลี�ยั่นำแปลงขอบัเขตงานำ และ
ภายั่หลงัหลงัจากเกดิูอบัุัตเิหตหุรอืเหตกุารณ์รา้ยั่แรงใดู ๆ  

นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้จัดูทำาการวิเคราะห์ความปลอดูภัยั่ในำการ
ทำางานำ (Job Safety Analysis: JSA) เพื�อวิเคราะห์และระบัุ
ความเสี�ยั่งและอันำตรายั่ที�อาจเกิดูขึ้นำในำสถานำประกอบัการ 
ควบัคูก่บััแนำวทางการป้องกนัำ ทัง้ในำรปูแบับัการตรวจ ประเมินำ
ความพร้อมของอุปกรณ์หรือระบับัในำอาคาร การใช้อุปกรณ์
เพื�อป้องกันำอันำตรายั่จากสารเคมี และการอบัรมพนำักงานำให้
สามารถปฏิบััติงานำไดู้ตามมาตรฐานำความปลอดูภัยั่ 

สำาหรับัการรายั่งานำเหตุการณ์ความเสี�ยั่ง บัริษัทไดู้จัดูทำา
กระบัวนำการรายั่งานำเหตุการณ์ที�เกิดูขึ้นำ ทั้งในำสถานำ  ประกอบั
การ และระบับัการการรายั่งานำอุบััติการณ์ของบัริษัทอยั่่าง 
เป็นำระบับั โดูยั่ผู้พบัเห็นำเหตุการณ์ที�อยัู่่ในำพ้ืนำที�ต้อง แจ้งเหตุ
ทนัำทหีรอืภายั่ในำ 24 ชั�วโมง เพื�อให้ตวัแทนำในำพ้ืนำที�ปฏบิัตังิานำเขา้
ตรวจสอบัพ้ืนำที� และจัดูทำารายั่งานำเหตุการณ์ที� เกิดูขึ้นำ พร้อม
กับัแนำวทางการแก้ไขและป้องกันำไม่ให้เกิดูซำ้า หลังจากไดู้รับั
การตรวจสอบัความถกูตอ้งของวิธกีารแกไ้ขและป้องกนัำแล้ว  
เหตกุารณท์ี�เกดิูขึน้ำจะถกูบันัำทึกในำระบับัการรายั่งานำอบัุัติการณ์
ของบัริษัทเพื�อดูำาเนำินำการตามแนำวทางที�กำาหนำดูต่อไป   

ทั้งนำี้ เพื� อบัริหารจัดูการความปลอดูภัยั่อยั่่างครอบัคลุม 
บัริษัทไดู้ตระหนำักถึงเหตุการณ์ฉุกเฉินำที�เกิดูข้ึนำ ไม่ว่าจะ
เป็นำการก่อการร้ายั่ การประท้วง และเหตุอันำตรายั่ที�อาจ 
ส่งผลต่อการดูำาเนำินำธุรกิจในำแต่ละพ้ืนำที� เพื�อจัดูทำามาตรการ
ป้องกันำความปลอดูภัยั่ให้แก่พนำักงานำ และลูกค้าอยั่่าง 
เตม็รปูแบับั โดูยั่ในำปี 2567 บัรษัิทนำำากรณกีารเกดิูการกอ่การรา้ยั่ 
และการกราดูยิั่ง (Mass Shooting) ในำสถานำประกอบัการ
มาพิจารณาเป็นำหนึำ�งในำขั้นำตอนำการรักษาความปลอดูภัยั่ที�
สำาคัญขององค์กร และไดู้จัดูแผนำให้ทุกสถานำประกอบัการ
ดูำาเนำินำมาตรการตรวจคนำเข้า-ออก ในำพ้ืนำที�ของบัริษัทอยั่่าง 
เข้มงวดู รวมท้ังกำาหนำดูให้มีการประเมินำความเสี�ยั่งจาก
อันำตรายั่เบัื้องต้นำดู้วยั่ตนำเอง เพื� อรักษามาตรฐานำความ
ปลอดูภัยั่ในำสถานำที�ทำางานำ โดูยั่คณะทำางานำดู้านำความ
ปลอดูภัยั่จะเป็นำผู้เข้าไปตรวจสอบัการดูำาเนิำนำงานำในำแต่ละ 
สถานำประกอบัการที�มีความเสี�ยั่งสำาคัญทุก เดูือนำ นำอกจากน้ีำ 
บัริษัทไดู้จัดูทำาแผนำเพื� อเตรียั่มพร้อมรับัมือต่อเหตุฉุกเฉินำ  
โดูยั่มีแผนำและการดูำาเนำินำงานำสำาคัญดูังนำี้
 
• เพิ�มจุดูคัดูกรองอาวุธ / ตรวจโลหะ ป้องกันำและป้องปราม

เหตุกราดูยั่ิง
• จัดูการฝึึกซ้อมแผนำของทีมระงับัเหตุเพลิงไหม้และ 

ผจญเพลิง (Fire Man) เดูือนำละ 1 ครั้ง 
• จัดูการฝึึกซ้อมเหตุฉุกเฉินำ ไดู้แก่ แผนำฉุกเฉินำนำำ้ามันำหรือ 

สารเคมีรั�วไหล แผนำป้องกันำเหตุทะเลาะวิวาท 
• แผนำป้องกันำคนำกระโดูดูจากที�สูง แผนำบัันำไดูเลื�อนำขัดูข้อง

รุนำแรง แผนำคนำติดูลิฟท์ แผนำจลาจล แผนำอพยั่พหนำีไฟ  
แผนำฉุกเฉินำแก๊สรั�วไหล แผนำตรวจพบัวัตถุต้องสงสัยั่  
แผนำปล้นำร้านำทอง และแผนำยั่ิงกราดู เป็นำประจำาทุกปี

• จัดูการฝึึกอบัรมครัวร้อนำให้แก่ร้านำค้าเช่า เป็นำประจำาทุกปี
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การสำ่งเสำริมมาตรการด้านความปลอดภัยและ 
วัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร
ในำปี 2567 AWC ไดู้ยั่กระดัูบัมาตรการความปลอดูภัยั่
และอาชีวอนำามัยั่ เพื� อควบัคุม ป้องกันำ และลดูการเกิดู
อุบััติเหตุที�อาจเกิดูขึ้นำต่อพนำักงานำและผู้รับัเหมาในำแต่ละ
สถานำประกอบัการ รวมถึงเสริมสร้างวัฒนำธรรมความ
ปลอดูภัยั่ทั�ว ทั้งองค์กร โดูยั่มีการดูำาเนิำนำการสำาคัญ เช่นำ  
 
• กำาหนำดูให้หนำ่วยั่งานำภายั่ในำจัดูกิจกรรมการพูดูคุยั่ชี้แจง

ในำช่วงเช้าก่อนำเริ�มงานำ (Morning Talks) เพื�อเนำ้นำยั่ำ้าถึง
สถานำการณ์ความปลอดูภัยั่ของพนำักงานำ   

• จัดูกิจกรรมเชิงปฏิบััติการ (Workshop) ในำแต่ละหน่ำวยั่
งานำ เพื�อเนำ้นำยั่ำ้าและกระตุ้นำให้พนำักงานำเกิดูความตระหนำัก
ดู้านำความปลอดูภัยั่ในำการทำางานำ 

• รักษาระดูับัมาตรการป้องกันำหลังการระบัาดูของโรค 
โควิดู-19 เช่นำ การรักษาความสะอาดูพ้ืนำที�สาธารณะและ
จุดูสัมผัสร่วมเป็นำประจำา การจัดูเตรียั่มนำำ้ายั่าฆ่าเชื้อและ
แอลกอฮอล์ในำพ้ืนำที�สาธารณะ การระบัายั่อากาศในำที�ทำางานำ 
การจดัูการขยั่ะตดิูเชือ้ และใหค้ำาแนำะนำำาดู้านำสขุภาพและความ
ปลอดูภัยั่ เป็นำต้นำ 

แผนงานและผลงานสำ�าคัญ

รางวัลอาคารโดดเด่นด้านความปลอดภัย
ปี 2567

AWC ไดู้รับัรางวัล “อาคารโดูดูเดู่นำดู้านำความปลอดูภัยั่ประจำาปี 
2567” (Building Safety Awards: BSA) จำานำวนำ 22 รางวัล  
ซึ�งจัดูโดูยั่สมาคมผู้ ตรวจสอบัอาคารร่วมกับักรมโยั่ธาธิการและ
ผังเมือง ถือเป็นำรางวัลที� มอบัให้อาคารที�มีความโดูดูเดู่นำดู้านำ
ความปลอดูภัยั่ และมีมาตรฐานำในำ การออกแบับั การก่อสร้าง  
การดูำาเนิำนำการ การบัริหารจัดูการ และดู้านำ อาชีวอนำามัยั่และความ
ปลอดูภัยั่ที�ดูี โดูยั่รางวัลดัูงกล่าวสะท้อนำให้เห็นำถึงความทุ่มเทของ
บัริษัทที�ไดู้พัฒนำาประสิทธิภาพการดูำาเนิำนำงานำให้ สอดูคล้องกับั
มาตรฐานำการรับัรองความปลอดูภัยั่ระดัูบัสากล ท้ัง อาคารเดิูมที�มี
การปรับัปรุงและดููแลอาคารอยั่่างต่อเนำื�อง เพื�อความ ปลอดูภัยั่แก่ผู้
ใช้อาคารและอาคารใหม่ ที�คำานำึงถึงการออกแบับัที�ดูี มีอุปกรณ์ระงับั
เหตุครบัถว้นำพรอ้มใชง้านำตลอดูเวลาและมกีารบัรหิารความปลอดูภยัั่
อยั่า่งเป็นำระบับั เพื�อสรา้งความเชื�อมั�นำใหแ้ก ่ผูใ้ชบ้ัรกิาร พนำกังานำ และ
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกคนำ 

• ระดูับั Diamond: 1 รางวัล
• ระดูับั Platinum: 4 รางวัล
• ระดูับั Gold: 7 รางวัล
• ระดูับั Silver: 6 รางวัล
• ระดูับั Bronze: 4 รางวัล
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การสำ่งเสำริมความตระหนักด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย
ภายในบริษัท 
AWC สง่เสรมิการตระหนัำกรูแ้ละองคค์วามรูดู้้านำอาชวีอนำามยัั่ 
และความปลอดูภัยั่อย่ั่างต่อเนืำ�อง โดูยั่ตั้งเป้าหมายั่ในำ การ
ยั่กระดัูบัศักยั่ภาพและความพร้อมของพนัำกงานำในำดู้านำ 
อาชีวอนำามัยั่และความปลอดูภัยั่เพื� อให้พนำักงานำพร้อม
รับัมือ กับัเหตุการณ์หรืออุบััติเหตุที�อาจเกิดูขึ้นำ ในำปี 2567 
บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการจัดูการฝึึกอบัรมดู้านำความปลอดูภัยั่ 

ให้แก่พนำักงานำทุกระดูับัตามที�กฎหมายั่กำาหนำดู เช่นำ การ 
ฝึึกอบัรมการดูับัเพลิงขั้นำพ้ืนำฐานำทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบััติ
โดูยั่ ผู้เชี�ยั่วชาญจากภายั่นำอก เป็นำต้นำ และจัดูการฝึึกอบัรม
อื�นำๆ เพื� อสร้างความตระหนำักและความเข้าใจต่อนำโยั่บัายั่ 
แนำวทางการจัดูการ และกระบัวนำการดู้านำความปลอดูภัยั่และ
อาชีวอนำามัยั่ของบัริษัท โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดู ดูังนำี้ 

รางวัลจากสมาคมวิชาชีพบริหารทรัพยากรอาคาร 

AWC ไดู้รับั 23 รางวัลจากสมาคมวิชาชีพบัริหารทรัพยั่ากรอาคาร 
(Thailand Facility Management Association หรือ TFMA) 
ในำฐานำะอาคารที�มีการบัริหารงานำเพื�อความยั่ั�งยั่ืนำ การบัริหารจัดูการ
อาคารและสถานำประกอบัการภายั่ใต้เครือ AWC ที�มีมาตรฐานำ
ระดูับัสากล โดูยั่ไดู้มีการยั่กระดัูบัมาตรฐานำอาคารในำดู้านำพลังงานำ
อยั่่างต่อเนืำ�องเพื� อการดูำาเนิำนำงานำที�ยั่ั�งยั่ืนำ และลดูผลกระทบัดู้านำ  
สิ�งแวดูล้อมอย่ั่างมีประสิทธิภาพ อาทิ การจัดูโครงการอนุำรักษ์
พลังงานำ (Energy Saving Initiatives: ESI) และการจัดูมาตรการ
อนำุรักษ์พลังงานำ (Energy Efficiency Plan: EEP) เพื�อสร้างความ
มั�นำใจให้แก่ผู้ใช้บัริการ และส่งมอบัคุณค่าแก่ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุก
ภาคส่วนำ พร้อมมุ่ง สู่การเป็นำกลุ่มธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ั่ที�ก้าวหนำ้า
และเติบัโตอยั่่างยั่ั�งยืั่นำ และมีส่วนำร่วมในำการสนำับัสนำุนำอุตสาหกรรม
อสังหาริมทรัพยั่์ในำประเทศ ไทยั่ให้แข็งแกร่งมากยั่ิ�งขึ้นำ

• ระดูับั FM Diamond:
 1 รางวัล
• ระดูับั FM Gold: 2 รางวัล
• ระดัูบั FM Silver: 3 รางวลั
• ระดัูบั Certificate of       
 Appreciation (COA):  
 17 รางวัล

รางวัลจากสมาคมเครื่องก�าเนิดไฟฟา้ไทย

AWC ไดู้รบัั 2 รางวลัจากสมาคมเครื�องกำาเนิำดูไฟฟา้ไทยั่ (GENTHAI 
AWARDS 2024) เป็นำการตอกยั่ำ้าอาคารที�มุ่งส่งเสริมการพัฒนำา
และการบัริหารจัดูการอาคารเพื� อความยัั่�งยั่ืนำตามหลักการสากล 
โดูยั่ให้ความสำาคัญกับัการจัดูตั้งนำโยั่บัายั่และแนำวทางการบัริหาร
จัดูการความเสี�ยั่ง รวมถึงการนำำานำวัตกรรมเทคโนำโลยีั่มาใช้ในำ
กระบัวนำการบัริหารทรัพยั่ากรอาคาร และการจัดูกิจกรรมสร้างการมี
ส่วนำร่วมระหว่างผู้ใช้อาคารเพื�อพัฒนำาการจัดูการทรัพยั่ากรอาคาร 
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

• ระดูับั Bronze: 2 รางวัล

26 หลักสำูตร
จ�านวนหลักสำูตรการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย

366 คน
จ�านวนพนักงานที่ได้รับการฝึกอบรม 

ด้านความปลอดภัย
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หลักสำูตรการฝึกอบรมที่ด�าเนินการในปี 2567
ประกาศนียบัตรจากกรมสำวัสำดิการและคุ้มครองแรงงาน

AWC ไดู้รับัประกาศนีำยั่บััตรจากกรมสวัสดิูการและคุ้มครอง
แรงงานำ กรุงเทพมหานำคร ประจำาปี 2567 ดู้านำการซ้อม 
ดูบััเพลิงขัน้ำตน้ำและซอ้มอพยั่พหนำไีฟภาคกลางวนัำและกลางคนืำ

การสำื่อสำารนโยบายและการป้องกันสำุขภาพและความปลอดภัย

การสื�อสารนำโยั่บัายั่และการป้องกนัำสขุภาพและความปลอดูภยัั่ 
บัริษัทไดู้มีถ่ายั่ทอดูนำโยั่บัายั่และการดูำาเนำินำงานำดู้านำ ความ
ปลอดูภัยั่ อาชีวอนำามยัั่ และสภาพแวดูลอ้มในำการทำางานำผ่านำ
ช่องทางการสื�อสารต่างๆ ภายั่ในำบัริษัท เช่นำ อีเมล การติดู
ประกาศในำบัริษัท และการจัดูกิจกรรมต่างๆ เป็นำต้นำ
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เอกสำารแนะน�าด้านความปลอดภัย 
บัริษัทไดู้มีการจัดูทำาเอกสารแนำะนำำาดู้านำความปลอดูภัยั่ 
(Safety Tips) “ข้อมูลเบัื้องต้นำเพื� อเตรียั่มความพร้อม  
ในำวันำซ้อมอพยั่พหนำีไฟประจำาปี 2567” 

Safety Summit
AWC ไดู้จัดูกิจกรรม “Safety Summit” ซึ�งเป็นำกิจกรรม
ที�รวมตัวเจ้าหนำ้าที�ดู้านำความปลอดูภัยั่ทั้งหมดูของ AWC 
และบัริษัทในำเครือ เพื� อรับัทราบันำโยั่บัายั่ คู่มือ และบัทบัาท
หนำ้าที�ในำการจัดูการดู้านำ ความปลอดูภัยั่ของบัริษัท รวมถึง 

เป้าหมายั่การดูำาเนำินำงานำในำอนำาคตเพื� อบัรรลุเป้าหมายั่
การ ดูำาเนำนิำงานำดู้านำความยั่ั�งยั่นืำในำหวัขอ้ “BETTER PEOPLE” 
ที�ครอบัคลุมถึงการพัฒนำาอาชีวนำามัยั่และความปลอดูภัยั่ในำ
ทุกอสังหาริมทรัพยั่์
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ขับัเคลื�อนำองค์กรดู้วยั่หลักการกำากับัดููแลกิจกรรมที�ดูี โปร่งใส 
และคำานำึงถึงผลกระทบัต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ�งแวดูล้อม 

เพื�อสร้างอนำาคตที�สมดูุลและยั่ั�งยั่ืนำ สำาหรับัผู้ม ี
ส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกภาคส่วนำ

BETTER PROPERITY

การก�ากับดูแล
กิจการที่ดี

การบริหารลูกค้า
สัมพันธ์

การบริหารจัดการ
ห่วงโซ่อุปทาน

การคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล

206

234 250

222
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การก�ากับดูแลกิจการที่ดี



205

สารบััญ   บัทนำำา     การกำากับัดููแลดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ    BETTER PLANET      BETTER PEOPLE     BETTER PROSPERITY    ภาคผนำวก

การก�ากับดูแลกิจการที่ดี
ผลงานที่สำ�าคัญปี 2567

ทิศทางการดำ�าเนินงานปี 2568 

จัดำกิจกรรมหรือจัดำให ้
คณะกรรมการและผู้บริหาร 
ระดำับสำูงเข้ารับการอบรม 
เพ่ือสำ่งเสำริมความรู้ความสำามารถ 
ในการท�าหน้าที่กรรมการ

พัฒนากระบวนการก�ากับ 
การเปิดำเผย ขอ้มลู ตามมาตรฐาน 
CGR รวมถึงการประกาศเกณฑ์ 
มาตรฐานใหม่เพ่ือพัฒนา
แผนการก�ากับดูำแลอย่างตอ่เนือ่ง 

ดำ�าเนนิการทบทวนจรรยาบรรณ 
กฎบตัร และนโยบายประจ�าปี

เผยแพร่สำื่อประชาสำัมพันธ์เกี่ยว
กับการสำ่งเสำริมการก�ากับดำูแลที่ดำี 
พรอ้มก�ากบัผู้บรหิารและพนกังาน 
ใหอ้ยู่ในกรอบความรูต้ามนโยบาย
และกลไกการก�ากับดำูแลผ่าน
กิจกรรม CG Activities

ดำ�าเนนิการประเมนิ และวเิคราะห์
ผลการประเมนิการดำ�าเนนิงาน 
ดำา้นการก�ากบัดำแูลกจิการ (CGR 
และ ACGS) กบัเกณฑใ์นประเทศ 
และเกณฑม์าตรฐานระดำบัโลก

ติดำตามและรายงานการดำ�าเนนิการ
เพ่ือให้สำอดำคล้องและไดำ้รับการ
รับรองเข้าเป็นแนวร่วมต่อต้าน
คอร์รัปชัน (CAC Certified) 
รวมทั้งการดำ�าเนินการเพ่ือ 
การเป็น Change Agent

ได้รับรางวัลในฐานะองค์กรที่มีการก�ากับดูแลกิจการที่ดี

ความตระหนักรู้ของพนักงานเกี่ยวกับจรรยาบรรณทางธุรกิจ

ร้อยละ 
100 
ของพนำักงานำ
ได้รับข้อมูลเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณทางธุรกิจ

ร้อยละ 
100
ของพนำักงานำ
ได้รับการฝึกอบรม
ผ่านระบบออนไลน์

ร้อยละ 
100 
ของพนำักงานำ
มีหนังสือรับทราบ 
เป็นลายลักษณ์อักษร

ผลสำารวจการกำากับัดููแลกิจการของบัริษัท 
(CGR Checklist) ระดับ 5 ดาว  
อยัู่่ในำเกณฑ์ดูีมาก

ไดู้รับัคะแนำนำประเมินำคุณภาพการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นำของบัริษัทจดูทะเบัียั่นำ 
(AGM Checklist ประจำาปี 2567) 
ดู้วยั่คะแนนเต็ม 100 คะแนน  
อยัู่่ในำเกณฑ์ที�ดูีมาก

ทบทวน/ออกใหม่ นโยบายและกฎบัตร 

6 กฎบัตร 

23 นโยบาย

จรรยาบรรณธุรกิจ 

ขอบเขตอ�านาจ
หน้าที่ของประธานำ 
เจ้าหนำ้าที�บัริหาร 
และกรรมการ 
ผู้จัดูการใหญ่ 
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ความท้าทายและโอกาสำ
ในำช่วงหลายั่ปีที�ผ่านำมา ประเด็ูนำเกี�ยั่วกับัธรรมาภิบัาล อาทิ 
จรรยั่าบัรรณทางธุรกิจ กฎหมายั่ และจริยั่ธรรม ไดู้รับั 
ความสนำใจมากขึน้ำทัง้ในำประเทศไทยั่และทั�วโลก รฐับัาลเรยีั่กรอ้ง 
ใหภ้าครฐัและเอกชนำป้องกนัำการทจุริต ผลประโยั่ชน์ำทบััซ้อนำ และ
การละเมดิูจรยิั่ธรรม นำกัลงทนุำใหค้วามสำาคญักบััธรรมาภบิัาล 
เป็นำปัจจัยั่หลักในำการเลือกลงทุนำ บัริษัทที�ไม่สามารถปฏิบััติ
ตามจรรยั่าบัรรณ กฎหมายั่ หรอืขอ้บัังคบัั อาจสญูเสยีั่ชื�อเสยีั่ง  
เสยีั่เปรียั่บัทางการแขง่ขนัำ และถกูเพิกถอนำใบัอนำญุาต บัริษทั
ที�ปฏิบััติตามจรรยั่าบัรรณ กฎหมายั่ และจริยั่ธรรมอยั่่าง
เคร่งครัดู จะไดู้รับัความไว้วางใจจากผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง  
มีโอกาสในำการลงทุนำใหม่ ๆ และรับัมือกับัความท้าทายั่ 

ในำอนำาคต อีกทั้งยั่ังช่วยั่ให้บัริษัทบัรรลุเป้าหมายั่ในำการลดู
ผลกระทบัดูา้นำมนำษุยั่ชนำ สง่เสรมิความเชื�อมั�นำของสาธารณชนำ

AWC ยั่ึดูมั�นำที�จะดูำาเนำินำธุรกิจอยั่่างมีความรับัผิดูชอบัต่อ
สังคม โปร่งใส และยุั่ติธรรม สอดูคล้องกับัจรรยั่าบัรรณ 
นำโยั่บัายั่ และแนำวทางทางการดูำาเนำินำธุรกิจขององค์กร  
บัริษัทคำานำึงถึงกฎหมายั่และข้อบัังคับัต่าง ๆ  พร้อมสนำับัสนำุนำ
คณะกรรมการบัริหาร ผู้บัริหาร และพนำักงานำในำการปฏิบััติ 
ตามเป้าหมายั่ขององค์กรอย่ั่างเคร่งครัดู เพื� อขับัเคลื�อนำ
บัริษัทให้เติบัโตอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
การทบทวนนโยบายและกฎบัตรในปี 2567

การทบัทวนำนำโยั่บัายั่และกฎบััตรในำปี 2567 คณะกรรมการ
บัริษัทไดู้พิจารณาออกนำโยั่บัายั่ใหม่สองฉบัับั คือ นำโยั่บัายั่
การมีส่วนำร่วมกับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง และ นำโยั่บัายั่ความ
หลากหลายั่ของกรรมการ จึงทำาให้ปัจจุบัันำ บัริษัท มีกฎบััตร 
ทั้งสิ้นำ 6 ฉบัับั นำโยั่บัายั่ 23 ฉบัับั จรรยั่าบัรรณธุรกิจ 1 ฉบัับั  

และขอบัเขตอำานำาจหน้ำาที�ประธานำเจา้หน้ำาที�บัรหิารและกรรมการ
ผู้จัดูการใหญ่ 1 ฉบัับั โดูยั่ นำโยั่บัายั่และกฎบััตรอื�นำ ๆ ของ
บัรษิทัยั่งัมคีวามเหมาะสมสอดูคล้องกบััหลกักำากบััดูแูลกจิการ
ที�ดูี และนำโยั่บัายั่และกฎบััตรที�เห็นำสมควรให้มีการพัฒนำา 
เพิ�มเติมและแก้ไขเนำื้อหาของนำโยั่บัายั่และกฎบััตรบัางฉบัับั ดูังนำี้ 

1. กฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและก�าหนดค่าตอบแทน: 
แก้ไขเพิ�มเติม 

• กระบัวนำการสรรหาและแต่งตั้งผู้บัริหารระดูับัสูงรองจาก
ผู้บัริหารสูงสุดูให้เป็นำอำานำาจอนุำมัติของคณะกรรมการ
สรรหาและกำาหนำดูค่าตอบัแทนำ

• เพิ� มเติมหลักเกณฑ์ในำการพิจารณาคัดูเลือก สรรหา 
และเสนำอแต่งตั้งกรรมการ โดูยั่คณะกรรมการบัริษัท
จ ะ พิจารณาถึงองค์ปร ะกอบัและคุณสมบััติ ของ 
คณะกรรมการบัริษัทเป็นำสำาคัญ (Board Diversity) 
โดูยั่คำานึำงถึง ความหลากหลายั่ของชาติพันำธุ์ เชื้อชาติ 
สัญชาติ ภูมิหลัง ความเท่าเทียั่มกันำทางเพศ (Gender 
Diversity) อายัุ่ ศาสนำา ทักษะ วัฒนำธรรม ความรู้  
ความสามารถ ประสบัการณ์ รวมถึงประสบัการณ์
ในำอุตสาหกรรมที�เกี�ยั่วข้องกับัธุรกิจของบัริษัท และ
คุณลักษณะเฉพาะดู้านำที�จำาเป็นำ อยั่่างเท่าเทียั่ม ไม่กีดูกันำ 
ไม่เลือกปฏิบััติ

2. กฎบัตรคณะกรรมการก�ากับดูแลกิจการที่ดีและ 
ความยั่งยืน: เสนำอเพิ� มเติม เกณฑ์คุณสมบััติของ 
คณะกรรมการกำากับัดููแลกิจการที�ดูีและความยัั่�งยั่ืนำว่า  
มีประสบัการณ์เกี�ยั่วกับังานำดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ

3. กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ: เสนำอเพิ� มเติม  
หนำ้าที�และความรับัผิดูชอบัของคณะกรรมการตรวจสอบั  
ใหม้หีนำา้ที�สอบัทานำใหค้วามเหน็ำและอนำมุตัแิผนำการตรวจสอบั 
ภายั่ในำ เพื� อให้สอดูคล้องกับัมาตรฐานำการตรวจสอบั
ภายั่ในำสากล (Global Internal Audit Standards) 
ฉบัับัใหม่ ออกโดูยั่สถาบัันำผู้ตรวจสอบัภายั่ในำสากล (IIA)

4. นโยบายก�ากับดูแลกิจการ: เสนำอเพิ� มเติมข้อกำาหนำดู 
ต่าง ๆ ดูังนำี้

• กำาหนำดูหลักเกณฑ์เกี�ยั่วกับัความหลากหลายั่ของ 
คณะกรรมการบัริษัท (Board Diversity) 

• กำาหนำดูหลักเกณฑ์ความหลากหลายั่ทางเพศ (Gender 
Diversity) “คณะกรรมการบัริษัทพึงประกอบัดู้วยั่
สัดูส่วนำของกรรมการซึ�งเป็นำสุภาพสตรี ในำจำานำวนำ 
ไม่นำ้อยั่กว่าจำานำวนำเฉลี�ยั่ของจำานำวนำกรรมการเพศ
หญิงของบัริษัทจดูทะเบัียั่นำอื�นำในำอุตสาหกรรมเดูียั่วกันำ  
เพื� อส่งเสริมความเท่าเทียั่มกันำทางเพศ และบัทบัาท 
ของสตรี” 

• เพิ� มเป้าหมายั่อัตราส่วนำการถือครองหลักทรัพย์ั่ของ 
ผูบ้ัรหิาร (Stock Retention and Ownership Guidelines)  
โดูยั่บัริษัทสนัำบัสนำุนำให้ประธานำเจ้าหน้ำาที�บัริหารและ
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กรรมการผู้จัดูการใหญ่ถือครองหุ้นำบัริษัท เป็นำจำานำวนำ
ไม่นำ้อยั่กว่า 15 เท่าของเงินำเดูือนำพ้ืนำฐานำ และผู้บัริหาร
ระดัูบัสูง (หนึำ�งระดัูบัรองจากประธานำเจ้าหน้ำาที�บัริหารและ
กรรมการผู้จัดูการใหญ่) ถือครองหุ้นำบัริษัท เป็นำจำานำวนำ
ไม่นำ้อยั่กว่า 6 เท่าของเงินำเดืูอนำพ้ืนำฐานำ ซึ�งแนำวทาง 
การถือครองหุ้นำดูังกล่าวจะช่วยั่ให้ผู้บัริหารมีส่วนำในำการ
เป็นำเจ้าของบัรษิทั โดูยั่มจีำานำวนำหุน้ำที�เพิ�มขึน้ำอยั่า่งตอ่เนำื�อง

5. นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน: เพิ�มขอ้กำาหนำดูให้กรรมการ
และผู้บัริหารระดัูบัสูงแจ้งต่อคณะกรรมการหรือผู้ที� 
คณะกรรมการมอบัหมายั่เกี�ยั่วกับัการซื้อขายั่หุ้นำของ
บัริษัท อยั่่างนำ้อยั่ 1 วันำล่วงหนำ้าก่อนำทำาการซื้อขายั่

6. นโยบายการเข้าท�ารายการระหว่างกันและรายการที่ 
เกี่ยวโยงกัน: เพิ�มข้อกำาหนำดูเกี�ยั่วกับัการจัดูทำารายั่งานำ
สรุปการทำาธุรกรรมรายั่การระหว่างกันำหรือรายั่การที� 
เกี�ยั่วโยั่งกันำเพื� อรายั่งานำในำที�ประ ชุมคณะกรรมการ 
ตรวจสอบัของบัริษัททุกไตรมาส และการประชุมคณะ
กรรมการบัริษัททุกปี เพื�อให้เป็นำไปตามกฎหมายั่ว่าดู้วยั่
หลักทรัพยั่์และตลาดูหลักทรัพยั่์ คณะกรรมการกำากับั
ตลาดูทุนำ และตลาดูหลักทรัพยั่์แห่งประเทศไทยั่

7. นโยบายพัฒนาบุคลากรและแผนสืบทอดต�าแหน่ง:  
เสนำอปรับัแก้ข้อความนำโยั่บัายั่ เพื�อให้สอดูคล้องกับัแนำว
ปฏิบััติและเพื�อให้นำโยั่บัายั่มีประสิทธิภาพมากขึ้นำ

8. นโยบายการรับข้อร้องเรียน: โดูยั่กำาหนำดูเพิ� มเติม 
การปฏิบััติ ให้มีการรายั่งานำสรุปข้อร้องเรียั่นำ/เรื�องที�มี 
การร้องเรียั่นำต่อกรรมการอิสระรับัทราบั

9. นโยบายการบริหารความเสี่ยงองค์กร: เสนำอขอปรับั
แก้นำิยั่ามเกณฑ์การพิจารณาผลกระทบัของความเสี�ยั่ง 
เพื� อ ให้การประ เมินำความเสี�ยั่งมีความรอบัคอบัและ 
เหมาะสมยั่ิ�งขึ้นำ

10. น โยบายการมี ส่ วนร่ วมกั บผู้ มี ส่ วน เกี่ ย วข้ อง :  
เป็นำนำโยั่บัายั่ใหม่ ครอบัคลุมเ น้ืำอหาเกี�ยั่วกับัการม ี
ส่วนำร่วมกับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องและกรอบัการมีส่วนำร่วม 
กับัผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องที� เ ปิดูเผยั่ต่อสาธารณะ โดูยั่ 
นำ โยั่บัายั่  ห รือข้ อผู ก พันำครอบัคลุ มปร ะ เดู็ นำต่ อ
ไ ปนำี้  ร ะ บัุ ชุ ม ช นำที� ไ ดู้ รั บั ผ ลก ร ะ ทบั แล ะ ผู้ มี ส่ ว นำ
เกี�ยั่วข้องในำท้องถิ�นำ ระบัุกลุ่ม เสี�ยั่งเป็นำส่วนำหนำึ�ง
ของกระบัวนำการระบัุผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง ระบัุกลยัุ่ทธ์ 
การมีส่วนำร่วมรวมถึงผู้ มีส่วนำเกี�ยั่วข้องในำท้องถิ�นำ  
มีกลไกการร้องเรียั่นำ/ร้องทุกข์สำาหรับัชุมชนำ ขอบัเขต
ของนำโยั่บัายั่ที�ครอบัคลุมการดูำาเนิำนำงานำของตนำเอง และ 
ห่วงโซ่อุปทานำ

11. นโยบายความหลากหลายของกรรมการบริษัท :  
เป็นำนำโยั่บัายั่ใหม ่เพื�อกำาหนำดูโครงสร้างของคณะกรรมการ
บัริษัทที�หลากหลายั่ ยั่ึดูหลักการกำากับัดููแลกิจการที�ดูี 
เป็นำไปตามนำโยั่บัายั่กำากับัดููแลกิจการที�ดูีของบัริษัท  
เพื� อส่งเสริมให้การปฏิบััติงานำของคณะกรรมการ
บัริษัทเป็นำไปไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการ
บัริษัทจึงกำาหนำดูนำโยั่บัายั่ความหลากหลายั่ของคณะ
กรรมการบัริษัท เพื�อเป็นำแนำวทางในำการดูำาเนำินำงานำ ดูังนำี้  
คณะกรรมการบัริษัทพึงประกอบัดู้วยั่กรรมการที�ม ี
คุณสมบััติที�หลากหลายั่ทั้งในำดู้านำทักษะ ประสบัการณ์  
ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะดู้านำ ตลอดูจนำเพศ 
และอายุั่ ที�จำาเป็นำต่อการบัรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายั่
หลักขององค์กร โดูยั่ให้เริ�มจากการพิจารณาคัดูเลือก 
สรรหา และการเสนำอแต่งตั้งกรรมการ
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นโยบายการก�ากับดำูแลกิจการที่ดำี 
AWC มีเจตนำารมณ์ที�จะดูำาเนำินำธุรกิจตามหลักการกำากับัดููแล
กจิการที�ดู ีมคีวามโปรง่ใส ตรวจสอบัไดู ้และสรา้งความเทา่เทยีั่ม 
ต่อผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกกลุ่ม เพื� อการเติบัโตในำอนำาคต 
อย่ั่างยั่ั�งยืั่นำ สร้างความเชื�อมั�นำและความมั�นำใจต่อผู้ถือหุ้นำ 
นำักลงทุนำ ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกกลุ่ม และเพิ�มศักยั่ภาพของ
บัริษัทในำการสร้างมูลค่าเพิ�มในำระยั่ะยั่าวตลอดูห่วงโซ่อุปทานำ 
ดูังนำั้นำ คณะกรรมการบัริษัทจึงไดู้กำาหนำดูและอนำุมัตินำโยั่บัายั่
การกำากับัดููแลกิจการที�ดูี ให้สอดูคล้องกับัหลักการและ 
เกณฑ์การประเมินำดู้านำการกำากับัดููแลกิจการต่าง ๆ เช่นำ  
หลักการกำากับัดููแลกิจการที�ดูี สำาหรับับัริษัทจดูทะเบัียั่นำ  
ปี 2560 (CG Code) ของสำานำักงานำคณะกรรมการกำากับั 
หลักทรัพย์ั่และตลาดูหลักทรัพย์ั่ (ก.ล.ต.) เกณฑ์การประเมินำ
การกำากบััดูแูลกจิการของบัรษัิทจดูทะเบัยีั่นำไทยั่ (Corporate 

Governance Report of Thai Listed Companies: 
CGR) เป็นำตน้ำ โดูยั่มีวตัถปุระสงคเ์พื�อใหค้ณะกรรมการบัรษัิท  
ผู้บัริหาร และพนำักงานำทุกระดูับั ใช้เป็นำแนำวทางในำการปฏิบััติ
หนำา้ที�ของตนำอยั่า่งเครง่ครดัู และเป็นำบัรรทดัูฐานำในำการดูำาเนำนิำ
ธุรกิจดู้วยั่ความเป็นำธรรม สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบัไดู้ 
โดูยั่คณะกรรมการบัริษัท จะดูำาเนิำนำการทบัทวนำนำโยั่บัายั่การ
กำากับัดููแลที�ดูีให้เป็นำไปตาม “หลักการกำากับัดููแลกิจการที�ดูี
สำาหรบัับัรษิทัจดูทะเบีัยั่นำ ปี 2560” (CG Code) เพื�อนำำาปรบััใช้ 
ให้เหมาะสมกับับัริบัททางธุรกิจ อยั่่างนำ้อยั่ปีละ 1 ครั้ง  
เพื�อให้มั�นำใจว่าวัตถุประสงค์และเป้าหมายั่ ตลอดูจนำกลยุั่ทธ์ 
และแผนำธุรกิจประจำาปี ทั้งในำ ระยั่ะสั้นำ ระยั่ะปานำกลาง และ/
หรือระยั่ะยั่าว สอดูคล้องกับัการบัรรลุวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายั่หลักของกิจการ
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หลักปฏิบัติที่ 1
ตระหนำักถึงบัทบัาทและ
ความรั บัผิดูชอบัของ 
คณะกรรมการบัริ ษั ท  
ในำฐานำะผูน้ำำาองคก์รที�สรา้ง
คุณค่าให้แก่กิจการอยั่่าง
ยั่ั�งยืั่นำ

หลักปฏิบัติที่ 5
ส่งเสริมนำวัตกรรมและ 
การประกอบัธุรกิจอย่ั่างมี
ความรับัผดิูชอบั

หลักปฏิบัติที่ 2
กำาหนำดูวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายั่หลกัของกจิการที�
เป็นำไปเพื�อความยั่ั�งยั่นืำ

หลักปฏิบัติที่ 6
ดููแลให้มีระบับัการบัริหาร
ความเสี�ยั่งและการควบัคมุ
ภายั่ในำที�เหมาะสม

หลักปฏิบัติที่ 3
เสริมสร้างคณะกรรมการ
บัริษัท ที�มีประสิทธิภาพ

หลักปฏิบัติที่ 7
รั กษาความนำ่ า เชื� อถื อ
ทางการเงินำและการเปิดู
เผยั่ข้อมูล

หลักปฏิบัติที่ 4
สรรหาและพัฒนำาผูบ้ัรหิาร
ระดัูบัสูงและการบัริหาร
บัคุคลกร

หลักปฏิบัติที่ 8
สนัำบัสนำุนำการมีส่วนำร่วม
และการสื�อสารกบััผูถ้อืหุน้ำ

บัริษัทให้ความสำาคัญกับัการกำากับัดููแลที�ดูี มีความโปร่งใส
ในำการดูำาเนิำนำธุรกิจ และการคำานึำงถึงความยัั่�งยั่ืนำซึ�งเป็นำ
รากฐานำสำาคัญในำการปรับัตัวและนำำาพาธุรกิจไปสู่ความ
สำาเร็จ ในำปี 2567 คณะกรรมการกำากับัดููแลกิจการที�ดูีและ 
ความยั่ั�งยั่นืำ (Corporate Governance and Sustainability  
Committee) ทำาหน้ำาที�ในำการกำากับัดููแลและกลั�นำกรอง 
งานำที� เกี�ยั่วข้องกับัการกำากับัดููแลกิจการ รวมถึงการ 
ติดูตามผล ทบัทวนำ และปรับัปรุงนำโยั่บัายั่ให้เหมาะสม
กับัสถานำการณ์ และสอดูคล้องกับัหลักการกำากับัดููแล 
กิจการที�ดูี รวมท้ังกำากับัดููแลการดูำาเนิำนำงานำดู้านำความ 
ยั่ั� งยั่ืนำ ให้ เ ป็นำ ไปตามเ ป้าหมายั่ ตามหลักปฏิ บััติ  CG  

Code ในำการกำากบััดูแูลกิจการของบัริษทั  รวมทัง้กำากบััดููแล
การดูำาเนิำนำงานำดู้านำความยัั่�งยั่นืำให้เป็นำไปตามเป้าหมายั่ เพื�อให้
เกิดูผลประโยั่ชนำ์สูงสุดูต่อบัริษัท อาทิ การเพิ�มความสามารถ 
ในำการแข่งขันำ ซึ�งนำำาไปสู่ผลประกอบัการที�ดูีและเติบัโต 
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ การสร้างความเชื�อมั�นำต่อผู้ถือหุ้นำและผู้มีส่วนำ
เกี�ยั่วข้อง การประกอบัธุรกิจอยั่่างมีจริยั่ธรรม เคารพสิทธิ  
และมีความรับัผิดูชอบัต่อผู้ถือหุ้นำและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง  
การส ร้างความโป ร่ง ใส ความ รับัผิดูชอบัต่อหนำ้ าที�  
(Accountability) ของคณะกรรมการบัริษัท และประกอบั
ธุรกิจที�ตอบัแทนำสู่สังคมและสิ�งแวดูล้อม โดูยั่หลักการกำากับั
ดููแลกิจการที�ดูี ประกอบัดู้วยั่หลักปฏิบััติ 8 ประการ ดูังนำี้
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การสำื่อสำารและกิจกรรมที่สำ่งเสำริมนโยบายการก�ากับดำูแลที่ดำี
AWC ใหค้วามสำาคญัตอ่การเสรมิสรา้งความตระหนำกัเกี�ยั่วกบัั 
การกำากับัดููแลกิจการที�ดูี ดู้วยั่การจัดูอบัรมหลักสูตร
ตามกฎหมายั่อยั่่างเคร่งครัดู ทั้งแบับัเชิญวิทยั่ากรจาก
ภายั่นำอกมาอบัรมให้ความรู้  เพิ� มทักษะ และการอบัรม

ที�จัดูแบับัภายั่ในำ รวมถึงส่งเสริมให้พนำักงานำพัฒนำา
ตนำ เองอ ย่ั่ าง ต่อ เนำื� อ ง ผ่ านำการ เ รี ยั่นำ รู้ ดู้ วยั่ตนำ เอง 
(Self-directed Learning) ให้ไดู้ปีละ 24 ชั�วโมงต่อคนำ  
โดูยั่ในำปี 2567 มีโครงการการอบัรม ดูังนำี้

1.  การอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่
กรรมการ

 ในำปี 2567 บัริษัท จัดูอบัรมในำหัวข้อสำาคัญให้กับั 
กรรมการและผู้บัริหาร เพื�อแลกเปลี�ยั่นำความคิดูเห็นำ และ
เป็นำการเพิ� มความรู้ ข้อเสนำอแนำะในำการปฏิบััติงานำให้มี
ประสิทธิภาพยั่ิ�งขึ้นำ กรรมการบัริษัททุกท่านำไดู้เข้าร่วม 
กิจกรรมสัมมนำาที�เป็นำการเพิ� มพูนำความรู้ในำการปฏิบััติ
งานำ 3 ครัง้ โดูยั่การเข้าร่วมการอบัรมเรื�อง Investment 
Portfolio ในำวันำที� 30 มกราคม 2567 และ เข้ารว่มสมัมนำา
และชมงานำ มหกรรมดู้านำความยัั่�งยั่ืนำ “Sustainability 
Expo” เมื�อวนัำที� 2 ตลุาคม 2567 และเขา้รว่มการสมัมนำา
กลุ่มยั่่อยั่ เพื�อหารือและแลกเปลี�ยั่นำความคิดูเห็นำเกี�ยั่วกับั
การดูำาเนำินำงานำดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำของกลุ่มบัริษัท โดูยั่เป็นำ
ข้อมูลที�เกี�ยั่วข้องและเป็นำประโยั่ชน์ำต่อการปฏิบััติหนำ้าที�
ของกรรมการเพิ�มเติมที�เป็นำความรู้ดู้านำการดูำาเนำินำธุรกิจ
อยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ และ ในำวนัำที� 14 สงิหาคม 2567 กรรมการและ
ผูบ้ัริหาร ไดูเ้ขา้อบัรม “ความเสี�ยั่งดูา้นำความยัั่�งยั่นืำ” (ESG 
Risk Training) บัรรยั่ายั่โดูยั่ วทิยั่ากรจาก ERM – Siam 
เป็นำเนำื้อหาเน้ำนำในำประเด็ูนำ กรอบัการพัฒนำาอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ
ของ AWC แนำวโน้ำมความยัั่�งยั่นืำของโลก ความเสี�ยั่งจาก
เรื�องเสื�อมเสียั่ชื�อเสียั่งดู้านำความยัั่�งยั่ืนำ การเปลี�ยั่นำผ่านำ 
จากผู้กำากับัดููแลสู่ผู้ขับัเคลื�อนำการสร้างคุณค่าร่วมกันำ 
รวมถงึบัทบัาทในำการกำากบััดูแูลของคณะกรรมการบัรษิทั
สำาหรับัการเปลี�ยั่นำแปลงสู่ความยัั่�งยั่ืนำ โดูยั่กรรมการ
บัริษัทและคณะผู้บัริหารไดู้เข้าร่วมอบัรมครบัทุกท่านำ

2.  การอบรมและการสื่อสารเกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ 
นโยบายตอ่ต้านทจุริตคอรร์ปัชนั และการควบคมุภายใน

 บัรษิทัจดัูอบัรมและแจ้งผูบ้ัริหารและพนัำกงานำใหม่ เกี�ยั่วกบัั
องคก์รและหลกัการกำากบััดูแูลกจิการที�ดูแีละจรรยั่าบัรรณ 
ธุรกิจ นำโยั่บัายั่ต่อต้านำการทุจริตคอรัปชันำ รวมถึงกฎหมายั่ 
กฎ หรือระเบัียั่บัอื�นำใดูที�เกี�ยั่วข้อง เพื� อสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ โดูยั่กำาหนำดูให้ผู้บัริหารและพนำักงานำใหม่ 
ทกุคนำ ตอ้งอบัรมและทดูสอบัความรู ้รวมทัง้รบััทราบัและ
ปฏบิัตัติาม คดิูเป็นำรอ้ยั่ละ 100 อกีทัง้ บัริษทัยั่งัจดัูอบัรม
ให้กับัผู้บัริหารและพนำักงานำทุกระดูับั เกี�ยั่วกับับัทบัาท 
ผู้บัริหารและพนัำกงานำในำการต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ  
เพื�อส่งเสริมให้พนัำกงานำทุกระดัูบัตระหนัำกถึงความสำาคญั
ของการต่อต้านำทุจริตคอรัปชันำโดูยั่บัริษัทให้ความสำาคัญ
กับักลไกการควบัคุมภายั่ในำ การประเมินำความเสี�ยั่ง  

การจัดู ซื้อจัดูจ้าง และกระบัวนำการการดูำาเนำินำงานำ  
ซึ�งถือว่าเป็นำไปตามมาตรฐานำของ CAC โดูยั่ผู้เข้าร่วม 
อบัรมรับัทราบัและเข้าใจในำเรื�องการต่อต้านำทุจริต
คอร์รัปชันำ คิดูเป็นำร้อยั่ละ 100 นำอกจากนำี้ บัริษัทยั่ัง
สื�อสารและให้มีความรู้ความเข้าใจเรื�องการกำากับัดููแล
กิจการที�ดูีกับัผู้บัริหารและพนำักงานำทราบัในำรูปแบับั 
Infographic ผ่านำทางอีเมลของบัริษัท

3.  การก�าหนดใหก้ารด�าเนนิงานดา้นความยัง่ยนืเปน็หน่ง่ใน
ดัชนีชี�วัดความส�าเร็จ

 คณะกรรมการบัริษัทมีแผนำกำาหนำดูให้การดูำาเนิำนำการ 
ดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำเป็นำส่วนำหนำึ�งของดูัชนำีชี้วัดูความสำาเร็จ 
(Key Performance Indicators: KPls) ของบัริษัท  
เพื� อใช้พิจารณาค่าตอบัแทนำและโบันัำสในำรอบัปีและ 
การประเมินำผลการดูำาเนำินำงานำของพนัำกงานำทุกระดูับั  
ทัง้องคก์ร โดูยั่คณะกรรมการบัรษิทัไดูถ้า่ยั่ทอดูเป้าหมายั่
และดูัชนำีชี้วัดูความสำาเร็จให้แก่ผู้บัริหาร เพื� อส่งต่อให้ 
ผู้ขับัเคลื�อนำหลัก (Key Drivers) และพนัำกงานำในำ 
แต่ละหนำ่วยั่งานำจัดูทำาแผนำการดูำาเนำินำงานำ ที�สามารถ 
ส่ง เส ริมเ ป้ าหมายั่ความยัั่�งยั่ืนำของบัริษัท โดูยั่มี
วัตถุประสงค์ให้พนำักงานำทุกคนำในำองค์กรมีส่วนำร่วม 
ในำการขับัเคลื�อนำความยั่ั�งยั่ืนำ 
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การปฏิบัติตามหลักการก�ากับดำูแลกิจการที่ดำีในเรื่องอื่น ๆ
1.  CGR Checklist: การก�ากับดูแลกิจการตามหลัก

การก�ากับดูแลกิจการที่ดีส�าหรับบริษัทจดทะเบียน 
(Corporate Governance Report of Thai Listed 
Companies) 

 ผลสำารวจการกำากับัดููแลกิจการของบัริษัทของสมาคม
สง่เสรมิสถาบัันำกรรมการบัรษัิทไทยั่ (IOD) ตามโครงการ
สำารวจการกำากับัดููแลกิจการบัริษัทจดูทะเบัียั่นำประจำาปี 
2567 ในำภาพรวม บัริษัทอยัู่่ในำเกณฑ์ 5 ดูาว ดูีมากทั้งนำี้ 
ผลสำารวจดัูงกล่าวพิจารณาจากข้อมูลที�บัริษัทเปิดูเผยั่ 
ต่อสาธารณะ ประจำาปี 2567

2. ASEAN CG SCORECARD

2.  ASEAN CG SCORECARD 
 ASEAN Capital Market Forum (ACMF) ไดู้จัดูให้มี

การประเมนิำการกำากบััดูแูลกจิการของบัรษิทัจดูทะเบัยีั่นำในำ
ภูมิภาคอาเซียั่นำ หรือ ASEAN CG Scorecard โดูยั่จะ 
ทำาการประเมินำทุกสองปี สำาหรับัปี 2567 บัริษัทไดู้ 
นำำาส่งแบับัแสดูงขอ้มูล ACGS Checklist 2024 เพื�อรบัั
การประเมินำการกำากับัดููแลกิจการของบัริษัทจดูทะเบีัยั่นำ 
ในำภูมภิาคอาเชียั่นำ ให้กบััสมาคมส่งเสริมสถาบันัำกรรมการ
บัรษิทัไทยั่ (Thai IOD) แล้ว ซึ�งจะประกาศผลการประเมินำ
ประมาณเดูือนำมิถุนำายั่นำ ปี 2568 ในำการนำี้ บัริษัทให้ 
ความสำาคญักับัการพัฒนำาการกำากบััดูแูลกจิการ ไมเ่ฉพาะ
แต่เกณฑ์ในำประเทศ แต่ยั่ังยั่กระดูับัการกำากับัดููแลกิจการ
ใหเ้ป็นำมาตรฐานำระดูบััสากล โดูยั่บัริษัทจะพัฒนำาการกำากบัั
ดููแลกิจการที�ดูีอยั่่างต่อเนำื�องต่อไป

แนวปฏิบัติอื่น ๆ ของบริษัท 
ดำ้านการก�ากับดำูแลกิจการที่ดำี
นำอกจากที�กล่าวไปข้างต้นำนำั้นำบัริษัทยั่ังมีแนำวปฏิบััติที�ดูี 
นำอกเหนำือจากเกณฑ์การสำารวจ ไดู้แก่

1. กลไกตามสญัญาใหส้ทิธริะหว่างผูใ้หส้ญัญาและผูรั้บสญัญา
  มีการกำาหนำดูกลไกตามสัญญาให้สิทธิระหว่างผู้ ให้

สัญญาและผู้รับัสัญญาที� โปร่งใสและเป็นำธรรมกับั 
ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งทกุฝ่ายั่ โดูยั่คณะกรรมการบัรษิทัมีหนำา้ที�
พิจารณาอนุำมตักิารใชส้ทิธ ิหรอืไมใ่ชส้ทิธภิายั่ใต้สญัญาให้
สิทธิ โดูยั่ต้องไดู้คะแนำนำเสียั่งเห็นำชอบัจากคณะกรรมการ
บัริษทัอิสระเกนิำกึ�งหนำึ�งของจำานำวนำกรรมการอิสระทัง้หมดู 
และในำการประชุมวาระดัูงกล่าวจะต้องมีกรรมการอิสระ 
ทุกรายั่เข้าร่วมประชุม และเปิดูเผยั่ข้อมูลการใช้และไม่ใช้
สทิธติามสญัญาใหส้ทิธ ิรวมทัง้ความเหน็ำของคณะจดัูการ 
ความเห็นำของคณะกรรมการตรวจสอบั ความเห็นำของ
คณะกรรมการบัริหาร และความเห็นำของคณะกรรมการ
บัริษัทผ่านำระบับั SET Link ของตลาดูหลักทรัพยั่์แห่ง
ประเทศไทยั่ทุกครั้ง รวมถึงเปิดูเผยั่ไว้ในำรายั่งานำประจำาปี

2.  AGM Checklist: โครงการประเมนิคณุภาพการจดัการ
ประชุมผู้ถือหุ้น 

  ในำส่วนำของคุณภาพการจัดูประชุมผู้ถือหุ้นำ บัริษัทยัั่ง
ปฏิบััติตามแนำวทางการประเมินำของโครงการประเมินำ
คุณภาพการจัดูการประชุมผู้ถือหุ้นำ (AGM Checklist) 
โดูยั่ในำปี 2567 บัริษทัผา่นำการประเมินำคณุภาพการจดัูการ
ประชุมผู้ถือหุ้นำ (AGM Checklist) ดู้วยั่คะแนำนำเต็ม 100 
คะแนำนำ จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนำไทยั่ 
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จรรยาบรรณทางธุรกิจและนโยบายที่เกี่ยวข้อง 
1.	 จรรยาบรรณทางธุรกิจและการปฏิบัติตามกฎหมาย 

ที่เกี่ยวข้อง	
 AWC มุ่งมั�นำที�จะดูำาเนำินำธุรกิจดู้วยั่ความโปร่งใส ซื�อสัตยั่์ 

และยุั่ ติธรรมต่อผู้ ที�มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกฝ่ายั่ในำทุก
กระบัวนำการของการดูำาเนิำนำธุรกิจ  บัริษัทจึงไดู้จัดูทำา
จรรยั่าบัรรณทางธุรกิจขององค์กรเพื� อเป็นำรากฐานำ
สำาคญัในำการเพิ�มขีดูความสามารถในำการแขง่ขนัำ สนำบััสนำนุำ
การเติบัโตอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ ตลอดูจนำสร้างความเชื�อมั�นำให้
กับัผู้ที�มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกฝ่ายั่ โดูยั่กำาหนำดูให้บัุคลากร 

ทุกคนำในำกลุ่มบัริษัท ตั้งแต่ระดูับักรรมการ ผู้บัริหาร  
รวมถึงพนำักงานำยึั่ดูถือและปฏิบััติตาม ทั้งนำี้ หากมีการ 
ละเมิดูหรือฝ่าฝืนำจรรยั่าบัรรณธุรกิจ นำโยั่บัายั่ หรือ
กฎหมายั่และระเบัียั่บัข้อบัังคับัใดู ๆ จะต้องรับัโทษ 
ทางวินำัยั่ ในำปี 2567 บัริษัทไดู้มีการทบัทวนำและปรับัปรุง
จรรยั่าบัรรณธุรกิจ เพื�อให้สอดูคล้องกับัสถานำการณ์ในำ
ปัจจุบันัำ อกีทัง้กำาหนำดูใหก้ารปฏบิัติัตามจรรยั่าบัรรณธรุกิจ
ของพนัำกงานำถือเป็นำหนำึ�งในำดัูชนำีช้ีวัดูผลการดูำาเนำินำงานำ 
และการพิจารณาผลตอบัแทนำ

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น การปฏิบัติต่อลูกค้า การปฏิบัติต่อคู่ค้าและเจ้าหนี�

การปฏิบัติต่อคู่แข่ง การปฏิบัติต่อพนักงาน การปฏิบัติต่อภาครัฐ

การปฏิบัติ
ต่อหลักสิทธิมนุษยชน

การปฏิบัติต่อหลักผลประโยชน์ 
และความขัดแย้งทางผลประโยชน์

การปฏิบัติต่อหลักทรัพย์สิน
ทางปัญญาและลิขสิทธ์

จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทประกอบด้วยแนวทางดังต่อไปนี้

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-code-of-conduct/Business-Code-of-Conduct.pdf
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2.		การขับเคลื่อนการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ	
กฎหมาย	กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

 AWC มุ่งมั�นำดูำาเนำินำธุรกิจดู้วยั่ความโปร่งใส ยัุ่ติธรรม 
และความรับัผิดูชอบัต่อสังคม บัริษัทจึงให้ความสำาคัญ
ต่อการขับัเคลื�อนำการปฏิบััติตามจรรยั่าบัรรณธุรกิจ 
กฎหมายั่ และกฎระเบีัยั่บัที�เกี�ยั่วข้อง ท้ังนำี ้เพื�อกำากบััดูแูล
ให้กรรมการ ผู้บัริหาร และพนัำกงานำทุกคนำ มีความเข้าใจ 
ต่อการปฏิบััติจริงตามนำโยั่บัายั่กำากับัดููแลกิจการและ
จรรยั่าบัรรณธรุกจิ คณะกรรมการบัรษิทั ไดูม้อบัหมายั่ให้
แผนำกกำากบััและดูแูลกจิการ (Corporate Governance) 
มีความรับัผิดูชอบัในำการติดูตามดููแลเรื�องนำโยั่บัายั่กำากับั
ดููแลกิจการและจรรยั่าบัรรณธุรกิจ รวมถึงกำาหนำดูให้
แผนำกกำากับัการปฏิบััติตามกฎเกณฑ์ (Compliance) 
มีหนำ้าที�ในำติดูตามและสนำับัสนำุนำการปฏิบััติงานำให้เป็นำไป
ตามกฎหมายั่ กฎระเบัียั่บัที�เกี�ยั่วข้องกับัการดูำาเนำินำธุรกิจ 
และกำาหนำดูให้สำานัำกตรวจสอบัภายั่ในำ (Internal Audit) 
เป็นำผู้รับัผิดูชอบัในำเรื�องการตรวจสอบั (Third line of 
Defense) 

 สำานำักตรวจสอบัภายั่ในำ ไดู้จัดูทำาแผนำการดูำาเนิำนำงานำการ
ตรวจสอบัการดูำาเนำินำงานำภายั่ในำของแต่ละหนำ่วยั่ธุรกิจ
เป็นำประจำาทุกปี (โดูยั่การอนุำมัติของคณะกรรมการ
ตรวจสอบั) เพื� อตรวจสอบัความถูกต้องและความ
สอดูคล้องของการดูำาเนำินำการตามข้อปฏิบััติ กฎหมายั่ 
และข้อบัังคับัที� เกี�ยั่วข้อง โดูยั่วิ เคราะห์ข้อมูลการ
ดูำาเนำินำการของแต่ละหนำ่วยั่ธุรกิจจากฐานำข้อมูลภายั่ในำ
ของบัริษัท เพื� อระบุัประเดู็นำปัญหาและตั้งข้อสังเกตุ 
ในำการดูำาเนำินำการที�ผิดูปกติ หากพบัการดูำาเนำินำการที� 
นำา่สงสยัั่หรอือาจไม่สอดูคลอ้งกับัแนำวทางการดูำาเนิำนำธุรกจิ
โดูยั่ปกต ิผูร้บััผิดูชอบัในำสำานำกัตรวจสอบัภายั่ในำจะดูำาเนิำนำ
การแจ้งให้หัวหน้ำาของหนำ่วยั่งานำธุรกิจทราบั เพื�อดูำาเนำินำ
การแก้ไขให้ถูกต้อง และดูำาเนำินำการติดูตามผลลัพธ์ 
อยั่่างต่อเนำื�อง เพื�อป้องกันำการเกิดูกรณีดูังกล่าวซำ้าอีก

 นำอกจากนำี ้บัรษิทัไดูจ้ดัูใหม้กีารประเมนิำความเขา้ใจเกี�ยั่วกบัั 
จรรยั่าบัรรณธุรกิจ โดูยั่ผนำวกให้การปฏิ บััติตาม 
จรรยั่าบัรรณธรุกจิ เป็นำหนำึ�งในำตวัชีว้ดัูผลการดูำาเนิำนำงานำ
ของพนำักงานำและการพิจารณาค่าตอบัแทนำ และไดู้จัดูทำา
แนำวทางปฏิบััติตามจรรยั่าบัรรณธุรกิจ เพื� อสนำับัสนุำนำ
ให้พนัำกงานำนำำาไปประยุั่กต์ใช้ในำการปฏิบััติงานำไดู้อย่ั่างมี
ประสทิธภิาพ โดูยั่พนำกังานำตอ้งทำาความเขา้ใจตอ่หลักการ 
และแนำวปฏิบััติต่าง ๆ ที�กำาหนำดูไว้ในำจรรยั่าบัรรณธุรกิจ 
โดูยั่เฉพาะในำสว่นำที�เกี�ยั่วขอ้งกบััหน้ำาที�และความรบััผดิูชอบั 
ของตนำเอง หากมีข้อสงสัยั่เกี�ยั่วกับัการปฏิบััติตามคู่มือ
จรรยั่าบัรรณทางธุรกิจ สามารถขอคำาแนำะนำำาไดู้จาก  
ผู้บัังคับับััญชา ตามสายั่งานำ ฝ่ายั่กฎหมายั่ แผนำกกำากับั
และดููแลกิจการ (Corporate Governance) แผนำก
กำากบััการปฏบิัตัติามกฎเกณฑ์ (Compliance) ตลอดูจนำ 
ผู้บัริหารที�เกี�ยั่วข้อง ในำกรณีที�พบัเห็นำการกระทำาที�ฝ่าฝืนำ
กฎหมายั่ ระเบัียั่บัข้อบัังคับั นำโยั่บัายั่กำากับัดููแลกิจการ 
หรือจรรยั่าบัรรณธุรกิจ พนำักงานำต้องรายั่งานำกรณี 
ดูังกล่าวผ่านำช่องทางการรับัเรื�องร้องเรียั่นำ และให้ความ
ร่วมมือกับับัริษัท เพื� อดูำาเนิำนำการตรวจสอบัและสืบัหา 
ข้อเท็จจริง 

3.		นโยบายที่เกี่ยวข้องกับจรรยาบรรณธุรกิจ	
 AWC ตระหนำักว่าการปฏิบััติตามนำโยั่บัายั่การกำากับั

ดููแลที�ดูีและจรรยั่าบัรรณธุรกิจ เป็นำหัวใจหลักในำการขับั
เคลื�อนำธุรกิจตามเป้าหมายั่ความยั่ั�งยั่ืนำ บัริษัทจึงจัดูทำา
นำโยั่บัายั่อื�นำ ๆ ที�เกี�ยั่วข้องกับัจรรยั่าบัรรณทางธุรกิจ 
เพื�อเป็นำแนำวปฏิบััติให้บุัคลากรยึั่ดูถือปฏิบััติ และเพื�อขับั
เคลื�อนำการเติบัโตของธุรกิจอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ อาทิ นำโยั่บัายั่
ว่าจ้างพนำักงานำรัฐ นำโยั่บัายั่ต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ 
นำโยั่บัายั่การป้องกันำความขัดูแย้ั่งทางผลประโยั่ชน์ำ 
นำโยั่บัายั่การใช้ข้อมูลภายั่ในำ นำโยั่บัายั่การเข้าทำารายั่การ
ระหว่างกันำและรายั่การที�เกี�ยั่วโยั่งกันำ และ นำโยั่บัายั่การ
รับัข้อร้องเรียั่นำ โดูยั่นำโยั่บัายั่ดัูงกล่าวไดู้มีการเปิดูเผยั่ 
ต่อสาธารณะผ่านำเว็บัไซต์บัริษัท

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Revolving_Door_Policy_TH.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Revolving_Door_Policy_TH.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Anti-Corruption-Policy1-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/prevention-of-conflict-of-interest-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/2021-Insider-Trading-Policy-TH.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/related-party-transactions-and-connected-transaction-policy-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/related-party-transactions-and-connected-transaction-policy-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Whistleblower-Policy-TH.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Whistleblower-Policy-TH.pdf
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การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
AWC มุ่งมั�นำในำการดูำาเนำินำธุรกิจดู้วยั่ความโปร่งใส ถูกต้อง
ตามกฎหมายั่ และเป็นำประโยั่ชนำ์ต่อสังคม เพื�อสนำับัสนำุนำให้
บัคุคลากรทุกคนำปฏบิัตังิานำอยั่า่งมีคณุธรรมและเป็นำพลเมือง
ดูีของสังคม บัริษัทให้ความสำาคัญในำเรื�องการต่อต้านำ 
การทุจริตคอร์รัปชันำทุกรูปแบับั โดูยั่กำาหนำดูนำโยั่บัายั่ต่อต้านำ
การทุจริตคอร์รัปชันำ (Anti-Corruption Policy) ที�มีเนำื้อหา
ครอบัคลมุถงึ บัทบัาทหนำา้ที� ความรบััผดิูชอบั แนำวปฏบิัตั ิและ
มาตรการดูำาเนำินำการ เพื�อกำากับัดููแลและเป็นำแนำวทางสำาหรับั
การป้องกันำและต่อต้านำปัญหาทุจริตคอร์รัปชันำของบัริษัท
และบัริษัทย่ั่อยั่ และมุ่งมั�นำสร้างวัฒนำธรรมองค์กรให้ทุกคนำ
ตระหนำักถึงผลกระทบัของการทุจริตคอร์รัปชันำ สร้างค่านำิยั่ม
ที�ถูกต้อง และเพิ�มความเชื�อมั�นำต่อผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกฝ่ายั่  
เพื�อใหก้ารตอ่ตา้นำทจุรติคอรร์ปัชนัำเป็นำไปอยั่า่งมปีระสทิธภิาพ

เพื� อขับัเคลื�อนำการปฏิบััติตามนำโยั่บัายั่ต่อต้านำการทุจริต
คอร์รัปชันำ คณะกรรมการบัริษัท ไดู้ดูำาเนำินำการกำากับั
ดููแลให้กระบัวนำการต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำเป็นำไปไดู้ 
อยั่า่งมปีระสทิธภิาพ โดูยั่ไดู้มอบัหมายั่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบั  
ทำาหนำ้าที�สอบัทานำระบับัรายั่งานำทางการเงินำและบััญชี  
ระบับัควบัคุมภายั่ในำ ระบับัตรวจสอบัภายั่ในำ และระบับับัริหาร
ความเสี�ยั่ง เพื�อใหมั้�นำใจวา่เป็นำไปตามมาตรฐานำสากล มคีวาม
รัดูกุม ทันำสมัยั่ และมีประสิทธิภาพ รวมถึงให้ฝ่ายั่จัดูการ  
มีหนำ้าที�และความรับัผิดูชอบัในำการกำาหนำดูแนำวทางและ 
การดูำาเนำินำการเพื� อส่งเสริมและการสนำับัสนำุนำนำโยั่บัายั่ต่อ
ต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ และสื�อสารไปยัั่งบุัคลากรทุกระดัูบั  
เพื�อปลูกฝังค่านำิยั่มดูังกล่าวให้เป็นำวัฒนำธรรมขององค์กร 

ทั้งนำี้ เพื� อให้มั�นำใจว่าระบับัควบัคุมการต่อต้านำการทุจริตและ
คอร์รัปชันำมีความเหมาะสมและรัดูกุม บัริษัทไดู้กำาหนำดูให้ 
ผู้ตรวจสอบัภายั่ในำ มีหน้ำาที� และความรับัผิดูชอบัในำการ 
ตรวจสอบัและสอบัทานำการปฏิ บััติงานำว่าเป็นำไปอย่ั่าง 
ถูกต้องตามนำโยั่บัายั่ แนำวปฏิบััติ อำานำาจดูำาเนิำนำการ ระเบีัยั่บั
ปฏิบัตั ิและกฎหมายั่ที�เกี�ยั่วขอ้ง และรายั่งานำตอ่คณะกรรมการ 
ตรวจสอบั 

สำาหรบััแนำวปฏบิัตัแิละมาตรการดูำาเนำนิำการนำโยั่บัายั่ตอ่ตา้นำการ
ทุจริตคอร์รัปชันำ (Anti-Corruption Policy) ประกอบัดู้วยั่  
การแลกเปลี�ยั่นำของขวัญ การให้ความบัันำเทิงและการเลี้ยั่ง
รับัรอง การให้ความช่วยั่เหลือทางการเมือง การบัริจาค 
เพื�อการกศุล และการให้และรับัการสนัำบัสนุำนำ โดูยั่กรรมการ  
ผู้บัริหาร และพนัำกงานำของบัริษัทและบัริษัทย่ั่อยั่จะต้องใช้
ความระมัดูระวังไม่ให้เกิดูการสนัำบัสนำุนำกิจกรรมหรือการ 
กระทำาใดู ๆ  ที�อาจทำาใหเ้กดิูความเขา้ใจวา่บัรษิทัหรือบัริษัทย่ั่อยั่  
มี ส่ วนำ เกี� ยั่วข้ องกั บัการคอ ร์ รัป ชันำ  อ ย่ั่ าง ไ รก็ต าม  
หากกรรมการ ผูบ้ัริหาร และพนำกังานำของบัรษิทัและบัรษัิทยั่อ่ยั่ 
มคีวามจำาเป็นำในำการดูำาเนำนิำกจิกรรมหรอืใหก้ารสนำบััสนำนุำที�อาจ
เกี�ยั่วขอ้งกบััการคอรร์ปัชนัำ การสนัำบัสนุำนำเหลา่น้ัำนำ จะตอ้งผา่นำ
กระบัวนำการพิจารณาที�โปร่งใส และเป็นำไปตามกฎหมายั่หรือ
ระเบัียั่บัที�เกี�ยั่วข้อง ทั้งนำี้ บัริษัท อนำุญาตให้มีการดูำาเนำินำการ  
หรือการกระทำาใดู ๆ ที�โปร่งใสและสามารถตรวจสอบัไดู้  
โดูยั่ยึั่ดูถอืเป็นำสว่นำสำาคญัในำการดูำาเนิำนำธรุกจิภายั่ใตห้ลกัสทิธิ
และเสรีภาพตามรัฐธรรมนำูญ  

การประกาศเจตนารมณเ์ขา้เปน็แนวรว่มตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัและการไดำร้บัการรบัรองเขา้เปน็
แนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน 
ปัญหาคอร์รัปชันำถือเป็นำอุปสรรคที�สำาคัญประการหนำึ�งของ
การสร้างความยั่ั�งยั่ืนำดู้านำเศรษฐกิจ หากผู้นำำาหลักของ
แต่ละองค์กร นำำาแนำวปฏิบััติในำการดูำาเนิำนำธุรกิจที�ปราศจาก
การคอร์รัปชันำมาใช้ในำองค์กร ยั่่อมจะส่งผลให้เกิดูการ
เปลี�ยั่นำแปลงที�ชัดูเจนำในำภาคธุรกิจโดูยั่รวมทั้งหมดู ทั้งนำี้ 
AWC ในำฐานำะที�เป็นำองค์กรชั้นำนำำาของประเทศไทยั่ มีความ
ตั้งใจเข้าเป็นำแนำวร่วมต่อต้านำคอร์รัปชันำของภาคเอกชนำ  
โดูยั่บัริษัทไดู้แสดูงเจตนำารมณ์ที�ชัดูเจนำว่า “เราจะไม่ยั่อมรับั
การทุจริตทุกรูปแบับั” 

โดูยั่ AWC และกลุ่มบัริษัท มีความมุ่งมั�นำดูำาเนิำนำธุรกิจ 
ภายั่ใตห้ลกัการกำากบััดูแูลกจิการที�ดู ีโปรง่ใส และตรวจสอบัไดู้  
โดูยั่ปราศจากการคอรร์ปัชนัำทกุรปูแบับัทัง้ทางตรงและทางออ้ม  
มีนำโยั่บัายั่การต่อต้านำคอร์รัปชันำอย่ั่างเป็นำลายั่ลักษณ ์

อักษร และกำาหนำดูแนำวปฏิบััติอย่ั่างเป็นำรูปธรรม ซึ�งมี 
ผลบัังคับัใช้กับับุัคลากรทุกระดัูบั ตลอดูจนำมีการสื�อสารแนำว
ปฏิบััติที�ชัดูเจนำและต่อเนืำ�อง จากระดัูบับัริหารสู่พนัำกงานำและ 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องรวมทั้งการจัดูกิจกรรมทั้งภายั่นำอกและ
ภายั่ในำองค์กร เพื�อเป็นำการยั่กระดูบัั และให้ความสำาคญักบััการ 
ตอ่ตา้นำการคอรร์ปัชนัำอย่ั่างตอ่เนืำ�อง ในำปีนำีบ้ัรษิทัไดู้เชญิชวนำ 
คูค่า้และพันำธมติรธรุกจิเขา้รว่มเป็นำภาคเีครอืขา่ยั่โครงการแนำว
ร่วมต่อต้านำคอร์รัปชันำของภาคเอกชนำไทยั่ (CAC) ร่วมกันำ 

บัริษัทเข้าเป็นำแนำวร่วมต่อต้านำคอร์รัปชันำของภาคเอกชนำ
ไทยั่ โดูยั่ไดู้ประกาศเจตนำารมณ์เข้าเป็นำแนำวร่วมการต่อต้านำ
คอร์รัปชันำ กับัภาคเอกชนำไทยั่ในำการต่อต้านำการทุจริต (หรือ 
CAC) ตัง้แตว่นัำที� 19 พฤศจกิายั่นำ 2563 และไดูร้บััการรบััรอง
เป็นำแนำวร่วมต่อต้านำคอร์รัปชันำของภาคเอกชนำไทยั่ครั้งแรก
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เมื�อวนัำที� 30 กนัำยั่ายั่นำ 2564 ซึ�งการรบััรองมีอายั่คุราวละ 3 ปี  
และไดู้รับัการรับัรอง (CAC Certified) ในำปี 2564 ทั้งนำี้  
เพื� อให้การรับัรอง CAC มีผลต่อเนำื�อง บัริษัทไดู้ยั่ื�นำขอต่อ
อายุั่การรับัรอง (CAC Re-Certified) ไปเมื�อเดืูอนำมีนำาคม 
ที�ผ่านำมา และ เมื�อวันำที� 28 มิถุนำายั่นำ 2567 บัริษัทไดู้รับัการ 
ต่ออายัุ่รับัรองการเข้าเป็นำสมาชิกแนำวร่วมต่อต้านำคอร์รัปชันำ
ของภาคเอกชนำไทยั่ ครั้งที� 1 (Thai Private Sector 
Collective Action Against Corruption: CAC)  
โดูยั่จะมีอายัุ่การรับัรองต่อไปอีก 3 ปี จนำถึงปี 2570

โดูยั่ตลอดูระยั่ะเวลาของการไดู้รบััการรบััรอง บัริษทัไดูดู้ำาเนิำนำการ 
เพื� อให้มั�นำใจว่าบัริษัทไดู้ปฏิบััติตามการเข้าเป็นำแนำวร่วมต่อ
ต้านำคอร์รัปชันำกับัภาคเอกชนำไทยั่ โดูยั่มีการนำำามาตรการ 
นำโยั่บัายั่ ข้อปฏิบััติ การอบัรม การสื�อสาร ไปปฏิบััติจริง  
จัดูให้มีการรายั่งานำประจำาไตรมาส จัดูให้มีการประเมินำความ
เสี�ยั่งดูา้นำคอรร์ปัชนัำของแผนำกบัรหิารความเสี�ยั่ง มกีารสื�อสาร  
การอบัรม และการจดัูกจิกรรมเพื�อสง่เสรมิการตอ่ตา้นำทจุรติ 
บัริษัทไดู้สื�อสารให้ความรู้เกี�ยั่วกับันำโยั่บัายั่และแนำวปฏิบััติในำ
การต่อต้านำคอร์รัปชันำ

ปัจจุบัันำ บัริษัทไดู้ดูำาเนิำนำการเพื� อให้มั�นำใจว่านำโยั่บัายั่หรือ 
ขั้นำตอนำการดูำาเนิำนำงานำขององค์กรสอดูคล้องกับัแนำวปฏิบััติ
ในำการต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ ควบัคู่กับัสื�อสารให้กับั
พนัำกงานำทุกระดัูบัในำองค์กรและบุัคคลภายั่นำอกที�เกี�ยั่วข้อง 

มีความรู้ ความเข้าใจเกี�ยั่วกับัเรื�องนำี้ตามความเหมาะสม  
บัรษิทัจะยัั่งคงยึั่ดูมั�นำในำหลกัการ และดูำาเนิำนำการรว่มกบััแนำวร่วม
ตอ่ตา้นำคอรร์ปัชนัำของภาคเอกชนำไทยั่ เพื�อใหปั้ญหาคอรร์ปัชันำ
หมดูไปจากประเทศไทยั่ ยั่กระดูับัมาตรฐานำของสังคมและ
ประเทศเพื�อการนำำาไปสูก่ารมเีศรษฐกจิที�ยั่ั�งยั่นืำ พรอ้มท้ังสรา้ง
คุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกภาคส่วนำ

บัริษัทตระหนัำกว่า การประกาศเจตนำารมณ์เข้าเป็นำแนำวร่วม
กับั CAC ไม่ไดู้เป็นำเพียั่งเพื� อประโยั่ชน์ำของบัริษัทเท่าน้ัำนำ  
แต่ยัั่งส่งผลต่อประโยั่ชนำ์ของสังคมโดูยั่รวม และมีส่วนำช่วยั่
ยั่กระดัูบัมาตรฐานำของสังคมและประเทศเพื�อการนำำาไปสู่การ
มีเศรษฐกิจที�ยั่ั�งยั่ืนำ บัริษัทจึงไดู้สนำับัสนำุนำการสร้างคุณค่า
จากการเข้าร่วม CAC ให้แก่ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกภาคส่วนำ 
โดูยั่เฉพาะพันำธมิตรทางการค้า ในำปี 2567 บัริษัทไดู้ส่งอีเมล
ถึงพันำธมิตรทางการค้าเกี�ยั่วกับันำโยั่บัายั่ต่อต้านำการทุจริต
คอร์รัปชันำและนำโยั่บัายั่การรับัขอ้ร้องเรียั่นำ จำานำวนำ 2,429 รายั่  
และไดู้ส่งหนัำงสือความร่วมมือพันำธมิตรทางการค้าเกี�ยั่วกับั 
การต่อต้านำคอร์รัปชันำให้แก่พันำธมิตรทางการค้า จำานำวนำ 
2,554 รายั่ เพื�อขอความร่วมมือในำการส่งเสริมและสนำับัสนำุนำ
การต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำในำทุกรูปแบับั สร้างความ 
เป็นำธรรมในำการดูำาเนำินำธุรกิจดู้วยั่ความซื�อสัตยั่์สุจริตและ 
ถูกต้องตามกฎหมายั่ ตลอดูจนำส่งเสริมให้พันำธมิตรทาง
ธรุกจิรว่มเป็นำสว่นำหนำึ�งในำการเตบิัโตและสรา้งคณุคา่ระยั่ะยั่าว 
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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การสำือ่สำารและการถา่ยทอดำจรรยาบรรณธรุกิจและนโยบายทีเ่กีย่วข้อง
เ พื� อขับัเคลื�อนำการดูำา เนำินำธุรกิจอยั่่างเป็นำธรรม และ 
ลดูความเสี�ยั่งในำการละเมิดูจริยั่ธรรม บัริษัทไดู้ดูำาเนำินำการ 
สง่เสรมิความรูค้วามเข้าใจเกี�ยั่วกับัการปฏิบัตัติามจรรยั่าบัรรณ 
ธรุกจิ และนำโยั่บัายั่ตา่ง ๆ  ที�เกี�ยั่วข้อง ผา่นำการจดัูทำาหลกัสตูร
อบัรมจรรยั่าบัรรณทางธุรกิจ และจัดูให้มีการทดูสอบัความรู้
ดูา้นำจรรยั่าบัรรณธรุกจิสำาหรบััพนำกังานำใหมท่กุคนำ เพื�อปลกูฝัง
เรื�องจรรยั่าบัรรณในำการดูำาเนำนิำธรุกจิ การปฏบัิัตติามกฎหมายั่ 
นำโยั่บัายั่ และการตอ่ตา้นำการทจุรติ ต้ังแตว่นัำแรกของการทำางานำ 
โดูยั่หลักสูตรการอบัรมประกอบัดู้วยั่ หัวข้อจรรยั่าบัรรณ 
ธุรกิจ จำานำวนำ 6 วิดีูโอ และแบับัทดูสอบั 1 ชุดู หัวข้อการ
รักษาความมั�นำคงปลอดูภัยั่ดู้านำสารสนำเทศ จำานำวนำ 3 วิดูีโอ 
และแบับัทดูสอบั 2 ชุดู และนำโยั่บัายั่การต่อต้านำการทุจริต
คอรรั์ปชนัำ จำานำวนำ 3 วดิูโีอ และแบับัทดูสอบั 1 ชุดู ในำปี 2567 
ผู้บัริหาร พนำักงานำใหม่ไดู้รับัการสื�อสารข้อมูลฝึกอบัรม และ
ทดูสอบัความรู้ รวมท้ังรับัทราบัและปฏิบััติตามครบั คิดูเป็นำ
ร้อยั่ละ 100

นำอกจากนำี ้บัรษิทัไดู้สื�อสารและใหค้วามรูก้บัักรรมการ ผูบ้ัรหิาร
และพนำักงานำทุกคนำ เกี�ยั่วกับัจรรยั่าบัรรณธุรกิจและนำโยั่บัายั่
ต่าง ๆ ที�เกี�ยั่วข้องอยั่่างต่อเนำื�อง โดูยั่กำาหนำดูให้บัุคคลากร 
ทุกคนำเรียั่นำรู้และทบัทวนำนำโยั่บัายั่และข้อปฏิบััติผ่านำระบับั 
intranet เป็นำประจำาทุกปี รวมถึงลงนำามรับัทราบัข้อมูลและ
เนำื้อหาของนำโยั่บัายั่เมื�อเริ�มเข้าทำางานำในำบัริษัท นำอกจากน้ีำ 
บัริษัทไดู้จัดูทำาเอกสารสื�อสารประชาสัมพันำธ์ภายั่ในำองค์กร 
ในำรูปแบับัอีเมลและ E-Newsletter เพื�อส่งเสริมนำวัตกรรม
และการประกอบัธุรกิจอยั่่างมีความรับัผิดูชอบั และบัรรลุ 
เป้าหมายั่การพัฒนำาความยั่ั�งยั่ืนำ 

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้จัดูทำาสื�อความรู้เพื� อสร้างความเข้าใจ
เกี�ยั่วกับันำโยั่บัายั่ต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำให้แก่พนำักงานำ
ทุกระดูับั เพื� อเนำ้นำยั่ำ้ าถึงบัทบัาทหนำ้าที�ของตนำเองและ
ปฏิบััติตนำให้ถูกต้อง ซึ�งบัริษัทไดู้สื�อสารกับัพนำักงานำอยั่่าง 
ตอ่เนำื�องผา่นำ 2 ช่องทาง ไดูแ้ก ่AWC HR NEWS และ @work  
แอปพลิเคชันำ โดูยั่นำำาเสนำอในำรูปแบับั Infographic ทั้งหมดู 
10 หวัขอ้ ไดูแ้ก ่ความรบััผดิูชอบัในำนำโยั่บัายั่ตอ่ตา้นำการทุจรติ
คอร์รัปชันำ การทจุริตคอร์รัปชันำ การจา่ยั่คา่อำานำวยั่ความสะดูวก 
การให้ของขวัญ การเลี้ยั่งรับัรอง และการบัริการต้อนำรับั 
หนำ่วยั่งานำและเจ้าหนำ้าที�รัฐบัาล/รัฐวิสาหกิจ การจัดูจ้าง  
ความสัมพันำธ์กับับุัคคลที�สาม การให้ความช่วยั่เหลือทางการ
เมือง การบัริจาคเพื�อการกุศล การให้และรับัการสนำับัสนำุนำ 
การแจ้งเรื�องร้องเรียั่นำหรือเบัาะแสและกระบัวนำการพิจารณา
การร้องเรียั่นำเรื�องการทุจริตคอร์รัปชันำ

นำอกจากนำี้ มีการจัดูอบัรมเรื�องบัทบัาทผู้บัริหารและพนำักงานำ
ในำการต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ ให้กับักรรมการ ผู้บัริหาร
และพนำักงานำทุกระดูับั เพื� อส่งเสริมให้พนำักงานำทุกระดูับั
ตระหนำักถึงความสำาคัญของการต่อต้านำทุจริตคอร์รัปชันำ 
โดูยั่บัริษัทให้ความสำาคัญกับักลไกการควบัคุมภายั่ในำ  
การประเมินำความเสี�ยั่ง การจัดูซื้อจัดูจ้าง และกระบัวนำการ 
การดูำาเนำินำงานำ ซึ�งถือว่าเป็นำไปตามมาตรฐานำของ CAC โดูยั่ 
ผูเ้ขา้รว่มอบัรมรบััทราบัและเขา้ใจในำเรื�องต่อตา้นำทจุรติคอรร์ปัชันำ 
คิดูเป็นำร้อยั่ละ 100
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การจัดำการข้อร้องเรียน
AWC ไดูจั้ดูทำา นำโยั่บัายั่การรับัขอ้รอ้งเรียั่นำ (Whistle Blower  
Policy) เพื� อให้การดูำาเนำินำการเกี�ยั่วกับัการรับัเรื�องร้อง
เรียั่นำ การแจ้งเบัาะแสการทุจริต การประพฤติมิชอบั และการ
ปฏิบััติที�ขัดูต่อระเบัียั่บัของบัริษัท เป็นำไปอยั่่างมีประสิทธิภาพ  
และเพื�อให้กรรมการ พนัำกงานำ และบุัคคลใดู ๆ ที�กระทำาการ
แทนำบัริษัท ดูำาเนำินำธุรกิจอยั่่างถูกต้อง โปร่งใส ยัุ่ติธรรม  

และสามารถตรวจสอบัไดู้ โดูยั่สามารถรายั่งานำเหตุการณ์ที� 
ขัดูต่อหรือสงสัยั่ว่าจะขัดูต่อกฎหมายั่ กฎระเบีัยั่บั ข้อบัังคับั
ของบัริษัท นำโยั่บัายั่การกำากับัดููแลกิจการที�ดูี จรรยั่าบัรรณ
ทางธุรกิจ นำโยั่บัายั่ต่อต้านำการทุจริตคอร์รัปชันำ และนำโยั่บัายั่
อื�นำ ๆ ที�เกี�ยั่วข้อง ผ่านำช่องทางการแจ้งเบัาะแสที�บัริษัท 
จัดูเตรียั่มให้ 

1. ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน

นำอกจากน้ีำ บัรษิทัไดู้กำาหนำดูมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เรื�องร้อง
เรียั่นำ ผู้แจ้งเบัาะแส และบุัคคลใดูที�ให้ความร่วมมือกับับัริษัท 
ดู้วยั่ความสุจริตใจ เช่นำ ไม่มีการเปลี�ยั่นำแปลงตำาแหน่ำงงานำ 
ลักษณะงานำ สถานำที�ทำางานำ พักงานำ ข่มขู่ รบักวนำการปฏิบััติ
งานำ เลกิจ้าง หรือการกระทำาอื�นำใดูที�ไม่เป็นำธรรมแกผู่แ้จง้เรื�อง
รอ้งเรียั่นำหรอืเบัาะแสดัูงกลา่ว อกีทัง้บัรษิทั จะเกบ็ัรกัษาขอ้มูล
เกี�ยั่วกบััเรื�องรอ้งเรยีั่นำเป็นำความลับั และไม่เปิดูเผยั่ตอ่บัคุคล
อื�นำ เว้นำแต่ที�จำาเป็นำต้องเปิดูเผยั่ตามข้อกำาหนำดูของกฎหมายั่ 
หรือเพื� อการตรวจสอบัเรื�องร้องเรียั่นำเท่าน้ัำนำ เพื� อเป็นำการ
สรา้งความมั�นำใจใหแ้กผู่ร้อ้งเรยีั่นำว่าจะไดูร้บััการบัรหิารจดัูการ
อยั่่างเหมาะสมและเป็นำระบับั

คณะกรรมการบัริษัท มอบัหมายั่ให้คณะกรรมการตรวจสอบั 
เป็นำผู้ดููแลและกำาหนำดูแนำวปฏิบััติเกี�ยั่วกับัการบัริหารจัดูการ
เรื�องร้องเรียั่นำ หรือข้อมูลเบัาะแสที�ผ่านำเข้ามาตามช่องทางที�

กำาหนำดู โดูยั่คณะกรรมการตรวจสอบัแต่งต้ังให้สำานัำกตรวจ
สอบัภายั่ในำ หรือบุัคคลซึ�งมีความเป็นำอิสระในำการปฏิบััติ
งานำทำาหนำ้าที�บัริหาร จัดูการ รวบัรวม คัดูกรอง ตรวจสอบั 
ข้อ ร้องเ รียั่นำหรือเบัาะแสที� ไดู้ รับั ตลอดูจนำพิจารณา 
ความชัดูแจ้งและเพียั่งพอของพยั่านำหลักฐานำในำเบัื้องต้นำ  
ในำกรณีที�พบัว่ากรณีดัูงกล่าว มีข้อมูลความจริงจะดูำาเนิำนำ
การตรวจสอบัเพื� อรวบัรวมหลักฐานำและพยั่านำเสนำอต่อ 
คณะกรรมการพิจารณาเรื�องรอ้งเรยีั่นำ เพื�อจดัูทำารายั่งานำและ
ใหค้วามเหน็ำตอ่คณะกรรมการตรวจสอบัในำการพิจารณาตอ่ไป  
หากคณะกรรมการตรวจสอบัเหน็ำวา่การประพฤตผิดิูที�เกดิูขึน้ำ  
เกิดูจากความตั้งใจหรือมีผลกระทบัต่อธุรกิจของบัริษัท  
อยั่่างมีสาระสำาคัญ คณะกรรมการตรวจสอบัจะพิจารณา
ดูำาเนิำนำการโดูยั่ใช้มาตรการที�เหมาะสม เพื� อปรับัปรุงแก้ไข
สถานำการณ์ดูังกล่าวให้ถูกต้อง 

ติดต่อ: หัวหนำ้าสำานำักตรวจสอบัภายั่ในำ 
ที่อยู่: บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากัดู (มหาชนำ) 
เลขที� 1 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ ชั้นำที� 54 ถนำนำสาทรใต้ แขวง
ยั่านำนำาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานำคร 10120

ติดต่อ: หัวหนำ้าสำานำักตรวจสอบัภายั่ในำ
อีเมล:  
Headofinternalauditoffice@assetworldcorp-th.com

การแจ้งเบัาะแสและการรับัเรื�องร้องเรียั่นำ

จดหมายส่งทางไปรษณีย์

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail)

เว็บไซต์ของบริษัท

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Whistleblower-Policy-TH.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Whistleblower-Policy-TH.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint
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2. กระบวนการร้องเรียนของบริษัท

ผู้แจ้งเบาะแส ส�านักตรวจสอบ
ภายใน

คณะกรรมการพิจารณา
เรื่องร้องเรียน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

รายั่งานำเบัาะแส 
การกระทำาผิดูผ่านำ 
ช่องทางการร้องเรียั่นำ 
รายั่งานำการประพฤติ 
มิชอบัผ่านำทาง  
เว็บัไซต์ของ AWC  
website หัวข้อ 
การแจ้งเบัาะแสและ 
การรับัเรื�องร้องเรียั่นำ

รวบัรวม คัดูกรอง 
ตรวจสอบัข้อร้อง
เรียั่นำหรือเบัาะแสที�ไดู้
รับั พิจารณาความชัดู
แจ้งเพียั่งพอของพยั่านำ
หลักฐานำในำเบัื้องต้นำ และ
หากมีข้อมูลความจริง
จะรวบัรวมหลักฐานำส่ง
เรื�องให้แก่คณะกรรมการ
พิจารณาเรื�องร้องเรียั่นำ 
ภายั่ในำ 15 วันำทำาการ 
นำับัแต่ไดูร้บััเรื�องร้องเรยีั่นำ

พิจารณาข้อเท็จจริง 
หลักฐานำ และรายั่งานำ 
ไปยั่ังคณะกรรมการ
ตรวจสอบั ภายั่ในำ  
30 วันำทำาการ

พิจารณาดูำาเนำินำการ 
โดูยั่ใช้มาตรการที�เหมาะสม

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้รับัเรื�องร้องเรียั่นำเกี�ยั่วกับัการละเมิดู
จรรยั่าบัรรณทางธรุกจิ ไดูแ้ก ่ผลประโยั่ชนำท์บััซอ้นำ การปฏบิัตัิ
ตามกฎระเบีัยั่บัองคก์ร สขุภาพและความเป็นำอยู่ั่ที�ดู ีและกรณี
อื�นำ ๆ รวมทั้งสิ้นำ 9 กรณี โดูยั่ทุกกรณีบัริษัทไดู้มีการดูำาเนำินำ
การสอบัสวนำข้อเท็จจริงและดูำาเนิำนำการทางวินำัยั่ตามระเบัียั่บั

ข้อบัังคับัของบัริษัทเรียั่บัร้อยั่แล้ว นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้รับั 
ข้อร้องเรียั่นำเรื�อง ความปลอดูภัยั่และการรักษาความ
ปลอดูภัยั่ และข้อร้องเรียั่นำอื�นำ ๆ ทั้งสิ้นำ 4 กรณี โดูยั่บัริษัท
ไดูดู้ำาเนำนิำการแกไ้ขตามขอ้ร้องเรียั่นำเสร็จสิน้ำครบัถ้วนำทกุกรณี

https://www.assetworldcorp-th.com/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint
https://www.assetworldcorp-th.com/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint
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ข้อร้องเรียน 2563 2564 2565 2566

2567

ข้อร้อง
เรียน

อยู่
ระหว่าง

การ
สอบสวน

เสร็จสิ�น

รายการร้องเรียนการละเมิดจรรยาบรรณทางธุรกิจ

การทุจริต 1 0 0 0 0 0 0

ผลประโยั่ชนำ์ทับัซ้อนำ 0 0 0 0 3 0 3

การปฏิบััติตามกฎระเบัียั่บัองค์กร 0 0 1 5 3 0 3

การผูกขาดู / ลดูการแข่งขันำทางการ 0 0 0 0 0 0 0

การเลือกปฏิบััติ 0 0 0 0 0 0 0

การล่วงละเมิดูทางเพศ 0 0 0 0 0 0 0

สิทธิมนำุษยั่ชนำ 0 0 0 0 0 0 0

การละเมิดูข้อมูลส่วนำบัุคคล 0 0 0 0 0 0 0

การฟอกเงินำ และการใช้ข้อมูลภายั่ในำ 
เพื�อแสวงหาผลประโยั่ชนำ์ 0 0 0 0 0 0 0

สุขภาพและความเป็นำอยัู่่ที�ดูี 0 0 0 3 1 0 1

กรณีอื�นำ ๆ 0 0 0 0 2 0 2

รายการร้องเรียนการละเมิดกฎหมายและข้อบังคับด้านส่ิงแวดล้อม

ดู้านำสิ�งแวดูล้อม 0 0 0 0 0 0 0

รายการร้องเรียนการละเมิดกฎหมายและข้อบังคับด้านสังคม

ดู้านำสังคม 0 0 0 0 0 0 0

รายการร้องเรียนที่ไม่เกี่ยวข้องกับการละเมิดใด ๆ 

ความปลอดูภัยั่ 
และการรักษาความปลอดูภัยั่ 0 0 0 2 1 0 1

ความปลอดูภัยั่ของข้อมูล 0 0 0 1 0 0 0

ข้อร้องเรียั่นำอื�นำ ๆ 0 0 0 5 3 0 3

หนำ่วยั่: กรณี
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การคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล
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การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ผลงานที่สำ�าคัญ

ทิศทางการดำ�าเนินงานปี 2568 

พัฒนาระบบการจัดำการข้อมูลตามมาตรฐาน COBIT (Control Objectives for Information 
and Related Technologies) เสำริมรับมือภัยคุกคามไซเบอร์ดำ้วยโครงสำร้างการก�ากับดำูแลที่ชัดำเจน 
ลงทุนในเทคโนโลยีป้องกัน เช่น SIEM (Security Information and Event Management) และ
การเข้ารหัสำข้อมูล เพ่ือยกระดำับความปลอดำภัยและสำร้างความเชื่อมั่น.

การรั่วไหลหรือละเมิดู
ข้อมูลส่วนำบัุคคลของ 
คู่ค้าและลูกค้า

ธุรกิจและบัริษัทยั่่อยั่ของ AWC 
ดำ�าเนินงานและปฏิบัติตามนโยบาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
และกระบัวนำการการบัริหารจัดูการ 
เกี�ยั่วข้องกับัพระราชบััญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคล

ร้อยละ 100

0 กรณี

การดำ�าเนินงานและอบรม
พนักงานดำ้านการดำูแล 
ระบบสารสนเทศ
Privileged Access 
Management (PAM) 

ร้อยละ 100

การละเมิดการรักษา 
ความปลอดภัยของ 
ข้อมูลหรืออุบััติการณ์
ดู้านำความมั�นำคงปลอดูภัยั่
ทางไซเบัอร์อื�นำ ๆ

การร้องเรียนเกี�ยั่วกับั 
ความเป็นำส่วนำตัวของ
ข้อมูลลูกค้า 
จากบุคคลภายนอก

การร้องเรียนเกี�ยั่วกับั
ความเป็นำส่วนำตัว 
ของข้อมูลลูกค้าจาก
หน่วยงานก�ากับดูแล
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ความท้าทายและโอกาสำ
ปัจจุบัันำ การดูำาเนิำนำธุรกิจมีการประยุั่กต์ใช้เทคโนำโลยีั่ดูิจิทัล
มากขึ้นำ ท้ังในำการสื�อสารกับัลูกค้า และการปฏิบััติงานำภายั่ในำ
ที�ต้องเชื�อมโยั่งกับัโครงข่ายั่อินำเทอร์เนำ็ต อีกทั้งการพัฒนำา
ที�รวดูเร็วของ Generative AI  ซึ�งช่วยั่ให้การทำางานำ
มีประสิทธิภาพและรวดูเร็วขึ้นำ อยั่่างไรก็ตามแม้ว่าการใช้
ประโยั่ชนำ์จากเทคโนำโลยั่ี AI ผ่านำแพลตฟอร์มต่าง ๆ  ในำการ
ทำางานำ และการให้บัริการลูกค้าจะเป็นำประโยั่ชนำ์กับับัริษัทและ 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกฝ่ายั่ แต่การใช้เทคโนำโลยีั่เหล่าน้ีำอาจ 
ก่อให้เกิดูความเสี�ยั่งดู้านำความปลอดูภัยั่ทางไซเบัอร์และการ
คุ้มครองข้อมูลความเป็นำส่วนำตัว จากรายั่งานำของ World 
Economic Forum ปี 2567 อาชญากรรมทางไซเบัอร์
ยั่ังคงเป็นำ 1 ในำ 5 ของความเสี�ยั่งที�สำาคัญที�สุดูของโลก 
อาชญากรรมทางไซเบัอร์จึงถือเป็นำความเสี�ยั่งดู้านำดูิจิทัล
และเทคโนำโลยีั่ที�สามารถสร้างความเสียั่หายั่ต่อเสถียั่รภาพ 
ดูา้นำการเงินำ ความตอ่เนำื�องในำการดูำาเนำนิำธุรกจิ ความนำา่เชื�อถอื  
ภาพลักษณ์และชื�อเสียั่งของบัริษัท

นำอกจากน้ีำ ในำปีที�ผ่านำมาเป็นำปีที�มีความท้าทายั่ในำการเผชิญ
กับัภัยั่คุกคามที�มีความซับัซ้อนำมากขึ้นำ ไม่ว่าจะเป็นำการโจมตี
ผ่านำ AI-driven Attacks การใช้ประโยั่ชน์ำจากช่องโหว่ของ
ระบับัดิูจิทัลที�เพิ� มขึ้นำ หรือการละเมิดูข้อมูลส่วนำบุัคคลซึ�ง 
ส่งผลต่อความนำ่าเชื�อถือและชื�อเสียั่งขององค์กร อย่ั่างไร
ก็ตาม โอกาสในำปี 2567 ยั่ังคงเป็นำการพัฒนำากลยุั่ทธ์และ
เทคโนำโลยีั่เพื� อเสริมสร้างระบับัความมั�นำคงปลอดูภัยั่ทาง
ไซเบัอร์ เช่นำ การนำำาระบับั Cyber Threat Intelligence, 
Web Filter และ Sandbox มาใช ้และการปรบััปรงุการจดัูการ
ความเสี�ยั่งข้อมูลตามมาตรฐานำสากล

ในำฐานำะผู้นำำาดู้านำการพัฒนำาอสังหาริมทรัพยั่์ AWC ตระหนำัก
ถึงความสำาคัญของการจัดูการความปลอดูภัยั่ทางไซเบัอร์
และการปกป้องข้อมูลส่วนำบุัคคล โดูยั่มุ่งเน้ำนำการดูำาเนิำนำ
งานำตามกฎหมายั่และข้อกำาหนำดู พร้อมปรับัปรุงนำโยั่บัายั่
คุ้มครองข้อมูลให้ทันำสมัยั่และเหมาะสมกับัความท้าทายั่ใหม่ ๆ  
รวมถงึเสริมสร้างความตระหนำกัผ่านำการอบัรมดูา้นำความมั�นำคง 
ปลอดูภัยั่สารสนำเทศให้พนำักงานำทุกระดูับั

แนวทางบริหารจัดำการ
AWC มุ่งมั�นำดูำาเนำินำธุรกิจดู้วยั่ความรับัผิดูชอบัต่อความ
ปลอดูภัยั่ของข้อมูลส่วนำบัุคคลและปฏิบััติตามหลักการ
กำากับัดููแลกิจการที�ดูี โดูยั่การปฏิบััติตามกฎหมายั่ ข้อบัังคับั  
กฎเกณฑ์ และระเบัียั่บัที�เกี�ยั่วข้องอยั่่างเคร่งครัดู บัริษัทไดู้
นำำาแนำวปฏบัิัตแิละมาตรฐานำระดัูบัสากลที�เกี�ยั่วขอ้งมาประยุั่กต์
ใช้ในำการการรักษาความปลอดูภัยั่ของข้อมูลและสารสนำเทศ 
ตลอดูจนำเปิดูเผยั่ข้อมูลอยั่่างโปร่งใสให้แก่ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง

ทุกกลุ่มไดู้รับัทราบั นำอกจากนำี้ บัริษัทให้ความสำาคัญกับั
การสร้างระบับัและมาตรการเพื�อปกป้องข้อมูลอย่ั่างรัดูกุม 
และพัฒนำาปรับัปรุงระบับัการปกป้องข้อมูลอยั่่างต่อเนำื�อง  
เพื�อใหส้ามารถรบััมอืตอ่ภยัั่คกุคามใหม่ๆ  ควบัคูก่บััสรา้งความ
ไว้วางใจในำการรักษาความปลอดูภัยั่ของข้อมูลของลูกค้า 
และผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
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โครงสำร้างการก�ากับดำูแล 
AWC มีการจัดูตั้งคณะทำางานำดู้านำเทคโนำโลยีั่สารสนำเทศ 
(Information Technology Committee) ประกอบัดู้วยั่ 
ผู้ บั ริ ห า ร ที� มี ป ร ะ สบัก า รณ์ แ ล ะ คว าม เ ชี� ยั่ ว ช าญ ในำ 
ดู้านำเทคโนำโลยีั่และสารสนำเทศ เพื� อให้ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง
ทุกภาคส่วนำมั�นำใจไดู้ ว่า การนำำาเทคโนำโลยั่ีสารสนำเทศ
เข้าประยัุ่กต์ใช้กระบัวนำการทางธุรกิจในำรูปแบับัต่าง ๆ 
และการลงทุนำในำโครงการพ้ืนำฐานำทางดิูจิทัลเป็นำไปตาม
วัตถุประสงค์และข้อบัังคับัของคณะกรรมการบัริษัทและ 
มติของผู้ถือหุ้นำ

คณะทำางานำฯ เทคโนำโลยั่ีสารสนำเทศกำาหนำดูให้มีการประชุม
ในำสัปดูาห์ที� 3 ของทุกเดืูอนำ และต้องแจ้งการประชุมให ้
คณะกรรมการทราบัล่วงหน้ำาอยั่่างนำ้อยั่ 7 วันำ และมีหนำ้าที� 
รับัผิดูชอบัหลักในำการควบัคุมดููแลการรักษาความปลอดูภัยั่
ของข้อมูลและสารสนำเทศภายั่ในำบัริษัทดูังนำี้

1. ประเมินำและทบัทวนำกลยุั่ทธ์ โครงสร้าง ความปลอดูภัยั่ 
นำโยั่บัายั่ กระบัวนำการ และขั้นำตอนำการดูำาเนิำนำงานำ 
ดู้านำเทคโนำโลยั่ีสารสนำเทศ 

2. จดัูลำาดัูบัความสำาคัญของโครงการปัจจบัุันำและโครงการใหม่  
รวมถึงการกำาจัดูความซำ้าซ้อนำ 

3. ติดูตาม ตรวจสอบั และทบัทวนำ โครงการเทคโนำโลยีั่
สารสนำเทศทั้งโครงการปัจจุบัันำและโครงการใหม่ รวมถึง
การใช้จ่ายั่งบัประมาณและผลประโยั่ชนำ์ที�ไดู้รับั 

4. รายั่งานำความคบืัหนำา้เกี�ยั่วกบัักลยั่ทุธ ์โครงการ นำโยั่บัายั่ 
ที�ดูำาเนำินำการ และการปฏิบััติที�ไม่ตรงตามข้อกำาหนำดูที�
สำาคัญดู้านำเทคโนำโลยั่ีสารสนำเทศไปยั่ังคณะผู้บัริหาร

หัวหน้าคณะสายงานบริหารกลาง 
ตำาแหนำ่ง ประธานำ

หัวหน้าคณะสายงาน
บัญชีและการเงิน
ตำาแหนำ่ง สมาชิก

หัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตำาแหนำ่ง เลขานำุการ

หัวหน้าคณะสายงาน 
พัฒนาธุรกิจดิจิทัล
ตำาแหนำ่ง สมาชิก

คณะท�างานดำ้านเทคโนโลยีสำารสำนเทศ

นำอกจากน้ีำ บัริษัทไดู้จัดูตั้งคณะทำางานำเพื� อขับัเคลื�อนำ 
การดูำาเนิำนำการดู้านำการรักษาความปลอดูภัยั่ของข้อมูลและ
สารสนำเทศ ประกอบัดู้วยั่ 

1. คณะทำางานำดู้านำ Data Privacy ซึ�งทำาหนำ้าที�รับัผิดูชอบั
ดููแลการจัดูการข้อมูลส่วนำบุัคคลให้เป็นำไปตามกฎหมายั่
และข้อกำาหนำดูต่าง ๆ ทำาหนำ้าที�ตรวจสอบัให้แน่ำใจว่าการ 
เก็บัรวบัรวมข้อมูล การใช้ข้อมูล และการเปิดูเผยั่ข้อมูล
เป็นำไปอยั่่างถูกต้องตามกฎหมายั่

2. คณะทำางานำดู้านำ Data Security ซึ�งทำาหนำ้าที�รับัผิดูชอบั 
ดููแลระบับัความปลอดูภัยั่ทางไซเบัอร์เพื�อปกป้องข้อมูล
จากภัยั่คุกคาม การโจมตีทางไซเบัอร์ มัลแวร์ และ 
ภัยั่คุกคามอื�นำ ๆ 
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ความมั่นคงปลอดำภัยในสำารสำนเทศและดำ้านไซเบอร์
AWC กำาหนำดูนำโยั่บัายั่คุ้มครองขอ้มูลสว่นำบุัคคล และประกาศ
เกี�ยั่วกับัการคุ้มครองข้อมูลส่วนำบุัคคล ที�สอดูคล้องกับั 
พระราชบััญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคล พ.ศ. 2562 และ 
พระราชบัญัญตักิารรักษาความมั�นำคงปลอดูภยัั่ไซเบัอร์ พ.ศ. 2562  
และกฎหมายั่ที�เกี�ยั่วข้องอื�นำๆ เช่นำ ระเบีัยั่บัการคุ้มครองขอ้มลู
ทั�วไป พ.ศ. 2559 เพื�อสร้างความตระหนำักเกี�ยั่วกับัการรักษา
ความปลอดูภัยั่ทางไซเบัอร์ในำกลุ่มผู้บัริหารและพนำักงานำของ
บัริษัท โดูยั่บัริษัทมุ่งมั�นำปฏิบััติตามนำโยั่บัายั่ในำการรวบัรวม
ข้อมูลที�ถูกต้องตามกฎหมายั่ การบัันำทึก และการใช้ข้อมูล
เพื�อวัตถุประสงค์ที�เกี�ยั่วข้องเท่านำั้นำ อีกทั้งยั่ังเป็นำแนำวทาง
ในำการปฏิบััติงานำภายั่ในำสำาหรับัพนำักงานำและผู้รับัจ้างทุกคนำ 
ที�ไดู้รับัอนำุญาตให้เข้าถึงข้อมูลและสารสนำเทศของบัริษัท  
โดูยั่มีวัตถุประสงค์หลักเพื� อกำาหนำดูบัทบัาทและหนำ้าที� 
ความรับัผิดูชอบัของบัคุคลที�เกี�ยั่วขอ้ง บัรหิารจดัูการควบัคมุ
ข้อมูลภายั่ในำ เพื�อให้คงไว้ซึ�งการรักษาความปลอดูภัยั่ของ
ขอ้มลูและสารสนำเทศสำาหรบััการจัดูเกบ็ัทัง้ภายั่ในำและภายั่นำอก 
รวมถึงเป็นำแนำวทางสำาหรับัพนัำกงานำในำการปฏิบััติตาม และ 
การจัดูทำาแผนำความต่อเนำื�องทางธุรกิจ 

นำอกจากนำี ้บัรษิทัไดูน้ำำามาตรฐานำ COBIT (Control Objectives 
for Information and Related Technologies) มาประยุั่กต์ 
ใช้ในำการพัฒนำาระบับัการจัดูการข้อมูลส่วนำบุัคคล เพื� อ

เพิ� มประสิทธิภาพความมั�นำคงปลอดูภัยั่ของข้อมูล อีกทั้ง  
ไดูพั้ฒนำาระบับัป้องกนัำการรั�วไหลของขอ้มลู ซึ�งประกอบัดู้วยั่  
การป้องกันำข้อมูลรั�วไหล การป้องกันำอุปกรณ์ปลายั่ทาง  
การกำาหนำดูประเภทของข้อมูล การเข้ารหัสข้อมูล และระบับั
รักษาความปลอดูภัยั่อีเมล เพื� อเพิ� มการควบัคุมและกำากับั
ดููแลความปลอดูภัยั่ของข้อมูล เพิ�มประสิทธิภาพและความ 
ตระหนำักรู้ของพนำักงานำ ลดูความเสี�ยั่งดู้านำการละเมิดูข้อมูล 
และปรับัปรุงความชัดูเจนำในำการดูำาเนิำนำการและผลการดูำาเนิำนำงานำ 

เพื� อขับัเคลื�อนำการดูำาเนำินำการดู้านำความมั�นำคงปลอดูภัยั่ในำ
สารสนำเทศและดู้านำไซเบัอร์ให้เป็นำไปอยั่่างมีประสิทธิภาพ  
บัริษัทไดูดู้ำาเนำนิำงานำดูา้นำการตรวจสอบั ควบัคมุ ความปลอดูภยัั่  
การจัดูการความเสี�ยั่ง และธรรมาภิบัาลของระบับัสารสนำเทศ 
(IS) ตามมาตรฐานำ Information Systems Audit and 
Control Association (ISACA) โดูยั่บัริษัทดูำาเนิำนำการ
ทดูสอบัระบับัป้องกันำเป็นำประจำา เพื� อหาจุดูอ่อนำของระบับั
และแก้ไขก่อนำเกิดูปัญหา อีกทั้งเสริมสร้างโครงสร้างพ้ืนำฐานำ 
ใหป้ลอดูภยัั่ (Secure infrastructure) ดูว้ยั่การใชเ้ทคโนำโลยีั่
ที�ทันำสมัยั่และมีประสิทธิภาพ และใช้งานำซอฟต์แวร์ป้องกันำ
การรั�วไหลของข้อมูล (DLP) และซอฟต์แวร์ป้องกันำอุปกรณ์
ปลายั่ทาง (Endpoint Protection) เพื�อป้องกันำไม่ให้ข้อมูล
ถูกขโมยั่หรือรั�วไหล

https://www.assetworldcorp-th.com/th/personal-data-protection-notice
https://www.assetworldcorp-th.com/th/personal-data-protection-notice
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
AWC ไดู้สร้างความตระหนัำกเกี�ยั่วกับัการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนำบุัคคลผ่านำการสื�อสารและฝึกอบัรมภายั่ในำ รวมถึงมีการ
ตรวจสอบัการปฏิบััติตามกฎภายั่ในำองค์กรดู้วยั่ ซึ�งหนำ่วยั่
งานำเทคโนำโลยั่สีารสนำเทศไดูต้ดิูตัง้ระบับัป้องกนัำข้อมูลรั�วไหล
เพื�อลดูความเสี�ยั่งที�เกิดูข้ึนำ โดูยั่บัริษัทไดู้พัฒนำาแผนำรับัมือ
อุบััติการณ์ความมั�นำคงปลอดูภัยั่ของข้อมูลและสารสนำเทศ 

เ พื� อบัริ ห ารจัดูการ ปัญหาที� เ กี� ยั่วข้ องกับัการรั กษา 
ความปลอดูภัยั่ของข้อมูลและสารสนำเทศอยั่่างเป็นำระบับั 
แผนำดูังกล่าวนำี้จะช่วยั่ให้พนำักงานำและบัุคคลภายั่นำอก  
(ผู้รับัจ้าง) ที�รับัผิดูชอบัการจัดูเก็บัข้อมูลและสารสนำเทศ
ของบัริษัท สามารถรับัมือกับัเหตุที�อาจเกิดูขึ้นำไดู้อยั่่างมี
ประสิทธิภาพ 

การป้องกัน
ข้อมูลรั่วไหล 

การป้องกัน
ข้อมูลรั่วไหล

ระบบรักษา 
ความปลอดภัย 

อีเมล

การป้องกัน 
อุปกรณ์ปลายทาง

การก�าหนดประเภท 
ของข้อมูล

การเข้ารหัส 
ข้อมูล

เพ่ิมการควบคุมและก�ากับดูแล

ลดความเส่ียงด้านการละเมิดข้อมูล

ปรับปรุงความชัดเจนในการด�าเนนิการและผลการด�าเนนิงาน

เพ่ิมประสิทธภิาพและความตระหนกัของพนกังาน
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นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้พัฒนำาระบับัป้องกันำการรั�วไหลของ
ข้อมูล เพื�อลดูความเสี�ยั่งจากการละเมิดูข้อมูล และปรับัปรุง
ประสิทธิภาพของโครงสร้างพ้ืนำฐานำดู้านำ IT ดู้วยั่การกำาหนำดู
ประเภทของข้อมูล การเข้ารหัสข้อมูล และระบับัรักษาความ
ปลอดูภยัั่ทางอเีมลใหมี้ความเขม้ข้นำมากยิั่�งขึน้ำ ตลอดูจนำสร้าง
วฒันำธรรมการใชข้อ้มลูอย่ั่างรบััผดิูชอบัเพื�อเพิ�มประสทิธภิาพ

โครงสร้างพ้ืนำฐานำดู้านำ IT โดูยั่บัริษัทไดู้สร้างความตระหนำัก
เกี�ยั่วกับัการคุ้มครองข้อมูล สื�อสารข่าว IT ที�เกิดูขึ้นำใหม ่
ผา่นำจดูหมายั่ขา่ว และดูำาเนำนิำการตรวจสอบัภายั่ในำ ในำปี 2567 
บัริษัทมีผลการดูำาเนำินำงานำสำาคัญดูังนำี้ 

1.  การป้องกันภัยคุกคามดำ้านไซเบอร์ (Cybersecurity) 

บัริษัทมุ่งมั�นำที�จะพัฒนำามาตรการในำการเพิ�มความปลอดูภัยั่
ให้กับัข้อมูลส่วนำบุัคคลและป้องกันำภัยั่ไซเบัอร์ที�เกิดูจากการ
ดูำาเนำินำธุรกิจให้ดีูยั่ิ�งข้ึนำ โดูยั่บัริษัทไดู้แบั่งการดูำาเนิำนำงานำ
ดู้านำการป้องกันำภัยั่ไซเบัอร์ 7 ดู้านำ ไดู้แก่ ความปลอดูภัยั่
ของเครือข่ายั่ (Perimeter & Network Security)  
การพัฒนำาระบับัการป้องกันำข้อมูลส่วนำบุัคคล (Prevention 
& Policy Management) การป้องกนัำปลายั่ทาง (Endpoint 
Security) ความปลอดูภัยั่ของข้อมูล (Data Security)  
ความปลอดูภัยั่ของขอ้มลูบันำระบับัคลาวดู ์(Cloud Security) 
และการดูำาเนำินำงานำ ตรวจสอบัและตอบัสนำอง (Operation 
Monitor & Respond) โดูยั่ในำปีนำี้ บัริษัทมีผลงานำสำาคัญ
ดู้านำการป้องกันำภัยั่ไซเบัอร์ ดูังต่อไปนำี้

1.1 ความปลอดภัยของเครือข่าย
 บัรษิทัไดูพั้ฒนำามาตรการและเทคโนำโลยั่ทีี�ใช้ในำการปกป้อง

เครือข่ายั่คอมพิวเตอร์ขององค์กรจากการเข้าถึงโดูยั่ไม่
ไดู้รับัอนำุญาต การโจมตีทางไซเบัอร์ และภัยั่คุกคามอื�นำ ๆ 
(Perimeter and Network Security) ซึ�งเปรยีั่บัเสมอืนำ
กำาแพงและระบับัรกัษาความปลอดูภยัั่ที�ชว่ยั่ปกป้องขอ้มลู
และทรัพยั่ากรภายั่ในำองค์กร และเพื�อให้การกำากับัดููแล
ข้อมูลเป็นำไปอย่ั่างมีประสิทธิภาพ โดูยั่บัริษัทไดู้กำาหนำดูให้
มกีารรายั่งานำผลการดูำาเนำนิำงานำดูา้นำการปกป้องเครอืขา่ยั่ 
คอมพิวเตอร์ขององค์กรไปยั่ังผู้บัริหารเป็นำประจำาทุก
เดูือนำ ซึ�งครอบัคลุมผลการดูำาเนำินำงานำสำาคัญต่าง ๆ 
ไดู้แก่ Firewall และ Intrusion Prevention System 
(IPS) ซึ�งปัจจุบัันำบัริษัทไดู้ดูำาเนำินำงานำติดูตั้ง Firewall  
ในำอปุกรณไ์ดูค้รบัถว้นำสมบัรูณ ์และยั่งัไดูดู้ำาเนำนิำการตรวจสอบั  
ประเมินำ และจัดูการความเสี�ยั่งจากแอปพลิเคชันำและ
เว็บัไซต์อีกดู้วยั่

1.2 การพัฒนาระบบการป้องกันขอ้มลูส่วนบุคคล (Prevention 
& Policy Management)

 เพื� อให้การดูำาเนำินำงานำของ บัริษัทเป็นำไปตามนำโยั่บัายั่
ความเป็นำส่วนำตัวและนำโยั่บัายั่คุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคล 
บัริษัทมีการจัดูการบัริหารความเสี�ยั่งจากภัยั่คุกคามทาง
ไซเบัอร์ที�มาจากภายั่ในำและภายั่นำอกองค์กร โดูยั่การนำำา
กระบัวนำการและเทคโนำโลยีั่มาใช้ในำการจัดูการและควบัคุม

การเข้าถึงข้อมูลและทรัพยั่ากรที�มีความละเอียั่ดูอ่อนำ
ภายั่ในำองคก์ร (Privilege Access Management - PAM)  
โดูยั่เฉพาะอยั่่างยั่ิ�งในำการจัดูการบััญชีผู้ใช้ที�มีสิทธิพิเศษ 
(Privileged Aaccounts) การควบัคุมการเข้าถึง 
ตามบัทบัาท (RBAC) เพื� อกำาหนำดูสิทธิ์การเข้าถึงตาม
บัทบัาทและหน้ำาที�ของผู้ใช้ การจัดูการรหัสผ่านำของบััญชี
ผู้ใช้ที�มีสิทธิพิเศษอยั่่างปลอดูภัยั่ และตรวจสอบัสิทธิ์การ
เข้าถึงบััญชีผู้ใช้ที�มีสิทธิพิเศษ วิเคราะห์พฤติกรรมผู้ใช้
เพื�อตรวจจับักิจกรรมที�นำ่าสงสัยั่ และการตอบัสนำองต่อ
เหตุการณก์ารโจมตทีี�เกี�ยั่วข้องกบัับัญัชีผูใ้ชท้ี�มสีทิธพิิเศษ

นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้การดูำาเนำินำงานำการตรวจสอบัระบับัไอที
เพื�อคน้ำหาชอ่งโหว ่(Vulnerabilities Assessment) ผา่นำการ
ตรวจสอบัช่องโหว่และทำาการทดูสอบัการเจาะระบับัดู้วยั่ VA 
Scanning and Penetration Testing ซึ�งเป็นำเครื�องมือที�
ชว่ยั่หาชอ่งโหวข่องระบับัและทดูสอบัวา่ระบับัสามารถตา้นำทานำ
การโจมตีไดู้หรือไม่ จากการดูำาเนิำนำงานำดัูงกล่าว บัริษัท
สามารถระบัุช่องโหว่จากการโจมตีและการเจาะระบับัเว็บัไซต์
ไดู้ทั้งสิ้นำ 3 กรณี ภายั่ในำ 15 วันำ และดูำาเนำินำการแก้ไขช่องโหว่ 
ไดูค้รบัรอ้ยั่ละ 100 สง่ผลใหบ้ัรษิทัสามารถเพิ�มความปลอดูภัยั่
ของระบับัไอที และลดูความเสี�ยั่งจากการโจมตีทางไซเบัอร์ให้
กับัองค์กรและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ 

บัริษัทไดู้นำำาแพลตฟอร์มการจัดูการความเสี�ยั่งทางไซเบัอร์ 
(Tenable) ที�ช่วยั่ให้บัริษัทสามารถระบุั ประเมินำ จัดูลำาดัูบั
ความสำาคัญ และจัดูการความเสี�ยั่งทางไซเบัอร์ไดู้อย่ั่างมี
ประสิทธิภาพ ในำกระบัวนำการประเมินำความเสี�ยั่งทางไซเบัอร์ 
โดูยั่บัริษัทไดู้จัดูระดูับัความเสี�ยั่งเป็นำ 2 ระดูับั คือ ระดูับัปกติ 
(Normal Track) ซึ�งบัริษัทจะดูำาเนำินำการลดูความเสี�ยั่งตาม
แผนำงานำทุก 1 เดูือนำ และระดูับัเร่งดู่วนำ (Urgent Track)  
ที�บัริษัทจะต้องมีการดูำาเนำินำการแก้ไขและลดูความเสี�ยั่งทันำที 
จากการดูำาเนำินำงานำดูังกล่าวส่งผลให้บัริษัทสามารถเพิ� ม
ประสิทธิภาพในำการจัดูการความเสี�ยั่งดู้านำไซเบัอร์ไดู้ดูียั่ิ�งขึ้นำ 
อีกทั้งสามารถลดูความเสี�ยั่งดู้านำไซเบัอร์ให้อยัู่่ในำระดูับัตำ�าเมื�อ
เทียั่บักับัองค์กรอื�นำในำตลาดู
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ทั้งนำี้ เพื�อป้องกันำภัยั่คุกคามทางไซเบัอร์ผ่านำทางอีเมลและ
ชอ่งทางอื�นำ ๆ  บัรษิทัไดู้จัดูโครงการ Phishing Awareness 
Campaign เพื� อให้ความรู้ดู้านำความปลอดูภัยั่ไซเบัอร์  
การโจมตีแบับัฟชิชิ�ง และวิธีการป้องกันำตนำเอง สำาหรับั
ผู้ใช้งานำและพนัำกงานำทุกคนำในำบัริษัทโดูยั่บัริษัทไดู้จัดูการ
อบัรมและแบับัทดูสอบัการโจมตีแบับัฟชิชิ�งทางอีเมลและ 
SMS ตลอดูจนำดูำาเนำินำการติดูตามเพื� อวัดูประสิทธิผลของ 
การดูำาเนำินำโครงการ เพื�อนำำาผลการทดูสอบัดูังกล่าวมาใช้ในำการ
ออกแบับัหลักสูตรการฝึกอบัรมให้แก่พนำักงานำต่อไปในำอนำาคต  

จากการดูำาเนิำนำการดัูงกลา่ว พบัวา่ จำานำวนำผูท้ี�ผา่นำการทดูสอบั
การโจมตีแบับัฟชิชิ�งมีจำานำวนำเพิ� มขึ้นำจากร้อยั่ละ 65 เป็นำ 
ร้อยั่ละ 89 ซึ�งสะท้อนำไดู้ว่าพนำักงานำในำบัริษัทมีความตระหนำัก
และมคีวามพร้อมในำการรบััมอืตอ่การโจมตแีบับัฟชิชิ�งเพิ�มขึน้ำ  
นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้จัดูอบัรมหลักสูตร IT Help Desk และ
หลักสูตรความปลอดูภัยั่ไซเบัอร์ให้แก่พนัำกงานำใหม่ทุกคนำ  
เพื� อสร้างความเข้าใจในำการใช้ข้อมูลในำบัริษัทและการรักษา
ความปลอดูภัยั่ของข้อมูลสารสนำเทศในำองค์กร
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1.3 การป้องกันปลายทาง (Endpoint Security)
 เนำื�องจากในำการดูำาเนิำนำงานำของ บัริษัทมีการเชื�อมต่อ

อุปกรณ์กับัเครือข่ายั่ขององค์กร อาทิ คอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์มือถือ แท็บัเล็ต เป็นำต้นำ บัริษัทจึงให้ความ
สำาคัญต่อการจัดูการและรักษาความปลอดูภัยั่ปลายั่ทาง 
(Endpoint Management & Security) เพื�อป้องกันำ
การโจมตีทางไซเบัอร์อยั่่างครอบัคลุม ดู้วยั่เหตุนำี้ บัริษัท
จงึไดูดู้ำาเนำนิำการอพัเดูทระบับัปฏบิัตักิาร และทำาการตดิูตัง้
โปรแกรมแอนำตีไ้วรสัและซอฟตแ์วรอ์ปัเดูตที�แกไ้ขชอ่งโหว่ 
(vulnerability) ในำระบับัปฏิบััติการ (OS) บันำอุปกรณ์
ปลายั่ทางให้มีความทันำสมัยั่และเป็นำปัจจุบัันำเป็นำประจำา 
เพื�อรักษาความปลอดูภัยั่ของข้อมูลและประสิทธิภาพในำ
การทำางานำ และตอบัสนำองต่อนำโยั่บัายั่การนำำาอุปกรณ์
ของตัวเองมาใช้ นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้จัดูทำาแนำวทางการ
ใช้อุปกรณ์ส่วนำบัุคคลขึ้นำมา ซึ�งมีการกำาหนำดูมาตรการ
รักษาความปลอดูภัยั่ อุปกรณ์ วิธีใช้ที�ไดู้รับัอนำุญาต  
ขัน้ำตอนำการใชอุ้ปกรณ์สว่นำบัคุคลอยั่า่งถกูตอ้ง และหนำา้ที�
ความรบััผดิูชอบัของพนำกังานำขณะใชอ้ปุกรณส์ว่นำบัคุคล  

1.4 ความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคล (Data security)
 บัริษัทจัดูทำาระบับัรหัสผ่านำผู้ดููแลระบับับันำคอมพิวเตอร์ 

(Local Administrator Password System)  
เพื� อกำาหนำดูสิทธิ์การเข้าถึงสูงสุดูบันำคอมพิวเตอร์  
การติดูต้ังและลบัโปรแกรม การเปลี�ยั่นำแปลงการตั้งค่า 
ระบับั การจัดูการบััญชีผู้ ใช้ และการเข้าถึงไฟล์และ
โฟลเดูอร์ทั้งหมดู เพื�อป้องกันำภัยั่คุกคามที�อาจเกิดูขึ้นำ
จากเครื�องคอมพิวเตอร์จากผู้ใช้ที�ไม่ไดู้รับัอนุำญาต อาทิ  
การเขา้ถงึขอ้มลูและการตัง้ค่าระบับั การติดูต้ังโปรแกรมที�
เป็นำอนัำตรายั่ และการเปลี�ยั่นำแปลงการตัง้ค่าระบับัที�สำาคญั
จากผู้ใช้ที�ไม่ไดู้รับัอนำุญาต เป็นำต้นำ 

1.5 การเสรมิสรา้งความมัน่คงดา้นข้อมลูและความตระหนกั
รู้ทางด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์

 บัริษัทส่งเสริมการตระหนำักรู้เกี�ยั่วกับัการปกป้องข้อมูล
ส่วนำบุัคคลผ่านำการสื�อสารภายั่ในำและการฝึกอบัรมอยั่่าง
ต่อเนำื�อง ทั้งในำรูปแบับัการอบัรมอย่ั่างเป็นำทางการและ
ไม่เป็นำทางการ เราให้ความสำาคัญกับัการให้ความรู้แก่
พนำักงานำในำเรื�องการรักษาความปลอดูภัยั่ทางไซเบัอร์
ตลอดูทั้งองค์กร พร้อมทั้งจัดูทำานำโยั่บัายั่และแนำวทาง
ปฏบัิัติใหส้อดูคลอ้งกับักฎหมายั่และขอ้กำาหนำดูที�เกี�ยั่วขอ้ง
กับัการคุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคล

ฝ่ายั่เทคโนำโลยั่สีารสนำเทศยั่งัไดู้ตดิูตัง้ระบับัป้องกนัำการรั�วไหล 
ของข้อมูลเพื� อลดูความเสี�ยั่งจากภัยั่คุกคามทางไซเบัอร์  
รวมถึงพัฒนำาแผนำการตอบัสนำองต่อเหตุการณ์ดู้านำข้อมูล
และความปลอดูภยัั่ เพื�อจดัูการปัญหาดูงักลา่วอยั่า่งเป็นำระบับั  
แผนำน้ีำช่วยั่ให้พนัำกงานำและผู้ที�เกี�ยั่วข้องสามารถรับัมือกับั
เหตุการณ์ที�อาจเกิดูขึ้นำไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ

นำอกจากน้ีำ บัริษทัไดู้พัฒนำาระบับัป้องกนัำการรั�วไหลของขอ้มูล  
เช่นำ การป้องกันำจุดูเชื�อมต่อ การจำาแนำกข้อมูล การเข้ารหัส
ข้อมูล และการรักษาความปลอดูภัยั่ของอีเมล พร้อมทั้ง
สนำบััสนำนุำวฒันำธรรมการใชง้านำขอ้มลูอยั่า่งมคีวามรบััผดิูชอบั  
โดูยั่สื�อสารข้อมูลดู้านำไอทีใหม่ ๆ ผ่านำจดูหมายั่ข่าวและ 
การตรวจสอบัภายั่ในำอย่ั่างสมำ�าเสมอ เพื� อยั่กระดัูบัความ
ปลอดูภัยั่และความมั�นำใจของระบับัข้อมูลองค์กร

2564 2565 2566 2567 เป้าหมายปี 2568

การละเมิดูการรักษาความปลอดูภัยั่ของ
ข้อมูลหรืออุบััติการณ์ความมั�นำคงปลอดูภัยั่
ทางไซเบัอร์อื�นำ ๆ

0 0 0 0 0

ลูกค้าและพนำักงานำที�ไดู้รับัผลกระทบัจากการ
ละเมิดูข้อมูลของบัริษัท 0 0 0 0 0
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2. ธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance)
AWC มุง่มั�นำในำการประกอบัธรุกจิเพื�อสรา้งคุณค่าอย่ั่างยัั่�งยั่นืำ  
ดู้วยั่แนำวทางและกระบัวนำการในำการจัดูการข้อมูลอยั่่าง 
มีระบับั ครอบัคลุมตั้งแต่การจัดูเก็บั การจัดูจำาแนำกหมวดูหมู่  
การวเิคราะห ์การทำาลายั่ การเข้าถงึ การรกัษาความปลอดูภยัั่ 
ไปจนำถึงการนำำาไปใช้ บัริษัทมีเป้าหมายั่ในำการใช้ข้อมูลเพื� อ
ให้ เกิดูประโยั่ชนำ์สูงสุดูต่อธุรกิจและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
โดูยั่ยั่ดึูมั�นำการปฏบิัติัตามกฎหมายั่ กฎระเบัยีั่บั ข้อบังัคบัั และ 
หลักมาตรฐานำสากล 

บัริษัทไดู้จัดูทำากิจกรรมทบัทวนำกระบัวนำการบัริหารข้อมูล
ส่วนำบัุคคลในำปี 2567 เพื�อมุ่งเนำ้นำสนำับัสนำุนำการปฏิบััติการ
ทำางานำให้สอดูคล้องกับัพระราชบััญญัติคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนำบัุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) โดูยั่ครอบัคลุมทั้งกิจกรรม
ภายั่ในำบัริษทัและรวมถงึบัริษทัยั่อ่ยั่ภายั่ใตก้ารกำากบััดูแูลของ 
AWC ทั้งหมดู รวมถึงการจัดูทำาการสอบัทานำการปฏิบััติการ
ทำางานำภายั่ในำองคก์ร ใหม้ปีระสทิธิภาพตรงตามมาตรฐานำและ
กระบัวนำการทำางานำภายั่ในำบัริษัทที�มุ่งเนำ้นำในำการรักษาความ
มั�นำคงปลอดูภัยั่ของข้อมูลส่วนำบุัคคล โดูยั่มีการประเมินำและ
ตรวจสอบัครอบัคลุมการปฏิบััติงานำภายั่ในำองค์กรท้ังสิ้นำ  
9 หัวข้อ ดูังนำี้

1. ธรรมาภิบาลและ
การจัดำการข้อมูล
สำ่วนบุคคล

2. แบบฟอร์มให้ความ
ยินยอมการเก็บ 
รวบรวม ใช้เปิดำเผย 
ข้อมูลสำ่วนบุคคล 
และความยินยอม

3. การโอนข้อมูล
สำ่วนบุคคล 
ไปต่างประเทศ

4. ระยะเวลาการ 
จัดำเก็บข้อมูล

5. สำิทธิของเจ้าของ
ข้อมูลสำ่วนบุคคล

6. การรักษาความ
มั่นคงปลอดำภัย
ของข้อมูล

7. การออกแบบการ
รักษาข้อมูลสำ่วน
บุคคล

8. การบริหารจัดำการ
กรณีการละ เมิดำ
ข้อมูลสำ่วนบุคคล

9. การจัดำอบรม 
และสำร้างความ
ตระหนักรู้
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เพื� อเพิ�มประสิทธิภาพและสนัำบัสนุำนำการทำางานำให้เป็นำไปตาม
มาตรฐานำสากลกำาหนำดู บัรษัิทไดูร้บััความรว่มมือจากหน่ำวยั่งานำ 
กำากับัดููแลและบัริหารงานำในำกลุ่มธุรกิจโรงแรมและการบัริการ 
ภายั่ใต้การพัฒนำาและทรัพย์ั่สินำของบัริษัทโดูยั่จัดูกิจกรรม
ทบัทวนำกระบัวนำการบัริหารข้อมูลส่วนำบุัคคลร่วมกับักลุ่ม
บัริหารโรงแรมดูังกล่าวนำี้ ครอบัคลุมท้ังในำเชิงนำโยั่บัายั่  
การบัริหาร และในำเชิงปฏิบััติ อันำไดู้แก่ การจัดูให้มีกิจกรรม 
ฝึกอบัรมพนัำกงานำ สร้างความตระหนัำกรู้และความเข้าใจ
เกี�ยั่วกับัการปฏิบััติงานำให้สอดูคล้องกับันำโยั่บัายั่คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนำบุัคคล การรักษาความปลอดูภัยั่และความลับัของ
ข้อมูลส่วนำบัุคคล การบัริหารความยั่ินำยั่อมการเก็บั รวบัรวม  
ใช้เปิดูเผยั่ ข้อมูลส่วนำบุัคคล ฯลฯ ให้เป็นำไปตามมาตรฐานำ
สากลกำาหนำดู และแสดูงศักยั่ภาพการตอบัสนำองในำเชิงรุก  
โดูยั่ผลประเมินำจากการจัดูกิจกรรมทบัทวนำกระบัวนำการ
บัริหารข้อมูลส่วนำบุัคคลของกลุ่มบัริหารโรงแรมดัูงกล่าวนำี้  
แสดูงใหเ้หน็ำวา่ กลุม่บัรหิารโรงแรมดัูงกลา่วภายั่ใตก้ารพัฒนำา
และทรัพยั่์สินำของบัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญและปฏิบััติตาม 
กฎข้อบัังคับัพระราชบััญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนำบุัคคล 

(PDPA) และมาตรฐานำความคุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคลระดัูบั
สากล อยั่่างเคร่งครัดู

นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้ทำาการพัฒนำากระบัวนำการจัดูการเมื�อมี
การละเมิดูหรือรั�วไหลของข้อมูล (Personal Data Breach 
Incident Report Handling Process) จากการเก็บัข้อมูล 
การใช้ข้อมูล หรือการเปิดูเผยั่ของมูลส่วนำบุัคคลที�ไม่เป็นำไป
ตามพระราชบััญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนำบุัคคล พ.ศ. 2562 
(PDPA) นำโยั่บัายั่ความเป็นำส่วนำตัว นำโยั่บัายั่คุ้มครองข้อมูล
ส่วนำบุัคคล หรือกฎหมายั่และข้อกำาหนำดูต่าง ๆ ที�เกี�ยั่วข้อง 
โดูยั่พนำกังานำทกุคนำจะตอ้งปฏบิัตัติามแนำวทางเมื�อมกีารละเมิดู
ของขอ้มลู (Guidelines for the Cases of Personal Data 
Breach) ภายั่ในำระยั่ะเวลาที�กำาหนำดู มกีารกำาหนำดูบัทบัาทหน้ำาที�
และกระบัวนำการการรายั่งานำที�ชัดูเจนำ อีกทั้งมีการตรวจสอบั
และวิเคราะห์ผลกระทบัจากเหตุการณ์การละเมิดูของข้อมูล 
เพื�อให้แนำ่ใจไดู้ว่าการละเมิดูของข้อมูลทุกเหตุการณ์จะไดู้รับั
การแก้ไขและป้องกันำไม่ให้เกิดูขึ้นำอีก
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การบริหารลูกค้าสัมพันธ์
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การบริหารลูกค้าสัมพันธ์

ผลงานที่สำ�าคัญ

ผลประเมินความพึงพอใจของลูกค้า

ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง(2)

ร้อยละ 80.3
(เป้าหมายร้อยละ 80)

ธุรกิจอาคารส�านักงาน
ร้อยละ 84
(เป้าหมายร้อยละ 80)

ธุรกิจโรงแรม 
(21 โรงแรม)(3)

ร้อยละ 80

โรงแรมในำเครือจำานำวนำ  

21 แห่ง 
และธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งจำานำวนำ  

7แห่ง  
ไดู้รับัประกาศนำียั่บััตร  
‘ดาวแห่งความยั่งยืน’ จาก
การท่องเที�ยั่วแห่งประเทศไทยั่

ขยั่ายั่สถานำีชาร์จรถไฟฟา้
เพิ�มในำโรงแรม 

8 แห่ง
และศูนำยั่์การค้าปลีก
และค้าส่งจำานำวนำ 

7แห่ง

แอปพลิเคชันำ Pikul 
มีการดูาวนำ์โหลดูทั้งสิ้นำ 

49,800 ครั�ง 
และมียั่อดูผู้ใช้บัริการรวม 

10,280 ราย(1)

หมายั่เหตุ: 
(1) แอปพลิเคชันำ Pikul ข้อมูลการดูาวนำ์โหลดูและยั่อดูผู้ใช้บัริการสะสม ณ วันำที� 31 ธันำวาคม 2567
(2) สำาหรบััธรุกจิคา้ปลีกและคา้สง่ บัรษิทัไดู้ดูำาเนิำนำการปรบััจดุูยืั่นำใหม ่(Repositioning) ในำแต่ละสถานำประกอบัการ และผลการประเมนิำความพึงพอใจของลกูคา้

สะท้อนำผลจากการเปลี�ยั่นำแปลงเชิงกลยัุ่ทธ์เหล่านำั้นำ 
(3) เนำื�องจากเครอืโรงแรมภายั่ใตก้ลุ่มบัรษัิท บัรษัิทบัรหิารและดูำาเนำนิำการโดูยั่พันำธมิตรแบัรนำดูโ์รงแรมชัน้ำนำำาระดูบััโลก ซึ�งมนีำโยั่บัายั่และแนำวทางการบัริหารจดัูการ

เป็นำของตนำเอง บัริษัทจึงไม่มีการกำาหนำดูเป้าหมายั่ความพึงพอใจของธุรกิจโรงแรมในำภาพรวม นำอกจากนำี้ การประเมินำความพึงพอใจของธุรกิจโรงแรม
ครอบัคลุม 21 โรงแรมที�มีการดูำาเนำินำการอยัู่่ในำปัจจุบัันำทั้งหมดู
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ทิศทางการดำ�าเนินงานปี 2568

เสริมสร้าง 
ความสัมพันำธ์
กับัผู้เช่าอาคาร
สำานำักงานำโดูยั่ 
การจัดูกิจกรรม
ประจำาเดูือนำ

พัฒนำาและ 
เปิดูใช้งานำ
แพลตฟอร์ม 
และแอปพลิเคชันำ
ต่าง ๆ อาทิ  
Pikul อยั่่าง 
เต็มรูปแบับั 
เพื�อเสริม
ประสบัการณ์
ของลูกค้าและ
อำานำวยั่ความ
สะดูวกให้กับัผู้ใช้
งานำในำปัจจุบัันำ

สร้างความ
ประทับัใจอยั่่าง
ไร้รอยั่ต่อให้
กับัลูกค้าธุรกิจ
ค้าปลีกผ่านำ 
Line Official 
Account และ
โปรแกรมการ
แลกคะแนำนำสะสม

นำำาเทคโนำโลยั่ี 
อาทิ โลกเสมือนำ
ผสานำโลกแห่ง
ความเป็นำจริง 
(Augmented 
Reality: AR)  
มาสร้าง
ประสบัการณ์
ใหม่ ๆ ให้ลูกค้า
โรงแรมและลูกค้า
ธุรกิจค้าปลีก

ตั้งเป้าขยั่ายั่
การติดูตั้งสถานำี
ชาร์จรถไฟฟา้
ในำธุรกิจโรงแรม
และค้าปลีกและ
ค้าส่งเพิ�ม 16 แห่ง 
ในำอนำาคต

ความท้าทายและโอกาสำ
ปัจจุบัันำผู้ประกอบัการเผชิญกับัผลกระทบัสำาคัญจากการ
เปลี�ยั่นำแปลงในำพฤติกรรมผู้บัริโภคที�มีความหลากหลายั่และ
ซับัซ้อนำมากขึ้นำในำยัุ่คดูิจิทัล ความคาดูหวังที�เพิ�มขึ้นำต่อการ
ให้บัริการเฉพาะบุัคคลและการเข้าถึงข้อมูลแบับัเรียั่ลไทม์  
ส่งผลให้ AWC ต้องปรับัปรุงระบับัการบัริหารจัดูการ 
ความสมัพันำธล์กูคา้อยั่า่งตอ่เนำื�อง เพื�อใหท้นัำตอ่แนำวโนำม้เหลา่นำี้  
การไม่สามารถตอบัสนำองความต้องการของลูกค้าไดู้อยั่่าง
มีประสิทธิภาพ อาจนำำาไปสู่การลดูความไว้วางใจและความ 
พึงพอใจในำระยั่ะยั่าว อีกทั้ง การแข่งขันำที� เ พิ� มสูงในำ
อุตสาหกรรมการท่องเที�ยั่วและไลฟส์ไตล์ยั่ังสร้างแรงกดูดัูนำ
ให้บัริษัทต้องสร้างความแตกต่างในำดู้านำการบัริการและความ
สัมพันำธ์กับัลูกค้า โดูยั่เฉพาะในำธุรกิจอสังหาริมทรัพยั่์ที�ลูกค้า
คาดูหวังความมั�นำคง ความเชื�อถือ และการสนัำบัสนุำนำอย่ั่าง
ต่อเนำื�องจากองค์กร
ในำขณะเดูียั่วกันำบัริษัทเล็งเห็นำถึงโอกาสสำาคัญในำการ 
ใช้เทคโนำโลยั่ีดูิจิทัลและข้อมูลเชิงลึกเพื�อสร้างความสัมพันำธ์
ที�แข็งแกร่งและยั่ั�งยั่ืนำกับัลูกค้า การประยัุ่กต์ใช้ระบับัวิเคราะห์
ข้อมูลเพื� อทำาความเข้าใจความต้องการและพฤติกรรม 
ของลูกค้า ช่วยั่ให้บัริษัทสามารถออกแบับับัริการที�ตรง 
เป้าหมายั่และสร้างประสบัการณ์ที�โดูดูเดู่นำ นำอกจากน้ีำ
บัริษัทยัั่งสามารถเสริมสร้างภาพลักษณ์ในำฐานำะองค์กรที�

ใส่ใจในำคุณภาพการให้บัริการ ดู้วยั่การจัดูอบัรมพนัำกงานำ
และปรับัปรุงกระบัวนำการทำางานำให้สอดูคล้องกับัแนำวโน้ำม 
การเปลี�ยั่นำแปลงในำตลาดู ความมุ่งมั�นำในำการพัฒนำา 
ความสัมพันำธ์กับัลูกค้าไม่เพียั่งช่วยั่รักษาความไว้วางใจ 
และความภักดูี แต่ยั่ังช่วยั่สร้างคุณค่าเชิงบัวกให้แก่ชุมชนำ 
และพันำธมิตรในำเครือข่ายั่ของบัริษัทอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำอีกดู้วยั่
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แนวทางการบริหารจัดำการ
AWC มุ่งมั�นำพัฒนำาและยั่กระดูับัการให้บัริการแก่ลูกค้าและ 
ผู้เช่า เพื� อรักษาความสัมพันำธ์ของลูกค้าเดูิมและสร้างฐานำ
ลูกค้าใหม่ ๆ เพื� อสร้างความเชื�อมั�นำ และตอบัสนำองความ
ต้องการและความคาดูหวังของลูกค้า โดูยั่บัริษัทไดู้กำาหนำดู
แผนำกลยุั่ทธ์และแนำวทางการบัริหารจัดูการความสัมพันำธ์กับั
ลูกค้าและผู้เช่าในำแต่ละกลุ่มธุรกิจ ไดู้แก่ กลุ่มธุรกิจอาคาร
สำานำกังานำ กลุ่มธรุกจิคา้ปลกีและคา้สง่ และกลุม่ธรุกจิโรงแรม 

เพื� อปรับัตัวต่อความท้าทายั่ต่าง ๆ ตามบัริบัทที�แตกต่าง
กันำไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ นำอกจากนำี้ บัริษัทไดู้นำำาแนำวคิดู 
การพัฒนำาความยั่ั�งยั่ืนำมาปรับัใช้เป็นำแนำวทางการบัริหารงานำ 
เพื�อลดูผลกระทบัตอ่สิ�งแวดูลอ้ม สงัคม ตลอดูจนำสรา้งคณุคา่ 
ให้แก่ลูกค้า ผู้เช่า และผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง โดูยั่แต่ละกลุ่มธุรกิจ
มีแนำวทางการดูำาเนำินำงานำ ดูังนำี้ 

กลุ่มธุรกิจอาคารสำ�านักงาน

ธุรกิจอาคารสำานัำกงานำของ บัริษัทให้ความสำาคัญกับัการ
สร้างความสะดูวกสบัายั่และสภาพแวดูล้อมที�ดูีสำาหรับัผู้ใช้
บัริการและผู้เช่า เพื�อตอบัสนำองต่อไลฟส์ไตล์ในำสังคมเมือง  
สรา้งสมดูลุในำการใชช้วีติ และสภาพแวดูลอ้มในำการทำางานำที�ดูี 
อกีทัง้บัรษิทัไดู้ตระหนัำกถงึผลกระทบัดู้านำสิ�งแวดูล้อม สขุภาวะ 
และความเป็นำอยู่ั่ที�ดูีของผู้เช่า บัริษัทจึงไดู้กำาหนำดูเป้าหมายั่ 
ในำการยั่กระดูบััอสงัหารมิทรพัยั่ใ์ห้มีการดูำาเนำนิำการสอดูคลอ้ง
กับัมาตรฐานำในำระดูับัสากล อาทิ มาตรฐานำ LEED สำาหรับั
การออกแบับัที�ให้ความสำาคัญกับัพลังงานำและสิ�งแวดูล้อม  
เพื�อยั่ืดู “วงจรชีวิต” ของอาคาร ดู้วยั่การเพิ�มประสิทธิภาพ
การใช้พลังงานำ มาตรฐานำ WELL และ FITWEL ที� ให้
ความสำาคัญกับัสุขภาวะและความเป็นำอยัู่่ที�ดูีของผู้ใช้อาคาร  
เ พื� อพัฒนำาสุขภาพและสร้ างสภาพแวดูล้อมที�นำ่ าอยัู่่  
จากการศึกษาความเป็นำไปไดู้และการดูำาเนิำนำการเพื�อขอการ
รับัรองอาคารตามมาตรฐานำสากลตั้งแต่ปี 2564 บัริษัทไดู้
ดูำาเนำินำการพัฒนำาและปรับัปรุงทั้งในำเชิงโครงสร้างพ้ืนำฐานำ  
ระบับัสาธารณูปโภค และนำโยั่บัายั่การบัริหารจัดูการอาคาร 

ที�ยั่ั�งยั่ืนำ เพื�อบัรรลุแผนำที�จะดูำาเนำินำการให้ทุกอาคารไดู้รับัการ
รับัรองจากมาตรฐานำดูังกล่าวภายั่ในำปี 2568 นำอกจากนำี้
บัริษทัมุง่มั�นำในำการยั่กระดัูบัสิ�งอำานำวยั่ความสะดูวกของอาคาร
ให้เข้ากับัความต้องการของผู้เช่าและลูกค้าที�เปลี�ยั่นำแปลงไป  
โดูยั่บัริษัทไดู้พัฒนำานำวัตกรรมและเทคโนำโลยั่ี เพื� อมุ่ง 
ไปสู่การพัฒนำา “อาคารอัจฉริยั่ะ” เพื� อตอบัสนำองต่อการ
เปลี�ยั่นำแปลงรูปแบับัการใช้ชีวิตในำปัจจุบัันำภายั่ใต้กรอบัการ
ดูำาเนำินำการให้สอดูคคล้องกับัมาตรฐานำ WiredScore และ 
SmartScore ที�ประเมนิำคณุภาพอาคารจากโครงสร้างพ้ืนำฐานำ
ดู้านำเทคโนำโลยีั่ และความสามารถในำการเชื�อมต่อระบับัดิูจิทัล 
โดูยั่บัริษัทไดู้เริ�มดูำาเนำินำการจัดูจ้างที�ปรึกษาภายั่นำอกในำการ
ศึกษาความเป็นำไปไดู้และดูำาเนำินำการเพื�อขอการรับัรองอาคาร
ให้ไดู้ตามมาตรฐานำดัูงกล่าวภายั่ในำปี 2569 รวมถึงพัฒนำา
พ้ืนำที�อาคารให้มีความยั่ืดูหยัุ่่นำ เพื�อสนำับัสนำุนำการเปลี�ยั่นำผ่านำ
ไปสู่การทำางานำทางไกล และสร้างความประทับัใจให้แก่ผู้เช่า 
ในำมิติที�หลากหลายั่ในำระยั่ะยั่าว
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กลุ่มธุรกิจค้าปลีกและค้าสำ่ง

กลุ่มธุรกิจโรงแรม

ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งของบัริษัทให้ความสำาคัญกับัการวาง
จุดูยั่ืนำและภาพลักษณ์ที�ชัดูเจนำของแบัรนำด์ูธุรกิจในำแต่ละ
อสังหาริมทรัพยั่์เชิงพาณิชยั่์ เพื� อสร้างความโดูดูเดู่นำและ 
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายั่ไดู้อย่ั่างเหมาะสม รวมถึงเป็นำการ 
ส่งเสริมประเทศไทยั่ให้เป็นำจุดูหมายั่ปลายั่ทางการท่องเที�ยั่ว
ยั่ั�งยั่ืนำระดูับัโลก นำอกจากนำี้ การวางจุดูยืั่นำและภาพลักษณ ์
ยั่ังช่วยั่ตอบัสนำองความต้องการของกลุ่มลูกค้าไดู้อยั่่าง 
ตรงจุดู และเพื�อสร้างประสบัการณ์การชอปปิง การรวมตัว 
การพักผ่อนำหยั่่อนำใจ และตอบัโจทยั่์ไลฟส์ไตล์ของลูกค้า

บัริษัทมุ่งมั�นำในำการพัฒนำาธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งร่วมกับั
พันำธมิตรทางธุรกิจ เพื�อศึกษาและปรับัปรุงรูปแบับัการขายั่

ให้ตอบัโจทยั่์ความต้องการของผู้ประกอบัการ ผู้ซื้อ และ 
ผู้ขายั่ รวมถึงพฤติกรรมผู้บัริโภคที�เปลี�ยั่นำไป โดูยั่เนำ้นำ 3 จุดู
เดู่นำคือ “สะดูวกที�สุดู ครบัที�สุดู ราคาดีูที�สุดู” นำอกจากน้ีำ  
บัริษัทยั่ังมุ่งมั�นำในำการเป็นำศูนำยั่์การค้าที� เชื�อมโยั่งธุรกิจ
ออนำไลน์ำและออฟไลน์ำอย่ั่างครบัวงจร โดูยั่เน้ำนำการส่งเสริม
สินำค้าไทยั่ที�มีคุณภาพ และเปิดูพ้ืนำที�สำาหรับัสินำค้าในำภูมิภาค
ไดูเ้ขา้ถงึตลาดูการซือ้ขายั่ โดูยั่ใช้ช่องทางดูจิทิลัเป็นำสื�อกลาง  
เพื� อให้มั�นำใจไดู้ว่าจุดูยืั่นำของบัริษัทสอดูคล้องกับักระแส 
การพัฒนำาของโลก และสามารถสรา้งคุณคา่และผลตอบัแทนำ
ให้แก่ผู้เช่าและลูกค้าไดู้ในำระยั่ะยั่าว 

บัรษิทัมุ่งมั�นำในำการสรา้งเสรมิศักยั่ภาพและพัฒนำาคุณภาพในำ
การใหบ้ัริการของโรงแรมในำเครอื ผา่นำการนำำานำวตักรรมดิูจทิลั 
มาใช้ เพื�อมอบัประสบัการณ์ที�เหนำือระดูับัตั้งแต่ก่อนำบัริการ
จนำถึงหลังบัริการ ซึ�งจะช่วยั่สร้างความประทับัใจและ 
ยั่กระดัูบัความเชื�อมั�นำของลกูคา้ นำอกจากน้ีำ บัริษทัและโรงแรม 
ในำเครอืยัั่งคำานึำงถึงการดูำาเนิำนำงานำที�รบััผดิูชอบัต่อสิ�งแวดูลอ้ม 
และสังคม ตามแนำวทางการพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่บัริษัท 

ไดู้นำำาเสนำอการท่องเที�ยั่วและกิจกรรมที�สนำับัสนำุนำความยั่ั�งยั่ืนำ
ให้กับันำักท่องเที�ยั่วและลูกค้าที�มาใช้บัริการอยั่่างต่อเนำื�อง  
เพื�อขบััเคลื�อนำใหป้ระเทศไทยั่เป็นำจดุูหมายั่ปลายั่ทางการท่องเที�ยั่ว 
ยั่ั�งยั่ืนำในำระดัูบัโลก สามารถตอบัสนำองต่อความต้องการและ
สร้างคุณค่าให้แก่ลูกค้า ตลอดูจนำเสริมสร้างความสัมพันำธ์ 
อันำดูีกับัลูกค้าไดู้ในำระยั่ะยั่าว
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แผนงานและผลงานที่สำ�าคัญ

1. Sustainable Tourism Acceleration Rating (STAR)

AWC ไดู้รับัประกาศนีำยั่บััตร ‘ดูาวแห่งความยัั่�งยั่ืนำ’ จาก
โครงการ Sustainable Tourism Acceleration Rating 
หรือ STAR ซึ�งจัดูโดูยั่การท่องเที�ยั่วแห่งประเทศไทยั่ 
(ททท.) ซึ�งเป็นำโครงการเพื� อยั่กระดูับัการท่องเที�ยั่ว และ
สร้างมาตรฐานำอุตสาหกรรมการท่องเที�ยั่วอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ  
โดูยั่ ททท. ไดูพิ้จารณาการประเมนิำจาก ”แนำวทางการทอ่งเที�ยั่ว
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ” หรือ ‘Sustainable Tourism Goals: STGs’  
ที�ประกอบัดู้วยั่เป้าหมายั่ 17 ประการที� ททท. ไดู้กำาหนำดู 
และสะท้อนำความยัั่�งยั่ืนำในำ 4 มิติหลัก ไดู้แก่ การบัริหาร
จัดูการสังคม เศรษฐกิจ วัฒนำธรรม และสิ�งแวดูล้อม  

โดูยั่เนำน้ำพัฒนำาตามแนำวคดิูการพัฒนำาที�ยั่ั�งยั่นืำ (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ

โดูยั่ในำปี 2567 โครงการของบัรษิทัไดูร้บััการประเมนิำ 5 STAR 
เพิ�มเติม 2 โครงการ ไดู้แก่ 1) โรงแรมอินำนำ์ไซดู์ บัายั่ มีเลียั่ 
กรุงเทพ สุขุมวิท และ 2) โรงแรมอินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล 
เชียั่งใหม่ แม่ปิง ซึ�งสะท้อนำถึงการให้ความสำาคัญของบัริษัท
และพันำธมิตรโรงแรมระดัูบัโลก ในำการเป็นำส่วนำหนึำ�งของ 
การพัฒนำาประเทศไทยั่ให้เป็นำศูนำย์ั่กลางการท่องเที�ยั่วยั่ั�งยั่ืนำ
ระดูับัโลก

โรงแรมในำเครือ 

21 แห่ง

ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง

7 แห่ง

5 ดูาว  
18 แห่ง

5 ดูาว  
5 แห่ง

4 ดูาว 
3 แห่ง

4 ดูาว 
2 แห่ง
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2. ใสำถานีชาร์จรถไฟฟา้ (EV Charging Station)
AWC ไดู้ร่วมกับัพันำธมิตรทางธุรกิจในำการติดูตั้งสถานำีชาร์จ
รถไฟฟา้ (EV charging station) ในำธุรกิจอาคารสำานำักงานำ 
เพื� อให้บัริการแก่ผู้ใช้อาคารและผู้มาเยืั่อนำ และเพื� อรองรับั

การใช้งานำรถยั่นำต์ไฟฟา้ที�เพิ�มขึ้นำอยั่่างต่อเนำื�อง ในำปี 2567  
บัริษัทไดู้ขยั่ายั่การติดูตั้งสถานำีชาร์จรถไฟฟา้เพิ�มขึ้นำในำพ้ืนำที�
อสังริมทรัพยั่์ในำเครือของบัริษัท โดูยั่มีรายั่ละเอียั่ดูดูังนำี้ 

ธุรกิจอาคารส�านักงาน จุดำบริการ	EV Charger

อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ชั้นำ B1 จำานำวนำ 5 เครื�อง จำานำวนำ 5 ช่องจอดู 

แอทธินำี ทาวเวอร์ ชั้นำ B1 จำานำวนำ 4 เครื�อง จำานำวนำ 4 ช่องจอดู

อาคาร 208 แบังค๊อก ชั้นำ B1 จำานำวนำ 4 เครื�อง จำานำวนำ 4 ช่องจอดู

อาคารสำ�านักงาน
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ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง จุดำบริการ	EV Charger

ลาซาล อเวนำิว ชั้นำ 1 อาคาร B จำานำวนำ 3 เครื�อง จำานำวนำ 5 ช่องจอดู 

ศูนำยั่์การค้าตะวันำนำา บัางกะปิ ชั้นำ 1 จำานำวนำ 3 เครื�อง จำานำวนำ 3 ช่องจอดู

คอมมูนำิตี้ มาร์เก็ต บัางกะปิ ชั้นำ M จำานำวนำ 3 เครื�อง จำานำวนำ 3 ช่องจอดู

ฟนีำิกซ์ ชั้นำ 1 จำานำวนำ 6 เครื�อง จำานำวนำ 7 ช่องจอดู

ศูนำยั่์การค้าเกทเวยั่์ เอกมัยั่ ชั้นำ B จำานำวนำ 4 เครื�อง จำานำวนำ 6 ช่องจอดู 

พันำธุ์ทิพยั่์ ไลฟส์ไตล์ ฮับั เชียั่งใหม่ ชั้นำ 1 จำานำวนำ 1 เครื�อง จำานำวนำ 2 ช่องจอดู

พันำธุ์ทิพยั่์ แอท งามวงศ์วานำ ชั้นำ 1 จำานำวนำ 2 เครื�อง จำานำวนำ 3 ช่องจอดู

ธุรกิจโรงแรม จุดำบริการ	EV Charger

โรงแรม แบังค็อก แมริออท เดูอะ สุรวงศ์ ชั้นำ B1 จำานำวนำ 3 เครื�อง จำานำวนำ 3 ช่องจอดู 

โรงแรม ดูับัเบัิลทรี บัายั่ ฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ ชั้นำ 2A จำานำวนำ 2 เครื�อง จำานำวนำ 2 ช่องจอดู

โรงแรม ฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ ชั้นำ B1 จำานำวนำ 3 เครื�อง จำานำวนำ 3 ช่องจอดู

โรงแรม คอร์ทยั่าร์ดู แมริออท ภูเก็ต ทาวนำ์ ชั้นำ G จำานำวนำ 1 เครื�อง จำานำวนำ 1 ช่องจอดู

โรงแรม เลอ เมอริเดูียั่นำ กรุงเทพฯ ชั้นำ B1 จำานำวนำ 2 เครื�อง จำานำวนำ 2 ช่องจอดู 

โรงแรม มีเลียั่ เชียั่งใหม่ ชั้นำ G จำานำวนำ 2 เครื�อง จำานำวนำ 2 ช่องจอดู

โรงแรม เชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล ชั้นำ B1 จำานำวนำ 6 เครื�อง จำานำวนำ 6 ช่องจอดู

อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เชียั่งใหม่ แม่ปิง โฮเทล ชั้นำ G จำานำวนำ 3 เครื�อง จำานำวนำ 3 ช่องจอดู

ธุรกิจโรงแรม

ธุรกิจค้าปลีกและค้าสำ่ง
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3. ธุรกิจดำิจิทัล
ตั้งแต่ปี 2566 AWC ไดู้พัฒนำาแพลตฟอร์ม “Pikul” (พิกุล)  
ที�ออกแบับัและพัฒนำาเพื�อยั่กระดูับัประสบัการณ์ของลูกค้า 
ในำการเข้าถึงสินำค้าและบัริการต่างๆ ของโครงการต่าง ๆ  
ของบัรษิทัในำแพลตฟอรม์เดูยีั่ว โดูยั่ตัง้เป้าใหเ้ป็นำแพลตฟอรม์
ไลฟ์สไตล์สำาหรับันำักท่องเที�ยั่วจากทั�วโลก เพื� อสร้าง
ประสบัการณ์ไลฟส์ไตล์แบับัไทยั่ ท้ังในำรูปแบับัออฟไลนำ์และ
ออนำไลนำ์ในำคอนำเซป “พิกุล คือ ครอบัครัวสำาหรับัทุกคนำ”

โดูยั่คุณสมบััติหลักของพิกุล ไดู้แก่ 

• การช้อปออนำไลน์ำกับัสินำค้าและบัริการสุดูพิเศษจากธุรกิจ
โรงแรมในำเครือ AWC

• สิทธิพิเศษจากธุรกิจโรงแรมในำเครือของ AWC
• ประสบัการณ์การชำาระเงินำแบับัไร้เงินำสดู ผ่านำกระเป๋าเงินำ

พิกุลดูิจิทัล 

• ประสบัการณ์การการส่งมอบัของขวัญแบับัดูิจิทัล
• กิจกรรมออนำไลนำ์เพื�อรับัรางวัล

รวมถึงดูำาเนำินำการของ AWC Infinite Lifestyle โปรแกรม
สทิธปิระโยั่ชนำส์ำาหรับัลกูคา้ ที�ตอบัโจทยั่ท์ัง้ดูา้นำการทำางานำและ
การพักผ่อนำไดู้อยั่่างลงตัว

บัริษัทมุ่งมั�นำสร้างความสัมพันำธ์ที�ดูีกับัลูกค้าและยั่กระดูับั
ไลฟส์ไตล์ โดูยั่สมาชิกจะไดู้รับัสิทธิพิเศษต่างๆ มากมายั่ เช่นำ 
คูปองต้อนำรับั ส่วนำลดูสุดูพิเศษ บัริการสุดูพิเศษ เป็นำต้นำ  
รวมถึงมีโปรโมชันำสุดูพิเศษที�มีเฉพาะในำแอพพลิเคชันำเท่านำั้นำ 
เพื� อสร้างประสบัการณ์ที�ดูีแก่ลูกค้าคนำสำาคัญของโรงแรม
ในำเครือของบัริษัท ปัจจุบัันำ บัริษัทไดู้แบั่งระดูับัลูกค้าเป็นำ  
4 ประเภท ไดู้แก่ Infinite, Inspire, Signature และ Elite 
ซึ�งลูกค้าในำแต่ละระดูับัจะไดู้รับัสิทธิพิเศษที�แตกต่างกันำไป
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4. ธุรกิจอาคารสำ�านักงาน

4.1 เทคโนโลยีดำ้านอสำังหาริมทรัพย์

บัริษัทมุ่งมั�นำยั่กระดูับัปลอดูภัยั่และสร้างสะดูวกสบัายั่ให้กับั
ผู้เช่าและผู้มาติดูต่อ ผ่านำการพัฒนำาเทคโนำโลยั่ี เพื� อเป็นำ
ทางเลือกใหม่ในำการอำานำวยั่ความสะดูวกให้แก่ผู้ใช้อาคาร  
โดูยั่บัริษัทไดู้ติดูตั้งระบับั “Smart Access” ที�มีการใช้
เทคโนำโลยั่กีารจดูจำาใบัหนำา้ (Facial recognition) เพื�ออำานำวยั่
ความสะดูวกให้ผู้เช่าและผู้มาติดูต่อสามารถเข้า-ออกอาคาร 
ไดู้อยั่่างไร้การสัมผัส ระบับั Smart Access ถือเป็นำทาง
เลือกหนำึ�ง ที�ผู้ใช้งานำในำอาคารสามารถเลือกลงทะเบัียั่นำใช้งานำ
ไดู้โดูยั่ความสมัครใจ ซึ�งไดู้เปิดูระบับัการใช้งานำเต็มรูปแบับั 
ในำทุกอาคารตั้งแต่ปี 2566

นำอกจากนำี้ บัริษัทยั่ังมุ่งมั�นำพัฒนำาระบับัการให้บัริการ Smart 
Pass ภายั่ใต้ บัริษัท Infinite Lifestyle Application  
เพื� ออำานำวยั่ความสะดูวกให้แก่ผู้เช่าและผู้มาติดูต่ออาคาร
สำานัำกงานำ โดูยั่ผู้ใช้อาคารสามารถใช้ระบับั Smart Pass  
เพื�อเขา้-ออกอาคารสำานัำกงานำผา่นำระบับัการสแกนำควิอารโ์คดู้  
(QR CODE) อีกทั้งยั่ังสามารถกำาหนำดูสิทธิ์ให้กับับัุคคล
ภายั่นำอกผู้มาเข้าร่วมประชุมหรือมาติตต่อ เพื�อคัดูกรองและ
ทำาการอนำญุาตใหเ้ขา้สูโ่ซนำพ้ืนำที�สำานำกังานำตา่ง ๆ  ไดู้ โดูยั่ระบับั
จะทำาการจดัูเก็บัและบัันำทกึขอ้มูลการเข้าออกใหก้บััผูเ้ช่าอาคาร
สำานำักงานำ เพื�ออำานำวยั่ความสะดูวกและเพิ�มความปลอดูภัยั่ 
ให้แก่ผู้เช่าภายั่ในำอาคาร 

ระบบจดำจ�าใบหน้า

9,269   
ผู้ลงทะเบียนใช้งาน

ระบบคิวอาร์โค้ดำ

11,052  
ผู้ลงทะเบียนใช้งาน
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4.2 EA” (เอ-ญ่า) ไลฟส์ำไตล์รูฟทอปที่ใหญ่และสำูงที่สำุดำใจกลางกรุงเทพฯ ณ “เอ็มไพร์”

ในำปี 2567 บัรษิทัไดู้เปิดูโครงการ “EA” (เอ-ญา่) บันำช้ันำ 55 – 58  
ณ “เอ็มไพร์” อาคารสำานำักงานำแบับัไลฟส์ไตล์ระดูับัแฟลกชิป
ของบัริษทั บันำพ้ืนำที�ยั่ทุธศาสตรใ์จกลางพ้ืนำที�เศรษฐกจิสำาคญั
ยั่่านำสาทร โดูยั่มีแนำวคิดู “Celebrating The World’s 
Newest Horizon” ในำการร่วมสร้างมิติใหม่ให้กับัวงการ
อาหารและการท่องเที�ยั่วของไทยั่ พร้อมสนัำบัสนุำนำกรุงเทพฯ 
ในำฐานำะศูนำย์ั่กลางดู้านำอาหารและการท่องเที�ยั่วช้ันำนำำาระดัูบัโลก

“EA” Rooftop at The Empire  
(เอ-ญ่า รฟูทอป แอท ด ิเอม็ไพร)์
แลนำด์ูมาร์คดู้านำการท่องเที�ยั่วแห่งใหม่ของประเทศไทยั่ 
(Landmark Destination of Thailand) ที�รวม Top 
Cuisine ชั้นำนำำาระดูับัเวิล์ดูคลาสมาสู่รูฟทอปที�วิวสวยั่ที�สุดู
ในำกรุงเทพฯ ทั้ง “Nobu Bangkok” (โนำบุั แบังค๊อก)  
กบััเชฟระดัูบัตำานำานำ เชฟโนำบุั มตัสฮิึสะ เปิดูหอ้งอาหาร Nobu 

สูงที�สุดูในำโลก รวมถึง “EA CHEF’S TABLE” (เอ-ญ่า 
เชฟ เทเบัิล) สัมผัสประสบัการณ์เชฟเทเบัิลจาก 3 เชฟระดูับั 
มิชลินำสตาร์ กับัห้องอาหารไทยั่บันำรูฟทอปแห่งแรกของโลก
โดูยั่เชฟต้นำ ธิติฏฐ์ ทัศนำาขจร ห้องอาหารในำต่างประเทศแห่ง
แรกของเชฟวิคกี้ เชง และห้องอาหารอิตาเลียั่นำคลาสสิก 
ร่วมสมัยั่โดูยั่เชฟเปาโล อายั่ราวโดู

“EA Gallery” (เอ-ญ่า แกลอรี)่
แหลง่รวมไลฟส์ไตลร์า้นำอาหารและคาเฟช่ัน้ำนำำา พร้อมเชญิชวนำ 
คนำไทยั่ นำักท่องเที�ยั่ว นำักชิม ร่วมสัมผัสประสบัการณ์ระดัูบั
โลกกับัจุดูหมายั่ปลายั่ทางแห่งไลฟส์ไตล์เหนำือระดัูบั และ 
อีกหนำึ�งจุดูเช็คอินำห้ามพลาดูบันำไลฟส์ไตล์รูฟทอปที�ใหญ่ 
และสูงที�สุดูใจกลางกรุงเทพฯ พร้อมดืู�มดูำ�าไปกับัทัศนีำยั่ภาพ
ของเส้นำขอบัฟา้และคุ้งนำำ้าเจ้าพระยั่าอันำงดูงามทั้งกลางวันำ 
และกลางคืนำแบับั 360 องศา
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5. ธุรกิจค้าปลีกและค้าสำ่ง

5.1 Phenix

บัริษัทไดู้ผสานำความร่วมมือกับัภาครัฐและเอกชนำ ในำการ 
เปิดูตวั Phenix ที�พรอ้มนำำาเสนำอจดุูเดู่นำในำฐานำะแหลง่ท่องเที�ยั่ว 
แห่งใหม่ของกรุงเทพฯ ที�รวมสุดูยั่อดูความอร่อยั่ และ
ศูนำย์ั่กลางดู้านำอาหารครบัวงจรระดัูบัโลก ใจกลางประตูนำำ้า  
ที�ไดู้รับัการพัฒนำาขึ้นำภายั่ใต้คอนำเซปต์ “อร่อยั่ฟนิำบัินำไดู้” 
(Flavor Gets Its Wing Worldwide) ติดูปีกธุรกิจอาหาร
ไทยั่ในำฐานำะซอฟต์พาวเวอร์ของประเทศ พร้อมขับัเคลื�อนำ
ประเทศไทยั่สู่การเป็นำศูนำยั่์กลางและจุดูหมายั่ปลายั่ทาง 

ดู้านำอาหารระดัูบัโลก (Food Ecosystem Destination)  
ซึ�งบัริษัทไดู้ พัฒนำาแพลตฟอร์มค้าส่ง PhenixBox  
ที�เริ�มใช้งานำอย่ั่างเป็นำรูปแบับัในำปี 2567 ที�มาช่วยั่เชื�อมโยั่ง 
การซื้อขายั่ออนำไลน์ำและออฟไลน์ำเข้าดู้วยั่กันำ เพื� ออำานำวยั่ 
ความสะดูวกระหว่างผู้ซื้อและผู้ขายั่ในำทุกกระบัวนำการ อีกทั้ง 
ยั่งัรบััประกนัำคณุภาพสนิำคา้ของผูข้ายั่ทกุรายั่บันำแพลตฟอรม์ 
ทำาให้ผู้ใช้บัริการไดู้รับัสินำค้าที�มีคุณภาพและสามารถซื้อสินำค้า
จำานำวนำมากในำราคาที�ถูกลง 
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5.2 เอเชียทีค เดำอะ ริเวอร์ฟร้อนท์ เดำสำติเนชั่น

บัรษิทัเสริมความแขง็แกรง่ของเอเชียั่ทีค เดูอะ รเิวอรฟ์รอ้นำท์ 
เดูสตเินำชั�นำ ภายั่ใตแ้นำวคดิู “All Day Everyday Happiness” 
เพื�อพัฒนำาเป็นำรีเทล-เทนำเม้นำท์ (Retail-Tainment) ที�ผสานำ
การเป็นำแลนำดู์มาร์คแห่งการช้อปป้ิง และการสร้างความสุข 
และความบัันำเทงิใหก้บััชาวไทยั่และชาวตา่งชาตทิั�วโลกเขา้ดู้วยั่กนัำ  
โดูยั่เนำน้ำการออกแบับัพ้ืนำที�ให้ไดูร้บััอากาศที�ปลอดูโปรง่พรอ้ม
กับัวิวแม่นำำ้าเจ้าพระยั่า เพื�อให้ลูกค้าไดู้รับัประสบัการณ์และ
ความสุขไดู้ตลอดูทั้งวันำและทุกวันำ

บัริษัทมุ่งมั�นำที�จะพัฒนำาโครงการฯ ให้เป็นำ Festival Village 
ที�รวมไฮไลท์แลนำด์ูมาร์คและงานำแสดูงระดูับัสากล โดูยั่เมื�อ
เดูือนำธันำวาคม 2567 บัริษัทร่วมกับั NEON และ Universal 
Destinations & Experiences เปิดูตวั “Jurassic World: 
The Experience” ในำการประสบัการณ์การความบัันำเทิง 
รูปแบับัอิมเมอร์ซีฟครั้งใหญ่ที�สุดูในำโลกที�โครงการ เอเชียั่ทีค  
เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ ในำไตรมาส 2 ปี 2568  
ซึ�งสามารถสร้างความประทับัใจให้ลูกค้ากลุ่มครอบัครัว และ
นำักท่องเที�ยั่ว
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5.3 พันธุ์ทิพย์ แอท งามวงศ์วาน

ภายั่ใต้แนำวคิดู “Treasure of Endless Joy ขุมทรัพยั่์
สมบััติรวมความสุขพิเศษข้ามเวลา” ตอบัโจทย์ั่ทุกไลฟส์ไตล์  
ไม่ว่าจากกระแสสุดูฮิตของตลาดูสินำค้ามือสอง ต่อยั่อดู 
สูก่ารตามลา่หาขมุสมบัตัทีิ�ไม่มีที�สิน้ำสดุู ไม่วา่จะเป็นำของมอืสอง 
ยั่อดูนำยิั่มที�หายั่าก เสือ้ผา้แฟชั�นำสำาหรบััสายั่วนิำเทจ ของสะสม และ
ศนูำยั่พ์ระเครื�องที�ใหญท่ี�สุดูในำประเทศไทยั่ ที�ไดูร้บััการผสมผสานำ 
เสนำ่ห์ในำคุณค่าของเก่าเข้ากับัสิ�งอำานำวยั่ความสะดูวกทันำสมัยั่
ไดูอ้ยั่า่งลงตัว ตอบัสนำองไลฟส์ไตลใ์นำปัจจบัุันำ พรอ้มเผยั่โฉม 
โซนำต่าง ๆ ภายั่ในำศูนำยั่์การค้าเพิ� มความหลากหลายั่ให้กับั
ลูกค้า และขยั่ายั่ฐานำกลุ่มลูกค้า และผู้เช่าใหม่ๆ ที�จะเข้ามาใช้
บัริการให้มากยั่ิ�งขึ้นำ

▶ ชั�น 1 เริ�มต้นำเส้นำทางสายั่ไหมดู้วยั่การออกแบับัให้มี
กลิ�นำอายั่ของอารยั่ธรรมจีนำ จากแรงบัันำดูาลใจของ
สถาปัตยั่กรรมของพระราชวังต้องห้ามในำประเทศจีนำ     
ในำชั้นำนำี้จะมีร้านำอาหารชั้นำนำำา ซูเปอร์มาร์เก็ต พร้อมพ้ืนำที�
สำาหรับันำั�งพักผ่อนำสำาหรับัทุกไลฟส์ไตล์ 

▶ ชั�น 2 โคลอสเซียั่ม สถาปัตยั่กรรมที�มีชื�อเสียั่งที�สุดูแห่ง
อาณาจักรโรมันำ และ 1 ในำ 7 สิ�งมหัศจรรยั่์ของโลกที�มี
การสร้างดู้วยั่เสาทรงสูงที�เป็นำเอกลักษณ์และโดูดูเดู่นำ  
รายั่ล้อมไปดู้วยั่ร้านำอาหาร คาเฟ ่แฟชั�นำ ศูนำย์ั่รวมร้านำ
พระเครื�อง 

▶ ชั�น 3 ยั่้อนำรอยั่ขุมทรัพยั่์แห่งอาณาจักรอยัุ่ธยั่าดู้วยั่
การตกแต่งภายั่ใต้คอนำเซ็ป “วัดูราชบัูรณะ” หนำึ�งในำวัดู 
ที�มีความยิั่�งใหญ่และเก่าแก่แห่งหนึำ�งของอยุั่ธยั่า และ 
มีชื�อเสียั่งเกี�ยั่วกับั “กรุวัดูราชบัูรณะ ประกอบัดู้วยั่พ้ืนำที�
โซนำพระเครื�องและเครื�องรางของมงคลอย่ั่าง สู่การเป็นำ
ศูนำยั่์รวมพระเครื�องที�ใหญ่ที�สุดูในำประเทศไทยั่ 

▶ ชั�น 4 พระราชวงัโกเลสเตนำ Golestan แห่งกรงุเตหะรานำ 
ประเทศอิหร่านำ โบัราณสถานำที�เก่าแก่ที�สุดูแห่งหนำึ�ง 
ของอาณาจักรเปอร์เซียั่ มีฐานำะเป็นำแหล่งมรดูกโลก  
โดูยั่ชัน้ำนำีจ้ะประกอบัไปดูว้ยั่สินำคา้ไอท ีอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ศูนำยั่บ์ัรกิารซอ่มและศนูำย์ั่จำาหน่ำายั่มือถอืหลากหลายั่แบัรนำด์ู
ชั้นำนำำาที�นำำามารวมกันำไว้อยั่่างครบัวงจร 

▶ ชั�น 5 Food Loungeที�ใหญ่ที�สดุูในำประเทศ ภายั่ใตก้ลิ�นำอายั่ 
ของศลิปวฒันำธรรม แหล่งมรดูกโลก และสถานำที�ทอ่งเที�ยั่ว 
ชื�อดูังของประเทศญี�ปุ่นำ ไม่ว่าจะเป็นำวัดูคินำคะคุจิหรือ
วดัูทอง หมู่บ้ัานำชาวประมงอเินำะ ป่าไผอ่าราชิยั่ามะ รถไฟซา
กา ซึ�งเป็นำความมหัศจรรยั่แ์ห่งเมืองเกยีั่วโต ประเทศญี�ปุ่นำ  
ที�ถ่ ายั่ทอดูออกมาผ่ านำวัฒนำธรรมที� แตกต่ างและ 
ทรงคุณค่าของแต่ละแห่ง ผสมผสานำการออกแบับั 
และตกแตง่ใหเ้ขา้กบััรา้นำอาหารในำพ้ืนำที�กวา่ 7 พันำกวา่ตรม. 

▶ ชั�น 6 เปิดูประสบัการณก์ารตามหาขมุสมบััตบิันำเรอืโจรสลดัู  
ที�ไดู้รับัการตกแต่งดู้วยั่เสากระโดูงเรือ ถังเบัียั่ร์ และ 
ปืนำใหญ่ พร้อมพาออกไปสัมผัสเส้นำทางการเดูินำเรือ 

ในำยุั่คสมัยั่โบัราณ โดูยั่ภายั่ในำชัน้ำนำีจ้ะประกอบัไปดู้วยั่สนิำค้า
สินำค้าแฟชั�นำ วินำเทจ ไลฟส์ไตล์ ที�คุณต้องการค้นำหา

▶ ชั�น 7 Ancient Egypt อารยั่ธรรมอยีั่ปิตโ์บัราณ เป็นำหนำึ�ง
ในำอารยั่ธรรมที�เก่าแก่ที�สุดูในำโลก ชวนำคุณมาสัมผัสอยั่่าง
ใกล้ชิดู และเช็คอินำถ่ายั่รูปกับัพีระมิดูโจเซอร์ Valley of 
the Kings วิหารลุกซอร์ วิหารอียั่ิปต์โบัราณขนำาดูใหญ่ 
และสฟงิซ์ สัตว์ในำตำานำานำ พร้อมสัมผัสกับัการล่าสมบััติ 
ไมว่า่จะเป็นำของสะสม ของเกา่หายั่าก สนิำคา้แรรไ์อเทม วินำเทจ

▶ ชั�น 8 Weekend Market ตลาดูนำัดูติดูแอร์ที�ใหญ่ที�สุดู 
ในำประเทศไทยั่ทั้ง เสื้อผ้าแฟชั�นำ ของสะสม ของเก่า  
มือหนึำ�ง มือสอง หลากหลายั่ประเภทในำราคาที�จับัต้องไดู้ 
เปิดูให้บัริการทุกวันำศุกร์ เสาร์ อาทิตยั่์
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6. ธุรกิจโรงแรม

‘Teeshot Bar’ (ทีช๊อต บัาร์) ที�โรงแรม แบังค็อก แมริออท  
มาร์คีส์ ควีนำส์ปาร์ค (Bangkok Marriott Marquis 
Queen’s Park) สปอร์ตบัาร์ ในำรูปแบับัซิมู เลเตอร์  
พร้อมความบัันำเทิงแห่งแรกในำโรงแรมในำกรุงเทพฯ ครบัครันำ
ทั้งโปรแกรมกีฬากอล์ฟและฟุตบัอล พ้ืนำที�ร้องคาราโอเกะ 
เคาน์ำเตอร์บัาร์ พร้อมอาหารและเครื�องดืู�มหลากหลายั่  
รวมประสบัการณ์ดู้านำกีฬา ความบัันำเทิง ความสนุำก  
ความอร่อยั่ และการพักผ่อนำเข้าไว้ ดู้วยั่กันำในำที� เดูียั่ว 
ในำย่ั่านำไลฟส์ไตล์สุดูหรูบันำถนำนำสุขุมวิท ศูนำย์ั่กลางธุรกิจ 

ของกรุงเทพฯ โดูยั่ไดูรั้บั การออกแบับัภายั่ใตแ้นำวคดิู “Sport  
Innovative: A Hidden Square Venue” พร้อมสิ�งอำานำวยั่ 
ความสะดูวกทนัำสมยัั่ สามารถรองรับักลุม่นำกัธรุกิจ นำกัทอ่งเที�ยั่ว  
ครอบัครัว ผู้ที� ชื�นำชอบัการเล่นำกีฬาและกิจกรรมต่าง ๆ  
รวมถึงเป็นำพ้ืนำที�จัดูกิจกรรมองค์กรและการประชุมแบับั
สนำุกสนำานำ โดูยั่ ‘Teeshot Bar’ จะสร้างนิำยั่ามใหม่แห่ง 
ธรุกจิ MICE ของโรงแรมแบังคอ็ก แมริออท มาร์คสี ์ควนีำสป์ารค์  
ที�มอบัประสบัการณ์ครบัครันำ พร้อมขับัเคลื�อนำกรุงเทพฯ  
สู่การเป็นำจุดูหมายั่ปลายั่ทางไมซ์ระดูับัโลกอยั่่างแท้จริง

‘Okura Cruise’ (โอกุระ ครุซ) ลำาแรกของโลก เพื�อมอบั
ประสบัการณ์ระดัูบัไฟน์ำไดูนำิ�งหรูหราไม่ซำ้าใคร กับัห้องอาหาร
ลอ่งแมน่ำำา้ที�ผสมผสานำประเพณกีารทำาอาหารญี�ปุ่นำดูัง้เดูมิเขา้
กับัเรื�องราวแบับัร่วมสมัยั่ สร้างนิำยั่ามใหม่ให้กับัการเดิูนำทาง
บันำสายั่นำำ้าเจ้าพระยั่าอันำงดูงามผ่านำเมนำูช้ันำเลิศ การออกแบับั
สไตล์ญี�ปุ่นำ และการบัริการระดูับัโลก เรือ ‘Okura Cruise’ 

ผสมผสานำความสงา่งามสไตลญ์ี�ปุ่นำและมรดูกทางวฒันำธรรม
อันำตระการตาของกรุงเทพฯ ไว้อยั่่างกลมกล่อม ส่งเสริม
ประเทศไทยั่ให้เป็นำจุดูหมายั่ปลายั่ทางการท่องเที�ยั่วระดูับัโลก
และสนำบััสนำนุำสถานำที�ทอ่งเที�ยั่วรมิสองฝั� งแมน่ำำา้ของกรุงเทพฯ 
ให้พร้อมต้อนำรับันำักเดูินำทางจากทั�วโลก 
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ห้องอาหาร ‘หงส์ ไชนำีส เรสเตอรองท์ แอนำด์ู สกายั่ บัาร์’ 
ห้องอาหารจีนำสุดูหรูบันำชั้นำดูาดูฟา้แห่งแรกของเชียั่งใหม่  
ณ อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เชียั่งใหม่ แม่ปิง โฮเทล ชั้นำ 16-17 
เปิดูให้บัริการอาหารในำสไตล์เสฉวนำ กวางตุ้ง และไต้หวันำ  
ซึ�งไดู้รับัแรงบัันำดูาลใจจากคุณเติ้งลี�จวินำ (Teresa Teng)  
นำักร้องชื�อดูังในำตำานำานำ ผสมผสานำเรื�องราวของชุมชนำชาว
จีนำล้านำนำา ‘ฮงเมี�ยั่ง’ (Hong Miang) และนำำาเสนำอเมนำูพิเศษ
จากเชฟ ‘ชอง ลี’ ผู้เชี�ยั่วชาญดู้านำอาหารจีนำในำสไตล์เสฉวนำ 
กวางตุ้ง และไต้หวันำแบับัด้ัูงเดิูม โดูยั่ใช้วัตถุดิูบัออร์แกนิำก
จากท้องถิ�นำในำจังหวัดูเชียั่งใหม่ 

ห้องอาหาร ‘หงส์ ไชนำีส เรสเตอรองท์ แอนำด์ู สกายั่ บัาร์’  
จะช่วยั่ส่งเสริมให้จังหวัดูเชียั่งใหม่เป็นำศูนำยั่์กลางของ 
การท่องเที�ยั่วแบับัลักชัวรี พร้อมเป็นำจุดูหมายั่ปลายั่ทาง 
ชั้นำนำำาสำาหรับันำักเดูินำทางทั�วโลกที�มองหาประสบัการณ์ 
อันำมีเอกลักษณ์เฉพาะ และให้ความสำาคัญกับัการท่องเที�ยั่ว
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ 
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การบริหารจัดการ
ห่วงโซ่อุปทาน
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การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

ผลการดำ�าเนินงานที่สำ�าคัญในปี 2567

ทิศทางการดำ�าเนินงานปี 2568

ขยายขอบเขตการเชิญชวนคู่ค้า
เข้าร่วมเครือข่าย CAC

สำ่งเสำริมศักยภาพคู่ค้าผ่านการ
จัดำท�าแผน ESG Program

การศึกษาความเป็นไปไดำ้ 
ในการจัดำท�าหลักเกณฑ์สำ�าหรับ
Sustainable Procurement

ร้อยละ 100 
ของคู่ค้ารับัทราบั 
จรรยั่าบัรรณธุรกิจของคู่ค้า

ร้อยละ 99 
ของผลิตภัณฑ์และบัริการ 
ในำการดูำาเนำินำการของ AWC  
มีการจัดูซื้อจัดูจ้างจาก 
คู่ค้าภายั่ในำประเทศ

ร้อยละ 100 
ของคู่ค้าในำการดูำาเนำินำการ 
ของ AWC ไดู้รับัการ
ประเมินำดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ

ร้อยละ 22 
ของคู่ค้าไดู้รับัการอบัรม
ดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ
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ความท้าทายและโอกาสำ
ในำปี 2567 เป็นำปีที� เต็มไปดู้วยั่ความท้าทายั่และโอกาส
สำาหรับัการบัริหารจัดูการห่วงโซ่อุปทานำอยั่่างมาก เนำื�องจาก
สถานำการณ์โลกที�ยั่ังคงผันำผวนำจากทั้งปัจจัยั่ทางเศรษฐกิจ 
สงัคม และการเมือง ทำาใหธ้รุกจิตอ้งปรับัตวัและวางแผนำเพื�อ
รับัมือกับัความไม่แนำ่นำอนำที�อาจเกิดูขึ้นำ อย่ั่างไรก็ตาม AWC  
ยั่งัคงเผชญิกบััความทา้ทายั่จากสภาวะเศรษฐกจิโลกชะลอตวั 
และการเพิ�มขึน้ำของเงนิำเฟอ้ รวมถงึสถานำการณค์วามขดัูแย้ั่ง 
ภู มิ รั ฐศาสตร์  การ เปลี� ยั่นำขั้ วอำ านำาจทาง เศรษฐกิจ  
ภัยั่ธรรมชาติที�เกิดูขึ้นำบั่อยั่ครั้งและรุนำแรงขึ้นำ ส่งผลกระทบั 
ต่อการขนำส่งและการกระจายั่สินำค้า ซึ�งส่งผลกระทบัต่อ
การเติบัโตทางเศรษฐกิจโลกและเกิดูกำาแพงทางการค้าและ 
การลงทุนำ ในำขณะเดีูยั่วกันำ ปัจจุบัันำผู้บัริโภคมีการปรับัตัว 
ในำการใช้ชีวิต และให้ความสำาคัญต่อผลิตภัณฑ์และบัริการที�
เป็นำมติรต่อสิ�งแวดูลอ้มมากยั่ิ�งขึน้ำ เชน่ำ ผลติภณัฑค์ารบ์ัอนำตำ�า  
บัรรจุภัณฑ์รักษ์โลก และสินำค้าหรือบัริการที�ดูีต่อสุขภาพ 
เป็นำต้นำ อีกทั้งผู้บัริโภคยั่ังไดู้ให้ความสนำใจในำดู้านำสินำค้าและ
บัรกิารที�ไมใ่ชแ้รงงานำผดิูกฎหมายั่ และไม่ละเมิดูสทิธมินำษุยั่ชนำ  
ความท้าทายั่เหล่าน้ีำ ไม่เพียั่งสง่ผลให้ต้นำทุนำในำการดูำาเนิำนำธรุกจิ 
เพิ� มสูงขึ้นำ แต่ยัั่งส่งผลให้ธุรกิจต้องมีการปรับัแนำวทาง 
การบัริหารงานำเพื�อเอาชนำะความทา้ทายั่ที�เกดิูขึน้ำและเตรยีั่มพรอ้ม 
รับัมือกับัสถานำการณ์ไม่คาดูฝันำที�อาจเกิดูขึ้นำในำอนำาคต 

การดูำาเนำินำธุรกิจอสังหาริมทรัพยั่์ของบัริษัท ที�ต้องดูำาเนำินำงานำ
รว่มกับัคูค่า้ ตัง้แตผู่ป้ระกอบัการรายั่ยั่อ่ยั่ไปจนำถงึผูป้ระกอบัการ 
รายั่ใหญ ่บัรษิทั จงึมีโอกาสที�จะไดู้รบััผลกระทบัจากความเสี�ยั่ง 
ในำหว่งโซ่อปุทานำ โดูยั่เฉพาะดู้านำการละเมิดูสทิธมินำษุยั่ชนำของ
ผู้รับัเหมาที�ไม่มีโอกาสในำการเรียั่กร้องสิทธิของตนำเอง อาทิ 
แรงงานำหญิง แรงงานำต่างดู้าว และแรงงานำเด็ูก เป็นำต้นำ 
นำอกจากนำี ้กระแสดู้านำความยัั่�งยั่นืำไดู้สง่ผลให้บัริษทัมีการปรับั
รูปแบับัการให้บัริการ ส่งเสริมการจัดูซื้อจัดูจ้างอยั่่างยั่ั�งยืั่นำ 

รวมถึงแบ่ังปันำความรู้เพื� อส่งเสริมห่วงโซ่อุปทานำ เพื� อลดู
ความเสี�ยั่งที�อาจเกิดูขึ้นำ ควบัคู่กับัรักษาการดูำาเนำินำธุรกิจให้
เติบัโตอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำต่อไป 

ดู้วยั่เหตุนำี้ บัริษัทจึงให้ความสำาคัญต่อการบัริหารจัดูการ 
ห่วงโซ่อุปทานำอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ โดูยั่นำำาแนำวทางการพัฒนำา
องค์กรอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ มากำาหนำดูแนำวทางการบัริหารจัดูการ 
ห่ วง โ ซ่ อุปทานำตั้ งแต่กิ จกรรมต้นำนำำ้า จนำ ถึงปลายั่นำำ้า  
ซึ�งครอบัคลุมถึงสถานำที�ทำางานำที�ปลอดูภัยั่ต่อพนำักงานำ
และการส่งมอบับัริการที�ดูีให้กับัลูกค้า ทั้งนำี้ เพื�อให้มั�นำใจว่า
กระบัวนำการจัดูซื้อจัดูจ้างมีการบัริหารจัดูการความเสี�ยั่งที�
เหมาะสม บัรษิทัไดูน้ำำาประเดูน็ำดูา้นำสิ�งแวดูลอ้ม (Environment)  
สังคม (Social) และบัรรษัทภิบัาล (Governance) หรือ 
ESG มาปรับัใช้ในำกระบัวนำการสรรหา ประเมินำความเสี�ยั่ง และ
การพัฒนำาศักยั่ภาพคู่ค้า รวมถึงพัฒนำาแนำวทางการจัดูซื้อ
จัดูจ้างที�เป็นำมิตรต่อสังคมและสิ�งแวดูล้อมในำการซื้อสินำค้า
และบัริการ โดูยั่มุ่งเน้ำนำการจัดูซ้ือจัดูจ้างในำท้องถิ�นำ ที�ช่วยั่
สนำับัสนำุนำเศรษฐกิจชุมชนำ ลดูความเหลื�อมลำ้า และผลกระทบั 
ต่อสิ�งแวดูล้อม เพื� อตอบัสนำองกับัความต้องการของ 
ผู้บัริโภคที�เปลี�ยั่นำแปลงไป โดูยั่หนำ่วยั่งานำจัดูซื้อจัดูจ้าง 
จะมีการวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำต่าง ๆ ของ
สินำค้าและบัริการเป็นำประจำา ทั้งนำี้ เพื� อให้การบัริหารจัดูการ 
ห่วงโซ่อุปทานำสามารถดูำาเนำินำงานำไดู้อยั่่างมีประสิทธิภาพ 
บัรษิทัไดู้มกีารสื�อสารแนำวทางการบัริหารจัดูการห่วงโซ่อปุทานำ 
ควบัคู่กับัการส่งเสริมความรู้และความเข้าใจต่อกระบัวนำการ
บัรหิารจดัูการหว่งโซอ่ปุทานำ เพื�อพัฒนำาและยั่กระดูบััศกัยั่ภาพ
ให้แก่คู่ค้าให้มีการบัริหารจัดูการความยั่ั�งยั่ืนำ ตลอดูจนำสร้าง
ศักยั่ภาพในำการแข่งขันำทางธุรกิจควบัคู่การมุ่งสู่เป้าหมายั่ 
การพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ 
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แนวทางบริหารจัดำการ
เพื�อเตรียั่มความพร้อมและปรับัตัวต่อความท้าทายั่ที�เกิดูขึ้นำ 
ในำการบัริหารจัดูการห่วงโซ่อุปทานำ รวมถึงการดูำาเนำินำงานำ 
ดู้านำการจัดูซื้อจัดูจ้างที�มีประสิทธิภาพ และการรักษา
สัมพันำธภาพอันำดีูกับัคู่ค้า AWC มุ่งมั�นำที�จะดูำาเนำินำกิจการ 
กับัคู่ค้ าดู้วยั่ความโปร่งใสและมีจริยั่ธรรม ควบัคู่กับั 
การลดูความเสี�ยั่งที�เกิดูขึ้นำในำห่วงโซ่อุปทานำ บัริษัทจึง 
ไ ดู้กำาหนำดูจรรยั่าบัรรณธุรกิจของ คู่ ค้ า  (Suppl ier  
Code of Conduct :  SCoC) โดูยั่มีวัตถุประสงค์ 
เพื�อสร้างมาตรฐานำที�เป็นำธรรมและมีจริยั่ธรรมที�คู่ค้าสามารถ
นำำามาปรับัใช้และบัูรณาการในำการดูำาเนำินำธุรกิจของตนำเอง
ไดู้ รวมถึงส่งเสริมแนำวปฏิบััติดู้านำแรงงานำและมาตรฐานำ 
สทิธิมนำษุยั่ชนำ อาชวีอนำามยัั่และความปลอดูภัยั่ในำหว่งโซ่คณุคา่ 
ของบัริษัทและแนำวทางปฏิบััติที�รับัผิดูชอบัต่อสิ�งแวดูล้อม  
สง่เสรมิการจดัูหาอยั่า่งมคีวามรบััผดิูชอบัและอปุทานำที�ยั่ั�งยั่นืำ 
ตลอดูจนำเสริมสร้างความร่วมมือกับัคู่ค้าในำการดูำาเนำินำธุรกิจ
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำและมีความรับัผิดูชอบั

เพื� อขับัเคลื�อนำการบัริหารจัดูการห่วงโซ่อุปทานำอย่ั่างมี
ประสิทธิภาพ บัริษัทไดู้กำาหนำดูให้หนำ่วยั่งานำดู้านำ Cost  & 
Contact and Strategic Procurement ทำาหนำา้ที�จดัูเตรยีั่ม 
และทบัทวนำนำโยั่บัายั่ดู้านำการจดัูซือ้จดัูจา้ง อย่ั่างน้ำอยั่ปีละ 1 ครัง้  
เพื�อให้นำโยั่บัายั่ของบัริษัท สะท้อนำกับับัริบัทหรือความท้าทายั่
ที�อาจส่งผลต่อการดูำาเนิำนำงานำของบัริษัท ตลอดูจนำสื�อสาร
จรรยั่าบัรรณธุรกิจของคู่ค้าให้แก่กลุ่มผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้อง 
ในำองค์กรและคู่ค้า และให้คำาปรึกษาแก่คู่ค้า เพื�อเสริมสร้าง 
ความตระหนำักในำการดูำาเนิำนำธุรกิจตามแนำวปฏิบััติคู่ค้า รวมถึง
ตดิูตามการดูำาเนิำนำงานำของคูค่า้ เพื�อใหส้อดูคลอ้งกบััจรรยั่าบัรรณ 
ธุรกิจที�บัริษัท ไดู้กำาหนำดูไว้

กลยุทธ์ดำ้านการจัดำการห่วงโซ่อุปทาน 
AWC กำาหนำดูให้การบัริหารจัดูการห่วงโซ่อุปทานำ เป็นำหนำึ�งในำ 
กลยัุ่ทธ์ดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ เนำื�องจากคู่ค้าเป็นำหนำึ�งในำกลุ่ม 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องที�สามารถร่วมมือกันำขับัเคลื�อนำองค์กร 

ไปสูเ่ป้าหมายั่ และเตบิัโตไปพรอ้มกนัำไดู ้ซึ�งแผนำกลยั่ทุธส์ำาหรบัั 
คู่ค้าดูังกล่าว มีจุดูประสงค์ ดูังนำี้

01
เสริมสร้าง 
ความแข็งแกร่ง

02
ปรับัปรุงกระบัวนำการ
ทำางานำของคู่ค้า  
ทัง้ในำดูา้นำความปลอดูภัยั่ 
และดู้านำการป้องกันำ
การทุจริต

03
ร่วมมือเพื�อการเติบัโต 
และสร้างคุณค่า 
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ

04
บัูรณาการ 
ประเดู็นำ
ดู้านำความเสี�ยั่ง

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_TH.pdf
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นำอกจากน้ีำ บัรษิทัไดู้จดัูทำานำโยั่บัายั่ดู้านำการจดัูการสิ�งแวดูลอ้ม
ที�สอดูคล้องกับัมาตรฐานำสากล ISO 14001 และมาตรฐานำ 
สิ�งแวดูล้อมอื�นำ ๆ  ที�เกี�ยั่วข้อง เพื�อเป็นำแนำวทางปฏิบััติในำการ
ใช้ทรัพยั่ากรอยั่่างมีประสิทธิภาพ การปฏิบััติตามกฎหมายั่ 
สิ�งแวดูลอ้ม และการรกัษาสิ�งแวดูล้อม พรอ้มทัง้ไดูน้ำำามาปรบััใช้ 
เป็นำแนำวทางปฏิบััติในำจรรยั่าบัรรณธุรกิจของคู่ค้า

เพื� อสร้างความมั�นำใจว่ากลยุั่ทธ์สำ าหรับัคู่ค้ า ไ ดู้นำำ า ไป
ปฏิบััติอย่ั่างครบัถ้วนำและเพื� อวัดูความสำาเร็จขององค์กร  
บัริษัทไดู้กำาหนำดูตัวชี้วัดูดู้านำการบัริหารจัดูการคู่ค้า (Key 
Performance Indicators: KPIs) ดูังต่อไปนำี้ 

ของคู่ค้าที่มีความส�าคัญล�าดับที่ 1 ลงนามรับทราบ
และน�าจรรยาบรรณธรุกิจส�าหรบัคู่ค้าไปปฏิบัตอิยา่ง
เคร่งครัด

ของคู่ค้าที่มีความส�าคัญล�าดับที่ 1 มีแผนบรรเทา
และแผนการแก้ไขความเสี่ยงที่พบภายใน 12 เดือน

ของคู่ค้าที่มีความส�าคัญล�าดับท่ี 1 ปฏิบัติตาม
กฎหมายด้านความปลอดภัย ส่ิงแวดล้อมอย่าง
เคร่งครัด

ของคู่ค้าจากรายชื่อคู่ค้าที่ได้รับการอนุมัติจะได้รับ
การประเมินด้านความยั่งยืนผ่านแบบสอบถามแบบ
ตนเอง ซ่ง่ไดร้บัการพัฒนาสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน
สากล เช่น ISO14000, ISO18000, ISO26000 
และ มาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

ร้อยละ 100
ร้อยละ 100

ร้อยละ 100
ร้อยละ 100
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แผนงานและผลงานสำ�าคัญ
จรรยาบรรณธุรกิจของคู่ค้า
AWC มุ่งมั�นำในำการส่งเสริมห่วงโซ่อุปทานำอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ  
จึงไดู้กำาหนำดูจรรยั่าบัรรณการดูำาเนิำนำธุรกิจสำาหรับัคู่ค้า  
เ พื� อ เ ป็นำแนำวทางให้ คู่ค้ าดูำ า เนำินำธุ ร กิจร่ วม กับับั ริษัท 

ไดู้อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ ประกอบัดู้วยั่หลักการในำการดูำาเนำินำการ  
4 ดู้านำคือ  

การก�ากับดูแล
และจริยธรรมทางธุรกิจ

แรงงาน
และสิทธิมนุษยชน

อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

การจัดการ
สิ่งแวดล้อม

สามารถอ่านำรายั่ละเอียั่ดูเพิ�มเติมไดู้ที� จรรยั่าบัรรณธุรกิจของคู่ค้า

ในำปี 2567 บัริษัทยั่ังคงไดู้เผยั่แพร่จรรยั่าบัรรณการดูำาเนำินำ
ธุรกิจสำาหรับัคู่ค้าให้แก่คู่ค้าทุกรายั่ เพื�อทำาความเข้าใจร่วมกันำ 
ก่อนำที�คู่ค้าลงนำามรับัทราบัและส่งคืนำให้แก่บัริษัท ในำกรณีที�คู่
ค้าละเมิดูแนำวทางที�ระบัุไว้ในำ SCoC บัริษัทจะประเมินำเพื�อยัุ่ติ
การดูำาเนำินำธุรกิจ

ของคู่ค้ารับทราบจรรยาบรรณ
ธุรกิจของคู่ค้า

ร้อยละ 100

ทั้งนำี้  เพื� อตรวจสอบัการดูำาเนำินำการตามจรรยั่าบัรรณ
การดูำาเนิำนำธุรกิจสำาหรับัคู่ค้าอยั่่างโปร่งใส บัริษัทไดู้จัดูทำา 
ช่องทางการรับัเรื�องร้องเรียั่นำ สำาหรับัคู่ค้าทางธุรกิจและ 
ผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องท้ังหมดู ในำการส่งเรื�องร้องเรียั่นำหรือ 
ข้อเสนำอแนำะเกี�ยั่วกับัการประพฤติโดูยั่มิชอบั การละเมิดู 
จรรยั่าบัรรณทางธุรกิจ กฎหมายั่ หรือข้อบัังคับัที�เกี�ยั่วข้อง 
ผา่นำระบับัการรอ้งเรยีั่นำและแจง้เบัาะแสบันำเวบ็ัไซด์ูบัรษิทั หรือ
ส่งจดูหมายั่ต่อฝ่ายั่ควบัคุมภายั่ในำ โดูยั่ผู้ร้องเรียั่นำจะไดู้รับั 
การปกป้องข้อมูลส่วนำตัวทั้งหมดูไว้เป็นำความลับั หลังจาก 
ไดู้รบััขอ้รอ้งเรยีั่นำ บัรษิทัจะดูำาเนิำนำการตรวจสอบัขอ้ร้องเรียั่นำ
ผ่านำกระบัวนำการตรวจสอบัภายั่ในำ เพื�อแสดูงความโปร่งใส
ในำการดูำาเนิำนำธุรกิจอย่ั่างมีจริยั่ธรรม นำอกจากน้ีำ บัริษัท
ไดู้สนำับัสนุำนำให้คู่ค้าพัฒนำาแนำวปฏิบััติพ้ืนำฐานำของตนำเอง  
เพื�อนำำาไปปรบััใชแ้ละเผยั่แพรใ่หแ้กผู่ร้บััเหมาของกลุม่คูค่า้ และ
เพื�อเป็นำการพัฒนำาศักยั่ภาพคู่ค้า และส่งต่อการดูำาเนำินำงานำ
อยั่่างยั่ั�งยั่ืนำตลอดูห่วงโซ่อุปทานำ

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_TH.pdf
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การคัดำเลือกและประเมินคู่ค้า
AWC มีกระบัวนำการคัดูเลือกคู่ค้าที�ประสงค์จะขึ้นำทะเบัียั่นำคู่
ค้ารายั่ใหม่กับับัริษัท ผ่านำแพลตฟอร์มการคัดูเลือกออนำไลนำ์
ที�คู่ค้าสามารถลงทะเบีัยั่นำ และกรอกใบัสมัครไดู้ดู้วยั่ตนำเอง 
โดูยั่ในำแพลตฟอร์มดูังกล่าวจะมีตัวชี้วัดูเบ้ืัองต้นำที�จะช่วยั่
ในำการคัดูสรรคู่ค้าที�จะมาร่วมงานำกับัองค์กรในำอนำาคต  
เ พื� อ ใ ห้ มั� นำ ใ จ ไดู้ ว่ า คู่ ค้ า ร ายั่ ให ม่ มี ศั กยั่ภาพตรงต่ อ 
ความต้องการของบัริษัท ที� มุ่งมั�นำส่งมอบัคุณค่าให้แก ่
ผูม้สีว่นำเกี�ยั่วขอ้งทัง้หมดูของ ซึ�งในำกระบัวนำการการคดัูเลอืก
รายั่ใหม่ คู่ค้าจะต้องมีคะแนำนำประเมินำให้ไดู้ร้อยั่ละ 80-100  
จึงจะผ่านำเกณฑ์การคัดูเลือก ซึ�งเกณฑ์ ESG จะมีนำำ้าหนัำก 
ร้อยั่ละ 20 ของคะแนำนำรวม สำาหรับักรณีที�คู่ค้าไดู้คะแนำนำ 
การประเมินำคัดูเลือกนำ้อยั่ หนำ่วยั่งานำฝ่ายั่จัดูซื้อจัดูจ้าง 
จะเข้าไปพูดูคุยั่กับัคู่ค้ารายั่ดัูงกล่าว เพื�อเป็นำการอธิบัายั่ถึง
ประเด็ูนำตวัชีว้ดัู ซึ�งคูค่า้อาจเกดิูความเข้าใจคาดูเคลื�อนำ ที�อาจ 
สง่ผลใหไ้ดู้คะแนำนำคดัูเลอืกตำ�ากวา่เกณฑท์ี�กำาหนำดู เมื�อการคดัูเลือก 
คู่ค้ารายั่ใหม่เสร็จสิ้นำ แพลตฟอร์มจะอัพเดูทรายั่ชื�อคู่ค้า
โดูยั่อัตโนำมัติ เพื� อหนำ่วยั่งานำจัดูซื้อจัดูจ้างดูำาเนำินำการ 
สรา้งธรุกรรมการประมลู ออกหนำงัสอืเชญิ และหนำงัสอืรบััรอง
คู่ค้าต่อไป 

สำาหรับัการคงสถานำการณเ์ป็นำคูค่า้ที�อยัู่ใ่นำทะเบัยีั่นำรายั่ชื�อคูค่า้ 
ของ AWC บัริษัทจะทำาการประเมินำผลการดูำาเนิำนำงานำของ 
คูค่า้ (Supplier Performance Evaluation) โดูยั่การประเมนิำ
ครอบัคลุมถึงคุณภาพและบัริการ การมีความรับัผิดูชอบั 
ต่อสิ�งแวดูล้อม สุขภาพ ความปลอดูภัยั่ สังคม ความมั�นำคง 
การกำากับัดููแลกิจการที�ดูี และความยั่ั�งยั่ืนำ 

หลักเกณฑ์การคัดำเลือกและประเมินคู่ค้า

เกณฑ์การคัดเลือกคู่ค้ารายใหม่ การประเมินผลการด�าเนินงานของคู่ค้า  
(Supplier Performance Evaluation) 

• มีความนำ่าเชื�อถือ และสถานำะยั่ังคงดูำาเนำินำธุรกิจอยัู่่  
รวมถึงไม่มีประวัติการทำาธุรกิจผิดูกฎหมายั่

• ไม่เป็นำผู้ละทิ้งงานำของกลุ่มบัริษัท แอสเสท เวิรดู์ 
คอร์ปอเรชั�นำ ยั่กเว้นำ มีหนำังสือแจ้งแสดูงหลักฐานำ  
การยั่กเลิกการถูกเพิกถอนำ

• เป็นำผู้ค้าที�ไม่เข้าข่ายั่ขัดูผลประโยั่ชนำ์ หรือมีผลประโยั่ชนำ์
ทับัซ้อนำกับับัริษัท

• เป็นำผู้ค้าที�ผ่านำเกณฑ์การประเมินำผู้ค้าของบัริษัท  
(มีประเดู็นำดู้านำสิ�งแวดูล้อม สังคม และธรรมาภิบัาล
ประกอบัการประเมินำ)

• การส่งมอบัผลิตภัณฑ์/บัริการที�เสร็จสมบัูรณ์ 
ตรงเวลา

• คุณภาพของผลิตภัณฑ์/บัริการ และบัุคลากร
• มารยั่าทในำการสื�อสารและความสะดูวก 

ในำการประสานำงานำ
• การปฏิบััติตามกฎระเบัียั่บัและข้อบัังคับัดู้านำอาคาร
• ความมุ่งมั�นำต่อการมีความรับัผิดูชอบัต่อสิ�งแวดูล้อม 

สุขภาพ ความปลอดูภัยั่ สังคม ความมั�นำคง  
การกำากับัดููแลกิจการที�ดูี และความยั่ั�งยั่ืนำ

ของคู่ค้าใหม่ ผ่านการคัดเลือก
ด้วยเกณฑ์การประเมิน 
ด้านความยั่งยืน ครอบคลุม
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม  
และธรรมาภิบาล

ร้อยละ 100
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การจ�าแนกประเภทคู่ค้าขององค์กร
การจำาแนำกกลุ่มของคู่ค้าเป็นำส่วนำหนำึ�งของแนำวปฏิบััติในำการบัริหารจัดูการคู่ค้า AWC จึงไดู้กำาหนำดูเกณฑ์ในำการจำาแนำก 
กลุ่มคู่ค้า โดูยั่พิจารณาจาก  

ประเภทของคู่ค้า หลักเกณฑ์การพิจารณาคู่ค้า เครื่องมือในการบริหารจัดการ

คู่ค้าล�าดับที่ 1 
(Teir-1 Supplier)

• คู่ค้าทั้งหมดูที�ทั้งหมดูที�เกี�ยั่วข้องกับัธุรกิจ
โดูยั่ตรง

• การคัดูเลือกและประเมินำคู่ค้า

คู่ค้าส�าคัญล�าดับที่ 1 
(Significant  

Tier-1 Supplier)

• คู่ค้าโดูยั่ตรงที�มีค่าใช้จ่ายั่รวม ร้อยั่ละ 80  
ของค่าใช้จ่ายั่ทั้งหมดูในำกลุ่มคู่ค้าลำาดูับัที� 1 
(Tier-1 supplier)

• คู่ค้าที�ไม่สามารถทดูแทนำไดู้ เช่นำ คู่ค้า 
ดู้านำการก่อสร้างและวิศวกรรมขั้นำสูง และ 
คู่ค้าที�จำาหนำ่ายั่ผลิตภัณฑ์ที�หาแหล่งอื�นำมาแทนำ
ไดู้ยั่าก ถือเป็นำส่วนำประกอบัหรืออุปกรณ์ 
ที�สำาคัญในำการผลิต

• คู่ค้าที�มีระดูับัความเสี�ยั่งสูง รวมถึง 
ดู้านำสิ�งแวดูล้อม สังคม และธรรมาภิบัาล  
(ESG) ตัวอยั่่างเช่นำ คู่ค้าที�มีสัญญาระยั่ะยั่าว 
ความเชี�ยั่วชาญเฉพาะทางที�ไม่สามารถทดูแทนำ
ไดู้ และความเชี�ยั่วชาญดู้านำวิศวกรรมขั้นำสูง 
และการใช้จ่ายั่สูง ซึ�งอาจส่งผลกระทบัต่อการ
ผลิตและบัริการของบัริษัท

• คู่ค้าที�จำาหนำ่ายั่อุปกรณ์หรือบัริการที�สำาคัญ 
ต่อการผลิตที�มีปริมาณการซื้อจำานำวนำมาก

• คู่ค้าที�จำาหนำ่ายั่อุปกรณ์หรือบัริการ 
ที�มีมูลค่าสูง ซึ�งมีความสำาคัญต่อการผลิต

• แบับัสำารวจคู่ค้า
• ข้อตกลงดู้านำคุณภาพ
• สัญญารักษาความลับั  

(Non-disclosure 
Agreement - NDA)

• การตรวจสอบั  
ณ สถานำประกอบัการ

• การประเมินำผลรายั่ปี

คู่ค้าทางอ้อมที่ส�าคัญ  
(Significant  

Non-Tier 1 Supplier)

• คู่ค้าที�ไม่ไดู้เกี�ยั่วข้องกับัธุรกิจโดูยั่ตรงกับั
บัริษัท แต่เกี�ยั่วข้องกับัการค้ากับัคู่ค้า 
ของบัริษัท คู่ค้าเหล่านำี้ถูกเลือกจาก 
รายั่ชื�อคู่ค้าของคู่ค้าระดูับั 1 ที�สำาคัญ

• แบับัสำารวจคู่ค้า
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สำัดำสำ่วนคู่ค้าจ�านวนคู่ค้าขององค์กร

ประเภทคู่ค้า ราย

คู่ค้าลำาดูับัที� 1 (Tier-1 supplier) 2,952

คู่ค้าสำาคัญลำาดูับัที� 1 (Significant Tier-1 Supplier) 62

คู่ค้าทางอ้อมที�สำาคัญ (Significant Non-Tier 1 Supplier) 0

*หมายั่เหตุ: คู่ค้าทางอ้อมที�สำาคัญ (Significant Non-Tier 1 Supplier) เป็นำ 0 เนำื�องจากในำปี 2567 คู่ค้าสำาคัญลำาดูับัที� 1 ทั้งหมดูเป็นำคู่ค้าจำาพวกผู้รับัเหมา
กอ่สร้างในำโครงการที�กำาลังพัฒนำาและงานำบัรกิาร ซึ�งทกุรายั่จะใชแ้รงงานำภายั่ในำของแต่ละบัริษทั และวสัดุูหรือวตัถดิุูบัที�มคุีณสมบััติทั�วไปสามารถ
ใช้ทดูแทนำกันำไดู้

การประเมินความเสำี่ยงของคู่ค้า
เพื�อควบัคมุความเสี�ยั่งดูา้นำ ESG AWC ดูำาเนำนิำการตรวจสอบั 
คู่ค้าประจำาปี โดูยั่พิจารณาจากประเภท การใช้จ่ายั่ และระดูับั
ความเสี�ยั่งของผลการประเมินำความเสี�ยั่แบับั ESG คู่ค้า
ทัง้หมดูจากรายั่ชื�อผูคู่้ค้าที�ไดูร้บััการอนุำมัตจิะทำาแบับัสอบัถาม
การประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำ ESG ดู้วยั่ตนำเองของคู่ค้า  
(ESG Supplier Self-Assessment) และการประเมินำแบับั
วิเคราะห์เอกสาร (Desk Assessment) ครอบัคลุมเกณฑ์
ทั้งหมดูที�ระบัุไว้ในำแบับัฟอร์มการประเมินำผลการดูำาเนิำนำงานำ
ของคูค่า้ (Supplier Performance Evaluation) สอดูคลอ้ง
กับัหลกัการที�ระบัไุวใ้นำจรรยั่าบัรรณคู่คา้ (SCoC) และพิจารณา
ปัจจัยั่ความเสี�ยั่งในำดู้านำต่าง ๆ ไดู้แก่ 1) ความเสี�ยั่งในำระดูับั
ประเทศ 2) ความเสี�ยั่งในำภาคอุตสาหกรรม และ 3) สินำค้า
โภคภณัฑ ์โดูยั่เกณฑ์การประเมินำเหล่านำีไ้ดูร้บััการออกแบับัมา
เพื�อประเมินำการจัดูการ ESG โดูยั่รวมและประสิทธิภาพทาง
ธุรกิจของคู่ค้าโดูยั่รวมถึงหลักการที�สอดูคล้องกับัมาตรฐานำ
สากลที�ไดู้รับัการยั่อมรับั เช่นำ ISO 14001, ISO 26000 
และ ISO 45001 หลังจากการประเมินำตนำเอง ทีมจัดูซ้ือ 
ของบัริษทั ดูำาเนำนิำการตรวจสอบัเอกสารอยั่า่งละเอยีั่ดู โดูยั่อา้งองิ
ข้อมูลที�รายั่งานำดู้วยั่ตนำเองกับัเอกสารประกอบัเพื�อตรวจสอบั 
ความถูกต้องของคำาตอบั รวมทั้งประเมินำความเสี�ยั่ง 
ดู้านำการดูำาเนำินำงานำที�เกี�ยั่วข้องกับั ESG ซึ�งอาจส่งผลกระทบั
ต่อการดูำาเนำินำงานำและชื�อเสียั่งของบัริษัท

การประเมินำยั่ังมีวัตถุประสงค์เพื� อระบัุพ้ืนำที�สำาหรับัการ
ปรบััปรงุ เพื�อใหแ้น่ำใจวา่แนำวปฏบัิัตขิองคูค่า้ยัั่งคงสอดูคลอ้ง
กับัวัตถุประสงค์ดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำของบัริษัท นำอกจากนำี้  
บัริษัทยัั่งดูำาเนิำนำการตรวจสอบั ESG ณ พ้ืนำที�ปฏิบััติงานำ 
(On-site audit) เพื�อประเมินำความเสี�ยั่งดู้านำความของคู่ค้า
ที�สำาคัญ ซึ�งมีเกณฑ์ในำการประเมินำสอดูคล้องกับัสุขภาพและ

ความปลอดูภัยั่ในำสถานำที�ปฏิบััติงานำ เช่นำ การระบัุอันำตรายั่
และการประเมินำความเสี�ยั่ง (HIRA) โดูยั่มุ่งเนำ้นำที�ประเดู็นำ 
เช่นำ การบัาดูเจ็บัของพนัำกงานำจากสารเคมี สภาพแวดูล้อม 
ในำการทำางานำ การใช้เครื�องจักร และการปฏิบััติตามมาตรฐานำ 
ESG ในำขั้นำต้นำ บัริษัทคัดูเลือกคู่ค้าสำาหรับัการประเมินำ 
คว าม เสี� ยั่ งดู้ า นำคว ามยั่ั� งยั่ื นำ  ณ พ้ืนำที� ปฏิ บัั ติ ง านำ  
โดูยั่พิจารณาจากเกณฑ์ เช่นำ มปีริมาณการซือ้มากกวา่รอ้ยั่ละ 80  
กับับัริษัท และการดูำาเนำินำงานำมีแนำวโนำ้มที�จะมีหรือก่อให้เกิดู
ผลกระทบัดู้านำ ESG เชิงลบั (คูค่า้ที�มคีวามเสี�ยั่งสงูดู้านำ ESG)  
ซึ�งนำำาผลลัพธ์จากการตรวจประเมินำแบับัวิเคราะห์เอกสาร  
ผลการประเมินำผลการดูำาเนิำนำงานำของคู่ค้า (Supplier  
Performance Evaluation) และ การประเมินำความเสี�ยั่ง 
ดู้านำ ESG ดู้วยั่ตนำเองของคู่ค้า (ESG Supplier Self- 
Assessment) มาตัดูสินำใจ
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เกณฑ์การประเมินและแนวทางบริหารจัดำการของบริษัท

ผลการประเมินความเสำี่ยงของคู่ค้า 

คะแนนประเมินคู่ค้า แนวทางบริหารจัดการ

คู่ค้าไดู้คะแนำนำประเมินำมากกว่าร้อยั่ละ 80 - 100 คู่ค้าผ่านำการประเมินำ

คู่ค้าไดู้คะแนำนำประเมินำตำ�ากว่าร้อยั่ละ 80 ติดูกันำสองครั้ง
ในำระยั่ะเวลา 1 เดูือนำ

ฝ่ายั่จัดูซื้อจัดูจ้างจะดูำาเนำินำการตักเตือนำดู้วยั่วาจา  
เพื�อให้คู่ค้าแก้ไขปัญหาทีเกิดูขึ้นำ

คู่ค้าไดู้คะแนำนำตำ�ากว่าร้อยั่ละ 80 ติดูกันำสี�ครั้ง 
ภายั่ในำ 6 เดูือนำ

ฝ่ายั่จัดูซื้อจัดูจ้างส่งจดูหมายั่ตักเตือนำ

คู่ค้าไดู้คะแนำนำตำ�ากว่าร้อยั่ละ 80 ติดูต่อกันำหกครั้ง  
ในำระยั่ะเวลา 1 ปี

ฝ่ายั่จัดูซื้อจัดูจ้างตัดูคู่ค้ารายั่ดูังกล่าวออกจากทะเบัียั่นำ
รายั่ชื�อ และระงับัสัญญา

ของคู่ค้าทั�งหมดที่ได้รับการประเมิน
ด้านความยั่งยืน

คู่ค้าที่มีความเสี่ยงสูง 14 ราย คิดเป็น 

ร้อยละ 0.5 ของคู่ค้าทั�งหมด

ร้อยละ 100
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การบริหารความสำัมพันธ์และการพัฒนาศักยภาพคู่ค้า
ดู้วยั่ความมุ่งมั�นำในำการดูำาเนิำนำธุรกิจให้เติบัโตอย่ั่างยัั่�งยั่ืนำ 
AWC ให้ความสำาคัญอย่ั่างยิั่�งในำการสร้างความสัมพันำธ์อันำ
ดูี และสนำับัสนำุนำการพัฒนำาศักยั่ภาพคู่ค้าอยั่่างต่อเนำื�อง ที�
จะช่วยั่ขับัเคลื�อนำธุรกิจให้เติบัโตไปพร้อม ๆ กับัการพัฒนำา 

ขีดูความสามารถของคู่ค้า ทำาให้คู่ค้าสามารถดูำาเนำินำงานำ
สอดูคล้องกับัทิศทางของบัริษัท อีกทั้ง ยั่ังช่วยั่ให้สามารถ
ปรับัตัวและก้าวผ่านำความท้าทายั่ต่าง ๆ ที�อาจกระทบัต่อ 
ห่วงโซ่อุปทานำไดู้ 

การให้คะแนน

ระดำับ A 
=	ดำีเลิศ

ระดำับ B 
=	ดำี

ระดำับ C 
=	กลาง

ระดำับ D 
=	ควรไดำ้รับ 
		ค�าแนะน�า

ระดำับ F 
=	ต�่ากว่าเกณฑ์

โครงการสำ่งเสำริมความสำัมพันธ์กับคู่ค้า
ระบบการจัดการคู่ค้าสัมพันธ์ (VRM)

AWC ไดู้นำำาระบับัการจัดูการคู่ค้าสัมพันำธ์ (VRM) มาใช ้
ในำการดูำาเนำินำการกับัคู่ค้า บัริษัทไดู้กำาหนำดูผลการประเมินำคู่ค้า
ออกเป็นำ 5 ระดูับั และกำาหนำดูมาตรการและรางวัลมอบัให้แก่
คู่ค้า เพื�อเป็นำการจูงใจและแรงผลักดูันำให้คู่ค้าดูำาเนำินำงานำไดู้ดูี
ยั่ิ�งขึ้นำในำอนำาคต

ในำปี 2567 บัริษัทไดู้นำำาเครื�องมือจัดูการข้อมูล หรือที�เรียั่กว่า  
Data Dashboard มาปรับัใช้ในำการวิเคราะห์ผลการประเมินำ
ผลการดูำาเนำินำงานำของคู่ค้า(Supplier Performance 
Evaluation) และช่วยั่ให้สามารถติดูตามผลการดูำาเนิำนำงานำ 
ของคู่ค้าไดู้สะดูวกขึ้นำ โดูยั่มีแผนำที�จะพัฒนำาเครื�องมือ 
ดูงักลา่วใหค้รอบัคลมุทัง้กระบัวนำการจดัูซือ้จดัูจา้งในำอนำาคต 
ช่วยั่ให้การทำางานำมีประสิทธิภาพมากขึ้นำ ติดูตามข้อมูล 
ไดู้อยั่่างรวดูเร็วและตัดูสินำใจไดู้อยั่่างแม่นำยั่ำา
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โครงการเยี่ยมชมฟาร์มไข่ไก่ NAEVILLE 

AWC รวมกับัโรงแรมในำเครือเข้าเยั่ี�ยั่มชมฟาร์ม NAEVILLE 
เพื�อพัฒนำาความสมัพันำธอ์นัำดีูและสร้างความเชื�อมั�นำใหก้บััคูค่า้
โดูยั่การสนัำบัสนุำนำ สง่เสรมิ และชว่ยั่พัฒนำาศกัยั่ภาพของคูค่า้
ที�ผลิตสินำค้าไข่ไก่ที�มาจากแม่ไก่ที�ไม่ถูกขังกรง (cage-free) 
จากฟาร์ม NAEVILLE ที�จำาหนำ่ายั่ไข่เพื�อส่งเสริมสวัสดูิภาพ
สัตว์ตามหลัก FIVE FREEDOM ภายั่ใต้การจัดูหาสินำค้า

อยั่า่งรบััผดิูชอบัสำาหรบัันำำามาใชป้ระกอบัอาหารสำาหรบััโรงแรม
ในำเครือ โดูยั่การเยั่ี�ยั่มชมครั้งนำี้ บัริษัทไดู้ลงไปเยั่ี�ยั่มชม  
การทำางานำของ ฟาร์ม NAEVILLE และโรงคัดูแยั่กไข่  
ของ หจก. สงวนำฟาร์ม ที�สระบัุรี เพื�อให้มั�นำใจถึงคุณภาพ 
ของไขไ่ก ่และเพื�อสขุภาวะความปลอดูภยัั่ที�ดู ีนำำาไปปรงุอาหาร
ให้แก่แขกที�มาเข้าพักโรงแรมในำเครือของเรา
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ส่ือสารโครงการ Procure to Pay – Procurement Platform (COUPA) 

ในำปี 2567 AWC ไดู้นำำาเอา ระบับั Procurement Platform 
(COUPA) เข้ามาใช้จัดูระเบีัยั่บัการทำาการจัดูซื้อจัดูจ้าง 
อยั่่างเป็นำระบับั ดูังน้ัำนำ บัริษัทจึงไดู้จัดูทำาการสื�อสารกับั 
คู่ค้าทั้งหมดูเพื�อความเข้าใจในำการใช้ระบับั Procurement 
Platform (COUPA) ซึ�งเป็นำแพลตฟอร์มที�นำำาเข้ามาทำาให้
เกิดูความสะดูวก รวดูเร็วต่อการดูำาเนำินำกิจกรรมทาง 

ดู้านำการจัดูซือ้จดัูจา้ง และสามารถคดัูกรองคูค่า้ไดูอ้ยั่า่งเป็นำระบับั  
ครอบัคลุมทั้งในำดู้านำคุณภาพ ความนำ่าเชื�อถือ และการ
ปฏิบััติตามมาตรฐานำความยัั่�งยั่ืนำ เพื� อการจัดูซ้ือจัดูจ้าง 
ที�จะไดู้โปร่งใส และเชื�อถือไดู้ คงไว้ซึ�งความสัมพันำธ์อันำดีู
ระหว่างบัริษัทและคู่ค้าอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ
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โครงการการพัฒนาศักยภาพคู่ค้า

โครงการการพัฒนาศักยภาพคู่ค้าผ่านการฝึกอบรบด้านแนวทางปฏิบัติ (Supplier’s Day)

25 กรกฎาคม 2567 AWC ไดู้ จัดูโครงการพัฒนำา 
ศักยั่ภาพคู่ค้า “Supplier’s Day 2024” มุ่งเนำ้นำการทำา 
ความเข้าใจเกี�ยั่วกับัจรรยั่าบัรรณสำาหรับัคู่ค้า (SCoC) และ
แนำวปฏิบััติการจัดูซื้อจัดูจ้างอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำ บัริษัทมีเป้าหมายั่ 

ที�จะปลกูฝังวฒันำธรรมความยั่ั�งยั่นืำตลอดูทัง้เครอืขา่ยั่ โดูยั่วิธี
การรว่มมอืกนัำนำีจ้ะชว่ยั่ใหทั้ง้บัรษิทั และ คูค่า้ ดูำาเนำนิำงานำอยั่า่ง
มีความรับัผิดูชอบัต่อสิ�งแวดูล้อมและสังคม

ประโยชน์จากการบริหารความสัมพันธ์และการพัฒนาศักยภาพคู่ค้า

การเติบโต
ทางธุรกิจ

การใช้ทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ

การปรับตัว
ทางธุรกิจ

การด�าเนินธุรกิจ 
ที่ลดผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อม

การปฏิบัติ 
ตามข้อก�าหนด
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การสนับสนุนการจัดซื้อจัดจ้างในท้องถิ่น

AWC ให้ความสำาคัญอย่ั่างยิั่�งในำการส่งมอบัการบัริการที�ดูี 
ตอ่ลกูค้าอย่ั่างต่อเนืำ�อง ไปพรอ้ม ๆ  กบััการดูำาเนิำนำธรุกจิอย่ั่าง
มีความรับัผิดูชอบั และตอบัสนำองต่อความคาดูหวังของ
ลูกค้าที�เพิ�มขึ้นำในำประเดู็นำดู้านำความยั่ั�งยั่ืนำ บัริษัทไดู้สนำับัสนำุนำ 
การจัดูซื้อจัดูจ้างในำท้องถิ�นำ ซึ�งจะทำาให้ไดู้รับัสินำค้าหรือ
วัตถุดิูบัที�สดูใหม่และมีคุณภาพจากชุมชนำท้องถิ�นำ ตลอดู
จนำช่วยั่ลดูการปลดูปล่อยั่คาร์บัอนำที�มีสาเหตุมาจากการ
ขนำส่งสินำค้า ยั่ังสามารถช่วยั่กระตุ้นำเศรษฐกิจในำชุมชนำ และ 
เพิ�มโอกาสในำการจ้างงานำท้องถิ�นำไดู้อีกดู้วยั่

สง่เสรมิรายั่ไดู้ใหก้บััชุมชนำท้องถิ�นำและสรา้งคุณค่าให้กับัสงัคม 
ในำปี 2567 บัรษิทัมียั่อดูการสนำบััสนำนุำสนิำค้าภายั่ในำประเทศไทยั่
ทั้งหมดูร้อยั่ละ 99 ของมูลค่าทั้งหมดูในำการจัดูซื้อจัดูจ้าง 
ช่วยั่สร้างอาชีพ และรายั่ไดู้ให้แก่คนำในำพ้ืนำที� และผลกระทบั
ทางบัวกต่อเศรษฐกจิท้องถิ�นำในำพ้ืนำที�ที�สถานำประกอบัการตั้ง
อยัู่่เป็นำหลัก

โครงการครัว 360 องศา (360° Cuisine)

โรงแรมมีเลียั่ เชียั่งใหม่ ริเริ�มโครงการ “ครัว 360 องศา” 
(360° Cuisine) โดูยั่ร่วมมือกับัพันำธมิตร ชุมชนำบ้ัานำแม 
(สวนำผักฮักร้องขุ้ม) และทำางานำร่วมกับัเกษตรกรในำท้องถิ�นำ
อย่ั่างใกล้ชิดู เพื� อพัฒนำาการเกษตรให้เติบัโตอยั่่างยัั่�งยั่ืนำ 
โครงการนำี้มุ่งเนำ้นำการส่งเสริมการผลิตสินำค้าเกษตรอินำทรียั่์ 
เช่นำ ผัก ผลไม้ และสมุนำไพรปลอดูสารพิษ พร้อมทั้งจัดูหา
วัตถุดิูบัออร์แกนิำคสดูใหม่จากฟาร์มท้องถิ�นำที�ไดู้มาตรฐานำ 
ซึ�งไมเ่พียั่งแค่สรา้งความมั�นำใจให้แกล่กูคา้เกี�ยั่วกบััแหลง่ที�มา

ของวัตถุดิูบั แต่ยัั่งแสดูงถึงความรับัผิดูชอบัต่อสังคมและ 
สิ�งแวดูลอ้ม นำอกจากนำีโ้ครงการดูงักลา่ว  ยั่งัชว่ยั่เสรมิสรา้ง
ความแข็งแกร่งให้กับัชุมชนำและระบับัห่วงโซ่อาหารในำพ้ืนำที�
อยั่า่งยั่ั�งยั่นืำ ช่วยั่เพิ�มรายั่ไดูใ้หก้บััเกษตรกรทอ้งถิ�นำ สนำบััสนำนุำ
ความยั่ั�งยั่ืนำให้กับัภาคการเกษตรในำพ้ืนำที� ซึ�งสะท้อนำถึงความ
มุ่งมั�นำของโรงแรมในำเครือ AWC ในำการสร้างผลกระทบัเชิง
บัวกต่อชุมชนำและสิ�งแวดูล้อม
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ภาคผนวก
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

General disclosures 2021

The Organization and its Reporting Practices

GRI 2 2-1 Organizational details SR Cover Page,  
AR Cover Page

2-2 Entities included in the 
organization’s sustainability 
reporting

SR Page 278 - 282 

2-3 Reporting period, frequency and 
contact point

SR Page 278 - 282 

2-4 Restatements of information SR Page 278 - 282 

2-5 External assurance SR Page 276 - 277 

Activities and Workers

GRI 2 2-6 Activities, value chain and other 
business relationships

SR Page 34, 70 - 74

2-7 Employees SR Page 132 - 159
SD Performance 2024 
Page 1

2-8 Workers who are not employees SR Page 152 - 159
SD Performance 2024 
Page 1 

Foundation 2021

Statement of use Asset World Corp Public Company Limited has prepared 
the reported by referring to the GRI Standards 2021 for the 
period between 1 January 2024 to 31 December 2024

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021 

Applicable GRI Sector Standard(s) N/A 
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Governance

GRI 2 2-9 Governance structure and 
composition

SR Page 46 - 50

2-10 Nomination and selection of the 
highest governance body

Board of Directors 
Asset World Corporation 
(assetworldcorp-th.
com)

2-11 Chair of the highest governance 
body

Board of Directors 
Asset World 
Corporation 
(assetworldcorp-th.
com)

2-12 Role of the highest governance 
body in overseeing the management 
of impacts

SR Page 46 - 50

2-13 Delegation of responsibility for 
managing impacts

SR Page 46 - 50,  
52 - 53

2-14 Role of the highest governance 
body in sustainability reporting

SR Page 46 - 50,  
208 - 209

2-15 Conflicts of interest ญhttps://www.
assetworldcorp-th.com/
storage/document/
cg-policies/Prevention-
of-Conflict-of-Interest-
Policy-EN.pdf

2-16 Communication of critical 
concerns

SR Page 46 - 50

2-17 Collective knowledge of the 
highest governance body

SR Page 46 - 50

2-18 Evaluation of the performance 
of the highest governance body

AR - Corporate 
Governance - Report 
on the key operating 
results related to 
corporate governance

2-19 Remuneration policies Nomination and 
Remuneration 
Committee Charter

2-20 Process to determine 
remuneration

Nomination and 
Remuneration 
Committee Charter

2-21 Annual total compensation ratio AR - Corporate 
Governance - 
Remuneration of 
Directors / CEO 
and President / 
Management
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Strategies, Policies and Practices

GRI 2 2-22 Statement on sustainable 
development strategy

SR Page 60 - 69

2-23 Policy commitments SR Page 60 - 69

2-24 Embedding policy 
commitments

SR Page 60 - 69

2-25 Processes to remediate 
negative impacts

SR Page 217 - 218

2-26 Mechanisms for seeking advice 
and raising concerns

SR Page 217 - 218

2-27 Compliance with laws and 
regulations

SR Page 212

2-28 Membership associations AWC website 
- Organization 
Contributions

2-29 Approach to stakeholder 
engagement

SR Page 70 - 74

2-30 Collective bargaining 
agreements

SD Performance 2024 
Page 5

Material topics 2021

GRI 3 3-1 Process to determine material 
topics

SR Page 76 - 83

3-2 List of material topics SR Page 76 - 83

Economic performance 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 204 - 219

GRI 201 201-1 Direct economic value 
generated and distributed

AR - Business and 
Performance - 
Revenue Structure

201-2 Financial implications and 
other risks and opportunities due to 
climate change

https://www.
assetworldcorp-th.
com/storage/
document/better-
planet/tcfd-en.pdf
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Indirect economic impacts 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 160 - 171,  
232 - 247

GRI 203 203-1 Infrastructure investments and 
services supported

SR Page 160 - 171,  
232 - 247

203-2 Significant indirect economic 
impacts

SR Page 160 - 171,  
232 - 247

Procurement practices 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 251 - 252

GRI 204 204-1 Proportion of spending on 
local suppliers

SR Page 262 Disclosure of 
the proportion 

of procurement 
spent on local 

suppliers.

Information 
unavailable/
incomplete

The company 
recognizes the 
importance of 
this data and 
is considering 

plans to 
develop 

a tracking 
system 

for future 
disclosure.

Anti-corruption 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics Anti-Corruption

GRI 205 205-1 Operations assessed for risks 
related to corruption

SR Page 214 - 219

205-2 Communication and training 
about anti-corruption policies and 
procedures

SR Page 

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

SR Page 219 -  
There is no incident  
of corruption in 2024

Anti-competitive behavior 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 214 - 219

GRI 206 206-1 Legal actions for anti-
competitive behavior, anti-trust, and 
monopoly practices

SR Page 214 - 219
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Tax 2019

GRI 3 3-3 Management of material topics Our Approach to Tax

GRI 207 207-1 Approach to tax Our Approach to Tax

207-2 Tax governance, control, and 
risk management

Our Approach to Tax

207-3 Stakeholder engagement and 
management of concerns related 
to tax

Our Approach to Tax

Materials 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 103 - 113

GRI 301 301-1 Materials used by weight or 
volume

SR Page 103 - 113

301-2 Recycled input materials used SR Page 103 - 113

301-3 Reclaimed products and their 
packaging materials

SR Page 103 - 113

Energy 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 96 - 101

GRI 302 302-1 Energy consumption within 
the organization

SR Page 95
SD Performance 2024 
Page 6

Yes

302-3 Energy intensity SR Page 95
SD Performance 2024 
Page 6

302-4 Reduction of energy 
consumption

SR Page 96 - 101 

Water and effluents 2018

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 125 - 129

GRI 303 303-1 Interactions with water as a 
shared resource

SR Page 125 - 129

303-2 Management of water 
discharge-related impacts

SR Page 125 - 129
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

303-3 Water withdrawal SR Page 125
SD Performance 2024 
Page 8 

Yes

303-4 Water discharge SR Page 125
SD Performance 2024 
Page 9

Yes

303-5 Water consumption SR Page 125
SD Performance 2024 
Page 9

Yes

Biodiversity 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 115 - 122

GRI 304 304-1 Operational sites owned, 
leased, managed in, or adjacent to, 
protected areas and areas of high 
biodiversity value outside protected 
areas

AWC website - 
Biodiversity

304-2 Significant impacts of 
activities, products and services on 
biodiversity

AWC website - 
Biodiversity

304-3 Habitats protected or restored AWC website - 
Biodiversity

Emissions 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 87 - 93

GRI 305 305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions

SD Performance 2024 
Page 7

Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions

SD Performance 2024 
Page 7

Yes

305-3 Energy indirect (Scope 3) 
GHG emissions

SD Performance 2024 
Page 7

Yes

305-4 GHG emissions intensity SD Performance 2024 
Page 7

305-5 Reduction of GHG emissions SD Performance 2024 
Page 7

305-6 Emissions of ozone-depleting 
substances (ODS)

SD Performance 2024 
Page 7  
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Waste 2020

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 103 - 113

GRI 306 306-1 Waste generation and 
significant waste-related impacts

SR Page 103 - 113

306-2 Management of significant 
waste-related impacts

SR Page 103 - 113

306-3 Waste generated SR Page 103 - 113
SD Performance 2024 
Page 10

Yes

306-4 Waste diverted from disposal SR Page 103 - 113
SD Performance 2024 
Page 10

Yes

306-5 Waste directed to disposal SR Page 103 - 113
SD Performance 2024 
Page 11

Yes

Supplier environmental assessment 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 254 - 257

GRI 308 308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

SR Page 254 - 257

308-2 Negative environmental 
impacts in the supply chain and 
actions taken

SR Page 254 - 257

Employment 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 136 - 151

GRI 401 401-1 New employee hires and 
employee turnover

SD Performance 2024 
Page 1 - 2

401-2 Benefits provided to full-time 
employees that are not provided to 
temporary or part-time employees

SR Page 136 - 151

401-3 Parental leave SD Performance 2024 
Page 2 

Labor / management relations 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 136 - 151

GRI 402 402-1 Minimum notice periods 
regarding operational changes

SR Page 136 - 151
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Occupational health and safety 2018

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 195 - 201

GRI 403 403-1 Occupational health and 
safety management system

SR Page 195 - 201

403-2 Hazard identification, 
risk assessment, and incident 
investigation

SR Page 195 - 201

403-3 Occupational health services SR Page 195 - 201

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication on 
occupational health and safety

SR Page 195 - 201

403-5 Worker training on 
occupational health and safety

SR Page 195 - 201

403-6 Promotion of worker health SR Page 195 - 201

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and safety 
impacts directly linked by business 
relationships

SR Page 195 - 201

403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system

SR Page 195 - 201
SD Performance 2024 
Page 3

403-9 Work-related injuries SR Page 195 - 201
SD Performance 2024 
Page 3 - 4

Yes

403-10 Work-related ill health SR Page 195 - 201
SD Performance 2024 
Page 4

Training and education 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 136 - 151

GRI 404 404-1 Average hours of training per 
year per employee

SR Page 136 - 151
SD Performance 2024 
Page 3

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance programs

SR Page 136 - 151

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance and 
career development reviews

SR Page 136 - 151
SD Performance 2024 
Page 3
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Diversity and equal opportunity 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 46 - 49

GRI 405 405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

SR Page 46 - 49
SD Performance 2024 
Page 1

Non-discrimination 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics Business Code of 
Conduct

GRI 406 406-1 Incidents of discrimination 
and corrective actions taken

SR Page 158 - 
No incident of 
discrimination in 2024

Freedom of association and collective bargaining 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 155 - 159

GRI 407 407-1 Operations and suppliers 
in which the right to freedom 
of association and collective 
bargaining may be at risk

AWC has established 
a welfare committee 
to oversee employee 
well-being. No trade 
union has been formed

Child labor 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics AWC Supplier Code of 
Conduct

GRI 408 408-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of child 
labor

AWC Supplier Code 
of Conduct - Abolition 
of child labor is 
addressed in supplier 
code of  conduct 
(SCoC).

Rights of indigenous peoples 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 155 - 159

GRI 411 411-1 Incidents of violations 
involving rights of indigenous 
peoples

Omitted, see 
explanation

Not  
Applicable
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https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-code-of-conduct/Business-Code-of-Conduct.pdf
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https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf


GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Local communities 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 173 - 191

GRI 413 413-1 Operations with local 
community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

SR Page 173 - 191

413-2 Operations with significant 
actual and potential negative 
impacts on local communities

SR Page 173 - 191

Supplier social assessment 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 254 - 257

GRI 414 414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

SR Page 254 - 257

414-2 Negative social impacts in the 
supply chain and actions taken

SR Page 254 - 257 Details of 
identified 
negative social 
impacts among 
suppliers.

Information 
unavailable/
incomplete

The company 
plans to 
establish an 
assessment 
process and 
will disclose 
relevant data 
in future 
reports.

Customer health and safety 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 195- 201

GRI 416 416-1 Assessment of the health 
and safety impacts of product and 
service categories

SR Page 195- 201

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety 
impacts of products and services

SR Page 219 - 
No Incidents of 
non-compliance 
concerning the health 
and safety impacts of 
products and services

Customer privacy 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 221 - 230

GRI 418 418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

SR Page 228 - 
No Incidents of 
non-compliance 
concerning the health 
and safety impacts of 
products and services
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LRQA Independent Assurance 
Statement 
Relating to Asset World Corp Public Company Limited’s 
Sustainability Report for the calendar year 2024 
 
This Assurance Statement has been prepared for Asset World Corp Public Company Limited in accordance with our 
contract but is intended for the readers of this Report.  
 
Terms of engagement 
LRQA was commissioned by Asset World Corp Public Company Limited (AWC) to provide independent assurance on 
its Sustainability Report 2024 (“the report”) against the assurance criteria below to a limited level of assurance and at 
the materiality of the professional judgement using LRQA’s verification procedure. LRQA’s verification procedure is 
based on current best practice, is in accordance with ISAE 3000 and uses the following principles of - inclusivity, 
materiality, responsiveness and reliability of performance data. 
 

Our assurance engagement covered AWC’s business units and subsidiaries in Thailand under the operational control 
of AWC’s board of directors and specifically the following requirements: 
• Confirming that the report is in accordance with: GRI Standards (2021) 
• Evaluating the accuracy and reliability of AWC’s performance data and information for only the selected GRI 

indicators listed below: 
- Environmental: GRI 302-1 Energy consumption within the organization, GRI 303-3 Water withdrawal, GRI 303-4 

Water discharge, GRI 303-5 Water consumption, GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions, GRI 305-2 
Energy indirect (Scope 2) GHG emissions, GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions, GRI 306-3 
Waste generated, GRI 306-4 Waste diverted from disposal, GRI 306-5 Waste directed to disposal. 

- Social: GRI 403-9 Work-related injuries. 
Our assurance engagement excluded the data and information of AWC’s suppliers, contractors and any third parties 
mentioned in the report. 
 

LRQA’s responsibility is only to AWC.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end 
footnote. AWC’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information 
within the report and for maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  
Ultimately, the report has been approved by, and remains the responsibility of AWC. 
 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that AWC has not, in all 
material respects: 
• Met the requirements above 
• Disclosed accurate and reliable performance data and information as no errors or omissions were detected in the 

selected GRI indicators listed above 
• Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this report. 
The opinion expressed is formed on the basis of a limited level of assurance and at the materiality of the professional 
judgement of the verifier.  
Note: The extent of evidence-gathering for a limited assurance engagement is less than for a reasonable assurance engagement.  Limited 
assurance engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of 
assurance obtained in a limited assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had a 
reasonable assurance engagement been performed.  

 
LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with our verification procedure.  The following tasks 
though were undertaken as part of the evidence gathering process for this assurance engagement: 
• Assessing AWC’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were 

captured correctly. We did this through interviews with responsible personnel and reviewing documents and 
associated records. 

• Reviewing AWC’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were 
included in their report.   We did this by benchmarking reports written by AWC and its peers to ensure that sector 
specific issues were included for comparability.  We also tested the filters used in determining material issues to 
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evaluate whether AWC makes informed business decisions that may create opportunities that contribute towards 
sustainable development.  

• Auditing AWC’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis-
statements in the report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions and 
systems, including those for internal verification.  We also spoke with those key people responsible for compiling 
the data and drafting the report. 

• Visiting AWC’s hotel, retail and commercial properties to validate site data and information as sampled for the 
selected GRI indicators.  These visits included: The Okura Prestige Bangkok, Gateway Ekkamai (Retail 
Business), Interlink Bangkok (Commercial Building), Bangkok Marriott Marquis Queen’s Park (Hotel), and Pantip 
Plaza Chiangmai (Retail Business). 

 
Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
• Stakeholder inclusivity: We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from AWC’s 

stakeholder engagement process.  The content of AWC’s Sustainability Report reflects the views and 
expectations of these stakeholders.  

• Materiality: AWC has established comprehensive criteria for determining which issue is material and that these 
criteria are not biased to the company’s management and reflect the operations and relevance.   

• Responsiveness: AWC has processes in place to respond to various stakeholder groups; specifically, hotel 
properties’ communication and engagement processes were deemed sufficient and responsive. 

• Reliability: Data management systems were well established.  Although we found a few errors during our on-site 
data verification visits at the sampled locations, these did not give rise to any significant misstatements. We 
believe that AWC should carry out periodic internal quality control checks on its data and information collection 
and calculation processes to prevent errors being identified at the corporate level. 

 
LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and 
experience. The outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior 
management to ensure that the approach applied is rigorous and transparent.  

This verification is the only work undertaken by LRQA for AWC and as such does not compromise our independence 
or impartiality. 
 

 
 
 
 

 
Wiriya Rattanasuwan  Dated: 28th February 2025 
LRQA Lead Verifier 
On behalf of LRQA (Thailand) Limited, 
252/123 Muang Thai-Phatra Complex Tower B, 26th floor,  
Unit 252/123 (C) Ratchadaphisek Rd., Huaykwang Sub-district,  
Huaykwang District, Bangkok 10310, Thailand. 
LRQA reference: BGK00001161 
 
 
 

 
 
LRQA its affiliates and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this 
clause as 'LRQA'. LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance 
on the information or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity 
for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in 
that contract. 
The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA assumes no responsibility for versions translated into other 
languages.  
This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
Copyright © LRQA, 2025. 
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี�
บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากัดู (มหาชนำ) หรือ AWC 
จัดูทำารายั่งานำความยั่ั�งยั่ืนำเป็นำประจำาทุกปี โดูยั่รายั่งานำ 
ความยั่ั�งยั่ืนำปี 2567 เป็นำรายั่งานำความยั่ั�งยั่ืนำฉบัับัที�สี� 
ของบัริษัท รายั่งานำฉบัับัน้ีำมี เนำื้อหาเกี�ยั่วกับัแนำวทาง 
การดูำาเนำินำธุรกิจตามปรัชญา วิสัยั่ทัศนำ์ และภารกิจของ
องค์กร เพื� อเผยั่แพร่การพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำของ AWC 
และการดูำาเนำินำงานำเพื�อให้ถึงเป้าหมายั่ความยั่ั�งยั่ืนำที�บัริษัทไดู้
กำาหนำดูไว้

รายั่งานำฉบับัันำีร้ะบัรุายั่ละเอยีั่ดูการดูำาเนำนิำงานำดูา้นำความยั่ั�งยั่นืำ 
ที�ครอบัคลมุ 3 มติ ิไดูแ้ก ่มติเิศรษฐกจิ สงัคม และสิ�งแวดูลอ้ม  
ซึ�งเป็นำปัจจัยั่สำาคัญต่อธุรกิจและผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องของ 
AWC โดูยั่เน้ืำอหาในำรายั่งานำฉบัับันำี้ไดู้ผ่านำการพิจารณาจาก 
คณะกรรมการกำากับัดููแลกิจการที�ดูีและความยัั่�งยั่ืนำ  
เพื�อตรวจสอบัความถูกต้องแม่นำยั่ำาและความสมบูัรณ์ของ
ตัวรายั่งานำ

ขอบเขตของการรายงาน
ขอบัเขตของการรายั่งานำครอบัคลุมหน่ำวยั่ธุรกิจและบัริษัท 
ในำเครือทุกแห่งในำประเทศไทยั่ที� AWC ถือหุ้นำอย่ั่างน้ำอยั่ 
ร้อยั่ละ 75 และมีการควบัคุมในำระดัูบัปฏิบััติการผ่านำ 
คณะกรรมการของบัริษัท ประกอบัดู้วยั่ ธุรกิจโรงแรมและ 

การบัริการ ธรุกจิค้าปลกีและคา้สง่ และธรุกจิอาคารสำานำกังานำ 
โดูยั่เนำื้อหาในำรายั่งานำฉบัับันำี้ครอบัคลุมผลการดูำาเนำินำงานำ 
ตั้งแต่วันำที� 1 มกราคม 2567 ถึงวันำที� 31 ธันำวาคม 2567

อสังหาริมทรัพย์ ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ

ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลด้านสังคม

พลังงาน ก๊าซเรือน
กระจก น��า ของเสีย บุคลากร ความ

ปลอดภัย

1 บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากัดู (มหาชนำ) – 
สำานำักงานำใหญ่

      

กลุ่มอาคารส�านักงาน

2 อาคาร 208 แบังค๊อก       

3 แอทธินำี ทาวเวอร์       

4 อาคาร ‘เอ็มไพร์’       

5 อินำเตอร์ลิ้งค์ ทาวเวอร์ บัางนำา       

กลุ่มศูนย์การค้าปลีก

6 โครงการเอเชียั่ทีค เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ       

7 ศูนำยั่์การค้าเกทเวยั่์ เอกมัยั่       

1. ทรัพยั่์สินำที�กำาลังดูำาเนำินำการ (Operatins Assets)
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อสังหาริมทรัพย์ ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ

ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลด้านสังคม

พลังงาน ก๊าซเรือน
กระจก น��า ของเสีย บุคลากร ความ

ปลอดภัย

8 ศูนำยั่์การค้าเกทเวยั่์ แอท บัางซื�อ  
1

    

9 ลาซาล อเวนำิว  
1

    

10 พันำธุ์ทิพยั่์ ไลฟส์ไตล์ ฮับั เชียั่งใหม่  
1

  
4

 

11 พันำธุ์ทิพยั่์ แอท งามวงศ์วานำ  
1

    

12 ศุนำยั่์การค้า ตะวันำนำา บัางกะปิ       

กลุ่มธุรกิจค้าส่ง

13 ฟนีำิกซ์ 5       

ธุรกิจโรงแรมและการบริการ

14 โรงแรม แบังค็อกแมริออท เดูอะ สุรวงศ์       

15 โรงแรม แบังค็อก แมริออท มาร์คีส์ ควีนำส์ปาร์ค       

16 บัันำยั่ันำทรี กระบัี�       

17 บัันำยั่ันำทรี สมุยั่       

18 โรงแรม คอร์ทยั่าร์ดู แมริออท ภูเก็ต ทาวนำ์       

19 โรงแรม ดูับัเบัิ้ลทรี ฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ       

20 โรงแรม ฮิลตันำ สุขุมวิท กรุงเทพฯ       

21 โรงแรม ฮอลิเดูยั่์ อินำนำ์ เอ็กซ์เพรส กรุงเทพ สาทร       

22 โรงแรม หัวหินำ แมริออท รีสอร์ท และ สปา  
1

    

23 โรงแรม เลอ เมอริเดูียั่นำ กรุงเทพ       

24 โรงแรม เชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล       

25 โรงแรม มีเลียั่ เชียั่งใหม่    
4

  

26 โรงแรม มีเลียั่ เกาะสมุยั่       
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อสังหาริมทรัพย์ ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ

ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลด้านสังคม

พลังงาน ก๊าซเรือน
กระจก น��า ของเสีย บุคลากร ความ

ปลอดภัย

27 โรงแรม ภูเก็ต แมริออท รีสอร์ท แอนำดู์ สปา, 
ในำยั่าง บัีช

 
1

    

28 เชอราตันำ สมุยั่ รีสอร์ท       

29 โรงแรม ดูิ แอทธินำี โฮเทล แบังค็อก,  
อะ ลักซ์ชูรี คอลเล็คชั�นำ โฮเทล

      

30 โรงแรม ดูิ โอกุระ เพรสทีจ กรุงเทพฯ       

31 วนำาเบัลล์ เอ ลักซ์ซูรี� คอลเลคชั�นำ รีสอร์ท เกาะสมุยั่       

32 โรงแรม เดูอะ เวสทินำ สิเหร่ เบัยั่์ รีสอร์ท  
แอนำดู์ สปา ภูเก็ต

      

33 โรงแรม อินำนำ์ไซดู์ บัายั่ มีเลียั่ กรุงเทพ สุขุมวิท       

34 อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เชียั่งใหม่ แม่ปิง โฮเทล  
2 

  N/A  N/A

35 โรงแรม ดูุสิต ดูีทู เชียั่งใหม3่
 N/A N/A N/A N/A N/A N/A

2. สินำทรัพยั่์ที�กำาลังพัฒนำา (Developing Assets)

อสังหาริมทรัพย์ ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ

ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลด้านสังคม

พลังงาน ก๊าซเรือน
กระจก น��า ของเสีย บุคลากร ความ

ปลอดภัย

1 โรงแรม แฟร์มอนำท์ แบังค็อก สุขุมวิท  NR NR NR   

2 ดูิ เอ็มไพร์ เอสเคป เลาจนำ์  NR NR NR NR  

3 โครงการปรับัปรุงศูนำยั่์การค้า เกตเวยั่์ เอกมัยั่ เฟส 1  NR NR NR NR  

4 โครงการเอเชียั่ทีค เดูอะ ริเวอร์ฟร้อนำท์ เดูสติเนำชั�นำ 
(Positioning Project) เฟส 1

 NR NR NR NR  

5 ร้านำอาหาร Jurassic World @Asiatique  NR NR NR NR  

6 โครงการ เวิ้งนำครเกษม เยั่าวราช  NR NR NR NR  

7 โรงแรม พัทยั่า แมริออท รีสอร์ต แอนำดู์ สปา  NR NR NR   

8 โรงแรม เชียั่งใหม่ แมริออท โฮเทล (เฟส 2)  NR NR NR   
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หมายั่เหตุ :
1 รายั่งานำพลังงานำหมุนำเวียั่นำสะอาดู (พลังงานำแสงอาทิตยั่์) ที�เริ�มใช้งานำในำ ปี 2565
2 รายั่งานำพลังงานำหมุนำเวียั่นำสะอาดู (พลังงานำแสงอาทิตยั่์) ที�เริ�มใช้งานำในำ ปี 2567
3 โรงแรม ดูุสิตดูีทู เชียั่งใหม่ ดูำาเนำินำการภายั่ใต้สัญญาเช่าตั้งแต่ปี 2566
4 เนำื�องจากอุทกภัยั่ใหญ่ในำเชียั่งใหม่เมื�อเดูือนำตุลาคม 2567 ส่งผลให้ระบับับัำาบััดูนำำ้าเสียั่และระบับัควบัคุมไฟฟา้ของพันำธุ์ทิพยั่์ ไลฟส์ไตล์ ฮับั เชียั่งใหม่ เสียั่หายั่ 

และอยู่ั่ระหวา่งซอ่มแซม ทำาใหต้้องหยุั่ดูตรวจวดัูคณุภาพนำำา้ทิง้ชั�วคราว คาดูวา่จะกลบััมาดูำาเนิำนำการปกตใินำมกราคม 2568 และสำาหรบััโรงแรมมเีลยีั่ เชยีั่งใหม่ 
ซึ�งไดู้รับัผลกระทบัเช่นำกันำ ระบับับัำาบััดูนำำ้าเสียั่ไดู้รับัความเสียั่หายั่ แต่สามารถกลับัมาดูำาเนำินำการไดู้ตามปกติตั้งแต่เดูือนำธันำวาคม 2567

5 บัริษัทไดู้มีการเปลี�ยั่นำชื�อโครงการอยั่่างเป็นำทางการจาก เออีซี เทรดูเซ็นำเตอร์ พันำธ์ทิพยั่์ ประตูนำำ้า เป็นำ ฟนีำิกซ์ ประตูนำำ้า ตั้งแต่เดูือนำพฤษภาคม 2567
N/A: ขอบัเขตการดูำาเนำนิำธรุกิจมคีวามเฉพาะเจาะจง บัรษัิท แอสเสท เวริดู ์คอร์ป จำากดัู (มหาชนำ) จงึมอีำานำาจควบัคมุทางการเงนิำเทา่นำัน้ำ และอำานำาจการควบัคมุ    

    การดูำาเนำินำงานำเป็นำของคู่ค้าธุรกิจ
NR: ข้อมูลไม่มีความเกี�ยั่วข้องหรือไม่มีนำัยั่สำาคัญต่อภาพรวมของการดูำาเนำินำงานำของบัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากัดู (มหาชนำ)

การรับรองจากหน่วยงานภายนอก
เพื�อรับัรองความถูกต้องของเนำื้อหารายั่งานำและปฏิบััติตาม
หลักการรายั่งานำของ GRI (Global Reporting Initiatives 
Standard) AWC ไดู้รบััการตรวจรบััรองรายั่งานำและใหค้วาม
เชื�อมั�นำจากภายั่นำอก โดูยั่บัริษัท แอลอาร์คิวเอ (ประเทศไทยั่) 
จำากัดู (LRQA) ในำส่วนำของตัวชี้วัดูต่อไปนำี้:

▶ GRI 302-1 ปริมาณการใช้พลังงานำ
▶ GRI 303-3 ปริมาณนำำ้าจากภายั่นำอก
▶ GRI 303-4 ปริมาณนำำ้าที�ระบัายั่ออก
▶ GRI 303-5 ปริมาณการใช้นำำ้า
▶ GRI 305-1 การปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางตรง 
 (ขอบัเขตที� 1)
▶ GRI 305-2 การปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางอ้อม 
 (ขอบัเขตที� 2)
▶ GRI 305-3 การปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางอ้อมอื�นำ ๆ 

(ขอบัเขตที� 3)

• Category 1 การปล่อยั่กา๊ซเรอืนำกระจกทางออ้มจาก
วัตถุดูิบัตั้งต้นำที�ซื้อมา (เฉพาะการใช้นำำ้าประปา) 

• Category 3 การปลอ่ยั่กา๊ซเรอืนำกระจกทางออ้มจาก
กิจกรรมที�มีการใช้เชื้อเพลิงและพลังงานำที�ไม่ไดู้อยัู่่ในำ
ขอบัเขต 1 หรือ 2

• Category 5 การปลอ่ยั่กา๊ซเรอืนำกระจกทางออ้มจาก
ของเสยีั่ที�เกดิูข้ึนำในำองคก์ร (เฉพาะของเสยีั่ที�ส่งไปยัั่ง
หลุมฝังกลบัและส่งไปเข้าเตาเผา)

• Category 6 การปลอ่ยั่กา๊ซเรอืนำกระจกทางอ้อมจาก
การเดูินำทางที�เกี�ยั่วข้องกับัธุรกิจขององค์กร (เฉพาะ
การเดูินำทางโดูยั่เครื�องบัินำ)

• Category 13 การปล่อยั่ก๊าซเรือนำกระจกทางอ้อม
จากสินำทรัพยั่์ที�เช่ามาในำส่วนำต้นำทาง (เฉพาะการใช้
ไฟฟา้ นำำ้าประปา LPG ที�ขายั่ให้ผู้เช่า)

▶ GRI 306-3 ปริมาณของเสียั่ทั้งหมดู
▶ GRI 306-4 ปริมาณของเสียั่ที�มีการนำำาเข้ากระบัวนำการ 

นำำากลับัมาใช้ใหม่
▶ GRI 306-5 ปริมาณของเสียั่ที�ส่งไปกำาจัดู
▶ GRI 403-9 การบัาดูเจ็บัที�เกี�ยั่วเนำื�องจากการทำางานำ

การเข้าถึงรายละเอียดำเพ่ิมเติม
รายั่งานำความยั่ั�งยั่ืนำปี 2567 จัดูทำาออกมาในำรูปแบับัดูิจิทัล
เท่านำั้นำ ซึ�งสามารถอ่านำไดู้ที� เว็บัไซต์ AWC – รายั่งานำ 
ความยัั่�งยั่นืำ สำาหรบััขอ้มลูเพิ�มเตมิเกี�ยั่วกบััผลการดูำาเนิำนำงานำ 
ดู้านำการเงินำในำปี 2567 สามารถดููรายั่ละเอียั่ดูที� เว็บัไซต์ 

AWC - รายั่งานำ 56-1 One Report

อสังหาริมทรัพย์ ข้อมูลด้าน
เศรษฐกิจ

ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม ข้อมูลด้านสังคม

พลังงาน ก๊าซเรือน
กระจก น��า ของเสีย บุคลากร ความ

ปลอดภัย

9 อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เชียั่งใหม่ แม่ปิง โฮเทล
(เฟส 2 Club InterCon)

 NR NR NR NR  

10 โรงแรม พลาซ่า แอทธินำี โนำบัุ โฮเทล แอนำดู์ สปา 
นำิวยั่อร์ก

 NR NR NR NR  
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ช่องทางการติดำต่อ
เสียั่งตอบัรับัจากผู้มีส่วนำเกี�ยั่วข้องทุกกลุ่มถือเป็นำสิ�งสำาคัญ 
ในำการที� AWC พัฒนำาแนำวทางการรายั่งานำและแนำวทาง

ปฏิบััติ เพื� อความยัั่�งยั่ืนำต่อไปอย่ั่างต่อเนืำ�อง หากท่านำ 
มีข้อเสนำอแนำะ ความคิดูเห็นำ หรือคำาถาม สามารถนำำาส่งไดู้ที�

มาตรฐานการรายงาน

AWC จัดูทำารายั่งานำฉบัับัน้ีำโดูยั่อ้างอิงจากมาตรฐานำ GRI  
ปี 2564 (GRI Standards 2021) ดู้วยั่การปรับัเอาหลักการ
การทำารายั่งานำ (Report Principles) มาใช้ในำขการจัดูทำา
รายั่งานำฉบัับันำี้

• ความถูกต้องแม่นย�า (Accuracy)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องถูกต้อง เชื�อถือไดู้ และเพียั่งพอ

ต่อการประเมินำผลกระทบัขององค์กรในำดู้านำต่าง ๆ
• ความสมดุล (Balance)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องไม่มีอคติ และแสดูงผลกระทบั 

ทั้งดู้านำดูีและดู้านำลบัจากองค์กรอยั่่างเป็นำธรรม
• ความชัดเจน (Clarity)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องถูกแสดูงออกในำลักษณะที�เข้าใจ

ง่ายั่ และเข้าถึงไดู้
• สามารถเทียบเคียงได้ (Comparability)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องมีความสมำ�าเสมอ เพื�อให้สามารถ

เปรยีั่บัเทยีั่บัการเปลี�ยั่นำแปลงในำผลกระทบัขององคก์รและ
การเปรียั่บัเทียั่บักับัองค์กรอื�นำไดู้

• ความสมบูรณ์ (Completeness)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องครอบัคลุมเพียั่งพอ เพื� อให้

สามารถประเมินำผลกระทบัขององค์กรไดู้อยั่่างครบัถ้วนำ
ในำระยั่ะเวลาที�รายั่งานำ

• บริบทความยั่งยืน (Sustainability Context)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องแสดูงถึงผลกระทบัในำบัริบัท 

ของการพัฒนำาอยั่่างยั่ั�งยั่ืนำในำวงกว้าง
• ทันต่อเวลา (Timeliness)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องมีการรายั่งานำอย่ั่างสมำ�าเสมอและ

ทันำต่อการนำำาไปใช้ประกอบัการตัดูสินำใจ
• ตรวจสอบได้ (Verifiability)
 ข้อมูลในำรายั่งานำจะต้องจัดูเก็บั ประมวล และวิเคราะห์ 

ในำรปูแบับัที�สามารถตรวจสอบัไดู ้เพื�อเพิ�มความนำา่เชื�อถอื
และคุณภาพของรายั่งานำ

ฝ่ายการตลาดเชิงกลยุทธ์และความยั่งยืน
บริษัท แอสเสท เวิรด์ คอร์ป จ�ากัด (มหาชน) (AWC)

ชั้นำ 54 อาคารเอ็มไพร์ เลขที� 1 ถนำนำสาทรใต้ แขวงยั่านำนำาวา 
เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120

โทร: +66 2180 9999
อีเมล: awc-sustainability@assetworldcorp-th.com
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