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สารจากำประธ์านเจ้าหน้าท่�บัริหารและกำรรมกำารผู้จัดูกำารใหญ่
ผลงานดู้านความยุั�งยุืนท่�โดูดูเดู่น 

บัทนำำา
เกำ่�ยุวกำับั AWC
ธ์ุรกำิจของเรา
ห่วงโซ่่คุณค่าของ AWC
ภาพรวม ปี 2566
รางวัลดู้านความยุั�งยุืน 2566

การกำากับัดููแลและกลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ
โครงสร้างกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่ 
กำารกำำากำับัดููแลดู้านความยุั�งยุืน
กำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุง 
กำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน
เป้าหมายุดู้านความยุั�งยุืน
กำารสร้างกำารม่ส่วนร่วมกำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องตลอดูห่วงโซ่่คุณค่าของ AWC
กำารประเมินประเดู็นสำาคัญดู้านความยุั�งยุืน

BETTER PLANET 
กำารดูำาเนินงานดู้านสภาพภูมิอากำาศ
กำารบัริหารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า
กำารดูำาเนินงานดู้านเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน
ความหลากำหลายุทางชี่วภาพ

BETTER PEOPLE
กำารบัริหารทรัพยุากำรบัุคคล
 •  กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล 
 •  สิทธ์ิมนุษยุชีน
 •  กำารปรับักำระบัวนกำารและเปล่�ยุนองค์กำรไปสู่ดูิจิทัล
อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ
กำารเป็นส่วนหน่�งของชีุมชีนและสังคม

BETTER PROSPERITY 
กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่
 •  กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่
 •  กำารคุ้มครองข้อมูลบัุคคล
กำารสร้างความเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน
 •  กำารบัริหารลูกำค้าสัมพันธ์์
 •  กำารบัริหารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทาน
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ประเทศไทยุเป็นำ

จุุดูหมายุปลายุทาง 
ดู้านำความยุั�งยุืนำ

ระดูับัโลก

สร้้างสร้ร้ค์์อนาค์ตที่่�ดี่กว่่า: สนับสนุนปร้ะเที่ศไที่ย 
เป็นจุุดีหมายปลายที่างแห่งค์ว่ามยั�งยืนร้ะดีับโลก
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AWC มุ่่�งเน้้น้การพััฒน้าอย่�างย่ั�งย่ืน้เพืั� อร�วมุ่สร้างความุ่แข็็งแกร�งให้้
อน้าคตข็องประเทศไทย่ ผ่�าน้การพััฒน้าโครงการอสังห้าริมุ่ทรัพัย่์ให้้เป็น้
จุ่ดห้มุ่าย่ปลาย่ทางย่ั�งย่ืน้ด้าน้การทำางาน้ การช้้อปป้� ง และการท�องเท่�ย่ว  
ท่�สรา้งความุ่สข่็และความุ่ประทบัใจุให้ล้กูคา้และน้กัท�องเท่�ย่วทก่คน้ท่�มุ่องห้า
การผ่สมุ่ผ่สาน้ท่�ลงตวัระห้ว�างไลฟ์ส์ไตลแ์ละความุ่รับผ่ดิช้อบต�อสิ�งแวดลอ้มุ่  
ช่้มุ่ช้น้ และสงัคมุ่ โดย่ AWC ให้ค้วามุ่สำาคัญต�อการสรา้งคณ่ค�าและการพััฒน้า 
อย่�างมุ่่ความุ่รับผ่ิดช้อบ ควบคู�ไปกับการเพิั�มุ่พืั�น้ท่�ส่เข็่ย่ว การใช้้ทรัพัย่ากร
อย่�างมุ่่ประสิทธิิภาพั และความุ่ร�วมุ่มุ่ือกับช้่มุ่ช้น้ เพืั�อสน้ับสน้่น้ประเทศไทย่
ให้้เป็น้จุ่ดห้มุ่าย่ปลาย่ทางย่ั�งย่ืน้ระดับโลก 
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บัรษิทั แอสเสท เวริดู ์คอรป์ จำากำดัู (มหาชีน) หรอื “AWC” มุง่ดูำาเนนิงานตามพันธ์กำจิ “สรา้งสรรค์
อนาคตท่�ดู่กำว่า” โดูยุยุ่ดูมั�นในหลักำกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนเพื�อนำามาขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินงาน
ในทุกำกำระบัวนกำารของธ์ุรกำิจตามมาตรฐานความยุั�งยุืนระดูับัสากำล  โดูยุกำำาหนดูเป้าหมายุ 
และแผนงานท่�ชีัดูเจนและเป็นรูปธ์รรม ผ่านความร่วมแรงร่วมใจจากำผู้บัริหาร พนักำงาน  
และพันธ์มิตร โดูยุมค่ณะกำรรมกำารกำำากำบััดููแลกำจิกำารและความยุั�งยุนื มารว่มกำำากำบััและสนบััสนนุ
กำารดูำาเนินงานตามแผนกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนของคณะทำางานในทุกำมิติ และมุ่งสร้างคุณค่า
องค์รวมในระยุะยุาวให้แกำ่ ผู้ถืือหุ้น พนักำงาน ลูกำค้า ชีุมชีน และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องตลอดู 
หว่งโซ่ค่ณุคา่ ครอบัคลมุทกุำมติทิั�งดูา้นสิ�งแวดูลอ้ม ดูา้นสงัคม และดูา้นบัรรษทัภบิัาล (Environment, 
Social, and Corporate Governance) เพื�อสร้างสรรค์โครงกำารอสังหาริมทรัพย์ุของบัริษทั 
ให้เป็นจุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุว กำารพักำผ่อน และกำารทำางานท่�ยุั�งยุืน

ในปี 2566 น่� AWC มค่วามยุนิดูแ่ละภาคภมูใิจเป็นอยุา่งยุิ�งท่�บัริษทัไดูร้ว่มสรา้งชีื�อเสยุ่งใหก้ำาร
ท่องเท่�ยุวยุั�งยืุนของประเทศไทยุ จากำกำารไดู้รับัคะแนนประเมินดู้านความยุั�งยุืนสูงสุดูเป็น
อันดูับั 1 ของโลกำในกำลุ่มอุตสาหกำรรมโรงแรม ร่สอร์ท และเรือสำาราญ รวมถื่งยุังติดูอันดูับั  
Top 1% (Gold Class) จากำกำารประเมินและจัดูอนัดูบััของ S&P Global ใน The Sustainability 
Yearbook 2024 โดูยุความมุ่งมั�นดู้านความยุั�งยุืนท่�เข้มแข็งตั�งแต่กำารกำ่อตั�งบัริษัทและ 
จดูทะเบั่ยุนในตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศไทยุตลอดู 4 ปีท่�ผ่านมา ส่งผลให้ AWC ไดู้รับั 
คัดูเลือกำเป็นสมาชีิกำของดูัชีน่ความยุั�งยุืนดูาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices: 
DJSI) ในกำลุม่ดูชัีนต่ลาดูเกำดิูใหม ่ซ่่�งเปน็ดูชัีนท่่�ไดูร้บัักำารยุอมรบััในระดูบััโลกำ สะทอ้นความมุง่มั�น 
ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจของบัริษัทภายุใต้กำรอบักำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืน 3 เสาหลักำ (3BETTERs) 
คือ BETTER PLANET, BETTER PEOPLE, และ BETTER PROSPERITY ท่�คำาน่งถื่ง 
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำภาคส่วน และร่วมขับัเคลื�อนประเทศไทยุสู่กำารเป็นจุดูหมายุปลายุทาง 
กำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดูับัโลกำ 

สารจุากประธิาน้เจุ้าห้น้้าท่�บริห้ารและกรรมุ่การผู่้จุัดการให้ญ�

ประธิาน้เจุ้าห้น้้าท่�บริห้ารและกรรมุ่การผู่้จุัดการให้ญ�
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นอกำจากำกำารเข้าร่วมประเมินตามมาตรฐานความยุั�งยุืนระดูับัโลกำแล้ว AWC ยุังไดู้สนับัสนุน
กำารขับัเคลื�อนกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนของประเทศไทยุร่วมกัำบักำารท่องเท่�ยุวแห่งประเทศไทยุ 
(ททท.) โดูยุส่งโครงกำารโรงแรมและศูนยุ์กำารค้าทั�งหมดูในเครือรวม 27 โครงกำารเพื�อร่วม
กำารประเมินมาตรฐานกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนใหม่ภายุใต้โครงกำาร “ดูาวแห่งความยุั�งยุืน” หรือ 
“STAR” ของ ททท. นอกำจากำน่� AWC ยุังไดู้ร่วมมือกัำบั ททท. และมูลนิธ์ิแม่ฟ้า้หลวง ใน
พระบัรมราชูีปถืมัภ ์และพันธ์มิตรแบัรนด์ูโรงแรมระดัูบัโลกำ เดิูนหน้าขบััเคลื�อนประเทศไทยุสูก่ำาร
เป็นจุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนของโลกำ ดู้วยุกำารเปิดูตัวโครงกำาร “AWC Stay 
to Sustain” เปิดูโอกำาสให้นักำท่องเท่�ยุวท่�เข้าพักำในโรงแรมและร่สอร์ทภายุในเครือ AWC ไดู้
ม่ส่วนร่วมในกำารสร้างความยุั�งยุืนให้ประเทศไทยุ โดูยุทุกำกำารเข้าพักำจะร่วมสมทบัทุนเพื�อกำาร
อนุรักำษ์และฟ้้� นฟู้ต้นไม้ในป่าชีุมชีนเพื�อเพิ�มความหลากำหลายุทางช่ีวภาพในระบับันิเวศ และ
เพิ�มกำารผลิตกำ๊าซ่ออกำซ่ิเจนในอากำาศ และส่งเสริมกำารสร้างรายุไดู้ให้แก่ำชีุมชีนทั�วประเทศท่�
ร่วมโครงกำาร นับัเป็นกำารสร้างความประทับัใจให้นักำท่องเท่�ยุว โดูยุเฉพาะกำลุ่มนักำท่องเท่�ยุว 
คุณภาพท่�ให้ความสำาคัญกำับักำารท่องเท่�ยุวท่�ร่วมสร้างความยุั�งยุืนให้จุดูหมายุปลายุทาง 
ท่�มาเยุือน และยุังสอดูคล้องกำับัเป้าหมายุกำารดูำาเนินงานดู้านความยุั�งยุืนของ AWC ทั�ง  
3 เสาหลักำ ในหลายุมิติอ่กำดู้วยุ
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BETTER PLANET

AWC บัูรณากำารแนวคิดูดู้านความยุั�งยุืนในทุกำโครงกำาร ทั�งโครงกำารดูั�งเดูิม และกำารพัฒนา
โครงกำารใหม่ โดูยุคำาน่งถื่งผลกำระทบัต่อสิ�งแวดูล้อมดู้วยุกำารใช้ีทรัพยุากำรให้เกิำดูความคุ้ม
ค่าและม่ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู บัริษัทร่วมมือกำับัเครือข่ายุพันธ์มิตรในกำารพัฒนาโครงกำารตาม
มาตรฐานกำารประเมินอาคารสเ่ขยุ่วอยุ่างมป่ระสทิธ์ภิาพเพื�อลดูผลกำระทบัทางดูา้นสิ�งแวดูลอ้ม 
โดูยุในปี 2566 AWC ประสบัความสำาเร็จในกำารไดู้รับักำารรับัรองมาตรฐานอาคารยุั�งยุืนระดูับั
โลกำในหลายุโครงกำาร อาทิ อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล โรงแรมระดูับัลักำ
ชีูร่�ท่�ร่โนเวทจากำโรงแรมดูั�งเดูิมคู่เมืองเชี่ยุงใหม่ เป็นโรงแรมแห่งแรกำในภาคเหนือท่�ไดู้รับักำาร
พิจารณารับัรองมาตรฐาน LEED สำาหรับักำารออกำแบับัและก่ำอสร้างอาคาร และมาตรฐาน 
WELL ซ่่�งเป็นมาตรฐานอาคารเพื�อสุขภาวะท่�ดู่ และโรงแรม อินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ กำรุงเทพ 
สุขุมวิท ไดู้รับักำารรับัรองมาตรฐาน EDGE ซ่่�งเป็นมาตรฐานอาคารท่�เป็นมิตรกำับัสิ�งแวดูล้อม
ของ International Finance Corporation (IFC) แห่ง World Bank Group และม่อ่กำ
หลายุโครงกำารท่�อยุู่ระหว่างกำารพัฒนา และนำามาตรฐานระดูับัโลกำเหล่าน่�มากำำาหนดูแนวทาง
กำารออกำแบับัและก่ำอสร้าง นอกำจากำน่� AWC ไดู้จดัูทำาแผนและดูำาเนินกำารตามมาตรกำารอนุรกัำษ์
พลังงานผ่านโครงกำาร Energy Saving Initiatives (ESIs) ในปี 2566 สามารถืลดูกำารใชี้
พลังงานผ่านโครงกำารน่�ไดู้ถื่ง 15,285 เมกำะวัตต์-ชีั�วโมง หรือ 7,641 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์
เทยุ่บัเทา่ ประหยุดัูตน้ทุนค่าไฟ้ฟ้า้ไดูถ้ืง่ 54 ลา้นบัาท สง่ผลใหบ้ัรษิทัสามารถืลดูกำารปล่อยุกำา๊ซ่
เรือนกำระจกำ (ขอบัเขต 1 และ 2) ต่อหน่วยุรายุไดู้ลงร้อยุละ 11.7 เมื�อเท่ยุบักำับัปี 2565  

บัริษัทยุังไดู้ร่วมกำับัพันธ์มิตรในกำารผลักำดูันแนวคิดูเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน โดูยุดูำาเนินโครงกำาร
ต่าง ๆ  เพื�อลดูปริมาณขยุะจากำกำารดูำาเนินงานสู่หลุมฝัังกำลบั อาทิ โครงกำารร้าน reConcept 
ดูว้ยุแนวคดิูท่�วา่ “คนืคณุคา่ของเกำา่ทกุำชีิ�นให้สามารถืกำลบััมาใชีใ้หม่ไดูอ้ก่ำครั�ง” ท่�นำาเฟ้อรน์เิจอร์
และอุปกำรณ์ตกำแต่งของโรงแรมในเครือกำลับัมาร่ไซ่เคิลและใช้ีงานอยุ่างคุ้มค่า สามารถืลดู
ปริมาณขยุะสู่หลุมฝัังกำลบัไดู้ 510 ตัน และลดูปริมาณก๊ำาซ่คาร์บัอนไดูออกำไซ่ด์ูไดู้ประมาณ 
916 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่า นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้ร่วมมือกำับั เอสโอเอส ประเทศไทยุ 
(Scholars of Sustenance Thailand) ต่อเนื�องเป็นปีท่� 6 เพื�อส่งต่ออาหารส่วนเกิำนท่�
เกำิดูจากำกำารบัริกำารจัดูเล่�ยุงอาหารและเครื�องดูื�มของโรงแรมในเครือ ให้แกำ่ชีุมชีนใกำล้เค่ยุง
และกำลุ่มเปราะบัาง รวมแล้วกำว่า 204,200 มื�อ (ปี 2561 - 2565) ซ่่�งเป็นกำารลดูกำารส่ง
ขยุะอาหารสู่หลุมฝัังกำลบัถื่ง 48,619 กำิโลกำรัม หรือเท่ากำับักำารลดูกำ๊าซ่คาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์ถื่ง 
123 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่า เพื�อขับัเคลื�อนกำารจัดูกำารอาหารและอาหารส่วนเกำินให้
เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดู พร้อมสร้างคุณค่าองค์รวมต่อสิ�งแวดูล้อม สังคม และชีุมชีนให้เกำิดูข่�น
อยุ่างแท้จริง

ในปี 2566 น่� AWC โรงแรมอินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ กำรุงเทพ สุขุมวิท ไดู้รับักำารรับัรองกำารลดู
กำารใชี้นำ�าลงร้อยุละ 31 จากำกำารติดูตั�งสุขภัณฑ์์ประหยุัดูนำ�าและกำารปรับัอัตรากำารไหลของนำ�าให้
เหมาะสมตามมาตรฐาน EDGE ของ IFC ภายุใต้ World Bank Group อ่กำทั�งยุังส่งเสริม
กำารใชี้ทรัพยุากำรนำ�าอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ มุ่งเน้นกำารลดูกำารใชี้ทรัพยุากำรนำ�า นอกำจากำน่� บัริษัท
ไดู้ส่งเสริมความหลากำหลายุทางชี่วภาพของระบับันิเวศบันพื�นท่�โครงกำารท่�ดูำาเนินกำิจกำารอยุู่ 
โครงกำารท่�อยูุ่ระหว่างกำารพัฒนา และกำารเข้าร่วมโครงกำารอาสาปลูกำป่าร่วมกำับัพันธ์มิตร  
ผา่นกำารขยุายุพื�นท่�สเ่ขยุ่วดู้วยุกำารปลูกำและอนุรกัำษต์น้ไม้ รวมถืง่กำารประเมินความเส่�ยุงเรื�อง
ความหลากำหลายุทางชีว่ภาพในพื�นท่�โครงกำารเพื�อใชีใ้นกำารจดัูลำาดูบััพื�นท่�ท่�มค่วามเส่�ยุงสงูดูา้น 
ความหลากำหลายุทางชี่วภาพ และนำาไปสู่กำารพัฒนาแผนประเมิน ติดูตาม และกำารบัรรเทา 
ผลกำระทบัท่�เหมาะสมตามพื�นท่�
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AWC ตระหนกัำถืง่ความสำาคัญของกำารสรา้งความยุั�งยุนืดูา้นทรพัยุากำรบัคุคล วา่เป็นรากำฐาน
สำาคัญต่อความสำาเร็จขององค์กำร และบัุคลากำรท่�ม่ศักำยุภาพสูงขององค์กำรจะเป็นผู้สร้าง
คุณค่าและความยุั�งยุืนจากำภายุในสู่ภายุนอกำ ปี 2566 ท่�ผ่านมา AWC ผลักำดูันและส่งเสริม
กำารพัฒนาศักำยุภาพของพนักำงานทุกำระดัูบั ผา่นโปรแกำรมต่าง ๆ  อยุ่างต่อเนื�อง ทั�งกำารอบัรม
ทักำษะและศักำยุภาพท่�สอดูคล้องกำับักำารดูำาเนินธ์ุรกำิจในยุุคใหม่ กำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางาน
ของทุกำหน่วยุงานให้มป่ระสิทธิ์ภาพ มุง่สูก่ำารส่งมอบัผลงานท่�ยุอดูเยุ่�ยุม และกำารนำาเทคโนโลยุ่
รวมทั�งนวัตกำรรมต่าง ๆ มาบัูรณากำารในกำารทำางาน นอกำจากำน่� AWC ยุังให้ความสำาคัญกำับั
กำารส่งเสริมสิทธ์ิมนุษยุชีนของพนักำงาน และสนับัสนุนความหลากำหลายุในองค์กำร 

AWC มุ่งมั�นท่�จะสร้างความยุั�งยุืนให้ทุกำชุีมชีนโดูยุรอบัโครงกำารของบัริษัท โดูยุมุ่งส่งเสริม
คุณภาพชี่วิตและความเป็นอยุู่ท่�ดู่ข่�นให้กำับัคนในสังคมและชีุมชีน โดูยุพัฒนาโครงกำาร ‘เดูอะ 
GALLERY’ ซ่่�งเป็นโครงกำารเพื�อชีุมชีนของบัริษัทท่�ดูำาเนินมาอยุ่างยุาวนานไปสู่วิสาหกำิจ
เพื�อสังคม ภายุใต้แนวคิดู “Giving Art, Art of Giving” นำาผลิตภัณฑ์์ศิลปหัตถืกำรรมท่�
ออกำแบับัโดูยุศิลปินทอ้งถืิ�นมาจำาหนา่ยุภายุในโรงแรมเครือ AWC โดูยุนำากำำาไรไปสนับัสนุนกำาร
สร้างสรรค์งานศิลปะของชีุมชีน โดูยุในปี 2566 AWC ไดู้เปิดูร้าน ‘เดูอะ GALLERY’ เพิ�มอ่กำ 
3 สาขา ไดู้แกำ่ โรงแรม อินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ กำรุงเทพ สุขุมวิท, โรงแรมอินเตอร์คอนติเนนตัล 
เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล และโรงแรมเชี่ยุงใหม่ แมริออท โฮเทล เพื�อสร้างโอกำาสในกำารสร้าง
รายุไดู้และอาชี่พให้กำับัชีุมชีนท้องถืิ�นอยุ่างยุั�งยุืน 
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นอกำจากำน่� ในปี 2566 บัริษัทไดู้มอบับััตรเข้างาน “Disney100 Village at Asiatique”  
รวมมูลค่ากำว่า 3.6 ล้านบัาท ในโอกำาสท่�โครงกำารเอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น 
ครบัรอบั 10 ปี ให้นักำเร่ยุนในสังกำัดูกำรุงเทพมหานคร จำานวน 1,500 คน จากำ 9 โรงเร่ยุน
ในเขตใกำล้เค่ยุง รวมถื่งกำลุ่มเดู็กำและเยุาวชีนคนพิกำารจากำมูลนิธ์ิไฟ้ฟ้ฟ์้อร์ออลล์ เพื�อร่วมส่ง
เสริมความคิดูสร้างสรรค์และจินตนากำารของเยุาวชีน รวมถื่งมูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำาร
กำุศล ท่�กำ่อตั�งโดูยุ AWC ไดู้เดูินหน้าดููแลชีุมชีนภายุใต้กำารดูำาเนินงาน 3 ปัน คือ “ปันฝััน”  
กำารส่งเสริมดู้านกำารศ่กำษา “ปันดู่” กำารทำานุบัำารุงศาสนาและศิลปวัฒนธ์รรมของชีาติ และ  
“ปันสุข” กำารส่งเสริมดู้านสุขภาพและความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของคนในชีุมชีน ผ่านกำิจกำรรมท่�หลากำ
หลายุ อาทิ กำารร่วมกำับักำรุงเทพมหานคร และพันธ์มิตร จัดูกำิจกำรรม Give Green CBD 
เป็นปีท่� 10 ร่วมบัริจาคเงินเพื�อจัดูซ่ื�ออุปกำรณ์กำารแพทยุ์ท่�ขาดูแคลนให้แกำ่มูลนิธ์ิโรงพยุาบัาล
ตากำสิน และบัริจาคเงินทุนกำารศ่กำษาแก่ำนักำเร่ยุนท่�ขาดูแคลนของโรงเร่ยุนวัดูราชีสิงขรณ์  
และโรงเร่ยุนวัดูชีัยุชีนะสงคราม เป็นต้น และมูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำารกำุศล ยุังไดู้ร่วมกำับั 
มลูนธิ์สิริวิฒันภักำดู ่ในกำารเป็นเจ้าภาพบูัรณะปฏิิสังขรณ์ “พระเจ้าสิบัทัศน์” พระประธ์านอุโบัสถื
วัดูทองธ์รรมชีาติ วรวิหาร ซ่่�งตั�งอยุู่ใกำล้กำับัโครงกำาร เดูอะ ล้ง 1919 ริเวอร์ไซ่ดู์ เฮอริเทจ  
เดูสติเนชีั�น เพื�ออนุรกัำษ์ศลิปวัฒนธ์รรม และสืบัสานพระพุทธ์ศาสนาให้เป็นมรดูกำอันทรงคุณค่า
ในชีุมชีนบัริเวณใกำล้เค่ยุง

AWC เน้นยุำ�าเรื�องความปลอดูภัยุและอาช่ีวอนามัยุในสำานักำงาน และโครงกำารต่าง ๆ ของ
บัริษัทอยุ่างเข้มข้น โดูยุในปี 2566 สมาคมผู้ตรวจสอบัอาคารไดู้มอบัรางวัล “อาคารโดูดูเดู่น
ดู้านความปลอดูภัยุ” แกำ่ 17 โครงกำาร และไดู้รับั 6 รางวัลในฐานะอาคารท่�ม่กำารบัริหารงาน
เพื�อความยุั�งยุืน จากำสมาคมวิชีาชี่พบัริหารทรัพยุากำรอาคาร สะท้อนความเป็นเลิศในดู้านกำาร
บัริหารจัดูกำารดู้านความปลอดูภัยุภายุในอาคารและสถืานประกำอบักำาร และสร้างความมั�นใจ 
ให้กำับัพนักำงาน ลูกำค้า และชีุมชีนท่�มาร่วมใชี้พื�นท่�ในอาคารของบัริษัท 
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AWC ยุังคงเดูินหน้าพัฒนาโครงกำารคุณภาพบันพื�นท่�ท่�ม่ศักำยุภาพสูงดู้วยุกำารพัฒนา 
จดุูหมายุปลายุทางท่�เป็นเอกำลักำษณ ์(Iconic Destination) โดูยุมุ่งสรา้งให้เกำดิูกำารทว่คณูของ
รายุไดู้จากำกำารท่องเท่�ยุว (Multiplier Effects of Tourism) ให้กำับัเศรษฐกำิจองค์รวมของ
ประเทศ กำารดูำาเนนิกำารดูงักำลา่วครอบัคลมุกำารลงทนุพัฒนาบัริหารโครงกำารอสงัหาริมทรพัยุ์
ท่�หลากำหลายุของบัริษัทท่�ส่งเสริมกำารสร้างงานและสร้างรายุไดู้สู่ชุีมชีนโดูยุรอบั และกำาร 
ส่งเสริมกำารบัริโภคในท้องถืิ�นผ่านโครงกำารของ AWC ตลอดูจนกำารสร้างมูลค่าเพิ�มและ 
เสริมสร้างระบับันิเวศท่�ยุั�งยุืนแบับัองค์รวม (Ecosystem) 

ตลอดูปี 2566 AWC ไดู้พัฒนาโครงกำารคุณภาพในเมืองท่องเท่�ยุวหลักำของประเทศไทยุ ดูว้ยุ
กำารเปิดูโครงกำารคุณภาพหลากำหลายุ อาทิ โรงแรม อินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ กำรุงเทพ สุขุมวิท 
พัฒนาสู่จุดูหมายุปลายุทางยุั�งยืุนท่�มอบัประสบักำารณ์ท่�ม่ชี่วิตช่ีวาแก่ำนักำท่องเท่�ยุวรุ่นใหม่  
โรงแรมอินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล และโรงแรม เช่ียุงใหม่ แมริออท  
โฮเทล เพื�อพัฒนาและสร้างคุณค่าให้กำับัจังหวัดูเชี่ยุงใหม่ พร้อมสนับัสนุนเชี่ยุงใหม่สู่กำารเป็น 
จดุูหมายุปลายุทางกำารทอ่งเท่�ยุวและกำารจดัูประชีมุ MICE ท่�ยุั�งยุนืระดูบััโลกำ รวมถืง่กำารปรบััปรงุ 
โครงกำารเพื�อสร้างประสบักำารณ์พิเศษ ไดู้แกำ่ กำารพัฒนาอาคาร “เอ็มไพร์” และกำารเปิดู “The 
Empire Residence” เพื�อเปิดูประสบักำารณ์ “Co-Living Collective: Empower Future” 
สร้างอุตสาหกำรรมอาคารสำานักำงานไลฟ้ส์ไตล์รูปแบับัใหม่ และโครงกำารเอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์
ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น ภายุใต้แนวคิดู “ALL DAY EVERYDAY HAPPINESS” เพื�อมุ่งสู่กำาร
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เป็นแลนดู์มาร์คกำารท่องเท่�ยุวไลฟ้ส์ไตล์ริมแม่นำ�าท่�ใหญ่ท่�สุดูในประเทศไทยุ รวมถื่งกำารลงทุน
เพื�อสรา้งกำารเติบัโตระยุะยุาวภายุใต้แผนธ์รุกำจิกำารเขา้ลงทนุในสนิทรัพยุค์ณุภาพ อาท ิโรงแรม 
พลาซ่่า แอทธ์ิน่ โนบัุ โฮเทล แอนดู์ สปา นิวยุอร์กำ, โรงแรม เดูอะ พลาซ่่า แอทธ์ิน่ โนบัุ โฮเทล 
แอนดู์ สปา แบังคอกำ, โรงแรมอินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงรายุ โกำลเดู้น ไทรแองเกำิ�ล ร่สอร์ต, 
โรงแรมคิมป์ตัน เชี่ยุงรายุ โกำลเดู้น ไทรแองเกำิ�ล และโรงแรมคิมป์ตัน พัทยุา ท่�เป็นส่วนหน่�ง
ของโครงกำารอควอท่ค เดูสติเนชีั�น และอื�น ๆ 

นอกำจากำน่� AWC ไดูร้บัักำารยุอมรบััและรบััรองจากำหนว่ยุงานชีั�นนำาทั�งภายุในประเทศและระดูบัั
นานาชีาตจิากำกำลยุุทธ์ใ์นกำารบัรูณากำารความยุั�งยุนืในกำารดูำาเนนิธุ์รกิำจบันพื�นฐานกำารกำำากำบััดูแูล
กำิจกำารท่�ดู่ ประกำอบัดู้วยุ

• ไดู้คะแนนกำารประเมินความยุั�งยุืน MSCI ESG Ratings ระดูับั “AA” จากำกำารประเมิน
ความยุั�งยุืน MSCI ESG 

• ไดู้รับักำารประกำาศรายุชีื�อหุ้นยุั�งยุืน SET ESG Ratings ประจำาปี 2566 และไดู้รับักำาร
จัดูอันดูับั SET ESG Rating ‘A’ จากำตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศไทยุ ในกำลุ่มของ
อสังหาริมทรัพยุ์และกำ่อสร้าง (Property & Construction) ต่อเนื�อง 

• ไดูร้บัักำารจดัูอนัดูบััใหเ้ป็นบัรษิทัจดูทะเบัยุ่นท่�มก่ำารกำำากำบััดูแูลกำจิกำาร (CGR Checklist) 
อยุู่ในระดูับั 5 ดูาว หรือ “ดู่เลิศ” (Excellence CG Scoring) ต่อเนื�อง จากำสมาคม
ส่งเสริมสถืาบัันกำรรมกำารบัริษัทไทยุ (IOD) และไดู้รับักำารรับัรองให้เป็นแนวร่วมปฏิิบััติ
ของภาคเอกำชีนไทยุในกำารต่อต้านกำารทุจริต (CAC) 

• สถืานประกำอบักำารในเครือกำว่า 27 แห่ง ไดู้รับัประกำาศน่ยุบััตร STAR “ดูาวแห่งความ
ยุั�งยุืน” (Sustainable Tourism Acceleration Rating) จากำกำารท่องเท่�ยุวแห่ง
ประเทศไทยุ สะท้อนความมุ่งมั�นขององค์กำรในกำารดูำาเนินธุ์รกิำจดู้วยุความรับัผิดูชีอบั
ต่อเศรษฐกำิจ สังคม สิ�งแวดูล้อม และกำารม่ธ์รรมาภิบัาลท่�ดู่ของสถืานประกำอบักำาร
ของกำลุ่มบัริษัท

สุดูท้ายุน่� AWC ขอขอบัคุณผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุท่�ไดู้ให้ความไว้วางใจ ส่งเสริม
และสนับัสนุนกำารดูำาเนินงานของบัริษัทเพื� อกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนให้กำับัอุตสาหกำรรม
อสงัหาริมทรพัยุแ์ละอุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุวของประเทศไทยุ ดูว้ยุโครงกำารและกำารบัริกำาร
คุณภาพ ท่�ไดู้สร้างสรรค์ข่�นภายุใต้แนวทางในกำารดูำาเนินงานเพื�อกำารเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน  
สู่กำารเป็นจุดูหมายุปลายุทางดู้านกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดัูบัโลกำ เพื�อสร้างคุณค่าองค์รวมใน
ระยุะยุาวให้กำับัอุตสาหกำรรม ชีุมชีน สังคม และประเทศชีาติ สะท้อนความมุ่งมั�นของ AWC 
ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจตามกำลยุุทธ์์กำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืน ภายุใต้พันธ์กำิจ “สร้างสรรค์อนาคต
ท่�ดู่กำว่า”

วัลลภา ไตรโสรัส 
ประธ์านเจ้าหน้าท่�บัริหารและกำรรมกำารผู้จัดูกำารใหญ่



ลดูปรมิาณการปล่อยุ
กา๊ซเรือนำกระจุก

 (ขอบเขตที่่� 1 และ 2) ต่อหน่ว่ยร้ายไดี้

รอ้ยุละ 11.7
เมื�อเที่่ยบกับปี 2565

พััฒนำาการฝึึกอบัรม
ของการ้ฝึึกอบร้ม

และพััฒนาศักยภาพัพันักงาน

79
ชั่ั�วโมง/คนำ

การดูำาเนำนิำงานำ 
ดูา้นำเศรษฐกจิุหมนุำเวยีุนำ

ปร้ิมาณนำ�าหนักของที่ร้ัพัย์สินเก่า 
และขยะที่่�ถููกนำามาออกแบบแปร้สภาพั

และตกแต่งใหม่

510 ตนัำ

ลดูการใชั่พ้ัลงังานำจุำาเพัาะ
ตอ่ตารางเมตร

รอ้ยุละ 5.5 
เมื�อเที่่ยบกับค์่าเฉล่�ยปีฐาน 2560-2562

โครงการสนัำบัสนุำนำกจิุกรรม
ลดูกา๊ซเรือนำกระจุก

ไดี้ร้ับร้างว่ัลจุาก LESS  
ในโค์ร้งการ้พัลังงานแที่น 

6 โครงการ

เสรมิสรา้ง
ความปลอดูภัยุ

 0 กรณี
ไม่พับการ้เส่ยชี่ว่ิต

ของพันักงานและผูู้้ร้ับเหมา

ผลงานำดู้านำความยุั�งยุืนำ
ที�โดูดูเดู่นำ
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สนัำบัสนุำนำสนิำค้าชั่มุชั่นำ

รอ้ยุละ 97
ของผู้ลิตภัณฑ์์จุัดีซื้ื�อจุัดีหา 

จุากภายในปร้ะเที่ศ

ผลสำารวจุคะแนำนำ 
ความผูกพัันำของพันำกังานำ

3.87
จุาก 5 ค์ะแนน

การคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนำบัคุคล 

และระบับัสารสนำเทศ
ข้อร้้องเร้่ยนดี้านค์ว่ามปลอดีภัยที่างไซื้เบอร้์ 

และกร้ณ่ข้อมูลร้ั�ว่ไหล

1 กรณี

ชั่มุชั่นำสมัพัันำธ์์
ไดี้เข้าร้่ว่มกิจุกร้ร้มของ AWC 

16 ชั่มุชั่นำ

จุดัูการขอ้รอ้งเรยีุนำ 
การ้ละเมิดีจุร้ร้ยาบร้ร้ณที่างธุุร้กิจุค์ร้บถู้ว่น

รอ้ยุละ 100

การเปน็ำสว่นำหนำ่�ง 
ของชั่มุชั่นำ

17 สาขา
ของร้้าน THE GALLERY

56 แบัรนำดู์
สินค์้าชีุมชีน
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เกี�ยุวกับั AWC 

เกี�ยุวกับั AWC
กำลุ่มบัริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์ชีั�นนำาของประเทศไทยุท่�
มุ่งตอบัสนองไลฟ้ส์ไตล์แบับัครบัวงจร พร้อมมุ่งมั�นในกำาร
สร้างมูลค่าท่�เพิ�มข่�นในระยุะยุาว เพื�อกำารเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน
ในอนาคต

แอสเสท เวิรด์ู คอร์ปอเรชีั�น (AWC) บัริษัทในเครือท่ซ่่ซ่่  
กำรุ๊ป (TCC Group) ในฐานะองค์กำรชีั�นนำาดู้านธุ์รกำิจ
อสังหาริมทรัพย์ุเพื�อ “สร้างสรรค์อนาคตท่�ดู่กำว่า” AWC 
เป็นหน่�งในธ์ุรกำิจของกำลุ่มไทยุเจริญคอร์ปอเรชีั�น หรือ
กำลุ่มท่ซ่่ซ่่ (TCC) ซ่่�งเป็นกำลุ่มธ์ุรกำิจท่�ม่ความโดูดูเดู่นของ
ประเทศไทยุ ธ์ุรกำิจหลักำของ AWC เกำ่�ยุวข้องกำับักำารพัฒนา
อสังหาริมทรัพยุ์และกำารลงทุนในหลากำหลายุธ์ุรกำิจท่�กำำาลัง
ขยุายุตวัอยุา่งโรงแรม ศนูยุก์ำารคา้ทั�งคา้ปลก่ำและคา้สง่ และ
พื�นท่�เชีิงพาณิชียุ์ต่าง ๆ

วิสัยุทัศนำ์
บัริษัทมุ่งมั�นสู่กำารเป็นกำลุ่มธุ์รกำิจอสังหาริมทรัพยุ์ท่�กำ้าวหน้า
และเติบัโตต่อเนื�องอยุ่างยัุ�งยุืนพร้อมดูำารงไว้ซ่่�งกำารเป็น
ท่�ชีื�นชีมและเชีื�อถืือของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งภายุในและ
ภายุนอกำองค์กำร



SUSTAINABILITY REPORT 2023

สารบััญ      บัทนำำา      กำำากำับัดููแลและกำลยุุทธ์์ความยุั�งยุืน      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

ต่อลูกค้า
เราสร้างสรรค์และส่งมอบัคุณค่า ตลอดูจน

ประสบักำารณ์ท่�เหนือกำว่าความต้องกำารของลูกำค้า

ต่อพันำักงานำ
เราส่งเสริมศักำยุภาพและความสามารถืเฉพาะบัุคคล

เพื�อความกำ้าวหน้าในอาชี่พ

ต่อพัันำธ์มิตร
เราพร้อมร่วมมือกำับัพันธ์มิตรทางธ์ุรกำิจ  

เพื�อสร้างสรรค์สินค้า บัริกำาร และมาตรฐาน 
กำารทำางานท่�เปี� ยุมดู้วยุคุณภาพสูงสุดู

ต่อนำักลงทุนำ
เราบัริหารจัดูกำารเพื�อผลตอบัแทนสูงสุดู 

บันความเส่�ยุงท่�น้อยุท่�สุดู

ต่ออุตสาหกรรม
เรามุ่งสู่ความเป็นเลิศเพื�อสร้างสรรค์นวัตกำรรม

ผลิตภัณฑ์์และบัริกำารท่�เหนือมาตรฐาน 
เพื�อคุณค่าท่�ยุั�งยุืน

ต่อชัุ่มชั่นำและสังคม
เราดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างรับัผิดูชีอบัต่อสิ�งแวดูล้อม 

ชีุมชีน สังคม และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

พัันำธ์กิจุ
บัรษิทัมุง่มั�นท่�จะ “สรา้งสรรคอ์นาคตท่�ดูก่ำวา่” พรอ้มตอบัโจทยุ์ 
ความต้องกำารท่�เหนือกำว่าในธ์ุรกำิจพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์
โดูยุยุ่ดูมั�นในความรับัผิดูชีอบัดู้วยุแนวทางกำารปฏิิบััติท่�
เปี� ยุมดูว้ยุคณุคา่อนัจะนำาพาซ่่�งประโยุชีนส์ูผู่ม้ส่ว่นเกำ่�ยุวขอ้ง 
ตลอดูทั�งผู้ถืือหุ้น พนักำงาน ชีุมชีน สังคม สิ�งแวดูล้อม และ
ประเทศชีาติอยุ่างยุั�งยุืน

ค่านำิยุมองค์กร
ค่านิยุมองค์กำรของ AWC ม่ท่�มาจากำ 5P เริ�มจากำ ปรัชีญา 
หรือ “Philosophy” ท่�เป็นแกำ่นแท้ของพลังในจิตใจของเรา
บันพื�นฐานของความดู่งามและความซ่ื�อสัตย์ุ (Integrity) 
พวกำเราไดู้มารวมกำันเป็น Asset World Corporation 
หรือ “People” ท่�ม่ความมุ่งมั�นทุ่มเทดู้วยุใจในกำารทำางาน
อยุ่างไม่ม่ข่ดูจำากำัดู (Passion) เพื�อมุ่งสู่ผลลัพธ์์เดู่ยุวกัำน 
(Result Oriented) ม่กำระบัวนกำารคิดูและกำารทำางาน 
หรือ “Process” เพื� อสร้างสรรค์ผลงานคุณภาพ หรือ 
“Product” ท่�ตอบัสนองคุณค่าให้กำับัลูกำค้า (Customer 
Centric) และสดุูทา้ยุคอื (Caring) หรอื “Public” ท่�พวกำเรา
ไดูร้ว่มสรา้งคุณคา่อนัภาคภูมใิจ สูสั่งคม ชีมุชีน สิ�งแวดูลอ้ม 
และประเทศชีาติโดูยุรวมอยุ่างยุั�งยุืน”

ซื�อสัตยุ์ยุ่ดูมั�นำในำความดูี
เรามุ่่ความุ่ซื่ื�อสัตย่ ์

ทั�งต�อตน้เองและผู่้อื�น้  
เราย่ึดมุ่ั�น้ทำาสิ�งด ่

และถููกต้อง 
ท่กเวลาและสถูาน้การณ์

ร่วมสร้างผลงานำ 
สู่เป้าหมายุ

เราพัร้อมุ่ร�วมุ่มุ่ือช้�วย่
สร้างผ่ลงาน้สู�เป้า
ห้มุ่าย่ข็ององค์กร

ด้วย่ความุ่เช้่�ย่วช้าญ
อย่�างมุ่ืออาช้่พั

ทุ่มเทดู้วยุหัวใจุ
เราทำางาน้ด้วย่ 

ความุ่รักและท่�มุ่เท  
เรามุ่่ความุ่สน้่กกับงาน้ 
และปรารถูน้าให้้งาน้
สำาเร็จุสมุ่ความุ่ตั�งใจุ

มุ่งมั�นำเพืั�อลูกค้า
เรามุ่่�งมุ่ั�น้ตอบโจุทย่์

ความุ่ต้องการ 
ข็องลูกค้าและ 

สร้างประสบการณ์ 
ท่�ประทับใจุเห้น้ือ 
ความุ่คาดห้มุ่ายุ

ตอบัแทนำสังคม 
สู่ความยุั�งยุืนำ

เรามุ่่ความุ่สำาน้ึกท่�ด่
ต�อผู่้มุ่่ส�วน้ร�วมุ่ทาง

ธิ่รกิจุสังคมุ่ ช้่มุ่ช้น้และ
สิ�งแวดล้อมุ่ เพืั�อการ
พััฒน้าสู�ความุ่มุ่ั�น้คง

อย่�างย่ั�งย่ืน้
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เชี่ยงใหม่
4 ธิ่รกิจุโรงแรมุ่
1 ธิ่รกิจุค้าปล่ก

กรุ้งเที่พัฯ
9 ธิ่รกิจุโรงแรมุ่
6 ธิ่รกิจุค้าปล่ก
4 อาคารสำาน้ักงาน้
1 ธิ่รกิจุค้าส�ง

หัว่หิน
1 ธิ่รกิจุโรงแรมุ่

ภูเก็ต
3 ธิ่รกิจุโรงแรมุ่

อยุธุยา
1 ธิ่รกิจุค้าส�ง

สมุย
4 ธิ่รกิจุโรงแรมุ่

กร้ะบ่�
1 ธิ่รกิจุโรงแรมุ่

ธ์ุรกิจุของเรา
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ธุุร้กิจุโร้งแร้ม

ธุุร้กิจุค์้าปล่กและค์้าส่ง
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อาค์าร้สำานักงาน
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ธ์ุรกิจุโรงแรม
คิดูเป็นร้อยุละ 54 ของรายุไดู้ของ AWC

22
โรงแรมที�เปิดูดูำาเนำินำการ

หมายุเหตุ : โรงแรมดูุสิตดู่ทู เชี่ยุงใหม่ ดูำาเนินกำารภายุใต้สัญญาเชี่าในปี 2566
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วสิยัุทศันข์อง AWC มุง่เนน้กำารรว่มขับัเคลื�อนใหป้ระเทศไทยุ
กำลายุเป็นจุดูหมายุปลายุทางยุั�งยุืนระดูับัโลกำ ผ่านธุ์รกิำจ
โรงแรมท่�เปี� ยุมดู้วยุนวัตกำรรม และกำารสร้างอัตลักำษณ์ 
ของโรงแรมแต่ละแห่ง เพื� อสร้างสรรค์ประสบักำารณ์ท่� 
น่าประทับัใจ และผสมผสานวัฒนธ์รรมอันเป็นเอกำลักำษณ์
ของแต่ละพื�นท่�ไดู้อยุ่างลงตัว

AWC ร่วมมือกำับัพันธ์มิตรแบัรนด์ูโรงแรมชีั�นนำา อาทิ 
Marriott, Banyan Group, IHG, Hilton, Melia, Accor 
และ Nobu ในกำารพัฒนาและดูำาเนินธ์ุรกำิจโรงแรม โดูยุทั�ง 
AWC และพันธ์มิตรระดัูบัโลกำเหล่าน่�ม่วิสัยุทัศน์ร่วมกัำนใน
กำารสร้างความยุั�งยุืน ความร่วมมือกำันอยุ่างเข้มแข็งใน
กำารผสานแนวคิดูความยุั�งยืุนในทุกำกำระบัวนกำารดูำาเนินงาน 
จะชี่วยุให้มั�นใจว่าแขกำผู้ เข้าพักำจะไดู้รับับัริกำารและกำาร
ต้อนรับัท่�ดู่ท่�สุดู

บัริษัทร่วมมือกำับัหน่วยุงานภาครัฐและชุีมชีนท้องถิื�น
อยุ่างใกำล้ชีิดู ดู้วยุตระหนักำดู่ว่ากำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความ
ยุั�งยุืนท่�แท้จริงนั�นต้องสร้างคุณค่าองค์รวม ร่วมกำัน โดูยุ
ทำางานกำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ เพื�ออนุรักำษ์มรดูกำทาง
วัฒนธ์รรม สนับัสนุนกำารเติมโตของชีุมชีนท้องถืิ�น และลดู
ผลกำระทบัต่อสิ�งแวดูล้อม ดู้วยุความร่วมมือน่� จะไม่เพ่ยุง
สร้างจุดูหมายุปลายุทางสำาหรับันักำท่องเท่�ยุว แต่จะสร้าง
ระบับันิเวศท่�ทุกำคนไดู้รับัประโยุชีน์ร่วมกำัน

เป้าหมายุหลักำของบัริษัทมุ่งมั�นท่�จะสร้างความแข็งแกำร่งให้
ประเทศไทยุเปน็จดุูหมายุปลายุทางดูา้นกำารทอ่งเท่�ยุวยุั�งยุนื
ระดูับัโลกำครอบัคลุมทุกำมิติ ผ่านกำารส่งเสริมประสบักำารณ์
กำารท่องเท่�ยุวท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม ให้ความสำาคัญกำับั
สุขภาพและความปลอดูภัยุ และส่งเสริมกำารม่ส่วนร่วมของ
ชีมุชีน เพื�อผลกัำดัูนใหป้ระเทศไทยุเป็นจดุูหมายุปลายุทางกำาร 
ทอ่งเท่�ยุวท่�รบััผดิูชีอบัและไดูร้บััความชีื�นชีอบัจากำนกัำทอ่งเท่�ยุว

จุุดูหมายุปลายุทาง
การท่องเที�ยุวระดูับัโลก
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AWC จบััมอื ททท. และ มลูนธิ์แิมฟ่้า้หลวง ในพระบัรมราชีปูถืมัภ์  
ร่วมสร้างมาตรฐานใหม่ให้อุตสาหกำรรมท่องเท่�ยุวยุั�งยุืน 
เปิดูตัวโครงกำาร “AWC Stay to Sustain” สนับัสนุน
ประเทศไทยุเป็น ‘จุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืน 
ระดูับัโลกำ’ โครงกำารน่� เป็นส่วนหน่�งภายุใต้กำรอบักำาร 
ดูำาเนินงานกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน 3BETTERS ร่วมกัำบั 
มูลนิธ์ิแม่ฟ้า้หลวงฯ สำาหรับักำารฟ้้� นฟู้ผืนป่า กำารเข้าพักำ  
1 คืนในโรงแรมเครือ AWC แขกำผู้เข้าพักำจะไดู้ร่วมดููแล 
ต้นไม้ 1 ต้นอนุรักำษ์และฟ้้�นฟู้ป่าชุีมชีน พิทักำษ์ความหลากำ
หลายุช่ีวภาพ และส่งเสริมรายุไดู้ให้ชีุมชีนเพื�อความเป็นอยุู่
ท่�ดู่ผ่านความร่วมมือกำับัมูลนิธ์ิแม่ฟ้า้หลวงฯ

บัริษัทตั�งเป้าร่วมอนุรักำษ์และฟ้้�นฟู้ต้นไม้ในแต่ละปีประมาณ 
500,000 ตน้ กำวา่ 5,000 ไร ่ดูดููซ่บัักำา๊ซ่คารบ์ัอนไดูออกำไซ่ดู์
ไดู้ราว 2,500 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี เพื�อ
ฟ้้�นฟู้พื�นท่�ส่เข่ยุวและความหลากำหลายุทางระบับันิเวศ มุ่งสู่ 
ความเป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573 ควบัคู่กำารสร้าง
รายุไดู้ใหกั้ำบัชุีมชีนท่�ดูแูลรักำษาป่าอยุ่างยุั�งยุนืเพื�อกำารเติบัโต
ทางเศรษฐกำิจท่�เท่าเท่ยุม เท่ากำับักำารเข้าพักำ 1 คืน ร่วมดููแล
ต้นไม้ 1 ต้น จะชี่วยุดููดูซั่บัก๊ำาซ่คาร์บัอนไดูออกำไซ่ด์ูไดู้ราว 
5-9 กำิโลกำรัมคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี สอดูรับักำับั
เป้าหมายุระยุะยุาวของ AWC ในกำารมุ่งสู่ความเป็นกำลาง
ทางคาร์บัอนภายุในปี 2573 ในขณะเดู่ยุวกำันบัริษัทร่วมกำับั
มูลนิธ์ิแม่ฟ้า้หลวง สรรหาผลิตภัณฑ์์หลากำหลายุจากำกำว่า 
230 ชีุมชีนมาเพิ� มมูลค่าและนำามาใชี้ประโยุชีน์ในโรงแรม 
ชีั�นนำาระดัูบัโลกำในเครือ AWC และนำามาวางจำาหน่ายุ 
ในรา้น เดูอะ Gallery ทั�วทกุำโครงกำารของ AWC สรา้งรายุไดู้ 
ให้กำับัชี่างฝีัมือในชีุมชีน

สนำับัสนำุนำประเทศไทยุสู่ผู้นำำาดู้านำการท่องเที�ยุวอยุ่างยุั�งยุืนำระดูับัโลกผ่านำโครงการ 
“AWC Stay to Sustain”
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ธ์ุรกิจุค้าปลีกและค้าส่ง
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คิดูเป็นร้อยุละ 19 ของรายุไดู้ของ AWC

ญ7
กลุ่มศูนำยุ์การค้า

2
กลุ่มธ์ุรกิจุค้าส่ง
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AWC มุ่งสู่จุดูหมายุปลายุทางดู้านไลฟ้ส์ไตล์ท่�ยัุ�งยุืน สร้าง
ประสบักำารณ์กำารชี้อปปิ� งรูปแบับัใหม่ ผสมผสานความ
บัันเทิงและประสบักำารณ์ทางวัฒนธ์รรมอยุ่างลงตัวเพื� อ
ดู่งดููดูลูกำค้าทั�งชีาวไทยุและนักำท่องเท่�ยุวต่างชีาติเข้าใช้ี
บัริกำารผ่านโครงกำารอสังหาริมทรัพย์ุเพื�อประกำอบักิำจกำาร
ค้าปล่กำท่�หลากำหลายุ แต่ละโครงกำารม่เอกำลักำษณ์เฉพาะท่�
ตอบัสนองกำารท่องเท่�ยุวแนวไลฟ้ส์ไตล์ เป็นแหล่งชีอปปิง 
ยุ่านชีุมชีน ซ่่�งตอบัโจทยุ์กำารใชี้ชี่วิตของกำลุ่มลูกำค้าท่� 
แตกำต่างกำัน อสังหาริมทรัพย์ุกำลุ่มกำิจกำารค้าปล่กำไม่ไดู้
เป็นเพ่ยุงสถืานท่�ชี้อปปิ� ง แต่ถืูกำออกำแบับัมาเพื�อส่งเสริม
และสนับัสนุนกำารเติบัโตของชีุมชีน มุ่งหวังท่�จะสร้าง
ประสบักำารณ์กำารชี้อปปิ� งรูปแบับัใหม่ท่�เชีื�อมโยุงผู้คนมา 
รวมตัวกำันเพื�อสังสรรค์ พักำผ่อนหยุ่อนใจ และเพลิดูเพลิน
กำับัประสบักำารณ์ท่�หลากำหลายุ

จุุดูหมายุปลายุทาง
ดู้านำไลฟ์ส์ไตล์ที�ยุั�งยุืนำ 
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เอเชียุ่ทค่ เดูอะ รเิวอร์ฟ้รอ้นท ์เดูสติเนชีั�น เป็นตลาดูกำลางคนื 
ท่�ค่กำคักำในอดู่ต ไดู้เปล่�ยุนผ่านกำารเปล่�ยุนโฉมอยุ่างน่าท่�ง 
ในปี 2023 เบั่งบัานกำลายุเป็นสถืานท่�แห่ง “ความสุขทุกำวัน 
ตลอดูเวลา” กำารยุกำระดัูบัครั�งยุิ�งใหญ่น่�มุ่งเน้นไปท่�กำาร
สร้างพื�นท่�ท่�ยุั�งยุืน ครอบัคลุม และตอบัโจทยุ์ไลฟ้ส์ไตล์และ
ทุกำวัยุท่�หลากำหลายุ ในขณะเดู่ยุวกำันกำ็ส่งเสริมมรดูกำทาง
วัฒนธ์รรมอันเป็นเอกำลักำษณ์ของไทยุและความรับัผิดูชีอบั
ต่อสิ�งแวดูล้อม

Festival Village: ไฮไลท์แลนดู์มาร์คและงานแสดูงระดัูบั
สากำลท่�ใหญท่่�สดุูในกำรงุเทพฯ ศนูย์ุรวมแหล่งทอ่งเท่�ยุวยุอดู
นยิุมท่�ดูง่ดูดููผูค้นท่�มค่วามสนใจหลากำหลายุ อาท ิกำารผจญภยัุ 
อันน่าตื�นเต้นของครอบัครัว กำารแสดูงทางวัฒนธ์รรมท่� 
นา่ดูง่ดูดููใจ และงานศลิปะแนวสรา้งสรรคอั์นลำ�าสมยัุ ทั�งหมดู
น่�ตั�งอยุู่ท่ามกำลางฉากำหลังอันงดูงามของแม่นำ�าเจ้าพระยุา 
อาทิ กำิจกำรรม Disney100 Village at Asiatique งาน
แสดูงพิเศษร่วมฉลอง 100 ปีของดูิสน่ยุ์ ให้นักำท่องเท่�ยุว
ไดูส้มัผสัประสบักำารณจ์ากำเรื�องราวของตวัละครตา่งๆ อยุา่ง
ประทับัใจ

Largest Food and Beverage Destination: ศูนยุ์
รวมความอรอ่ยุจากำทั�วกำรุงเทพฯ ท่�พรอ้มมอบัประสบักำารณ์
กำารทานอาหารท่�ไม่เหมือนใคร พบักำับัร้านอาหารหลากำหลายุ
สไตล์ ตั�งแต่ร้านอาหารสุดูหรูท่�รังสรรค์เมนูโดูยุเชีฟ้ฝีัมือดู ่
ไปจนถ่ืงร้านอาหารแนวสตร่ทฟู้ดู้ข่�นชีื�อจากำทั�วทุกำภาคของ
ไทยุ เพลิดูเพลินกำับับัรรยุากำาศสุดูพิเศษในคาเฟ้สุ่ดูเทรนดู์
ท่�ตกำแต่งอยุ่างม่สไตล์และสัมผัสบัรรยุากำาศเมืองริมแม่นำ�า 
เจ้าพระยุาในร้านอาหารบันเรือใบัขนาดูใหญ่ ท่�จะทำาให้  
นักำท่องเท่�ยุวทุกำคนจะไดู้รับัความสุขจากำมื�ออาหารของคุณ
บันพื�นท่�โครงกำารเอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น 
อก่ำทั�ง อาหารแต่ละจานยัุงเน้นกำารใช้ีวตัถุืดิูบัจากำท้องถืิ�นและ
แนวปฏิิบััติท่�ยุั�งยุืนท่�ใส่ใจสิ�งแวดูล้อม สร้างความพ่งพอใจ
และประสบักำารณ์กำารรับัประทานอาหาร

Lifestyle Market: แหลง่ไลฟ้ส์ไตลส์ดุูคูลแหลง่แฮงคเ์อา้ท์
สำาหรับัทุกำคนในครอบัครัวท่�เป็นมากำกำว่าตลาดู ม่ผลิตภัณฑ์์
ท้องถืิ�นท่�เป็นเอกำลักำษณ์ อยุ่างพิถื่พิถืันและไม่เหมือนใคร 
สะท้อนถื่งความคิดูสร้างสรรค์ท่�ผสมผสานกัำบัวัฒนธ์รรม
ของไทยุ

เอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น รวมท่�สุดูของทุกำ
ประสบักำารณ์กำารท่องเท่�ยุวท่�จะต้อนรับันักำท่องเท่�ยุวทั�งวัน 
เชี้าจรดูคำ�า อาทิ ความสนุกำ ความบัันเทิงในธ์่มต่างๆ ท่� 

หลากำหลายุท่�สดุูในกำรงุเทพฯ ศนูยุร์วมรา้นอาหารหลากำหลายุ
เป็นแนวยุาวท่�สุดูริมแม่นำ�า และแหล่งไลฟ้ส์ไตล์แฮงค์เอ้าท์ 
สุดูคูลแห่งใหม่ ควบัคู่ไปกัำบักำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนเพื� อ 
สิ�งแวดูล้อมและชีุมชีน เพื�อตอบัโจทยุ์ทุกำกำลุ่มลูกำค้า ทุกำ 
ไลฟ้ส์ไตล์ และทุกำเจเนอเรชีั�นในท่�เดู่ยุว ทำาให้เอเชี่ยุท่คกำลายุ
เป็นตัวอยุ่างชีั�นแหล่งท่องเท่�ยุวอยุ่างยุั�งยุืนในประเทศไทยุ  
ท่�มอบัประสบักำารณ ์“ความสขุทกุำวนัตลอดูเวลา” ท่�นา่จดูจำา
ให้กำบััทกุำคน ภายุใต้ 3 เสาหลักำท่�เชีื�อมโยุงกัำนอยุ่างกำลมกำลืน

สร้างประสบัการณ์ความสนำุกในำทุกๆ วันำ “ALL DAY EVERYDAY HAPPINESS” 
ที�โครงการ เอเชั่ียุทีค เดูอะ ริเวอร์ฟ์ร้อนำท์ เดูสติเนำชั่ั�นำ 
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คิดูเป็นร้อยุละ 25 ของรายุไดู้ของ AWC

4
อาคารสำานำักงานำ
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อาคาร “เอ็มไพัร์”

Co-Living Collective: Empower Future

อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ตั�งอยุู่ในทำาเลธ์ุรกำิจ (CBD) ใจกำลาง
กำรุงเทพฯ ยุ่านสาทร อาคารสำานักำงานท่�ยุกำระดูับัอาคาร
สำานักำงานรูปแบับัใหม่เป็นจุดูหมายุปลายุทางสำาหรับับัริษัท
ระดูับัโลกำประกำอบัดู้วยุ พื�นท่�ใหม่เพื� อกำารพบัปะสังสรรค์
ตั�งแต่ ‘Cafe Pittore’ รา้นคาเฟ้ช่ีั�นลอ็บับั่�ท่�ใหบ้ัรกิำารระดูบัั
โรงแรมหร ู เปิดูบัริกำารอาหารและเครื�องดูื�มถืง่เท่�ยุงคนื และ
เปิดูพื�นท่�นั�งพักำและพบัปะกัำนไดู้ตลอดู 24 ชีั�วโมง ‘The 
Empire Residence’ ตั�งอยุูบ่ันชีั�น 53 ของอาคาร “เอม็ไพร”์ 
พื�นท่� Co-Living ขนาดูใหญ่ท่�สดุูในประเทศไทยุ ตอบัโจทย์ุ
ไลฟ้ส์ไตล์รูปแบับัใหม่ในกำารบัูรณากำารชี่วิตและกำารทำางาน
เขา้ดูว้ยุกำนัอยุา่งลงตวั ไปจนถืง่ ‘EA Rooftop at The 
Empire’ จุดูหมายุปลายุทางดู้านอาหารและเครื�องดูื�มบัน 
รฟู้ทอปชีั�น 55-60 ของอาคารท่�ใหญ่ท่�สดุูในภูมภิาคเอเช่ียุ

กำลุ่มธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงานของบัริษัทตั�งอยุู่ในพื�นท่�ทำาเล
ศักำยุภาพใจกำลางกำรุงเทพฯ พร้อมสิ�งอำานวยุความสะดูวกำ
ทันสมัยุครบัครัน เพื�อเป็นจุดูหมายุปลายุทางขององค์กำร
และพนักำงานระดัูบัโลกำ อาทิ อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ท่�ผสม
ผสานไลฟ้ส์ไตล์กำารทำางานเข้ากัำบัความทันสมัยุ เป็นศูนย์ุ
รวมองค์กำรธ์ุรกิำจจากำทั�วโลกำ แอทธ์ิน่ ทาวเวอร์ อาคาร
ท่�ออกำแบับัมาเพื� อเน้นความปลอดูภัยุสูง โดูยุผู้เชี่าพื� นท่�
สำานักำงานส่วนใหญ่ประกำอบัดู้วยุ สถืานทูต หน่วยุงาน
ราชีกำารตา่งประเทศ สถืาบันักำารเงนิระดูบััโลกำ บัรษิทัขา้มชีาติ 
และสำานักำงานประจำาภูมิภาคต่าง ๆ อาคาร 208 แบังค๊อกำ  
เป็นอาคารสำานักำงานแบับัมิกำซ์่ยุูส (Mixed-Use) ท่�ม่
กำารออกำแบับัสไตล์บัูท่คพร้อมวิวธ์รรมชีาติรอบัอาคาร  
เนน้รองรับัธุ์รกิำจท่�อยูุ่ในอุตสาหกำรรมสร้างสรรค์ และอาคาร 

อินเตอร์ลิ�งค์ ทาวเวอร์ บัางนา เป็นแหล่งรวมสำานักำงาน
ของผู้ผลิตสินค้า บัริษัทกำารค้าดู้านอุตสาหกำรรม ท่�เข้าถื่ง 
ยุ่านอุตสาหกำรรมผ่านระบับัขนส่งสาธ์ารณะท่�สามารถื 
เดูินทางไดู้สะดูวกำสบัายุ ทุกำโครงกำารอาคารสำานักำงาน
ตั�งอยุู่ในยุ่านศูนยุ์กำลางธ์ุรกิำจ (ซ่่บั่ดู่) ท่�มุ่งเน้นกำารสร้าง 
แรงบัันดูาลใจ ความคิดูสร้างสรรค์ และความเป็นมืออาชี่พ 
ในสภาพแวดูล้อมกำารทำางานท่�ทันสมัยุและม่กำารแข่งขันสูง 
พร้อมตอบัสนองไลฟ้ไ์สตล์กำารทำางานดู้วยุฟ้งัก์ำชีันกำาร 
ใชี้งานและสาธ์ารณูปโภคต่างๆ ท่�ถืูกำออกำแบับัมาเพื� อ
อำานวยุความสะดูวกำอยุ่างครบัครัน มุ่งเน้นกำารใชี้พลังงาน 
อยุ่างยุั�งยุืน และรองรับักำารทำางานอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ 
ดู้วยุเหตุผลเหล่าน่� บัริษัทข้ามชีาติชีั�นนำาจากำทั�วโลกำจ่งเลือกำ
ใชี้บัริกำารกำลุ่มธุ์รกำิจอาคารสำานักำงานของบัริษัท

ตะวันออกำเฉ่ยุงใต้ ดู้วยุพื�นท่�และสิ�งอำานวยุความสะดูวกำ
ของอาคาร ‘เอ็มไพร’์ อนัทันสมัยุผา่น 4 องค์ประกำอบัของ
กำารใชี้ช่ีวิตมาไว้ในท่�เดู่ยุว ประกำอบัไปดู้วยุ Live - พื�นท่�
เอนกำประสงค์สำาหรับัทุกำคนท่�ออกำแบับัมาเพื� อรองรับั
กำจิกำรรมตา่ง ๆ  ทั�งกำารแสดูงสนิคา้ โรงภาพยุนตรข์นาดูเลก็ำ  
และหอ้งซ่อ้มเตน้, Play – พื�นท่�บัอกำลาความเหนื�อยุล้าและ
ผอ่นคลายุไปกัำบัเสยุ่งดูนตรท่่�หอ้งคาราโอเกำะ, Share – พื�นท่�
ออกำกำำาลังกำายุแบับัคาร์ดูิโอดู้วยุลู่วิ�งแบับัอินเทอร์แอคท่ฟ้ 
เพื� อคนรักำสุขภาพ และ Work – รองรับัห้องประชีุม 
หลากำหลายุขนาดูตั�งแต่ห้องส่วนตัวขนาดูเล็กำไปจนถื่ง 
หอ้งประชีมุขนาดูใหญเ่พื�อรองรบััทกุำความตอ้งกำาร เพื�อสรา้ง
รูปแบับักำารทำางานอันเป็นเอกำลักำษณ์รองรับัเทรนดู์อนาคต
สำาหรบััองคก์ำรระดูบััโลกำ

จุุดูหมายุปลายุทางขององค์กร 
และพันำักงานำระดูับัโลก
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ห่วงโซ่คุณค่าของ AWC 

จุดูเริ�มต้นของความยุั�งยุืนทางธ์ุรกำิจ เริ�มตั�งแต่กำระบัวนกำารสรรหาท่�ดูินทำาเลศักำยุภาพ 
รวมถื่งจัดูหาเงินทุนในกำารพัฒนาโครงกำาร

ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง
• พนักำงาน
• หน่วยุงานกำำากำับัดููแลและรัฐบัาล
• ผู้ถืือหุ้นและนักำลงทุน
• ชีุมชีน
• สื�อมวลชีน 

การสร้างคุณค่า
• บัรรษัทภิบัาล
• ความไว้ใจและความเชีื�อมั�นท่�ม่ต่อ AWC ในระยุะยุาว
• กำารดููแลรักำษาสิ�งแวดูล้อม
• กำารพัฒนาชีุมชีนและสังคม
• กำารพัฒนาศักำยุภาพพนักำงาน

ยุกำระดูับักำารบัริหารจัดูกำารความสัมพันธ์์กัำบัลูกำค้า และให้
บัริกำารเพื�อส่งมอบัประสบักำารณ์ท่�ดู่ท่�สุดู ตลอดูจนคุณค่า
ดู้านความยุั�งยุืนแกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ

ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง
• พนักำงาน
• คู่ค้า
• ลูกำค้า
• ชีุมชีน

การสร้างคุณค่า
• ส่งมอบัสินค้าและบัริกำารคุณภาพสูงให้ตรงตามความคาดูหวัง
• กำารลดูผลกำระทบักำับัสิ�งแวดูล้อมดู้านต่าง ๆ อาทิ ดู้านพลังงาน ทรัพยุากำรนำ�า 

ความหลากำหลายุทางชีว่ภาพ และกำารจัดูกำารขยุะ ผา่นกำารดูแูลบัรหิารอาคารและ
กำารจัดูกำารอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ

• ความปลอดูภัยุและสุขภาวะในอาคาร
• สร้างคุณภาพชี่วิตท่�ดู่ของให้คนในอาคารและในชีุมชีนท่�ดู่ข่�น

• ผู้เชี่า
• สมาคมอุตสาหกำรรม
• หน่วยุงานกำำากำับัดููแลและรัฐบัาล 
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เพิ�มประสิทธ์ิภาพเชีิงนิเวศในกำารดูำาเนินงานดู้วยุกำระบัวนกำารท่�เป็น
มิตรกำับัสิ�งแวดูล้อม ร่วมกำับักำารใส่ใจดููแลชีุมชีนและสังคมในทุกำพื�นท่�
ท่�เข้าไปดูำาเนินกำาร

ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง
• ชีุมชีน
• พนักำงาน
• คู่ค้า
• ลูกำค้า

กำารร่วมมือกำับัพันธ์มิตรและคู่ค้าทางธ์ุรกำิจในกำารสรรค์สร้างโครงกำารอสังหาริมทรัพยุ์อยุ่างม่
เอกำลักำษณ์โดูดูเดู่น และท่�มุ่งตอบัสนองไลฟ้ส์ไตล์แบับัครบัวงจร

การสร้างคุณค่า
• กำารดููแลชีุมชีนระหว่างกำารกำ่อสร้าง
• กำระบัวนกำารชีุมชีนสัมพันธ์์ท่�ดู่
• ความสัมพันธ์์อันดู่กำับัผู้เกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ
• ธ์รรมาภิบัาล
• โครงกำารกำารสร้างคุณค่าอยุ่างเป็นรูปธ์รรม

ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง
• พนักำงาน
• ชีุมชีน
• คู่ค้า
• หน่วยุงานกำำากำับัดููแลและรัฐบัาล

การสร้างคุณค่า
• ความสัมพันธ์์อันดู่ระหว่าง AWC กำับัคู่ค้า
• กำารพัฒนาศักำยุภาพคู่ค้า
• กำารให้สินค้าและบัริกำารท่�ม่คุณภาพแกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องในกำลุ่มอื�น ๆ
• ประเมินความปลอดูภัยุและสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน
• กำารประเมินผลกำระทบัดู้านสิ�งแวดูล้อม
• กำารออกำแบับัโครงกำารท่�เป็นมิตรกำบััสิ�งแวดูลอ้มและเพิ�มคณุคา่ใหช้ีมุชีน

• ผู้เชี่า
• ผู้ถืือหุ้นและนักำลงทุน
• หน่วยุงานกำำากำับัดููแลและรัฐบัาล
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25 มกราคม 2566
AWC เปิดูตัวคอนเซ่ป็ต ์“Co-Living 
Collective: Empower Future” ท่�
อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ยุกำระดูับัมาตรฐาน
ใหม่ของอาคารสำานักำงาน ผลักำดูันให้
ประเทศไทยุเป็นจุดูหมายุขององค์กำร
และพนักำงานจากำทั�วโลกำ 

3 กุมภาพัันำธ์์ 2566 
AWC เปิดูตัวห้องอาหารสุดูพิเศษ 
“เดูอะ ครสิตลัล ์กำรลิล ์เฮาส์” รมิแมน่ำ�า
เจ้าพระยุา ยุกำระดูับั “เอเชี่ยุท่ค เดูอะ 
ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น” สู่กำารเป็น 
จุดูหมายุปลายุทางดู้านอาหารและ
เครื�องดูื�มระดูับัโลกำ

24 กุมภาพัันำธ์์ 2566 
AWC ลงนามสญัญาบัรหิาร โรงแรม
เดูอะ รติซ่-์คารล์ตัน ภเูกำต็ เสรมิความ
แกำร่ง ภูเกำ็ต เมืองท่องเท่�ยุวระดูับัโลกำ

27 มกราคม 2566
AWC คว้ารางวัล “Thailand’s Top 
Corporate Brands 2022” ใน
ฐานะองค์กำรท่�ม่มูลค่าแบัรนดู์องค์กำร
สูงสุดูของไทยุ ในหมวดูธ์ุรกำิจพัฒนา
อสังหาริมทรัพยุ์

1 มีนำาคม 2566 
AWC จับัมือ Accor เพื� อพัฒนา
โรงแรมแฟ้ร์มอนท์แห่งแรกำของไทยุ 
ยุกำระดูับักำรุงเทพฯ เป็นศูนยุ์กำลาง
ตลาดู MICE ลักำซ์่ซั่วร่�ระดูับัโลกำ  
ในหมวดูธุ์รกิำจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ุ

15 กุมภาพัันำธ์์ 2566
AWC ฉลอง เอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์
ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น ครบัรอบั 10 ปี  
สร้ างประสบักำารณ์ “ALL DAY 
EVERYDAY HAPPINESS” ปั� น
แลนดู์มาร์คกำารท่องเท่�ยุวไลฟ้ส์ไตล์
ริมแม่นำ�าใหญ่ท่�สุดูในประเทศไทยุเข้าสู่
ทศวรรษใหม่

ภาพัรวม ปี 2566 
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13 มีนำาคม 2566
AWC เสริมมิติใหม่ธ์ุรกำิจค้าส่ง เออ่ซ่่  
เทรดู เซ่็นเตอร์ ลงนามความร่วมมือ 
เชีิงกำลยุุทธ์์กำับั “Yiwu - CCC 
Group” พันธ์มิตรค้าส่งท่�ใหญ่ท่�สุดู
ในโลกำ เชีื�อมั�นศักำยุภาพเมืองไทยุเป็น
ศูนยุ์กำลางกำารค้าเชีื�อมโยุงผู้ค้าส่ง 
ทั�วโลกำกำับัผู้ซ่ื� อทั�วภูมิภาค

20 มีนำาคม 2566 
AWC ลงนามขอ้ตกำลงกำบัั IHG พัฒนา
โครงกำารโรงแรมคิมป์ตัน พัทยุาส่วน
หน่�งของโครงกำาร Aquatique รว่ม
ยุกำระดูับัพัทยุาในฐานะเมอืงทอ่งเท่�ยุว
รมิทะเลระดูับัโลกำ

10 เมษายุนำ 2566 
AWC เปิดูตัว “เดูอะ สยุาม ท ่รมูท”์  
ห้องอาหารไทยุตำารับัดูั� งเดูิมดู้วยุ
เอกำลักำษณ์พิเศษ ท่� เอเชี่ยุท่ค เดูอะ  
รเิวอรฟ์้รอ้นท ์เดูสตเินชีั�น เสรมิทัพจดุู
หมายุปลายุทางกำารทอ่งเท่�ยุวระดูบััโลกำ 
รมิแมน่ำ�าเจ้าพระยุา

15 มีนำาคม 2566
AWC จับัมือธ์นาคาร SMBC บัรรลุ
ข้อตกำลงสินเชีื�อระยุะสั�นหลายุสกุำล
เงิน ร่วมยุกำระดัูบัมาตรฐานใหม่ดู้าน
กำารบัริหารจัดูกำารเงินแบับัองค์รวม 
สำาหรบััศนูยุก์ำลางธ์รุกำจิระหวา่งประเทศ 
(IBC) สร้างกำารเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน

24 มีนำาคม 2566
AWC เปิดูตัวกำิจกำรรมสุดูพิเศษ 
“Disney100 Village at Asiatique” 
ร่วมฉลอง 100 ปี ดูิสน่ยุ์ท่�ผ่านงาน 
แสดูงแบับัป๊อปอัพท่� ใหญ่ท่�สุดูใน
ภูมิภาค ท่�เอเช่ียุท่ค เดูอะ ริเวอร์
ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น

10 เมษายุนำ 2566
AWC เ ปิดูตั ว  THE PANT IP 
LIFESTYLE HUB ท่�เชี่ยุงใหม่ ภายุใต้
แนวคิดู “EVERY HAPPINESS FOR 
EVERYONE” มอบั “ทุกำเวลาสุขสนุกำ
ของทุกำคน” เสมือนอยุู่ในห้องนั�งเล่น
ขนาดูใหญ่ของครอบัครัว เพื�อสร้าง 
“LIFESTYLE EXPERIENCE” ให้ 
ชีาวเชี่ยุงใหม่และทุกำคนท่�มาเยุือน
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19 เมษายุนำ 2566 
AWC ร่วมรวมพลังผู้นำาธ์ุรกำิจอาหาร
ทั� งภาครัฐและเอกำชีน ขับัเคลื� อน
ประเทศไทยุ เป็น “ศูนยุ์กำลางค้าส่ง
อาหารของภูมิภาค” ท่� AEC FOOD 
WHOLESALE PRATUNAM ตอบั
โจทยุ์อนาคตครบัวงจร พร้อมเชีื�อม 
ผูค้้าสง่อาหารทั�วโลกำกำับัผู้ซ่อืทั�ว AEC

6 กรกฎาคม 2566 
AWC จั บัมือ  Me l iá  Hote l s 
International เปิดูตัว ‘INNSiDE  
by Meliá Bangkok Sukhumvit’  
แ ห่ ง แ รกำ ในป ร ะ เ ท ศ ไ ท ยุ  ม อบั 
ปร ะสบักำารณ์ โม เดูิ ร์ น ไลฟ้์สไตล์  
พร้อมดู่งดููดูกำลุ่มนักำเดูินทางรุ่นใหม่

19 มิถุุนำายุนำ 2566 
AWC จัดูตั� งวิสาหกำิจเพื� อสังคม 
สืบัสานกำารดููแล “ศาลเจ้าแม่หม่าโจ้ว” 
ในโครงกำาร เดูอะ ล้ง 1919 ริเวอร์
ไซ่ดู์ เฮอริเทจ เดูสติเนชีั�น ชีูความ
มุ่งมั�นร่วมอนุรักำษ์คุณค่าวัฒนธ์รรม
ประวัติศาสตร์ และจิตวิญญาณของ
ชีมุชีนใหค้งอยุูอ่ยุา่งยุั�งยุนื

15 มิถุุนำายุนำ 2566 
AWC จับัมือ Nobu Hospitality 
ร่วมพัฒนา Plaza Athenee สร้าง
แลนดู์มาร์กำในสองมหานครของโลกำ 
กำรุงเทพฯ และนิวยุอร์กำ สร้างมิติใหม่
ให้ธ์ุรกำิจโรงแรมระดูับัอัลตร้าลักำชีูร่�

26 กรกฎาคม 2566 
AWC เซ่็นสัญญาลงทุน โรงแรม 
พลาซ่่า แอทธ์ิน่ นิวยุอร์กำ ผสานพลัง
เชีื�อมสองมหานคร กำรุงเทพฯ และ
นิวยุอร์กำ สร้างคุณค่าแบัรนดู์พลาซ่่า 
แอทธ์ิน่ 

4 กรกฎาคม 2566 
AWC จับัมือ SCB ลงนามสินเชีื�อ
ความยุั�งยุืน 20,000 ล้านบัาท ร่วม
ส่ง เสริมโครงกำารคุณภาพสร้ าง
ประเทศไทยุเป็นศูนยุ์กำลางท่องเท่�ยุว
ยุั�งยุืนระดูับัโลกำ
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9 สิงหาคม 2566 
AWC ผน่กำกำำาลัง Ant Group 
ร่วมสร้างความแข็งแกำร่งเทคโนโลยุ่
ดูิจิทัลอ่โคซ่ิสเต็ม เพื� ออุตสาหกำรรม
อสังหาริมทรัพยุ์ไลฟ้ส์ไตล์

14 กันำยุายุนำ 2566 
AWC จับัมือ Koelnmesse ผู้จัดู
งานแสดูงสินค้ าชีั� นนำาร ะดูับัโลกำ 
ร่วมพัฒนาแพลตฟ้อร์มค้าส่งในรูป
แบับั Omni Channel สนับัสนุน
ประ เทศไทยุสู่ จุดูหมายุปลายุทาง 
กำารค้าสง่ของโลกำ

10 ตุลาคม 2566 
AWC จับัมอืระหวา่ง ททท. และ มลูนธิ์ ิ
แมฟ่้า้หลวงฯ รว่มสร้างมาตรฐานใหม่ 
ให้อุตสาหกำรรมท่องเท่� ยุวยุั� งยุืน  
เปิดูตัวโครงกำาร “AWC Stay to 
Sustain” สนับัสนุนประเทศไทยุเป็น 
‘จุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุว
ยุั�งยุนืระดูับัโลกำ’

28 สิงหาคม 2566 
AWC เปิดูตัว “เยุ่ว เรสเทอรองท์ 
แอนด์ู บัาร์” ห้องอาหารจ่นสไตล์ 
โมเดูิร์นชีิค ท่� โรงแรม คอร์ทยุาร์ดู  
แมริออท ภูเกำ็ต ทาวน์ ร่วมเสริม
ศักำยุภาพกำารท่องเท่�ยุวและสร้าง 
ชีื�อ เส่ยุงให้ภู เ ก็ำต เป็นแหล่งรวม 
ความสุขและความอร่อยุระดูับัโลกำ

20 กันำยุายุนำ 2566 
AWC เปิดูตัว ‘อินเตอร์คอนติเนนตัล 
เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล’ โรงแรมระดูับั
ลกัำชูีร่�แหง่ใหม่ แบัรนด์ูโรงแรมหรูระดัูบั
โลกำท่�ใหญ่ท่�สุดูในเครือ IHG Hotels 
& Resorts ดู้วยุคอนเซ่็ปต์สุดูพิเศษ 
“พิพิธ์ภัณฑ์ม์ช่ีวิ่ต” สนบััสนนุเช่ียุงใหม่
สู่กำารเป็นจุดูหมายุปลายุทางกำาร 
ท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดูับัโลกำ

11 ตุลาคม 2566 
AWC เปิดูตัว “Kissuisen” ห้อง
อาหารญ่�ปุ่นรวม 4 รา้นตน้ตำารับัระดูบัั
พรเ่ม่�ยุม ใหม่ลา่สุดูท่�โรงแรม แบังค็อกำ 
แมริออท เดูอะ สุรวงศ์ ร่วมเสริม
ศักำยุภาพพื� นท่�ยุ่าน ส่ลม-สุรวงศ์  
สู่แหล่งรวมความสุขและความอร่อยุ
ระดูับัโลกำ
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1 พัฤศจุิกายุนำ 2566
AW C  ร่ ว ม กำั บั  M a r r i o t t 
Internat iona l เปิดู “ โรงแรม 
เชี่ยุงใหม่ แมริออท โฮเทล” สนับัสนุน
เชียุ่งใหมเ่ป็นศนูยุก์ำลางกำารทอ่งเท่�ยุว 
MICE ระดูับัลักำซ่์ชีัวร่�ของไทยุ

30 พัฤศจุิกายุนำ 2566
AWC ร่วมกำับัธ์นาคาร CIMB Thai 
ลงนามสินเชีื�อความยุั�งยุืนแรกำของ
ธ์นาคาร มูลค่า 3,000 ล้านบัาท  
ขับัเคลื�อนกำารพัฒนาตามเป้าหมายุ 
ความยุั�งยุืน ร่วมสร้างประเทศไทยุ
สู่จุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุว
ยุั�งยุืนระดูับัโลกำ

15 พัฤศจุิกายุนำ 2566 
AWC จับัมอื IHG รว่มพัฒนาโรงแรม
ระดูับัลักำชีรู่� สองแหง่แรกำในเชียุ่งรายุ 
ภายุใตแ้บัรนดู ์InterContinental และ 
Kimpton ดูง่ดูดููนกัำเดูนิทางทั�วโลกำ สู่
จดุูหมายุกำารทอ่งเท่�ยุวในจังหวดัูท่�อยุู่
เหนอืสดุูแดูนสยุาม

7 พัฤศจุิกายุนำ 2566 
AWC นำานวัตกำรรม AI ขับัเคลื�อน
องค์กำรสู่ กำ าร เปล่� ยุนผ่ านดูิ จิ ทั ล 
คว้ารางวัล “Best in Future of 
Intelligence” จากำ IDC Future 
Enterprise Awards 2023

8 ธ์ันำวาคม 2566 
AWC ไดู้รับัคัดูเลือกำให้เป็นสมาชีิกำ 
DJSI และไดู้คะแนนความยุั�งยุืนจากำ 
S&P Global เป็นอันดูับั 1 ของโลกำ
ในกำลุ่มอุตสาหกำรรม

22 พัฤศจุิกายุนำ 2566 
AWC ทุบัสถืิติ คว้า 23 รางวัล 
“อาคารโดูดูเดู่นดู้านความปลอดูภัยุ” 
และ “อาคารท่� ม่กำารบัริหารงานเพื� อ
ความยุั�งยุืน” ตอกำยุำ�าความเป็นเลิศ
ดู้านกำารบัริหารจดัูกำารอาคารและสถืาน
ประกำอบักำารตามมาตรฐานระดูับัสากำล
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14 ธ์ันำวาคม 2566 
AWC จับัมือ เชีฟ้ระดูับัมิชีลินสตาร์ 
ร่วมสร้างมาตรฐานประสบักำารณ ์
กำารรับัประทานอาหารไปอ่กำระดูับัท่� 
‘EA Rooftop at The Empire’ 
หน่�งในจุดูหมายุปลายุทางดู้านอาหาร
และเครื�องดูื�ม บันรูฟ้ทอปท่�ใหญ่ท่�สุดู
แห่งหน่�งของโลกำ

18 ธ์ันำวาคม 2566
AWC พลิ กำ โ ฉ ม อ า ค า ร เกำ่ า แกำ่
นับัศตวรรษ เปิดูเป็นร้ านอาหาร 
“Asiatique Ancient Tea House” 
มอบัประสบักำารณ์ติ� มซ่ำาระดูับัโลกำ 
รมิแมน่ำ�าเจ้าพระยุา

18 ธ์ันำวาคม 2566 
AWC เปิดูประสบักำารณ์ “Co-Living 
Collective: Empower Future”  
ยุกำระดูบััอตุสาหกำรรมอาคารสำานกัำงาน
รูปแบับัใหม่ ไลฟ้์สไตล์ออฟ้ฟ้ิศ ท่�
อาคาร “เอ็มไพร์” เสริมประเทศไทยุ
เป็น Workplace Destination
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รางวัลดู้านำความยุั�งยุืนำ 2566 

AWC ไดู้รับัคัดูเลือกำให้เป็นำ
สมาชั่ิกของดูัชั่นำีความยุั�งยุืนำ
ดูาวโจุนำส์ (Dow Jones 
Sustainability Indices: DJSI) 
ในำกลุ่มดูัชั่นำีตลาดูเกิดูใหม่
(DJSI Emerging Markets 
Indices)

อสังหาริมทรัพยุ์ 17 แห่ง ใน
ธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงาน ธ์ุรกำิจ
ศูนยุ์กำารค้า และโรงแรม ไดู้รับั
รางวัล BSA Award 2023

AWC ไดู้คะแนนสูงสุดูเป็น 
อันำดูับั 1 ของโลกในำกลุ่ม
อุตสาหกรรมโรงแรม รีสอร์ท  
และเรือสำาราญ และติดูอันำดูับั
Top 1% ในำ The Sustainability
Yearbook 2024 ดู้วยุคะแนน 
CSA score 77 คะแนน

AWC ไดู้รับัรางวัลเกียุรติคุณ: 
Sustainability Disclosure 
Award ในกำารเปิดูเผยุข้อมูล
ความยุั�งยุืนจากำสถืาบััน
ไทยุพัฒน์

AWC ไดู้รับักำารจัดูอันดูับั
SET ESG Ratings ที�
ระดูับั ‘A’ ในกำลุ่มของ
อสังหาริมทรัพยุ์และกำ่อสร้าง 
(Property &Construction) 
โดูยุตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่ง
ประเทศไทยุ (SET)

AWC ไดู้รับัรางวัล 
Corporate Social Impact 
Awards จุากหอการค้า
อเมริกันำประจุำาประเทศไทยุ 
(AMCHAM) 

AWC ไดู้รับัรางวัล 
Thailand’s Top Corporate 
Brands 2023 ของกลุ่ม
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพัยุ์

AWC ไดู้รับักำารประเมินจากำ 
MSCI ESG Ratings 
ในำระดูับั “AA”
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กลุ่มธ์ุรกิจุโรงแรมและกลุ่ม
ธ์ุรกิจุศูนำยุ์การค้าภายุใต้เครือ 
AWC จำานวน 27 โครงกำาร ไดู้
รับัประกาศนำียุบััตรโครงการ 
STAR “ดูาวแห่งความยุั�งยุืนำ”
ของกำารท่องเท่�ยุวแห่ง
ประเทศไทยุ (ททท.)

AWC ผ่านกำารประเมิินคุณภาพ
กำารจัดูกำารประชีุมผู้ถืือหุ้น 
(AGM Checklist) ดู้วยุคะแนน
เต็ม 100 จุากสมาคมส่งเสริม
ผู้ลงทุนำไทยุ 

บัันยุันทร่ สมุยุ ไดู้รับักำารรับัรอง 
EarthCheck  
ระดูับั PLATINUM ดู้าน 
สิ�งแวดูลอ้มและมาตรฐานสำาหรบัั
อุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุว

อสังหาริมทรัพยุ์ 6 แห่ง ใน
ธ์ุรกำิจศูนยุ์กำารค้า ไดู้รับัรางวัล
อาคารที�มีการบัริหารงานำ
เพืั�อความยุั�งยุืนำจากำสมาคม
วิชีาชี่พบัริหารทรัพยุากำรอาคาร 
(TFMA)

อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ 
แม่ปิง โฮเทล ไดู้รับักำารรับัรอง
อาคารเพืั�อสุขภาวะที�ดูีตาม
มาตรฐานำ WELL Health-
Safety Rated

โรงแรม แบังค็อกำ แมริออท 
เดูอะ สุรวงศ์ ไดู้รับัรางวัล 
Thailand Energy Award 
ประจุำาปี 2566 ประเภท อาคาร
ควบัคุมดู้านำอนำุรักษ์พัลังงานำ 
ระดูับั ดูีเดู่นำ จากำกำรมพัฒนา
พลังงานทดูแทนและอนุรักำษ์
พลังงานจากำกำระทรวง
พลังงาน

AWC ไดู้รับักำารรับัรองจากำ
แนำวร่วมต่อต้านำคอร์รัปชั่ันำ
ของภาคเอกชั่นำไทยุ (CAC) 

อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ 
แม่ปิง โฮเทล ไดู้รับักำารรับัรอง
ตาม มาตรฐานำ LEED สำาหรับั
การออกแบับัและก่อสร้างอาคาร

AWC ไดู้คะแนน CGR 
Checklist ระดูับั 5 ดูาว
หรือ “ดูีเลิศ”

โรงแรม อินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ 
กำรุงเทพ สุขุมวิท ไดู้รับักำาร
รับัรองตาม มาตรฐานำ EDGE 
สำาหรับัการออกแบับัและ
ก่อสร้างอาคาร
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โครงสร้างการกำากับัดููแลกิจุการที�ดูี 

องค์ประกอบัคณะกรรมการบัริษัท

ของจุำานำวนำ 
กรรมการบัริษัททั�งหมดู
เป็นำกรรมการบัริษัท 
ที�ไม่เป็นำผู้บัริหาร

ของจุำานำวนำ 
กรรมการบัริษัททั�งหมดู
เป็นำกรรมการอิสระ

ของจุำานำวนำ 
กรรมการบัริษัททั�งหมดู
เป็นำกรรมการบัริษัท 
เพัศหญิง

ณ วันำที�  
31 ธ์ันำวาคม 2566

ร้อยุละ 

92.30
ร้อยุละ 

61.53
ร้อยุละ 

15.38
ระยุะเวลาดูำารง 
ตำาแหนำ่งโดูยุเฉลี�ยุ

5.25 ปี



คณะกรรมการ 
บัริหาร

คณะกรรมการ 
ตรวจุสอบั

คณะกรรมการสรรหา
และกำาหนำดู 
ค่าตอบัแทนำ

คณะกรรมการบัริหาร
ความเสี�ยุง

คณะกรรมการกำากับั
ดููแลกิจุการที�ดูี 
และความยุั�งยุืนำ
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ปี 2566 คณะกำรรมกำารบัริษัทของบัริษัท แอสเสท เวิรดู์  
คอร์ปอเรชีั�น (AWC) ม่จำานวนทั�งสิ�นจำานวน 13 ท่าน 
ประกำอบัดู้วยุกำรรมกำารท่�ไม่เป็นผู้บัริหารจำานวน 12 ท่าน 
และกำรรมกำารท่�เป็นผู้บัริหารจำานวน 1 ท่าน โดูยุม่กำรรมกำาร
บัริษัทเพศหญิงจำานวน 2 ท่าน และม่กำรรมกำารบัริษัท
เพศชีายุจำานวน 11 ท่าน ทั�งน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูโครงสร้าง  
องค์ประกำอบั และคุณสมบััติของบัุคคลท่�จะดูำารงตำาแหน่ง
คณะกำรรมกำารบัริษัทไว้อยุ่างชีัดูเจน อาทิเชี่น กำรรมกำาร
บัรษิทัตอ้งเป็นผูท้่�ม่ความรู้ความสามารถื และมป่ระสบักำารณ์
ท่�เป็นประโยุชีน์ต่อบัริษัท ม่คุณสมบััติครบัถื้วนและไม่ม่
ลักำษณะต้องห้ามตามกำฎหมายุว่าดู้วยุบัริษัทมหาชีนจำากำัดู 
พ.ศ. 2535 และประธ์านกำรรมกำารบัริษัทต้องเป็นคนละคน
กำับัผู้นำาบัริษัท เป็นต้น นอกำจากำน่� คณะกำรรมกำารบัริษัท
จะม่หน้าท่�หลักำในกำารกำำาหนดูทิศทางและนโยุบัายุในกำาร
ดูำาเนินงานของบัริษัทรวมถื่งกำำากำับัดููแลกำารดูำาเนินงานของ
คณะกำรรมกำารชุีดูยุ่อยุ ทั�งน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูและเปิดูเผยุ 
คุณสมบััติ บัทบัาท หน้าท่� และความรับัผิดูชีอบัของ 
คณะกำรรมกำารบัริษัทไว้ในกำฎบััตรคณะกำรรมกำารบัริษัท 

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูให้องค์ประกำอบัของคณะ
กำรรมกำารบัริษัทต้องประกำอบัดู้วยุกำรรมกำารอิสระไม่น้อยุ
กำว่าก่ำ�งหน่�งของจำานวนคณะกำรรมกำารบัริษัททั�งหมดู 
เพื� อให้เกำิดูกำารถื่วงดูุลอำานาจและป้องกำันความขัดูแยุ้ง
ทางผลประโยุชีน์ โดูยุกำรรมกำารอิสระจะต้องไม่ทำาหน้าท่�
บัริหาร รวมถ่ืงเป็นอิสระจากำฝ่ัายุจัดูกำารและผู้ถืือหุ้นท่�ม่
อำานาจควบัคุม เพื�อให้คณะกำรรมกำารอิสระสามารถืแสดูง 

ความคิดูเห็นไดู้อยุ่างเป็นอิสระ โดูยุคุณสมบััติและลักำษณะ
ต้องห้ามของคณะกำรรมกำารอิสระสามารถืดููเพิ� มเติมไดู้ท่� 
56-1 One Report 

คณะกรรมการชัุ่ดูยุ่อยุ

คณะกำรรมกำารบัริษัทไดู้แต่งตั�งคณะกำรรมกำารชีุดูยุ่อยุ 
(Sub-Committee) ทั�งสิ�น 5 คณะ ประกำอบัดู้วยุคณะ
กำรรมกำารบัริหาร (Executive Committee) คณะกำรรมกำาร
ตรวจสอบั (Audit Committee) คณะกำรรมกำารสรรหาและ
กำำาหนดูค่าตอบัแทน (Nomination and Remuneration 
Committee) คณะกำรรมกำารบัริหารความเส่�ยุง (Risk 
Management Committee) และคณะกำรรมกำารกำำากำับั
ดูแูลกิำจกำารท่�ดูแ่ละความยุั�งยุนื (Corporate Governance 
and Sustainability Committee) โดูยุม่หน้าท่�กำำากำับัดููแล
และประเมนิกำารดูำาเนนิงานในดูา้นตา่ง ๆ  ของบัริษทัใหเ้ป็นไป
ตามทศิทาง นโยุบัายุ และเปา้หมายุท่�กำรรมกำารบัรษิทักำำาหนดู 
รวมถื่งตรวจสอบักำารดูำาเนินงานให้สอดูคล้องกำับันโยุบัายุ
กำารกำำากำับัดููแลท่�ดู่ จรรยุาบัรรณทางธ์ุรกำิจ และนโยุบัายุต่าง 
ๆ ท่�บัริษัทกำำาหนดู นอกำจากำน่� คณะกำรรมกำารชุีดูยุ่อยุยุัง
ม่หนา้ท่�ในกำารรายุงานผลกำารดูำาเนนิงานให้แกำค่ณะกำรรมกำาร
บัริษัททราบั เพื�อปรับัปรุงกำารดูำาเนินงานให้ม่ประสิทธ์ิภาพ 
และสอดูคล้องตามทิศทางและเป้าหมายุขององค์กำร  
ทั�งน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูคุณสมบััติ บัทบัาท หน้าท่� และความ
รับัผิดูชีอบัของคณะกำรรมกำารบัริษัทไว้ในกำฎบััตร ซ่่�งไดู้ม่
กำารเปิดูเผยุบันเว็บัไซ่ต์บัริษัท

ค์ณะกร้ร้มการ้บร้ิษััที่
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ในกำารสรรหากำรรมกำารบัริษัทสำาหรับัปี 2566 บัริษัทไดู้
ประกำาศให้สิทธ์ิผู้ถืือหุ้นรายุยุ่อยุเสนอชีื�อบัุคคลท่�เห็นว่า
ม่คุณสมบััติเหมาะสมเพื� อพิจารณาเข้ารับักำารสรรหาเป็น
กำรรมกำารของบัริษัท ในกำารประชีุมสามัญผู้ถืือหุ้นประจำาปี 
2566 ในช่ีวงระหว่างวันท่� 26 ธ์ันวาคม 2565 ถื่ง วันท่� 
27 มกำราคม 2566 โดูยุแจ้งให้ผู้ถืือหุ้น รับัทราบัผ่านระบับั
ข่าวของตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศไทยุ (“ตลาดูหลักำ
ทรัพย์ุฯ”) และเว็บัไซ่ต์ของบัริษัทตามหลักำกำารกำำากำับัดููแล
กำิจกำารท่�ดู่ของบัริษัทจดูทะเบั่ยุน ทั�งน่� เมื�อครบักำำาหนดูระยุะ
เวลาท่�บัริษัทไดู้กำำาหนดูไว้ ปรากำฏิว่าไม่ม่ผู้ถืือหุ้นเสนอชีื�อ

บัุคคลเพื�อเข้ารับักำารพิจารณาเลือกำตั�งเป็นกำรรมกำารบัริษัท
แต่อยุ่างใดู กำรรมกำารท่�ผ่านกำระบัวนกำารสรรหาและนำาเสนอ
ต่อผู้ถืือหุ้นเพื�อพิจารณานั�น ต้องเป็นผู้ท่�ม่คุณสมบััติครบั
ถื้วนตามมาตรา 68 แห่ง พ.ร.บั. บัริษัทมหาชีนจำากัำดู และ
ไม่ม่ลักำษณะต้องห้ามแต่งตั�งให้เป็นกำรรมกำารบัริษัทตาม
กำฎเกำณฑ์์ของสำานักำงานคณะกำรรมกำารกำำากำับัหลักำทรัพยุ์
และตลาดูหลักำทรัพยุ์ (“สำานักำงาน กำ.ล.ต.”) อ่กำทั�งเป็นผู้ท่�
ม่ความรู้ ความสามารถื ม่ประสบักำารณ์อันเป็นประโยุชีน์
ต่อกำารดูำาเนินธุ์รกิำจ สามารถืทำาประโยุชีน์ให้กำับับัริษัทเป็น
อยุ่างดู่ยุิ�ง

คณะกำรรมกำารสรรหาและกำำาหนดูค่าตอบัแทน (Nomination 
and Remuneration Committee: NRC) ม่หน้าท่� สรรหา
คณะกำรรมกำารบัริษัทคณะกำรรมกำารชุีดูยุ่อยุ และกำำาหนดูค่า
ตอบัแทน โดูยุม่ตัวอยุ่างหลักำเกำณฑ์์ในกำารคัดูเลือกำ ไดู้แก่ำ  
1) ม่คุณสมบััติตรงตามมาตรฐานของสมาคมส่งเสริม

สถืาบันักำรรมกำารบัริษทัไทยุ (IOD) 2) ผา่นเกำณฑ์ก์ำารคัดูเลอืกำ 
จากำคณะกำรรมกำารสรรหาและกำำาหนดูค่าตอบัแทน และ  
3) ม่ผู้เชี่�ยุวชีาญดู้านกำารสรรหา (Headhunter) แนะนำา  
4) ใชี้ฐานข้อมูลกำรรมกำาร

1. ไดู้รับักำารเสนอชีื�อจากำผู้ถืือหุ้นรายุยุ่อยุ ซ่่�งบัุคคลท่�
ถืูกำเสนอชีื�อนั�นต้องม่คุณสมบััติเหมาะสม เพื� อเข้า
รับักำารสรรหาเป็นกำรรมกำารของบัริษัททั�งน่�หากำพ้น 
ระยุะเวลาเสนอชีื�อท่�บัริษัทกำำาหนดูไว้ ปรากำฎว่าไม่ม่ 
ผูถ้ือืหุน้เสนอชีื�อบัคุคล คณะกำรรมกำารสรรหาและกำำาหนดู 
ค่าตอบัแทนจะเสนอชีื�อบัุคคลท่�ผ่านกำารสรรหาต่อ 
ผู้ถืือหุ้นเพื�อพิจารณา

2. ม่คุณสมบััติครบัถ้ืวนตามมาตรา 68 แห่ง พ.ร.บั. บัริษัท
มหาชีนจำากำัดู 

3. ไม่ม่ลักำษณะต้องห้ามแต่งตั�งให้เป็นกำรรมกำารบัริษัทตาม
กำฎเกำณฑ์์ของสำานกัำงานคณะกำรรมกำารกำำากำบััหลกัำทรพัยุ์
และตลาดูหลักำทรัพยุ์ (“สำานักำงาน กำ.ล.ต.”)

4. ม่ความรู้ ความสามารถื ม่ประสบักำารณ์อันเป็นประโยุชีน์
ต่อกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ สามารถืทำาประโยุชีน์ให้กำับับัริษัท 
เป็นอยุ่างดู่ยุิ�ง

การสรรหาคณะกรรมการบัริษัท

เกณฑ์์การคัดูเลือกคณะกรรมการบัริษัทจุากคณะกรรมการสรรหาและกำาหนำดูค่าตอบัแทนำ 
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ในปี 2566 AWC ม่สมาชีิกำในคณะผู้บัริหารหรือ MACO 
จำานวนทั�งสิ�น 11 ท่าน โดูยุม่ประธ์านเจ้าหน้าท่�บัริหารและ
กำรรมกำารผู้จัดูกำารใหญ่เป็นประธ์าน และม่หัวหน้าจากำสายุ
งานต่าง ๆ  เป็นสมาชีิกำ ทำาหน้าท่�รายุงานต่อคณะกำรรมกำาร
บัริหารโดูยุตรง ม่อำานาจบัริหารและควบัคุมกำารบัริหารเพื�อ
ขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจของบัริษัทและบัริษัทยุ่อยุภายุใต้
นโยุบัายุ ทศิทางธุ์รกิำจ กำลยุทุธ์ ์แผนกำารดูำาเนินกำารเป้าหมายุ 

ทางกำารเงิน และงบัประมาณประจำาปีของบัริษัททั�งน่�  
คณะกำรรมกำารบัริษัทไดู้อนุมัติคู่มือกำารอนุมัติ (MOA) ซ่่�ง
เป็นสว่นหน่�งของกำระบัวนกำารบัริหารจัดูกำารท่�สง่ผา่นอำานาจ
หน้าท่�ไปยุังแต่ละสายุงาน/ภาคส่วนตามกำระบัวนกำารทำางาน
ของบัริษัทเพื� อขับัเคลื�อนกำารบัริหารกำารดูำาเนินงานของ 
MACO ให้ม่ประสิทธ์ิภาพมากำยุิ�งข่�น สามารถืดููข้อมูลเพิ�ม
เติมไดู้ท่� One Report 56-1

คณะผู้บัริหาร

คณะกรรมการบัริษัท ทักษะที�จุำาเป็นำ

1. นายุเจริญ สิริวัฒนภักำดู่ กำารพัฒนาธ์ุรกำิจ และกำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ 

2. คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักำดู่  
(ถื่งแกำ่อนิจกำรรม วันท่� 17 ม่นาคม 2566)

กำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ

3. นายุบัุญทักำษ์ หวังเจริญ กำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ กำารจัดูกำารทางกำารเงิน 
และกำารบัริหารความเส่�ยุง

4. นายุสิทธ์ิชีัยุ ชีัยุเกำร่ยุงไกำร กำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ และกำารบััญชี่

5. นายุว่ระวงค์ จิตต์มิตรภาพ  
(ลาออกำจากำตำาแหนง่ วนัท่� 27 กำรกำฎาคม 2566)

กำฎหมายุ และกำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ

6. นายุประสิทธ์ิ� โฆวิไลกำูล กำฎหมายุ และกำารบัริหารจัดูกำารอสังหาริมทรัพยุ์

7. นายุรังสรรค์ ศร่วรศาสตร์ กำฎหมายุ กำารบััญชี่ และกำารบัริหารจัดูกำารอสังหาริมทรัพยุ์

8. นางนันทวัลยุ์ ศกำุนตนาค กำารตลาดู กำารบััญชี่ และ กำารเงิน

9. นายุพงษ์ภาณุ เศวตรุนทร์ เศรษฐศาสตร์ กำารเงิน และกำารจัดูกำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ
ดู้านกำารบัริกำารและกำารท่องเท่�ยุว

10. พลตำารวจเอกำรุ่งโรจน์ แสงคร้าม สังคมศาสตร์ และ รัฐประศาสนศาสตร์

11. นายุวัชีรา ตันตริยุานนท์ กำารบัริหารจัดูกำาร กำารบัริหารความเส่�ยุง และกำารเงิน

12. นายุธ์ิติพันธ์ุ์ เชีื�อบัุญชีัยุ กำฎหมายุ และ กำารพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์ 

13. นายุสันติ พงค์เจริญพิทยุ์ กำารบััญชี่

14. นายุโสมพัฒน์ ไตรโสรัส สถืาปัตยุกำรรม เศรษฐศาสตร์กำารวางผังเมือง 
เศรษฐศาสตร์ท่�ดูิน

15. นางวัลลภา ไตรโสรัส กำารบัริหารจัดูกำารธ์ุรกำิจ สถืาปัตยุกำรรม  
เศรษฐศาสตร์กำารวางผังเมือง เศรษฐศาสตร์ท่�ดูิน
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บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน) (AWC) 
ตระหนักำถื่งกำารกำำากำับัดููแลท่�เหมาะสม ม่ความโปร่งใสในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจ และคำาน่งถื่งความยุั�งยุืนเป็นรากำฐานสำาคัญ
ในกำารนำาพาธ์ุรกำิจไปสู่เป้าหมายุ AWC จ่งไดู้แต่งตั�งคณะ
กำรรมกำารบัริษัทอันประกำอบัไปดู้วยุสมาชีิกำผู้ทรงคุณวุฒิ
และมากำดูว้ยุประสบักำารณเ์พื�อนำาบัรษัิทไปสู่ความสำาเร็จตาม 
วิสัยุทัศน์ พันธ์กำิจ และเป้าหมายุขององค์กำร 

ในปี 2566 คณะกำรรมกำารกำำากัำบัดููแลกำิจกำารท่�ดู่และความ
ยุั�งยุืน (Corporate Governance and Sustainability 
Committee)” ทำาหน้าท่�กำำากำับัดููแลกำารดูำาเนินกำารดู้าน 
ความยัุ�งยืุนในทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจและแสดูงถื่งความมุ่งมั�น
ของ AWC ในกำารสร้างคุณค่าดู้านความยัุ�งยุืนให้กำับัผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ รวมทั�งตั�งเป้าหมายุ กำำาหนดูนโยุบัายุ 
ตรวจสอบัผลกำารดูำาเนินงาน และดููแลความถืูกำต้องแม่นยุำา
ในกำารเปิดูเผยุข้อมูลดู้านความยุั�งยืุน โดูยุคณะกำรรมกำาร
ดูังกำล่าวกำำาหนดูให้ประธ์านเจ้าหน้าท่�บัริหารและกำรรมกำาร
ผู้จัดูกำารใหญ่เป็นประธ์าน และสมาชีิกำท่านอื�น ๆ จากำคณะ
บัรหิาร (MACO) เป็นคณะกำรรมกำาร โดูยุบัริษทัไดูน้ำาประเด็ูน
ความยัุ�งยุนืมาเป็นญตัตใินกำารประชีมุคณะกำรรมกำารท่�จดัูข่�น 
ทุกำไตรมาส เชี่น ญัตติเกำ่�ยุวกำับักำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน  
กำารปรับัปรุงเป้าหมายุต่าง ๆ  และจุดูยืุนดู้านความยุั�งยุนืของ 
AWC ในเวท่ระดูับัประเทศและระดูับัสากำล

ดู้วยุแรงขับัเคลื�อนจากำทั�วโลกำและผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องท่�ให้
ความสนใจต่อผลกำารดูำาเนินงานดู้านความยุั�งยุนืขององค์กำร 
คณะกำรรมกำารกำำากำบััดูแูลกำจิกำารท่�ดูแ่ละความยุั�งยุนื ไดูจ้ดัูตั�ง 
คณะทำางานดู้านความยุั�งยุืนข่�นเพื� อสนับัสนุนกำารดูำาเนิน
งานตามเป้าหมายุและแผนกำารท่�วางไว ้ประกำอบัไปดูว้ยุคณะ
ทำางานดู้านสิ�งแวดูล้อม คณะทำางานดู้านเศรฐกำิจหมุนเว่ยุน 
คณะทำางานดู้านกำารพัฒนาทรัพยุากำรบุัคคล คณะทำางาน
ดูา้นอาช่ีวอนามยัุและความปลอดูภัยุ คณะทำางานดูา้นชีมุชีน
และสังคม และคณะทำางานดู้านกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารและ 
กำารสร้างคุณค่าเชีิงเศรษฐกำิจ 

คณะทำางานแต่ละคณะประกำอบัไปดู้วยุ หัวหน้าฝ่ัายุงานท่�
เกำ่�ยุวขอ้ง ทำาหน้าท่�สนบััสนนุดูา้นท่�รบััผดิูชีอบั (Dimension 
Sponsor) ร่วมกัำบัคณะทำางานในฐานะเจ้าของประเด็ูนท่�
รับัผิดูชีอบั (Dimension Owner) ผู้สนับัสนุนแต่ละดู้าน
ม่หน้าท่�ตรวจสอบันโยุบัายุ เป้าหมายุ กำลยุุทธ์์ แนวทางกำาร
บัริหารจัดูกำาร และผลกำารดูำาเนินงาน เพื�อรายุงานต่อไปยุัง
คณะกำรรมกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่และความยุั�งยุืน อ่กำทั�ง
ม่หน้าท่�กำำากำับัดููแล ส่งเสริม และสนับัสนุนให้พนักำงานนำา
แนวคิดูความยุั�งยุนืของ AWC ใปใช้ีในกิำจกำรรมต่าง ๆ  ขณะท่� 
หน่วยุงานท่�เกำ่�ยุวข้องในแต่ละประเดู็นม่หน้าท่�ผลักำดูันแผน
กำลยุุทธ์์ความยุั�งยุืน ตรวจสอบัความคืบัหน้าเพื�อให้มั�นใจ
ในประสิทธ์ิภาพของกำลยุุทธ์์ และให้คำาแนะนำาเพื�อสนับัสนุน
แผนและแนวทางปฏิิบััติดู้านความยุั�งยุืน รวมถื่งตรวจสอบั 
ความถืูกำต้องของข้อมูลเพื�อให้เกำิดูความน่าเชีื�อถืือ

การกำากับัดููแลกิจุการดู้านำความยุั�งยุืนำ
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โครงสรา้งกำารกำำากำบััดูแูลกำจิกำารดูา้นความยุั�งยุนื
ค์ณะกร้ร้มการ้บร้ิษััที่

ค์ณะกร้ร้มการ้กำากับดีูแลกิจุการ้ที่่�ดี่และค์ว่ามยั�งยืน

ค์ณะที่ำางานดี้านค์ว่ามยั�งยืน

ปร้ะธุานเจุ้าหน้าที่่�บร้ิหาร้และกร้ร้มการ้ผูู้้จุัดีการ้ใหญ่่

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้
บริห้ารกลาง (CCO)

การดำาเน้ิน้งาน้
ด้าน้เศรษฐกิจุห้มุ่่น้เว่ย่น้

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้ค้าปล่ก 
และค้าส�ง (CRWG)

การเป็น้ส�วน้ห้น้ึ�งข็อง 
ช้่มุ่ช้น้และสังคมุ่

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้ 
ทรัพัย่ากรบ่คคล 

(CPO)

ห้ัวห้น้้ากล่�มุ่คอมุ่เมุ่อร์เช้่ย่ล (CCM)

การดำาเน้ิน้งาน้
ด้าน้สิ�งแวดล้อมุ่

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้การพััฒน้า
โครงการ (CPD)

อาช้่วอน้ามุ่ัย่
และความุ่ปลอดภัย่

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้
กลย่่ทธิ์การลงท่น้

(CIO)

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้บัญช้ ่
และการเงิน้ (CFO)

การพััฒน้า
ทรัพัย่ากรบ่คคล

ห้ัวห้น้้าคณะกล่�มุ่โรงแรมุ่  
(CHO)

การกำากับดูแลกิจุการ
และสร้างค่ณค�าเช้ิงเศษฐกิจุ

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้การตลาด 
เช้ิงกลย่่ทธิ์และความุ่ย่ั�งย่ืน้ (CST) 

ทำาห้น้้าท่�เลข็าน้่การ

หมายุเหตุ: 
*คณะทำางานกำารดูำาเนินงานดู้านสิ�งแวดูล้อมดููแลเกำ่�ยุวกำับัปัญหากำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูมิอากำาศ กำารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า และความหลากำหลายุทางชี่วภาพ

ห้ัวห้น้้าคณะสาย่งาน้พััฒน้า 
ธิ่รกิจุดิจุิทัล
(CDBO)



การระบัุ 
ความเสี�ยุง  

Risk Identification

การประเมินำ 
ความเสี�ยุง  

Risk 
Assessment

การระบัุกิจุกรรม
ควบัคุม
Control 

Identification

การกำาหนำดูมาตรการ
จุัดูการความเสี�ยุง 

เพิั� มเติม 
Mitigation Action

การติดูตาม 
และรายุงานำผล 

Risk Monitoring 
and Reporting
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การบัริหารจุัดูการความเสี�ยุง 
(Risk Management) 

นำโยุบัายุและแผนำการบัริหารความเสี�ยุง
AWC ตระหนักำถ่ืงกำารเปล่�ยุนแปลงจากำปัจจัยุภายุในและ
ภายุนอกำท่�อาจส่งผลกำระทบัต่อกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ บัริษัทจ่ง
ใหค้วามสำาคญักำบัักำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงอยุา่งยุั�งยุนื
ตั�งแต่ระดูับัองค์กำรไปจนถื่งระดูับัปฏิิบััติกำารครอบัคลุม
ทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ โดูยุบัริษัทไดู้กำำาหนดูกำรอบักำารบัริหาร
จัดูกำารความเส่�ยุง (Enterprise Risk Management 
Framework) สอดูคล้องกำับัมาตรฐานสากำลตามแนวทาง
บัริหารความเส่�ยุงกำิจกำารของ COSO (The Committee 
of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission) หรือ (COSO Enterprise Risk 
Management) พ.ศ. 2560 (2017) ตลอดูจนจัดูให้ม่
ระบับักำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงและกำารบัริหารความ 
ต่อเนื�องทางธ์ุรกำิจครอบัคลุมทุกำกำระบัวนกำารปฏิิบััติงาน
หลักำ เพื� อให้มั�นใจว่ากำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงจะเป็น
ไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพโดูยุม่กำารพิจารณาความเส่�ยุงและ
โอกำาสทางธุ์รกิำจอยุ่างครบัถ้ืวน สามารถืกำำาหนดูกำลยุุทธ์์
และแผนจัดูกำารความเส่�ยุงทไดู้อยุ่างเหมาะสม เพื�อบัริหาร 
ความเส่�ยุงให้อยูุ่ในระดูับัท่�ยุอมรับัไดู้ และชี่วยุสนับัสนุน
กำารดูำาเนินงานให้บัรรลุพันธ์กิำจและเป้าหมายุขององค์กำร
ไดู้อยุ่างยุั�งยุืน 

บัริษัทไดู้จัดูทำา นโยุบัายุกำารบัริหารความเส่�ยุง ครอบัคลุม 
โครงสร้างกำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุง บัทบัาทหน้าท่�
และความรับัผิดูชีอบัของผู้ท่�เกำ่�ยุวข้อง ตลอดูจนแนวทาง
ปฏิิบััติในกำารบัริหารความเส่�ยุง โดูยุกำำาหนดูให้บัุคลากำร 
ทกุำคนในกำลุม่บัริษทัตอ้งยุดู่ถือืและปฏิิบัติัตาม เพื�อเป็นกำรอบั 
ในกำารดูำาเนินงานให้สอดูคล้องกัำบัเป้าหมายุและกำลยุุทธ์์
ขององค์กำรภายุใต้หลักำกำารกำำากัำบัดููแลกำิจกำารท่�ดู่ (Good 
Corporate Governance) รวมถื่งเพื�อสร้างความมั�นใจ
ใหแ้กำก่ำลุม่ผูม่้ส่วนเก่ำ�ยุวขอ้งของบัริษทัวา่องค์กำรมม่าตรกำาร
ลดูโอกำาสท่�จะกำ่อให้เกำิดูความเส่�ยุงหรือลดูผลกำระทบัท่�อาจ
เกำิดูข่�นไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ สามารถืสร้างประโยุชีน์ทาง
เศรษฐกำิจไดู้อยุ่างยุั�งยุืน นอกำจากำน่� บัริษัทยุังไดู้กำำาหนดูให้
ม่กำารทบัทวนนโยุบัายุกำารบัริหารความเส่�ยุงเป็นประจำาทุกำปี  
เพื� อให้ มั�นใจว่านโยุบัายุดูังกำล่าวม่ความเหมาะสมกำับั 
สภาพแวดูล้อมในกำารดูำาเนินธุ์รกิำจและโครงสร้างบัริษัท
ในปัจจุบััน โดูยุกำระบัวนกำารบัริหารความเส่�ยุงของบัริษัท
ประกำอบัดู้วยุ 5 ขั�นตอนดูังน่� 

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/risk-management-policy-th.pdf
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โครงสรา้งกำารบัรหิารความเส่�ยุง 
ค์ณะกร้ร้มการ้บร้ิษััที่

ค์ณะกร้ร้มการ้บร้ิหาร้ค์ว่ามเส่�ยง

หน่ว่ยบร้ิหาร้ค์ว่ามเส่�ยงองค์์กร้

ค์ณะอนุกร้ร้มการ้บร้ิหาร้ค์ว่ามเส่�ยงองค์์กร้ 
MRMC - MACO for RMC

ค์ณะที่ำางานค์ว่ามเส่�ยง ค์ณะที่ำางานค์ว่ามเส่�ยง ค์ณะที่ำางานค์ว่ามเส่�ยง
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บัริษัทไดู้แต่งตั�งคณะกำรรมกำารบัริหารความเส่�ยุง ประกำอบั
ดู้วยุกำรรมกำารบัริษัทอยุ่างน้อยุ 3 ท่าน เพื� อทำาหน้าท่�
พิจารณา บัรษิทัไดู้แตง่ตั�งคณะกำรรมกำารบัริหารความเส่�ยุง 
ประกำอบัดู้วยุกำรรมกำารบัริษัทอยุ่างน้อยุ 3 ท่าน เพื�อทำา
หนา้ท่�พิจารณากำำาหนดูนโยุบัายุและกำรอบักำารบัริหารความเส่�ยุง  
รวมถื่งกำำากำับัดููแลกำระบัวนกำารบัริหารความเส่�ยุง และ 
กำำาหนดูนโยุบัายุและกำรอบักำารบัริหารความเส่�ยุง รวมถื่ง
กำำากำับัดููแลกำระบัวนกำารบัริหารความเส่�ยุง และสนับัสนุน
ให้กำารบัริหารความเส่�ยุงประสบัความสำาเร็จทั�งในระดูับั
องค์กำรและระดูับักำระบัวนกำารปฏิิบััติงานมุ่งเน้นกำารสร้าง
วัฒนธ์รรมท่�ดู่ในกำารบัริหารความเส่�ยุง เพื�อให้ผู้บัริหารและ
พนักำงานตระหนักำและให้ความสำาคัญต่อกำารบัริหารจัดูกำาร
ความเส่�ยุง (Risk Awareness) และสามารถืปฏิิบััติงานไดู้
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ พร้อมทั�งกำำาหนดูให้คณะอนุกำรรมกำาร

บัริหารความเส่�ยุง (MRMC) รับัผิดูชีอบัในกำารกำำาหนดู
แนวทางกำารจัดูกำารและติดูตามกำารบัริหารจัดูกำารความ
เส่�ยุงของกำลุ่มธุ์รกำิจ ให้อยุู่ในระดัูบัท่�ยุอมรับัไดู้ โดูยุม่ 
หน่วยุงานบัรหิารความเส่�ยุงทำาหนา้ท่�สนบััสนุนทุกำหนว่ยุงาน 
ในกำารดูำาเนินกำารตามกำรอบันโยุบัายุบัริหารความเส่�ยุง 
และจัดูทำารายุงานความเส่�ยุงเสนอต่อคณะกำรรมกำาร
บัริหารความเส่�ยุงเป็นประจำาทุกำไตรมาส นอกำจากำน่�บัริษัท
ยุังกำำาหนดูให้ม่ คณะทำางานความเส่�ยุงซ่่�งประกำอบัดู้วยุ  
ผู้ควบัคุมกำระบัวนกำารปฏิิบััติงาน เจ้าของกำระบัวนกำาร 
หน่วยุงานพัฒนาระบับัปฏิิบััติงานมาตรฐาน และหน่วยุ
บัริหารความเส่�ยุงองค์กำร ร่วมกัำนพัฒนากำระบัวนกำาร
ควบัคุมและกำารปฏิิบััติงานให้ม่ประสิทธ์ิภาพยุิ�งข่�น โดูยุม่
สำานักำตรวจสอบัภายุในชี่วยุให้กำารสนับัสนุน

ผู่้ควบค่มุ่
กระบวน้การปฏิิบัติงาน้

เจุ้าข็องกระบวน้การ
Process Owner

ผู่้ควบค่มุ่
กระบวน้การปฏิิบัติงาน้

เจุ้าข็องกระบวน้การ
Process Owner

ผู่้ควบค่มุ่
กระบวน้การปฏิิบัติงาน้

เจุ้าข็องกระบวน้การ
Process Owner
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กรอบัการบัริหารจุัดูการความเสี�ยุง

ปัจุจุัยุความเสี�ยุงต่อการดูำาเนำินำธ์ุรกิจุของบัริษัท

บัริษัทไดู้กำำาหนดูกำรอบักำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุง (Risk 
Management Framework) ท่�สอดูคล้องกำับัมาตรฐาน
สากำล Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission (COSO-ERM 2017) 
และกำลยุทุธ์ข์องบัรษิทัเพื�อเป็นแนวทางใหบ้ัคุลากำรในองคก์ำร 
ยุดู่ถือืและปฏิบิัติั ตลอดูจนเสริมสร้างให้บัคุลากำรตระหนักำถืง่ 
ความสำาคัญของกำารบัริหารความเส่�ยุงและปลูกำฝััง
วัฒนธ์รรมท่�ดู่ในกำารบัริหารความเส่�ยุงทั�งองค์กำร โดูยุม่
รายุละเอ่ยุดู ดูังน่� 

1. การกำากับัดููแลกิจุการที�ดูีและวัฒนำธ์รรมการบัริหาร
ความเสี�ยุง (Governance & Culture) มุ่งเน้นกำาร
จัดูโครงสร้างกำารกำำากำับัดููแลท่�ดู่ และสร้างความเข้าใจ
เรื�องกำารบัริหารความเส่�ยุงจนเป็นวัฒนธ์รรมองค์กำร 
เพื�อให้พนักำงานทุกำคนเห็นความสำาคัญของกำารบัริหาร
ความเส่�ยุง ซ่่�งนำาไปสู่กำารสร้างคุณค่าให้แกำ่องค์กำรและ
กำารเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน 

2. การจัุดูทำาแผนำกลยุุทธ์์และวัตถุุประสงค์ทางธุ์รกิจุ 
(Strategy & Objective Setting) กำำาหนดูให้กำาร
บัริหารจัดูกำารความเส่�ยุง เป็นองค์ประกำอบัสำาคัญใน
กำารจัดูทำาแผนกำลยุุทธ์์และกำารกำำาหนดูวัตถืุประสงค์ 

3. การดูำาเนำินำงานำ (Performance) ม่กำารระบัุ และ
ประเมินความเส่�ยุงท่�อาจส่งผลกำระทบัต่อกำลยุุทธ์์หรือ
วัตถืุประสงค์ทางธ์ุรกำิจทั�งดู้านท่�เป็นตัวเงิน และดู้านท่�
ไม่เป็นตัวเงิน รวมถื่งจัดูลำาดูับัความสำาคัญของความ
เส่�ยุงและกำำาหนดูแนวปฏิิบััติเพื� อบัริหารความเส่�ยุงให้
อยุู่ในระดูับัท่�ยุอมรับัไดู้ โดูยุม่กำารสื�อสารให้ผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุรับัทราบัโดูยุทั�วกำัน 

4. การพิัจุารณาทบัทวนำผลการดูำาเนำินำงานำ 
 (Review & Revision) 
 ทบัทวนประสิทธิ์ผลของกำารบัริหารความเส่�ยุงและ 

กำารเปล่�ยุนแปลงท่�มนั่ยุสำาคญั เพื�อปรับัปรุงกำระบัวนกำาร
บัริหารความเส่�ยุงให้ม่ประสิทธ์ิผลมากำข่�น 

5. การสื�อสารข้อมูลความเสี�ยุงองค์กร 
 (Information, Communication & Reporting) 
 ม่กำารสื�อสารข้อมูลความเส่�ยุงอยุ่างต่อเนื�องในทุกำระดูับั

ภายุในองค์กำร โดูยุนำาระบับัเทคโนโลยุ่สารสนเทศมาเป็น
เครื�องมือชี่วยุในกำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงและกำาร
รายุงานความเส่�ยุง

ในปี 2566 อุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุวกำลับัมาฟ้้� นฟู้จากำ
จำานวนนักำท่องเท่�ยุวท่�เดูินทางเข้ามายัุงประเทศไทยุอยุ่าง
ต่อเนื�อง ประกำอบักัำบันโยุบัายุกำระตุ้นกำารใช้ีจ่ายุของภาครัฐ 
ส่งผลให้ธ์ุรกำิจค้าปล่กำม่กำารเติบัโตเพิ�มข่�น ในขณะเดู่ยุวกัำน 
ธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงานยุังคงเผชีิญความท้าทายุจากำกำาร
แข่งขันท่�รุนแรงจากำอุปทานดู้านอสังหาริมทรัพยุ์เพื� อกำาร
พาณิชียุ์ท่�ม่จำานวนเพิ�มมากำข่�นในตลาดู อยุ่างไรกำ็ตามแม้ว่า
ภาพรวมของธุ์รกิำจจะไดู้ม่กำารปรับัตัวดู่ข่�น แต่บัริษัทยัุงคง
จำาเป็นต้องติดูตามปัจจัยุเส่�ยุงท่�สำาคัญต่าง ๆ อาทิ อัตรา
เงินเฟ้อ้ท่�ปรับัตัวสูงข่�นจากำกำารข่�นอัตราดูอกำเบั่�ยุนโยุบัายุ
ของธ์นาคารกำลางทั�วโลกำ จำานวนเท่�ยุวบัินท่�ไม่เพ่ยุงพอ
ต่อกำารรองรับันักำท่องเท่�ยุวท่�ต้องกำารเดูินทางมายุัง
ประเทศไทยุ ความขัดูแยุ้งทางภูมิศาสตร์ท่�ยุังคงดูำาเนิน
อยุู่อยุ่างต่อเนื�อง เป็นต้น ทั�งน่� รายุละเอ่ยุดูความเส่�ยุงท่�
สำาคัญของบัริษัทไดู้ระบัุไว้ในแบับั 56-1 One Report 
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ความเสี�ยุงที�เกิดูข่�นำใหม่ (Emerging Risk)

นอกำเหนือจากำกำารพิจารณาถื่งความเส่�ยุงจากำสภาพแวดูล้อมของธุ์รกำิจในปัจจุบััน บัริษัทไดู้พิจารณาถื่งความเส่�ยุงท่�เกำิดู
ข่�นใหม่ท่�อาจส่งผลกำระทบัต่อธ์ุรกำิจของบัริษัทใน 3-5 ปีข้างหน้า โดูยุในปี 2566 บัริษัทไดู้ระบัุและประเมินความเส่�ยุงท่�เกำิดู
ข่�นใหม่ ดูังน่�

ปัจุจัุยุความเสี�ยุง ผลกระทบั มาตรการลดูความเสี�ยุง

ค์ว่ามเส่�ยงจุาก
นว่ัตกร้ร้มหร้ือเที่ค์โนโลย่
ดีิจุิที่ัล 
(Digital Disruption) 

ปัจจุบััน นวัตกำรรมและเทคโนโลยุ่ดูิจิทัลเข้า
มาม่บัทบัาทในภาคธุ์รกำิจมากำยุิ�งข่�น ส่งผล
ให้รปูแบับักำารดูำาเนนิธ์รุกิำจ และกำระบัวนกำาร
ปฏิิบััติงานเปล่�ยุนแปลงไป โดูยุเฉพาะ
กำารนำาเอาเทคโนโลยุ่อัตโนมัติหรือปัญญา
ประดูิษฐ์ (Artificial Intelligence) มาใชี้
ทดูแทนแรงงานคนในงานท่�ต้องทำาซ่ำ�า อาทิ 
กำารตรวจสอบัความถูืกำต้องของเอกำสาร 
หรือกำารกำระทบัยุอดูรายุกำาร แม้ว่ากำารนำา
เทคโนโลยุ่ดูังกำล่าวมาประยุุกำต์ใชี้จะชี่วยุ
ให้กำารปฏิิบััติงานม่ประสิทธ์ิภาพ ถืูกำต้อง 
และรวดูเร็วยุิ�งข่�น แต่บัริษัทจำาเป็นต้อง
พิจารณาและประเมินถ่ืงผลกำระทบัท่�อาจ
เกำิดูข่�นต่อพนักำงาน อาทิ ความต้องกำาร
ใชี้แรงงานลดูน้อยุลง กำารปรับัเปล่�ยุนรูป
แบับักำารทำางาน หรือความกำังวลต่อกำาร
สูญเส่ยุงาน ซ่่�งอาจทำาให้ขวัญและกำำาลัง
ใจของพนักำงานลดูลง เป็นต้น ดู้วยุเหตุน่� 
หากำบัริษัทไม่สามารถืผลักำดูันให้พนักำงาน
สามารถืปรับัตัวต่อกำารเปล่�ยุนแปลงไดู ้
ทันเวลา อาจส่งผลกำระทบัต่อประสิทธ์ิภาพ
กำารทำางานของพนักำงาน กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ 
และผลประกำอบักำารของบัริษัท

บัริษัทไดู้เตร่ยุมรับัมือความเส่�ยุงดูังกำล่าว 
ดู้วยุกำารส่งเสริมกำารเร่ยุนรู้อยุ่างต่อเนื�อง
เพื�อเพิ�มพูนทักำษะใหม่ ๆ และเตร่ยุมพร้อม
ให้พนักำงานให้สามารถืปรับัตัวกำับักำาร
เปล่�ยุนแปลงในกำารทำางาน โดูยุไดู้กำำาหนดู
หลักำสูตรกำารอบัรม ทั�งในรูปแบับัออนไลน์
และออฟ้ไลน์ อาทิ กำารนำาระบับั PowerBI 
มาใชี้เป็นเครื�องมือในกำารวิเคราะห์ข้อมูล
ธ์ุรกำิจ (Business Analytics Tool) เพื�อ
วิเคราะห์ข้อมูลและแก้ำปัญหาในกำารทำางาน 
ซ่่�งชี่วยุให้พนักำงานสามารถืลดูเวลาในกำาร
ปฏิิบััติงานทั�วไป (routine works) และ
สามารถืปฏิิบััติงานท่�ม่ความซ่ับัซ่้อนและ
ต้องใช้ีวิจารณญาณในกำารตัดูสินใจไดู้ดู่
ยุิ�งข่�น นอกำจากำน่� บัริษทัยุงักำำาหนดูใหม้ก่ำาร
ทบัทวนโครงสร้างองค์กำร และปรับัปรุง
หน้าท่�ความรับัผิดูชีอบัให้เหมาะสมเพื� อ 
เสริมสร้างสภาพแวดูล้อมท่�ดู่ในกำารปฏิิบััติ
งานให้กำับัพนักำงาน

ค์ว่ามเส่�ยงจุากการ้
เปล่�ยนผู้่านออกจุาก 
เชีื�อเพัลิงฟอสซื้ิล

จากำกำารปร ะชีุ มสมั ชีชีาปร ะ เทศภาค่
อ นุ สั ญ ญ า ส ห ป ร ะ ชี า ชี า ติ ว่ า ดู้ ว ยุ
กำ า ร เ ปล่� ยุ น แปลงสภ าพภู มิ อ า กำ าศ 
(Conference of the Parties: COP) 
ครั�งท่� 28 ท่�ไดู้ม่กำารหารือเก่ำ�ยุวกำับักำาร
ยุกำเลิกำกำารใชี้เชีื�อเพลิงฟ้อสซ่ิล ซ่่�งรัฐบัาล
ประเทศต่าง ๆ อาจบัังคับัใชี้กำฎหมายุ
และกำำาหนดูมาตรกำารต่าง ๆ ในลดูกำารใช้ี 
เชีื�อเพลิงฟ้อสซ่ิลท่�ม่ความเข้มงวดูข่�น  
เ พื� อ เปล่� ยุนผ่ านมาสู่ กำ าร ใ ช้ีพลังงาน
ทดูแทน จากำแนวโน้มดูังกำล่าว บัริษัทอาจ
เผชิีญกัำบัภาระทางกำารเงินท่�เพิ� มสูงข่�น  
เ นื� องจากำบัริ ษัท ต้องม่กำ ารลงทุน ใน
เทคโนโลยุ่พลังงานสะอาดู และอาจต้องม่
กำารเปล่�ยุนแปลงโครงสร้างระบับัพลังงาน
ของบัริษัทเพื� อให้สอดูคล้องกำับักำฎหมายุ
และมาตรกำารในลดูกำารใชี้เชีื�อเพลิงฟ้อสซ่ิล 
รวมถ่ืงเพื� อตอบัสนองความคาดูหวัง 
ของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องท่�เปล่�ยุนแปลงไป 

ในกำารเปล่�ยุนผ่านออกำจากำเชีื�อ เพลิง
ฟ้อสซ่ิลนั�นอาจส่งผลกำระทบัต่อภาระ
ทางกำารเงินของบัริษัท เช่ีน ความจำาเป็น
ในกำารลงทุนเพิ�มเติมในเทคโนโลยุ่พลังงาน
สะอาดู เป็นต้น บัริษัทตระหนักำถื่งความ
ท้าทายุดูังกำล่าว จ่งไดู้ม่กำารเตร่ยุมกำารโดูยุ 
เพิ�มสัดูส่วนของ “สินเชีื�อท่�ผูกำพันกำับัความ
ยุั�งยุนื” เพื�อเข้าถ่ืงสินเชีื�ออัตราดูอกำเบั่�ยุตำ�า 
จากำสถืาบัันกำารเงิน สำาหรับัใช้ีในกำารกำาร
ลงทุนพัฒนาโครงกำารท่�ออกำแบับัโดูยุ
คำาน่งถื่งความเป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม 
และลดูปริมาณกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ
ให้สอดูคล้องกำับัพันธ์กำิจความยุั�งยุืนของ
บัริษัท
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กรอบัการบัริหารจุัดูการความเสี�ยุง
การกำาหนำดูให้การบัริหารจุัดูการความเสี�ยุงเป็นำหนำ่�งในำดูัชั่นำีชั่ี�วัดูความสำาเร็จุ (KPI) 
ของแต่ละหนำ่วยุงานำองค์กร

บัริษัทไดู้พัฒนากำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงขององค์กำร
ให้ เ ป็นวัฒนธ์รรมองค์กำร โดูยุกำำาหนดูให้กำารบัริหาร
จัดูกำารความเส่�ยุงเป็นหน่�งในดัูชีน่ชี่�วัดูความสำาเร็จ (KPI)  
ของแต่ละหน่วยุงานในองค์กำร โดูยุม่จุดูมุ่งหมายุให ้
หน่วยุงานต่าง ๆ นำาดูัชีน่ชี่�วัดูความสำาเร็จ (KPI) มาใชี้ใน
กำารประเมินผลกำารทำางานของพนักำงานทุกำระดูับั เพื�อสร้าง
ความตระหนักำและส่งเสริมให้พนักำงานทุกำระดูับัม่ส่วนร่วม
ในกำระบัวนกำารบัริหารความเส่�ยุงอยุ่างจริงจัง โดูยุกำาร
ประเมินประสิทธ์ิภาพและประสิทธ์ิผลของกำารบัริหารจัดูกำาร
ความเส่�ยุงจะพิจารณาจากำองค์ประกำอบัต่าง ๆ ไดู้แกำ่  
กำารบัริหารความเส่�ยุงให้อยุู่ในระดัูบัท่�ยุอมรับัไดู้ กำารจัดูกำาร
และป้องกำันกำารเกำิดูเหตุอุบััติกำารณ์ (incident) และกำาร
ปรับัปรุงกำระบัวนกำารควบัคุมภายุในตามข้อตรวจพบัของ
หน่วยุงานตรวจสอบัภายุใน 

เพื�อให้เกำิดูกำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางานท่�ม่ประสิทธ์ิภาพ
สูงสุดูผนวกำกัำบับัริษัทให้ความสำาคัญกำารบัริหารจัดูกำาร
ความเส่�ยุงและความท้าท้ายุต่าง ๆ อยุ่างยุั�งยุืนทั�ว 
ทั�งองค์กำรในทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ ในปี 2567 บัริษัทไดู้กำำาหนดู
ดูัชีน่ชี่�วัดูความสำาเร็จ (KPI) ผ่านกำระบัวนกำารทำางาน  

โดูยุผูข้บััเคลื�อนหลกัำ (Key driver) ตอ้งกำำาหนดูและรบััผดิูชีอบั 
กำารปฏิิบััติงานให้บัรรลุผลสำาเร็จใน 6 หัวข้อหลักำ ไดู้แกำ่

1. ผลลัพธ์์ของหน่วยุธ์ุรกำิจ (Own Result) 
2. กำระบัวนกำารและอำานาจอนุมัติ (Own Process, MOA)
3. ต้นทุนบัุคลากำร (Own People Cost)
4. ระบับัและข้อมูล (Own system & data) 
5. กำารบัรหิารจดัูกำารความเส่�ยุงและแผนบัรรเทาความเส่�ยุง 

(Own Risk, Mitigation) 
6. ประเมินผลและให้รางวัลตอบัแทน (Own Rewards) 

บัริษัทมุ่งสร้างวัฒนธ์รรมกำารบัริหารความเส่�ยุงภายุใน
องค์กำรผ่านหัวข้อกำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงและแผน
บัรรเทาความเส่�ยุง (Own Risk, Mitigation) ซ่่�งเป็น  
1 ใน 6 หัวข้อท่�ผู้ขับัเคลื�อนหลักำและเจ้าของกำระบัวนกำาร 
ต้องพิจารณาและให้ความสำาคัญเพื�อให้กำารบัริหารจัดูกำาร
ความเส่�ยุงเป็นไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ ควบัคู่กัำบักำาร 
ตอบัสนองต่อผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำภาคส่วน นำาไปสู่กำาร 
เสริมสร้างให้เ กิำดูกำารกำำากำับัดููแลกิำจกำารของบัริษัทท่�
แข็งแกำร่งและยุั�งยุืน
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การสร้างความตระหนำักเรื�องการบัริหารความเสี�ยุงในำองค์กร

บัริษัทมุ่งมั�นในกำารสร้างความตระหนักำและความเข้าใจดู้าน
กำารบัริหารความเส่�ยุงให้แกำ่พนักำงานทุกำคน โดูยุจัดูสรร
ทรัพยุากำรและให้กำารสนับัสนุนดู้านต่าง ๆ เพื�อให้พนักำงาน
ทุกำคนรับัรู้และเข้าถื่งกำารบัริหารความเส่�ยุงไดู้อยุ่างทั�วถื่ง  
โดูยุบัริษัทไดู้เผยุแพร่นโยุบัายุกำารบัริหารความเส่�ยุงผ่าน 
ทางเว็บัไซ่ต์บัรษิทัอก่ำทั�งจดัูทำาสื�อความรูแ้ละเอกำสารเผยุแพร่ 
เกำ่�ยุวกำับักำารบัริหารความเส่�ยุงในองค์กำร และจัดูหลักำสูตร
ฝึักำอบัรมดู้านกำารบัริหารความเส่�ยุงให้แก่ำพนักำงาน

ในปี 2566 บัริษัทไดู้ส่งเสริมกำารให้ความรู้และความเข้าใจ
กำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงในองค์กำร ตั�งแต่กำระบัวนกำาร
ระบัุ วิเคราะห์ ประเมิน จัดูกำาร ติดูตาม และสื�อสาร 
ความเส่�ยุงให้แก่ำหน่วยุงานท่�เกำ่�ยุวข้องจากำสื�อกำารเร่ยุนรู้
ออนไลน์ของทางตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศไทยุ โดูยุ
พนักำงานสามารถืเข้าไปเร่ยุนรู้ดู้วยุตัวเองบันระบับั @core 
ของบัริษัทระหว่างวันท่� 15 พฤษภาคม ถื่ง 30 มิถืุนายุน 
2566 นอกำเหนอืจากำกำารจดัูกำารเรยุ่นรูดู้ว้ยุตวัเอง บัรษิทัไดู้
จัดูกำารบัรรยุายุและกำารประชีุมเชีิงปฏิิบัตัิกำาร (Workshop) 
เรื�องกำารประเมินความเส่�ยุง (Risk Assessment) – กำาร
บัริหารความต่อเนื�องทางธุ์รกิำจ (Business Continuity 
Management – BCM) เพื�อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในกำระบัวนกำารบัริหารความเส่�ยุงให้กำับัพนักำงานท่�โครงกำาร
อสังหาริมทรัพยุ์ของบัริษัททั�งในส่วนของอาคารสำานักำงาน 
ศูนยุ์กำารค้า และธุ์รกำิจค้าส่ง 
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เพื� อตอกำยุำ�าปรัชีญาและพันธ์กำิจของ AWC ในกำาร 
“สร้างสรรค์อนำาคตที�ดูกีว่า” (Building a Better Future) 
บัริษัทม่ความมุ่งมั�นท่�จะสร้างคุณค่าและความยุั�งยุืนตลอดู
กำระบัวนกำารดูำาเนนิธ์รุกำจิ และสร้างผลลพัธ์อ์ยุ่างเป็นรปูธ์รรม

ทั�วทั�งองค์กำร AWC จ่งไดู้พัฒนากำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน 
ใหเ้ป็นส่วนหน่�งของวิสยัุทัศน์ทางธุ์รกิำจ พันธ์กิำจ และทิศทาง
กำารเติบัโตของบัริษัทเพื� อสร้างคุณค่าในระยุะยุาวให้กัำบั 
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งหมดู โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่� 

กลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ

หลักำปรัชีญา

• กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล
• อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ
• กำารเป็นส่วนหน่�งของชุีมชีนและสังคม

• กำารจัดูกำารดู้านกำารเปล่�ยุนแปลง 
สภาพภูมิอากำาศ 

• กำารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า
• กำารดูำาเนินงานดู้านเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน
• ความหลากำหลายุทางชี่วภาพ

• กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่
• กำารสร้างความเติบัโต 

อยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน

สร้างคุณค่าดู้านำความยุั�งยุืนำในำระยุาวให้แก่ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง
วิสัยุทัศน์ดู้านความยุั�งยุืน

การผนำ่กกำาลังร่วมกับัพัันำธ์มิตรทางธ์ุรกิจุ / 
การกำากับัดููและกิจุการที�ดูี (G) การบัริหารความเสี�ยุง (R) และการกำากับัการปฏิิบััติงานำ (C)

หลักำกำารดูำาเนินงาน

นำวัตกรรม / การใชั่้เทคโนำโลยุีดูิจุิทัล / การจุัดูการห่วงโซ่อุปทานำ
ปัจจัยุขับัเคลื�อน
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AWC มุ่งมั�นดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างยุั�งยุืนสอดูคล้องตามกำรอบั
ดูำาเนินงานในระดูับัประเทศและระดูับัสากำล และยุ่ดูมั�นต่อ
กำารสร้างคุณค่าในทุกำมิติให้กำับัลูกำค้าและผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง
ทุกำภาคส่วนอยุ่างต่อเนื�อง บัริษัทจ่งให้ความสำาคัญต่อทุกำ
กำิจกำรรมกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ ตั�งแต่ขั�นตอนกำารลงทุน กำาร
พัฒนาโครงกำาร ไปจนถื่งส่งมอบับัริกำารท่�ม่คุณภาพให้แกำ่
ลูกำค้า พร้อมทั�งดููแลคุณค่าองค์รวมให้ผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง
ทุกำฝ่ัายุอยุ่างยุั�งยุืนบันพื�นฐานของกำารกำำากำับัดููแลกิำจกำารท่�
ดูต่ามเป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุนืขององคก์ำรสหประชีาชีาติ 
(UN Sustainable Development Goals) 

ในปี 2566 AWC ไดู้จัดูทำา “นำโยุบัายุการบัริหารจุัดูการ 
ความยุั�งยุนืำ” ประกำอบัไปดูว้ยุ 9 หวัขอ้หลกัำท่�ครอบัคลมุกำาร
สร้างคุณค่าในดู้านสิ�งแวดูล้อม สังคม และกำารกำำากัำบัดููแล
กำิจกำารเพื�อความเติบัโตทางเศรษฐกิำจท่�ยุั�งยุืน เป็นกำรอบั 
กำารดูำาเนินงานในกำารขับัเคลื�อนกำิจกำรรมกำารดูำาเนินธ์ุรกิำจ
ของ AWC ตลอดูทั�งห่วงโซ่่คุณค่า ซ่่�งม่แนวปฏิิบััติ  
ดูังต่อไปน่�

นำโยุบัายุการบัริหารจุัดูการความยุั�งยุืนำ 

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/awc-policies/sustainability-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/awc-policies/sustainability-policy-th.pdf
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1. 
การ้จุัดีการ้ 

ดี้านการ้เปล่�ยนแปลง 
สภาพัภูมิอากาศ

2.
การ้บร้ิหาร้จุัดีการ้ 

ที่ร้ัพัยากร้นํา 

9.
การ้สร้้างค์ว่ามเติบโต
อย่างยั�งยืนร้่ว่มกัน

8. 
การ้กำากับดีูแลกิจุการ้ที่่�ดี่

7.
การ้เป็นส่ว่นหน่�ง 

ของสังค์มและชีุมชีน

4.
ค์ว่ามหลากหลาย 

ที่างชี่ว่ภาพั

6.
อาชี่ว่อนามัยและ 
ค์ว่ามปลอดีภัย 
ในการ้ที่ำางาน

5.
การ้พััฒนาที่ร้ัพัยากร้

บุค์ค์ลและแนว่ปฏิิบัติที่่�ดี่
ดี้านแร้งงาน

3.
การ้ดีำาเนินงาน 

ดี้านเศร้ษัฐกิจุหมุนเว่่ยน

ธ์ุรกิจุของ  
AWC

 
การลงทนุำ

กา
รจุ

ดูก
าร

ทร
พััยุส์นิำ

การกอ่สรา้ง การพัั
ฒนำา

โค
รง

กา
ร

นำโยุบัายุการบัริหารจุัดูการความยุั�งยุืนำ 
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1. 
การจุัดูการดู้านำการเปลี�ยุนำแปลง 
สภาพัภูมิอากาศ
ลดูกำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำผ่านกำารออกำแบับั
อาคารประหยัุดูพลังงาน เพิ�มประสิทธ์ิภาพกำาร
ใชีพ้ลงังาน เพิ�มสดัูส่วนกำารใช้ีพลงังานทดูแทน
และพลังงานหมุนเว่ยุน ตามมาตรฐานอาคาร 
ส่เข่ยุวสากำล กำารส่งเสริมกำารอนุรักำษ์เพิ�มพื�นท่� 
สเ่ขยุ่ว และลดูมลพิษทางอากำาศ รวมถืง่กำารสร้าง 
ความร่วมมืออยุ่างสร้างสรรคกั์ำบัคูค้่า พันธ์มติร
ธ์ุรกำิจในห่วงโซ่่อุปทาน และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 
ทกุำกำลุม่ ปฏิบิัตัติามกำฎหมายุ ขอ้บัังคบัั กำฎเกำณฑ์์  
และระเบั่ยุบัท่�เกำ่�ยุวข้องอยุ่างเคร่งครัดู โดูยุนำา 
แนวปฏิิบััติในระดูับัสากำลท่�เกำ่�ยุวข้องกัำบักำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจมาประยุุกำต์ใชี้ 

2. 
การบัริหารจุัดูการทรัพัยุากรนำำ�า
กำารบัริหารจัดูกำารกำารใชี้นำ�าท่�ม่ความสมดูุล โดูยุ
วิเคราะห์ความต่งเคร่ยุดูของนำ�าเพื� อส่งเสริม 
กำารใช้ีนำ�าอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพตลอดูห่วงโซ่่
อุปทาน และลดูผลกำระทบัจากำกำารขาดูแคลน
ทรัพยุากำรนำ�า ส่งเสริมกำารอนุรักำษ์แหล่งต้นนำ�าท่�
สำาคัญร่วมกำับัคู่ค้า พันธ์มิตรธ์ุรกำิจ และผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่ม

9.
การสร้างความเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืนำร่วมกันำ 
สร้างความเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืนร่วมกัำนกำับัชีุมชีน 
สังคม และประเทศชีาติ ผ่านกำารลงทุน พัฒนา
โครงกำาร และกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจของบัริษัทท่�มุ่ง
เน้นกำารส่งเสริมอาช่ีพ รายุไดู้ และกำารพัฒนา
ศกัำยุภาพและความไดูเ้ปรยุ่บัในกำารแขง่ขนัให้กำบัั
ชีุมชีน คู่ค้ารายุยุ่อยุ หรือวิสาหกำิจขนาดูกำลาง  
และขนาดูยุ่อม เพื� อร่วมสร้างความเติบัโต 
ทางเศรษฐกำิจท่�ยุั�งยุืน ส่งเสริมโอกำาสและ 
กำารม่ส่วนร่วมของกำลุ่มเปราะบัางทางสังคม
ตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน ในกำารเข้าถื่งกำารจ้างงาน 
กำารมร่ายุไดู้ และคณุภาพชีว่ติท่�ดูข่่�น เพื�อนำาไปสู่ 
ความเข้มแข็งของชีุมชีนและสังคมในวงกำว้าง 
และความเติบัโตทางเศรษฐกำิจอยุ่างยุั�งยุืนของ
ชีุมชีน ประเทศชีาติ และบัริษัทไปพร้อมกำัน 

5. 
การพััฒนำาทรัพัยุากรบัุคคลและ 
แนำวปฏิิบััติที�ดูีดู้านำแรงงานำ
สร้างงานท่�ม่คุณค่า เคารพสิทธ์ิในกำารทำางาน
ของพนักำงานทุกำคนอยุ่างเท่าเท่ยุม โดูยุ
ปราศจากำกำารเลือกำปฏิิบััติ ดู้วยุเหตุแห่งสภาพ
ภูมิหลังท่�หลากำหลายุ เพื� อให้พนักำงานทุกำคน
สามารถืสรา้งผลติภาพในกำารทำางานสงูสดุู ไดูร้บัั
ค่าตอบัแทนท่�สอดูคล้องกัำบัผลกำารปฏิิบััติงาน  
เป็นธ์รรม และเหมาะสมต่อกำารดูำารงชี่วิตของ
พนักำงานและครอบัครัว ไดู้รับัโอกำาสในกำาร
เพิ�มพูนความรู้ความสามารถืและทักำษะท่�จำาเป็น
อยุ่างต่อเนื�องตามหลักำกำารรักำษาพนักำงาน 
ตลอดูจนกำารวางแผนกำารพัฒนาผู้สืบัทอดู
ตำาแหน่ง เพื�อเป็นรากำฐานท่�สำาคัญในกำารร่วม
สรา้งความเตบิัโตของธ์รุกำจิท่�ยุั�งยุนืดูำาเนนิธ์รุกำจิ 
เพื�อหาวิธ์่ป้องกำันหรือแนวทางลดูผลกำระทบัต่อ
ชีุมชีน สังคม และสิ�งแวดูล้อม

6.
อาชั่ีวอนำามัยุและความปลอดูภัยุ 
ในำการทำางานำ
สร้างสภาพแวดูล้อมในกำารทำางานท่�ปลอดูภัยุ 
เหมาะสม และปราศจากำกำารคุกำคาม รวมถื่ง
ความรุนแรงในทุกำรูปแบับัในท่�ทำางาน เพื�อสร้าง
วัฒนธ์รรมดู้านความปลอดูภัยุในองค์กำรตาม
หลักำกำารอุบััติเหตุจากำกำารทำางานเป็นศูนยุ์ ผ่าน
กำารวิเคราะห์งานเพื�อความปลอดูภัยุ มาตรกำาร
ป้องกัำน และกำารสร้างความตระหนักำรู้ให้กำับั
พนักำงาน รวมถื่งคู่ค้า ผู้รับัเหมา และพันธ์มิตร
คู่ค้าตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน อ่กำทั�ง เก็ำบัรวบัรวม
ข้อมูลสถืิติอัตราความถื่�ของกำารบัาดูเจ็บัจากำ
กำารทำางาน (Lost Time Injury Frequency 
Rate – LTIFR) เพื�อกำารบัริหารจัดูกำาร ประเมิน
สถืานกำารณ์และความเส่�ยุงดู้านความปลอดูภัยุ
และอาชี่วอนามัยุในกำารทำางาน

8.
การกำากับัดููแลกิจุการที�ดูี
ยุ่ดูมั�นในหลักำกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่ โดูยุ 
มุ่งเน้นกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุจรรยุาบัรรณ  
กำารม่ส่วนร่วม รู้รับัผิดูชีอบั ปฏิิบััติต่อผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวขอ้งดู้วยุความเป็นธ์รรม เท่าเท่ยุม โปร่งใส 
ตรวจสอบัไดู้ รวมถื่งกำารปฏิิบััติตามกำฎหมายุ 
ขอ้บังัคบัั และระเบัยุ่บัท่�เกำ่�ยุวขอ้งอยุา่งเครง่ครดัู 
เพื�อมุ่งสู่ความเป็นเลิศในกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
ท่�ดู่ท่�ไดู้รับักำารยุอมรับัทั�งในระดูับัประเทศ และ
ระดูับัสากำล นอกำจากำน่� บัริษัทส่งเสริมกำารสร้าง
วัฒนธ์รรมองค์กำรท่�คำาน่งถื่งความเส่�ยุงเป็น 
องค์ประกำอบัท่�สำาคัญในกำารบัริหารจัดูกำาร 
ความเส่�ยุงทั�วทั�งองค์กำรครอบัคลุมทุกำกำลุ่ม
ธ์ุรกำิจ ตลอดูจนกำารพัฒนามาตรกำารบัรรเทา
ความเส่�ยุงท่�ม่ประสิทธ์ิภาพกำารเติบัโตของ
พนักำงานและความยุั�งยุืนของธ์ุรกำิจ

4. 
ความหลากหลายุทางชั่ีวภาพั
ปกำป้องระบับันิเวศและความหลากำหลายุทาง
ชี่วภาพ รวมถื่งต่อต้านกำารตัดูไม้ทำาลายุป่าใน
ทุกำพื�นท่�ท่�ม่อสังหาริมทรัพย์ุของบัริษัทตั�งอยุู ่
เพื� อรักำษาทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ และกำารใช้ีดูิน
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพเพื�อส่งต่อสู่คนรุ่นต่อไปไดู้
อยุ่างยัุ�งยุืน เสริมสร้างความร่วมมือกำับัคู่ค้า 
พันธ์มิตรธุ์รกิำจ เพื�อปกำป้องและฟ้้�นฟู้แหล่งท่�อยุู่
ตามธ์รรมชีาต ิพรอ้มทั�งสรา้งความตระหนกัำรูแ้กำ่
พนักำงาน ชีุมชีน และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องผ่านกำาร
อบัรมเกำ่�ยุวกำับักำารใชี้ทรัพยุากำรอยุ่างรู้คุณค่า

7.
การเป็นำส่วนำหนำ่�งของสังคมและชัุ่มชั่นำ
ดูำาเนินธุ์รกำิจท่� เ ชืี�อมโยุงกำับัชุีมชีนในพื� นท่�ท่� 
บัริษัทดูำาเนินธุ์รกิำจ รวมถื่งกำารดูำาเนินวิสาหกำิจ
เพื�อสังคม เพื�อสนับัสนุนกำิจกำรรม กำารพัฒนา
ชีุมชีน สังคม สิ�งแวดูล้อม เป็นต้น บัริษัทให้
ความสำาคัญกัำบักำารรับัรองสิทธิ์ของชุีมชีน 
และส่งเสริมสนับัสนุนกำารม่ส่วนร่วมอยุ่าง
สร้างสรรค์กัำบัชีุมชีนและผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 
ทกุำกำลุม่อยุา่งตอ่เนื�อง ผา่นกำจิกำรรมและชีอ่งทาง 
กำารสื�อสารต่าง ๆ ท่�ชีุมชีนสามารถืแสดูง 
ความคิดูเห็น ข้อห่วงกำังวลและข้อเสนอแนะ

3. 
การดูำาเนำินำงานำดู้านำเศรษฐกิจุหมุนำเวียุนำ
บัริหารทรัพยุากำรให้ม่ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู ตาม
หลกัำกำารเศรษฐกิำจหมนุเวยุ่น ตั�งแตก่ำารใช้ีบัรรจุ
ภัณฑ์์ท่�ยุั�งยุืนตามหลักำกำารใช้ีซ่ำ�า นำากำลับัมาใช้ี
ใหม่ รวมถื่งกำารปรับัปรุงสินค้าเดูิมและนำากำลับั
มาจำาหนา่ยุเพื�อยุดืูวงจรช่ีวติผลติภณัฑ์ ์ยุกำเลกิำ
กำารใชี้บัรรจุภัณฑ์์ท่�ไม่จำาเป็นหรือประเภทใช้ีครั�ง
เดู่ยุวทิ�ง กำารสร้างมูลค่าเพิ�มจากำขยุะท่�สามารถื
นำากำลบััมาใชีใ้หมห่รอืรไ่ซ่เคลิ เพื�อลดูปรมิาณขยุะ
สู่หลุมฝัังกำลบัเป็นศูนยุ์ 
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ในปี 2566 AWC กำำาหนดูเป้าหมายุและตัวชี่�วัดูกำารดูำาเนิน
งานดู้านความยุั�งยุืนขององค์กำร ครอบัคลุม 3 เสาหลักำ  
9 มิติ (3 BETTERs 9 Dimensions) อ่กำทั�ง บัริษัทไดู้จัดู
ทำาแผนงานและกำำาหนดูคณะทำางานท่�รับัผิดูชีอบัดู้านกำลยุุทธ์์
ความยัุ�งยุืนในแต่ละมิติ โดูยุม่กำารบัูรณากำารตัวชี่�วัดูดู้าน
ความยัุ�งยืุนให้เป็นหน่�งในตัววัดูผลความสำาเร็จขององค์กำร 
(Company Key Performance Indicator) ซ่่�งบัริษัท
ไดู้ระบัุรายุละเอ่ยุดูในแผนกำลยุุทธ์์กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจระยุะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2567-2571) และถื่ายุทอดูตัวชี่�วัดูดัูงกำล่าวให้แกำ่

บัคุลากำรในทุกำลำาดูบััขั�น ตั�งแต่ระดัูบัผูบ้ัริหาร ระดัูบัหน่วยุงาน  
จนถื่งระดูับับัุคคล เพื�อส่งเสริมให้เกำิดูกำารดูำาเนินงานดู้าน
ความยุั�งยุืนอยุ่างเป็นรูปธ์รรมทั�วทั�งองค์กำร และบัรรลุ 
เป้าหมายุท่�กำำาหนดูไว้ นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้ประเมินความ
เชีื�อมโยุงจากำกำารดูำาเนินกำิจกำรรมขององค์กำร และกำำาหนดู
กำลยุทุธ์ก์ำารพัฒนาเพื�อความยุั�งยุนืขององค์กำรท่�ตอบัสนอง
ต่อเป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืนของสหประชีาชีาติ (UN 
Sustainable Development Goals หรือ SDGs) โดูยุม่
รายุละเอ่ยุดูเป้าหมายุของแต่ละมิติ ดูังน่�

เป้าหมายุดู้านำความยุั�งยุืนำ

เสาหลัก : การสร้างคุณค่าดู้านำสิ�งแวดูล้อม 
BETTER PLANET

มิติ เป้าหมายุภายุในำปี 2573 เป้าหมายุ SDGs

การจุัดูการดู้านำการเปลี�ยุนำแปลง
สภาพัภูมิอากาศ

กำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลางทางคาร์บัอน 
(ขอบัเขตท่� 1 และ 2)

การบัริหารจุัดูการทรัพัยุากรนำำ�า กำารลดูกำารใช้ีปริมาณนำ�าต่อหน่วยุรายุไดู้ลง
ร้อยุละ 20

การดูำาเนำินำงานำดู้านำ
เศรษฐกิจุหมุนำเวียุนำ

กำารจัดูกำารขยุะและของเส่ยุดู้วยุวิธ์่ฝัังกำลบั
จากำทรัพยุ์สินดูำาเนินงานให้เป็นศูนยุ์

ร้อยุละ 75 ของปริมาณขยุะจากำโครงกำาร
กำ่อสร้างไม่ถืูกำกำำาจัดูดู้วยุวิธ์่ฝัังกำลบั

ความหลากหลายุทางชั่ีวภาพั ร้อยุละ 100 ของโครงกำารม่กำารสร้าง 
ผลกำระทบัเชิีงบัวกำสุทธ์ิดู้านความหลากำหลายุ
ทางชี่วภาพ
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การสร้างคุณค่าดู้านำสังคม
BETTER PEOPLE

มิติ เป้าหมายุภายุในำปี 2573 เป้าหมายุ SDGs

การพััฒนำาทรัพัยุากรบัุคคล ร้อยุละ 100 ของตำาแหน่งสำาคัญม่ผู้สืบัทอดู
ตำาแหน่งท่�ม่ความพร้อมทันท่

อาชั่ีวอนำามัยุและความปลอดูภัยุ อัตราอุบััติเหตุจากำกำารดูำาเนินงานต่อ 
กำารเส่ยุชี่วิตหรือทุพพลภาพถืาวรเป็นศูนยุ์

ร้อยุละ 100 ของโครงกำารไดู้รับัรางวัลหรือ
มาตรฐานดู้านกำารจัดูกำารอาช่ีวอนามัยุและ
ความปลอดูภัยุ

การเป็นำส่วนำหนำ่�งของชัุ่มชั่นำและ
สังคม

สร้างความผูกำพันกัำบัชีุมชีนใหม่ ในพื� นท่�
โครงกำารจำานวน 240 ชีุมชีนและทุกำกำลุ่ม
ธ์รุกำจิสง่เสรมิความเปน็อยุูท่่�ดูข่่�นสำาหรบััผูค้น
และสังคมผ่านกำารจัดูทำาโครงกำารสำาคัญ ในปี 
2573 ดู้วยุอัตราผลตอบัแทนทางสังคมจากำ
กำารลงทุน (SROI) ≥1.5

เสาหลัก : การสร้างคุณค่าและการกำากับัดููแลกิจุการเพืั� อความเติบัโตทางเศรษฐกิจุที�ยุั�งยุืนำ 
BETTER PROSPERITY

มิติ เป้าหมายุภายุในำปี 2573 เป้าหมายุ SDGs

การกำากับัดููแลกิจุการที�ดูี ไดู้รับัรางวัลระดูับั 5 (5 Gloden arrow 
recognition) จากำคะแนนกำารประเมินกำาร
กำำากัำบัดููแลกำิจกำารท่�ดู่ของบัริษัทจดูทะเบั่ยุนใน
ภูมิภาคอาเซ่่ยุน (ACGS: ASEAN Corporate 
Governance Scorecard) 

การสร้างความเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืนำ
ร่วมกันำ

• รายุไดูเ้ฉล่�ยุของพนกัำงาน AWC สงูกำวา่
รายุไดู้เฉล่�ยุของท้องถืิ�น 

• เพิ� มรายุไดู้ เฉล่�ยุต่อหัวของชีุมชีนท่�
เกำ่�ยุวขอ้งและลดูชีอ่งวา่งความไม่เทา่เทยุ่ม
กำันผ่านโครงกำารพัฒนาโครงกำารและ 
กำารดูำาเนินงานของบัริษัท
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เพื�อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารตามกำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน
อยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพ คณะกำรรมกำารกำำากำับัดููแลกิำจกำารท่�ดู่
และความยุั�งยุืน และคณะทำางานต่าง ๆ ไดู้ร่วมกำันทบัทวน
และติดูตามความคืบัหน้าของเป้าหมายุในมิติดู้านต่าง ๆ 
เป็นประจำาทุกำปี โดูยุบัริษัทไดู้ริเริ�มกำารจัดูทำาระบับัเกำ็บัข้อมูล
เชีิงปริมาณในรูปแบับัก่ำ�งอัตโนมัติจากำทุกำหน่วยุงานและ 

ทุกำโครงกำารท่�เกำ่�ยุวข้อง โดูยุม่กำารเกำ็บัข้อมูลท่�ม่ความถื่�มากำ
ข่�นแบับัรายุเดืูอน และม่กำารตรวจทานความถูืกำต้องของ
ข้อมูลรายุไตรมาส เพื�อให้ผู้บัริหารและผู้รับัผิดูชีอบัในแต่ละ
หน่วยุงานเห็นถื่งความกำ้าวหน้าในกำารดูำาเนินงาน สามารถื
ติดูตามและคาดูกำารณ์ผลกำารดูำาเนินงานให้บัรรลุเป้าหมายุ
ท่�กำำาหนดูไว้ 

เ ป้าหมายุกำารพัฒนาท่� ยัุ�งยุืนของสหประชีาชีาติหรือ  
UN SDGs คือ กำารเร่ยุกำร้องให้นานาชีาติร่วมกำันจัดูกำารกำับั
ภาวะเร่งดู่วนระดูับัโลกำ อาทิ กำารจัดูกำารกำารเปล่�ยุนแปลง
ของสภาพภูมิอากำาศ กำารยุุติความยุากำจน และกำารส่งเสริม
ความเจริญรุ่งเรืองให้กำับันานาประเทศ เป็นต้น ดูังนั�น กำาร
รว่มแรงรว่มใจของทกุำภาคสว่นทั�วโลกำจะนำาพาสนัตภิาพ และ
ความเจรญิรุง่เรืองแกำผู่ค้นในโลกำไดูท้ั�งในปัจจบุันัและอนาคต 
AWC ในฐานะผูน้ำาดูา้นกำารพัฒนาอสงัหารมิทรพัยุใ์นประเทศ 
มุ่งดูำาเนินธุ์รกำิจอยุ่างม่ความรับัผิดูชีอบัต่อสิ�งแวดูล้อมและ
สร้างความเป็นอยุู่ท่�ดู่ในสังคมภายุใต้กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
ท่�ดู่ ดู้วยุความเชีื�อมั�นว่า AWC ม่บัทบัาทสำาคัญในกำาร 
ขับัเคลื�อนโลกำไปสู่เป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน ดู้วยุเหตุน่�  
AWC ไดู้ประเมินและวิเคราะห์ผลกำระทบัและโอกำาสท่�อาจ
เกำิดูข่�นจากำกำารดูำาเนินงานของบัริษัทตลอดูห่วงโซ่่คุณค่า  

เพื� อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารตามประเดู็นสาระสำาคัญ 
ดู้านความยุั�งยุืน (Materiality) อ่กำทั�งพิจารณาศักำยุภาพ
ของบัริษทัในกำารสนับัสนุนเป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุนืของ
สหประชีาชีาติ (UN SDGs) เพื�อสร้างผลกำระทบัเชีิงบัวกำต่อ
เศรษฐกำิจ สังคม และสิ�งแวดูล้อม 

จากำกำารทบัทวนกำารดูำาเนินกำารของบัริษัทในปี 2566  
คณะกำรรมกำารฯ ไดู้สนับัสนุนกำารสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชิีกำ
สมาคมเครอืขา่ยุโกำลบัอลคอมแพ็กำ (UN Global Compact 
Membership) ดู้วยุความสมัครใจเมื�อวันท่� 17 กำรกำฎาคม 
2566 เพื�อแสดูงเจตนารมณข์องบัรษิทัในกำารดูำาเนนิธ์รุกำจิให้
สอดูคล้องกำลยุุทธ์์ความยุั�งยุืนของบัริษัทตามแนวทางของ
เป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืนของสหประชีาชีาติ (UN SDGs) 
ทั�งสิ�น 12 เป้าหมายุ จากำ 17 เป้าหมายุ ม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่� 

ความมุ่งมั�นำสู่เป้าหมายุสู่การพััฒนำาที�ยุั�งยุืนำ (UN SDGs)
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เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่าง
ยุั�งยุืนำของสหประชั่าชั่าติ 

(UNSDGs)

เป้าประสงค ์
ของการพััฒนำาที�ยุั�งยุืนำ 

ของสหประชั่าชั่าติ
เป้าประสงค์ของ AWC

เป้าหมายุที� 1 
ยุุติความยุากจุนำทุกรูปแบับั

1.1  ขจัดูความยุากำจนรุนแรง
ทั�งหมดูภายุในปี 2573

AWC มุ่งสร้างความเข้มแข็งให้แกำ่ชีุมชีนและ
สังคมผ่านกำารพัฒนาโครงกำารท่�สามารถืสร้าง
คุณค่าทางเศรษฐกำิจและรายุไดู้ให้แกำ่ชีุมชีน
รอบัข้าง 

เป้าหมายุที� 5 
ความเท่าเทียุมทางเพัศ

5.1 หยุุดูกำารเลือกำปฏิิบััติกำับั 
ผู้หญิงในทุกำรูปแบับั

5.5 ส ร้ า ง ห ลั กำ ป ร ะ กัำ น ว่ า  
ผู้หญิงจะม่ส่วนร่วมอยุ่าง
เต็มท่�และม่ประสิทธิ์ผลและ
ม่โอกำาสท่�เท่าเท่ยุมในกำาร
เป็นผู้นำาในทุกำระดูับัของ
กำารตัดูสินใจ

AWC เห็นความสำาคัญของสิทธ์ิของผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ ครอบัคลุมประเดู็นเรื�องกำาร
ยุุติกำารเลือกำปฏิิบััติ และขจัดูความรุนแรงทุกำ
รูปแบับัต่อผู้หญิงและเดู็กำหญิง โดูยุให้ความ
สำาคัญต่อความเท่าเท่ยุมปราศจากำกำารเลือกำ
ปฏิิบััติและพัฒนาช่ีองทางกำารสื�อสารต่าง ๆ  
ท่�ผูม้ส่่วนเกำ่�ยุวขอ้งสามารถืแสดูงความคิดูเหน็ 
ข้อกำังวล และข้อเสนอแนะ เพื�อนำามาปรับัปรุง
กำารดูำาเนินกำารและส่งเสริมความเท่าเท่ยุมใน
สังคม 

เป้าหมายุที� 6 
นำำ�าสะอาดูและสุขอนำามัยุ 

6.3 ปรับัปรุงคุณภาพนำ�า AWC ตรวจสอบัคุณภาพนำ�าทิ�งอยุ่างสมำ�าเสมอ
และส่งเสริมใ ห้ ใชี้นำ�าอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ  
โดูยุกำารใชี้ใหม่และใชี้ซ่ำ�า

เป้าหมายุที� 8 
งานำที�ดูีและเศรษฐกิจุ
ที�เติบัโต

8.3 สนับัสนุนกำารสร้างงานท่�
เหมาะสมให้กำับั SME

8.8 ปกำป้องสิทธ์ิแรงงานและ
ส่งเสริมสภาพแวดูล้อมท่�
ปลอดูภัยุในกำารทำางาน

8.9 ส่งเสรมิวฒันธ์รรมทอ้งถืิ�น 
และกำารท่องเท่�ยุวอยุ่าง
ยุั�งยุืน

AWC มุ่งสรา้งจดุูหมายุปลายุทางกำารทอ่งเท่�ยุว 
อยุ่างยุั�งยุืน ท่� ไม่ เพ่ยุงลดูผลกำระทบัดู้าน 
สิ�งแวดูลอ้ม แตยุ่งัอนรุกัำษว์ฒันธ์รรมสนบััสนนุ
ธ์ุรกำิจท้องถืิ�น ส่งเสริมสุขภาพและความ
ปลอดูภัยุให้กำับัพนักำงาน ลูกำค้า ชีุมชีน และ 
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำภาคส่วน
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เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่าง
ยุั�งยุืนำของสหประชั่าชั่าติ 

(UNSDGs)

เป้าประสงค์ 
ของการพััฒนำาที�ยุั�งยุืนำ 

ของสหประชั่าชั่าติ
เป้าประสงค์ของ AWC

เป้าหมายุที� 10 
ลดูความเหลื�อมลำ�า

10.1 ให้บัรรลุอยุ่างต่อเนื�อง
และคงกำารเติบัโตของ
รายุไดู้ในกำลุ่มประชีากำร 
รอ้ยุละ 40 ท่�ยุากำจนท่�สดุู
ในอตัราท่�สงูกำว่าคา่เฉล่�ยุ
ของประเทศ ภายุในปี 
2573

10.2 ให้อำานาจและส่งเสริม
ความครอบัคลุมดู้ าน
สั งคม เศรษฐกำิ จแล ะ
กำารเมืองสำาหรับัทุกำคน 
โ ดูยุ ไ ม่ คำา น่ ง ถื่ ง อ า ยุุ 
เพศ ความบักำพร่อง
ทางร่างกำายุ เชีื�อชีาติ 
ชีาติพันธ์ุ์ แหล่งกำำาเนิดู 
ศาสนา หรือสถืานะทาง
เศรษฐกิำจหรืออื� น  ๆ 
ภายุในปี 2573

AWC มุ่งลดูช่ีองว่างความเหลื�อมลำ�า เพื� อ
สร้างกำารเติบัโตร่วมกำันในสังคม รวมถ่ืง 
สง่เสรมิความเป็นอยุูท่่�ดูข่่�นให้แก่ำผูค้นและสงัคม 
ผ่านกำารสร้างอาช่ีพ พัฒนากำารศ่กำษา ควบัคู่
กำับักำารรักำษาวิถื่ชี่วิตชุีมชีนและวัฒนธ์รรมให้
คงอยุู่ต่อไป 

เป้าหมายุที� 11 
เมืองและชัุ่มชั่นำที�ยุั�งยุืนำ

11.6 ลดูผลกำระทบัทางลบัของ
เมืองต่อสิ�งแวดูล้อมต่อ
หัวประชีากำรโดูยุรวมถื่ง
กำารให้ความสนใจเป็น
พิเศษตอ่คณุภาพอากำาศ
และกำารจัดูกำารของเส่ยุ
ของเทศบัาลและอื�น ๆ 
ภายุในปี 2573

AWC มุ่งดูำาเนินธ์ุรกิำจดู้วยุความรับัผิดูชีอบั
ดูา้นสิ�งแวดูล้อม เพื�อลดูผลกำระทบัท่�อาจเกำดิูข่�น 
ต่อผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง อาทิ ลดูมลพิษทาง
อากำาศ ลดูกำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำ ดู้วยุ
กำารออกำแบับัอาคารและกำารใชี้วัสดูุกำ่อสร้างท่�
เป็นมิตรกัำบัสิ�งแวดูล้อม นำาเทคโนโลยุ่มาเพิ�ม
ประสทิธ์ภิาพกำารใชีพ้ลงังาน และม่กำระบัวนกำาร
จัดูกำารขยุะทั�งในระหว่างกำ่อสร้างและหลังเปิดู
ดูำาเนินงานเพื�อสิ�งแวดูล้อมของเมืองท่�ยุั�งยุืน 

เป้าหมายุที� 12 
บัริโภคและผลิต 
อยุ่างมีความรับัผิดูชั่อบั

12.2 ใชีท้รัพยุากำรธ์รรมชีาติไดู้
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ

12.3 ลดูกำารสญูเสยุ่อาหารและ
ลดูปริมาณขยุะอาหาร

12.5 ลดูกำารสรา้งขยุะดูว้ยุกำาร
แปรสภาพกำลับัมาใชี้ใหม่

AWC บัูรณากำารแนวคิดูเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน
มาใชีใ้นกำารดูำาเนนิกำารลดูปรมิาณขยุะสูฝั่ังกำลบั 
รวมถื่งขับัเคลื�อนกำารจัดูกำารอาหารและอาหาร
ส่วนเกำินให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดู และเปล่�ยุนขยุะ
เหลา่นั�นใหก้ำลายุเป็นเฟ้อรน์เิจอรห์รอืผลติภัณฑ์์
ใหม่ท่�ใชี้งานไดู้
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เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่าง
ยุั�งยุืนำของสหประชั่าชั่าติ 

(UNSDGs)

เป้าประสงค์ 
ของการพััฒนำาที�ยุั�งยุืนำ 

ของสหประชั่าชั่าติ
เป้าประสงค์ของ AWC

เป้าหมายุที� 13 
การแก้ปัญหาโลกร้อนำ

13.2 บัูรกำารกำลยุุทธ์์ดู้านกำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพ
ภูมิอากำาศเข้ากำับักำาร
ดูำาเนินงาน

13.3 เพิ�มตระหนักำรู้ในกำาร
บัรรเทาปัญหากำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพ
ภูมิอากำาศ

AWC เข้าใจถื่งผลกำระทบัท่�ม่ต่อสิ�งแวดูล้อม 
ขยุายุขอบัเขตกำารบัริหารจัดูกำารเพื� อเพิ�่ ม
ประสิทธิ์ภาพกำารใช้ีพลังงาน หรือ Energy 
Efficiency Plan (EEP) อยุ่างต่อเนื�อง ผ่าน
โครงกำาร Energy Saving Initiatives (ESIs) 
รวมถื่งขยุายุกำารติดูตั�งโซ่ลาร์เซ่ลล์บันหลังคา
สำาหรับัผลิตกำระแสไฟ้ฟ้า้พลังงานสะอาดูจากำ
พลังงานแสงอาทิตยุ์ เพื�อมุ่งสู่กำารเป็นองค์กำร
ท่�เป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573 

เป้าหมายุที� 14 
ชั่ีวิตในำนำำ�า

14.2 บัริหารจัดูกำารและ
อนุรักำษ์ระบับันิเวศใน
ทะเลและบัริเวณชีายุฝัั� ง

AWC ดูำาเนินกำิจกำรรมอนุรักำษ์ทรัพยุากำรและ
รกัำษาความหลากำหลายุทางชีว่ภาพรอบัชีายุฝัั� ง 
เพื�อรักำษาสิ�งม่ชี่วิตและระบับันิเวศในทะเลและ
บัริเวณชีายุฝัั� ง

เป้าหมายุที� 15 
ชั่ีวิตบันำบัก

15.2 ส่งเสริมกำารบัริหาร
จัดูกำารป่าอยุ่างยุั�งยุืน

AWC กำ่อตั� งคณะกำรรมกำารปลูกำป่ าข่� น
เ พื� อ บั ริ ห า ร จั ดู กำ า รปลู กำ ต้ น ไ ม้ ใ น พื� น ท่�
อสังหาริมทรัพยุ์ของบัริษัทและส่งเสริมกำาร
ฟ้้�นฟู้สภาพป่าชุีมชีนร่วมกำับัองค์กำรพันธ์มิตร
ผู้เชี่�ยุวชีาญต่าง ๆ 

เป้าหมายุที� 16 
สันำติภาพั ยุุติธ์รรม 
และสถุาบัันำที�เข้มแข็ง 

16.5 ลดูกำารทุจริตและ 
ติดูสินบันทุกำรูปแบับั

AWC สนับัสนุนกำารเป็นองค์กำรท่�กำารกำำากำับั
ดููแลกิำจกำารท่�ดู่ เข้าร่วมกำารต่อต้านทุจริต
คอร์รัปชีัน และรักำษาความปลอดูภัยุของข้อมูล
และสารสนเทศ เพื�อเป็นรากำฐานในกำารดูำาเนิน
ธ์ุรกำิจขององค์กำร

เป้าหมายุที� 17 
ร่วมมือเพืั�อพิัชั่ิตเป้าหมายุ
การพััฒนำาที�ยุั�งยุืนำ

17.14 ยุกำระดูับัความ
สอดูคล้องเชีิงนโยุบัายุ
เพื�อกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน

AWC มุง่สรา้งความเตบิัโตอยุา่งยุั�งยุนื รว่มกำนั 
กำับัชีุมชีน สังคม และประเทศชีาติ ผ่านกำาร
ลงทุนพัฒนาโครงกำารท่�มุ่งเน้นกำารส่งเสริม
อาช่ีพ รายุไดู้ และสร้างความไดู้เปร่ยุบัในกำาร
แขง่ขนัใหก้ำบััชีมุชีน คูค่า้รายุยุ่อยุ หรือวิสาหกำจิ
ขนาดูกำลางและขนาดูยุ่อม 
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AWC ตระหนักำถืง่ความสำาคัญของความสัมพันธ์ก์ำบััผูม่้ส่วน
เก่ำ�ยุวข้องทุกำภาคส่วน มุ่งมั�นท่�จะธ์ำารงไว้ซ่่�งความสัมพันธ์์
อนัดูกั่ำบัผูม้ส่่วนเก่ำ�ยุวขอ้งทุกำกำลุม่และครอบัคลุมทกุำกำจิกำรรม
ทางธุ์รกิำจ โดูยุเชีื�อมั�นว่ากำระบัวนกำารสร้างกำารม่ส่วนร่วม
ท่�ม่ประสิทธ์ิภาพจะส่งเสริมให้ความสัมพันธ์์ระหว่าง AWC 
และผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องแข็งแกำร่งและพร้อมเติบัโตไปดู้วยุ
กำันอยุ่างยุั�งยุืน บัริษัทดูำาเนินกำารสร้างกำารม่ส่วนร่วมกำับั 
ผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องตามมาตรฐานกำารม่ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้อง
 
AA 1000 Stakeholder Engagement Standard 
(AA1000SES) ท่�ยุ่ดูหลักำกำารท่�สำาคัญคือ กำารม่ส่วนร่วม
ของผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ กำารพิจารณาประเดู็นท่�ม่ 
นัยุสำาคัญต่อกำารดูำาเนินกำารของบัริษัทและผลกำระทบัต่อ 
ผูม้ส่ว่นเก่ำ�ยุวขอ้ง และกำารตอบัสนองสิ�งท่�เป็นประเด็ูนสำาคญั
ของผูม้ส่่วนเก่ำ�ยุวขอ้ง นอกำจากำน่�บัริษทัไดู้พิจารณาถ่ืงความ
ต้องกำาร ข้อกำังวล และความเท่าเท่ยุม เพื�อจัดูทำาแนวทาง
กำารสื�อสารกำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ดูำาเนินกำารตอบัสนอง 
ความตอ้งกำาร และสรา้งความสมัพันธ์ก์ำบััผูม้ส่ว่นเกำ่�ยุวขอ้ง

ทุกำกำลุ่มอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ โดูยุระบัุและประเมินลำาดูับั
ความสำาคัญของกำลุ่มผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องตามหลักำ 5 ประกำาร 
ไดู้แก่ำ กำารพ่�งพาอาศัยุบัริษัท ความรับัผิดูชีอบัของบัริษัท  
ความชี่วยุเหลือของบัริษัท อิทธ์ิพลหรืออำานาจต่อบัริษัท  
และทศันคตท่ิ�แตกำตา่งตอ่บัรษิทั เพื�อสรา้งกำารม่สว่นรว่มและ
คุณค่าร่วมกำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องไดู้อยุ่างยุั�งยุืน 

AWC จำาแนกำผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องออกำเป็น 9 กำลุ่มหลักำ ไดู้แกำ่ 
พนักำงาน ลูกำค้า ผู้เชี่า คู่ค้า ผู้ถืือหุ้นและนักำลงทุน ชีุมชีน 
หน่วยุงานกำำากำับัดููแลและรัฐ สมาคมอุตสาหกำรรม และ
สื�อมวลชีน ในปี 2566 AWC ไดู้ประเมินลำาดูับัความสำาคัญ
ของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง โดูยุพิจารณาจากำบัทบัาท ผลกำระทบั 
และอิทธ์ิพลของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องจากำกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ  
ไดู้จำาแนกำผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องออกำเป็น 3 กำลุ่มหลักำ 
 
1. ผู้ขับัเคลื�อนหลักำ ไดู้แกำ่ ผู้ถืือหุ้นและนักำลงทุน พนักำงาน 
2. ผู้ม่อิทธ์ิพลหลักำ ไดู้แกำ่ ลูกำค้า ผู้เชี่า คู่ค้า ชีุมชีน 
3. ผู้สนับัสนุนหลักำ ไดู้แกำ่ หน่วยุงานกำำากัำบัดููแลและรัฐ 

สมาคมอุตสาหกำรรม และสื�อมวลชีน 

การสร้างการมีส่วนำร่วมกับัผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง
ตลอดูห่วงโซ่คุณค่าของ AWC

ผูู้้สนับสนุนหลักผูู้้ม่อิที่ธิุพัลหลกัผูู้้ขับเค์ลื�อนหลกั

ผูู้้ถูือหุ้น
และนักลงทีุ่น

หน่ว่ยงานกำากับ
ดีูแลและภาค์ร้ัฐ

สมาค์ม
อุตสาหกร้ร้ม

ลูกค์้า

ผูู้้เชี่า

ค์ู่ค์้าพันักงาน

สื�อมว่ลชีน

ชีุมชีน
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นอกำจากำน่� AWC ไดู้ดูำาเนินกำารสร้างกำารม่ส่วนร่วมกัำบัผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุอยุ่างโปร่งใสและต่อเนื�อง เพื�อรับัฟ้งั
ขอ้คดิูเหน็ในมมุตา่ง ๆ  และนำามาวเิคราะห์เพื�อกำำาหนดูแนวทาง
กำารบัริหารจัดูกำารให้สามารถืตอบัสนองต่อความต้องกำาร

ของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องไดู้อยุ่างเต็มประสิทธ์ิภาพ โดูยุม่ 
รายุละเอ่ยุดูกำารดูำาเนินกำารตามลำาดูับัความสำาคัญของ 
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ดูังน่�

ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง ประเดู็นำที�ให้ความสนำใจุ ชั่่องทางการสื�อสารและ
การสร้างความผูกพัันำ

การดูำาเนำินำการ 
และการตอบัสนำอง

1. ผู้ถุือหุ้นำ 
และนำักลงทุนำ

• กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
• จริยุธ์รรมในกำาร

ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• ทิศทางกำารเติบัโต
ของธ์ุรกำิจ

• ความสามารถืในกำาร
แข่งขันทางธ์ุรกำิจ

• ผลกำารดูำาเนินงาน
ทางธ์ุรกำิจและ 
ผลกำารดูำาเนินงาน
ดู้านความยุั�งยุืน

• กำารประชีุมผู้ถืือหุ้น
ประจำาปี

• กำารประชีุม 
นักำวิเคราะห์

• กำารจัดู Roadshow 
และกำารประชีุมต่าง ๆ 

• ตัวแทนหน่วยุงาน 
นักำลงทุนสัมพันธ์์

• เว็บัไซ่ต์บัริษัท
• รายุงานประจำาปี
• รายุงานความยุั�งยุืน
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC ดูำา เนินธ์ุ รกำิจตามข้อ
กำำาหนดูของกำฎหมายุ กำฎเกำณฑ์์ 
และคูม่อืจรรยุาบัรรณกำารดูำาเนนิ
ธ์ุรกำิจ เพื� อสร้างความแน่ใจ
ว่ากำารดูำาเนินธุ์รกิำจนั�นม่ความ
โปร่งใส และสร้างคุณค่าให้แกำ ่
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุอ่กำทั�ง 
กำารเปิดูเผยุข้อมูลกำารดูำาเนิน
ธ์ุรกำิจและผลกำารดูำาเนินงานดู้าน
ความยุั�งยุืนอยุ่างโปร่งใสเป็น
รายุไตรมาสและรายุป ีนอกำจากำน่�  
บัรษิทัยัุงม่ตัวแทนหน่วยุงานนักำ
ลงทุนสัมพันธ์์เพื� อให้ข้อมูลและ
สารสนเทศอยุ่างสมำ�าเสมอ

2. พันำักงานำ • ทิศทางกำารเติบัโต
ของธ์ุรกำิจ

• ความกำ้าวหน้าใน
อาชี่พ

• กำารฝึักำอบัรมเพื�อ
พัฒนาทักำษะ

• อาชี่วอนามัยุและ
ความปลอดูภัยุ

• เงินตอบัแทน และ
สิทธ์ิประโยุชีน์

• กำารดููแลท่�เท่าเท่ยุม
• สิทธ์ิมนุษยุชีน
• กำารยุอมรับัและ 

ความหลากำหลายุ
• กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
• จริยุธ์รรมในกำาร

ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• กำารสำารวจความ
ผูกำพันพนักำงาน
ประจำาปี

• ชี่องทาง Intranet
• ชี่องทาง

แอปพลิเคชีัน AWC 
Infinite Lifestyle

• กำารประชีุม AWC 
Together รายุเดูือน
กำบััพนักำงานระดูบััผูน้ำา

• กำารประชีุม 
Townhall กำับั
พนักำงานทุกำระดูับั

• หน่วยุงานทรัพยุากำร
บัุคคล

• ชี่องทางกำารแจ้ง
เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

• กำารจัดูกำิจกำรรมอาสา
รับัสมัคร AWC Be 
Better

ความรู้สำาหรับัเส้นทางอาชี่พใน
อนาคต และจัดูกำิจกำรรมกำาร
ประชุีมและกำารสื�อสารผ่านช่ีอง
ทางต่าง ๆ เพื�อให้พนักำงานรับั
ทราบัถื่งทิศทาง นโยุบัายุ และ
กำลยุทุธ์ต์า่ง ๆ ของบัรษิทั และม่
ความผูกำพันเพื�อร่วมแรงร่วมใจ
ไปสูเ่ปา้หมายุเดูยุ่วกำนั นอกำจากำน่�  
บัริษัทยุังคำาน่งถื่งค่าตอบัแทน 
ท่� เ ป็นธ์รรมสำาหรับัพนักำงาน
ทุกำคน โดูยุม่นโยุบัายุและระบับั
พิจารณาค่าตอบัแทนท่�ชีัดูเจน 
เพื� อส่งเสริมความเท่าเท่ยุมกำัน 
ประเด็ูนดู้านความปลอดูภัยุของ
พนกัำงานเป็นอก่ำหน่�งสิ�งท่�บัรษัิท
ให้ความสำาคัญสูงสุดู จ่งไดู้
ประกำาศนโยุบัายุความปลอดูภัยุ
เพื�อสรา้งความมั�นใจวา่พนกัำงาน
ทุกำคนปฏิิบััติงานดู้วยุความ
ตระหนกัำเก่ำ�ยุวกำบััความปลอดูภัยุ
ของตนเองและผูอ้ื�น
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ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง ประเดู็นำที�ให้ความสนำใจุ ชั่่องทางการสื�อสารและ
การสร้างความผูกพัันำ

การดูำาเนำินำการ 
และการตอบัสนำอง

3. ลูกค้า • จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• สินค้าและบัริกำารท่�ม่
คุณภาพสูง

• กำารบัริหารจัดูกำาร
ลูกำค้าสัมพันธ์์

• ความเป็นส่วนตัว
ของข้อมูลและ 
ความปลอดูภัยุ

• กำารปกำป้อง 
สิ�งแวดูล้อม

• กำารสำารวจ 
ความพ่งพอใจลูกำค้า
ประจำาปี

• เว็บัไซ่ต์ และสื�อ
สังคมออนไลน์ของ
บัริษัท

• ตัวแทนหน่วยุงาน
ลูกำค้าสัมพันธ์์

• ชี่องทาง
แอปพลิเคชีัน AWC 
Infinite Lifestyle 
และ Pikul 

• ชี่องทางกำารแจ้ง
เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC ดูำา เนินธ์ุ รกำิจตามข้อ
กำำาหนดูของกำฎหมายุ กำฎเกำณฑ์์ 
และคูม่อืจรรยุาบัรรณกำารดูำาเนนิ
ธ์ุรกำิจ เพื� อสร้างความมั�นใจ
ว่าลูกำค้าทุกำรายุไดู้รับักำารดููแล
ดู้วยุกำารบัริกำารท่�ม่คุณภาพและ
โปร่งใส นอกำจากำน่� บัริษัทส่ง
เสริมกำารม่ส่วนร่วมกำับัลูกำค้าใน
กำารรักำษาสิ�งแวดูลอ้มและพัฒนา
สังคม โดูยุม่กำารจัดูกำิจกำรรม
ต่าง ๆ เช่ีน กำารติดูตั�งสถืาน่
ชีาร์จรถืยุนต์ไฟ้ฟ้า้ กำารยุกำเลิกำ
กำารใชี้พลาสติกำแบับัใชี้ครั�ง
เดู่ยุว กำารไม่ใชี้สารเคม่อันตรายุ
ภายุในห้องพักำ กำารและเข้าถื่ง
ผลิตภัณฑ์์ชีุมชีน เป็นต้น เพื�อ
สร้างความสัมพันธ์์อันดู่ บัริษัท 
จัดูเตร่ยุมความพร้อมบัุคลากำร
ในกำารรับัความคิดูเห็น ชี่วยุ
เหลือ และค้นหาแนวทางแกำ้ไขท่�
ดู่ท่�สุดูสำาหรับัลูกำค้าในกำรณ่ท่�ม่
เหตุกำารณ์ไม่พ่งประสงค์เกำิดูข่�น

4. ผู้เชั่่า • จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• กำารดููแลท่�เท่าเท่ยุม
• กำารบัริหารจัดูกำาร 

ผู้เชี่า
• ความปลอดูภัยุและ

ความเป็นอยุู่ท่�ดู่
• ความเป็นส่วนตัว

ของข้อมูลและ 
ความปลอดูภัยุ

• กำารปกำป้อง 
สิ�งแวดูล้อม

• สถืานท่�ตั�ง

• ตัวแทนหน่วยุงาน 
ผู้เชี่าสัมพันธ์์

• เว็บัไซ่ต์ และสื�อ
สังคมออนไลน์ของ
บัริษัท

• กำารสำารวจ 
ความพ่งพอใจผู้เชี่า
ประจำาปี

• รายุงานประจำาปี
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC ดูำา เนินธ์ุ รกำิจตามข้อ
กำำาหนดูของกำฎหมายุ กำฎเกำณฑ์์ 
และคูม่อืจรรยุาบัรรณกำารดูำาเนนิ
ธ์ุรกิำจ เพื�อสร้างความมั�นใจว่า 
ผู้เชี่าทุกำรายุไดู้รับักำารดููแลอยุ่าง
โปร่งใส นอกำจากำน่� AWC ไดู้
บัูรณากำารมาตรฐานอาคาร 
ส่เข่ยุวในระดูับัประเทศแลระดูับั
สากำล เพื� อพัฒนาโครงกำาร
ต่าง ๆ ทั�งในโครงกำารท่�ดูำาเนิน
กำิจกำารอยุู่  และท่�อยุู่ระหว่าง
กำารกำ่อสร้าง เพื�อลดูผลกำระทบั 
ต่ อ สิ� ง แ วดู ล้ อ ม แ ล ะ รั กำ ษ า
ทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ นอกำจากำน่�  
ยุั ง ไดู้ดูำา เนิ นน โยุบัายุความ
ปลอดูภัยุของอาคารเพื�อความ
ปลอดูภั ยุสำา ห รั บั ผู้ เ ชี่ า แ ล ะ
บัุคลากำรของผู้เชี่าทุกำคน
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ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง ประเดู็นำที�ให้ความสนำใจุ ชั่่องทางการสื�อสารและ
การสร้างความผูกพัันำ

การดูำาเนำินำการ 
และการตอบัสนำอง

5. คู่ค้า • ทิศทางกำารเติบัโต
ของธ์ุรกำิจ

• กำารพัฒนาความ
สามารถื

• จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• ความเชีื�อมั�นและ
ความสัมพันธ์์ 
ในระยุะยุาว

• ความปลอดูภัยุและ
ความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของ
คนงาน

• สิทธ์ิมนุษยุชีน
• กำารปกำป้อง 

สิ�งแวดูล้อม

• หน่วยุงานบัริหาร
จัดูกำารคู่ค้าสัมพันธ์์

• กำารประชีุมร่วมกำับั 
คู่ค้า

• กำารประเมินผลกำาร
ดูำาเนินงานคู่ค้า

• เว็บัไซ่ต์บัริษัท
• รายุงานประจำาปี
• รายุงานความยุั�งยุืน
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC ไ ดู้กำำา หนดูแนวทาง
ปฏิิบััติสำาหรับัคู่ค้าท่�สอดูคล้อง
กำับัมาตรฐานและส่งเสริมกำาร
ดูำาเนินธุ์รกำิจอยุ่างม่จริยุธ์รรม 
AWC ทำา ง านร่ วมกำั บัคู่ ค้ า  
เพื� อคิดูค้นวิธ์่กำารดูำาเนินงาน
ใหม่ท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม 
อนุรักำษ์ทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ 
ลดูผลกำระทบัต่อชีุมชีนและ 
ส่ง เสริมสุขภาพ และความ
ปลอดูภัยุของผู้รับัเหมา

6. ชัุ่มชั่นำ • จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• ผลกำระทบัทางธ์ุรกำิจท่�
ม่ต่อชีุมชีน

• สิทธ์ิมนุษยุชีน
• คุณภาพชี่วิต
• กำารปกำป้อง 

สิ�งแวดูล้อม

• กำารเยุ่�ยุมเยุ่ยุนและ
สร้างสัมพันธ์์กำับั
ชีุมชีน

• กำจิกำรรมและโครงกำาร
เพื�อชีุมชีน

• กำารสำารวจความเห็น
และพ่งพอใจของ
ชีุมชีนประจำาปี

• ตัวแทนหน่วยุงาน
ชีุมชีนสัมพันธ์์

• เว็บัไซ่ต์และสื�อสังคม
ออนไลน์ของบัริษัท

• รายุงานความยุั�งยุืน
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC ดูำาเนินธุ์รกิำจดู้วยุความ
รบััผดิูชีอบัสงูสดุู เพื�อหล่กำเล่�ยุง
ผลกำระทบัท่�อาจเกำดิูข่�นกำบััชีมุชีน
และสิ�งแวดูล้อม โดูยุดูำาเนินงาน
ดู้านชีุมชีนสัมพันธ์์ เพื� อรับัฟ้งั
ความเห็น เชีื�อมความสัมพันธ์์ 
และยุกำระดูับัคุณภาพช่ีวิตของ
คนในชีุมชีนให้ดู่ข่�น ผ่านกำาร
สร้างงาน กำารพัฒนาทักำษะ และ
กำารพัฒนากำารศ่กำษา หน่�งใน
โครงกำารกำารส่งเสริมคุณภาพ
ชี่วิตท่�ดู่ของชีุมชีนคือ โครงกำาร 
เดูอะ GALLERY ท่�ม่ถื่ง 17 
สาขาทั�วประเทศ ซ่่�งเป็นร้านค้า
ท่�แสดูงและจำาหน่ายุผลิตภัณฑ์์
จากำชีมุชีนแกำน่กัำทอ่งเท่�ยุวทั�งใน
ประเทศและต่างประเทศ
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ผู้มีส่วนำเกี�ยุวข้อง ประเดู็นำที�ให้ความสนำใจุ ชั่่องทางการสื�อสารและ
การสร้างความผูกพัันำ

การดูำาเนำินำการ 
และการตอบัสนำอง

7. สื�อมวลชั่นำ • ทิศทางกำารเติบัโต
ของธ์ุรกำิจ

• ความสามารถืในกำาร
แข่งขันทางธ์ุรกำิจ

• กำารดูำาเนินงานและ 
ผลกำารดูำาเนินงาน
ดู้านความยุั�งยุืน

• จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนนิธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• รูปแบับักำารสื�อสารและ
ชี่องทางกำารสื�อสาร

• กำารเข้าร่วมใน
กำิจกำรรมต่าง ๆ ของ
สื�อมวลชีน

• เว็บัไซ่ต์ และสื�อสังคม
ออนไลน์ของบัริษัท

• รายุงานประจำาปี
• รายุงานความยุั�งยุืน
• ตัวแทนบัริษัท
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC ม่ฝ่ัายุสื�อสารองค์กำร
เพื� อบัริหารความสัมพันธ์์อันดู ่
กำับัสื� อมวลชีน โดูยุท่มงาน
สื�อสารองค์กำรทำากำารเปิดูเผยุ
ข้อมูลท่�ทันสมัยุอยุ่างต่อเนื�อง 
เชี่น กำิจกำรรมทางธ์ุรกำิจ ผลกำาร
ดูำาเนินธุ์รกิำจ และความคืบัหน้า
ดู้านความยุั�งยุืนต่อสื�อมวลชีน

8. หนำ่วยุงานำ
กำากับัดููแลและ
ภาครัฐ

• จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• ความร่วมมือกำับั
สมาคมอุตสาหกำรรม

• กำารดูำาเนินงาน 
และผลกำารดูำาเนินงาน
ดู้านความยุั�งยุืน

• กำารเขา้ร่วมกำารประชีมุ
• เว็บัไซ่ต์บัริษัท
• รายุงานประจำาปี
• รายุงานความยุั�งยุืน
• ตัวแทนบัริษัท
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

นอกำ เ ห นื อ จ า กำกำ า ร ป ฏิิ บัั ติ
ตามกำฎหมายุและข้อบัังคับัท่�
เกำ่�ยุวข้องอยุ่างเคร่งครัดูแล้ว 
AWC ไดู้ร่วมมือกำับัภาครัฐ
อยุ่างต่อเนื�อง เพื�อส่งเสริมกำาร
พัฒนากำารท่องเท่�ยุวในประเทศ
อยุ่างม่คุณค่าและยุั�งยุืน อาทิ 
กำารเข้าร่วมโครงกำารยุกำระดัูบั
มาตรฐานกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืน 
STAR ของกำารท่องเท่�ยุวแห่ง
ประเทศไทยุ นอกำจากำน่� บัริษัท 
ยุังสร้างกำารม่ร่วมมือในดู้าน
อื�น ๆ ท่�ชี่วยุส่งเสริมกำารพัฒนา
อยุ่างยุั�งยุืนและกำารสร้างมูลค่า
ในระยุะยุาว

9. สมาคม
อุตสาหกรรม

• จริยุธ์รรมในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจและ
ความโปร่งใส

• ความร่วมมือกำับั
สมาคมอุตสาหกำรรม

• กำารดูำาเนินงานและผล
กำารดูำาเนินงานดู้าน
ความยุั�งยุืน

• กำารเข้าร่วมกำารประชีุม
• เว็บัไซ่ต์บัริษัท
• รายุงานประจำาปี
• รายุงานความยุั�งยุืน
• ตัวแทนบัริษัท
• ชี่องทางกำารแจ้ง

เบัาะแสและกำารรับั
เรื�องร้องเร่ยุน

AWC เข้าร่วมเป็นสมาชิีกำกัำบั
สมาคมท่�เกำ่�ยุวข้องกำับักำารท่อง
เท่�ยุวต่าง ๆ เพื� อปลูกำฝัังวิถื่
ชี่วิตส่เข่ยุว และกำารท่องเท่�ยุว
อยุ่ างยุั� งยุืนสำาหรับั นักำท่อง
เท่�ยุว เชี่น สมาคมโรงแรมไทยุ 
และสมาคมหอกำารค้าต่าง ๆ 
อ่กำทั�ง ไดู้เปิดูเผยุข้อมูลความ
ร่วมมือผ่านเว็บัไซ่ต์ของ บัริษัท 
ข่าวประชีาสัมพันธ์์ และรายุงาน
ความยุั�งยุืน เพื� อแสดูงให้เห็น
ถื่งกิำจกำรรมความร่วมมือและ
ผลลัพธ์์ท่�เกำิดูข่�น
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AWC ประเมินและทบัทวนประเด็ูนสำาคญัดูา้นความยุั�งยุนืเป็น
ประจำาทุกำปี เพื�อให้มั�นใจว่าบัริษัทดูำาเนินกำารสอดูคล้องกำับั
ความคาดูหวังของผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องและทิศทางกำารเติบัโต
ของบัริษัทโดูยุพิจารณาบัริบัทองค์กำร ความคาดูหวังจากำ
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง แนวโน้มและทิศทางความยุั�งยุืนท่�เกำิดูข่�น
ในโลกำ ตลอดูจนความเส่�ยุงและโอกำาสท่�อาจส่งผลกำระทบั
ต่อกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ เพื�อกำำาหนดูเป้าหมายุ ตัวชี่�วัดู วางแผน 
และกำารดูำาเนนิโครงกำารดู้านความยุั�งยุนื นอกำจากำน่� ยุงัม่กำาร
ติดูตามผลกำารดูำาเนินกำารตามกำลยุุทธ์์และเป้าหมายุระยุะยุาว
ท่�กำำาหนดูไว้อยุ่างสมำ�าเสมอ เพื�อให้สามารถืบัรรลุวิสัยุทัศน์  
พันธ์กิำจ และสร้างคุณคา่ให้แกำผู่ม้ส่่วนเก่ำ�ยุวขอ้งไดู้ในระยุะยุาว  
ทั�งน่� AWC ไดูน้ำามาตรฐานสากำล อาท ิมาตรฐานกำารรายุงาน

ระดัูบัสากำล (Global Reporting Initiative: GRI) มาตรฐาน 
AA1000 Accountability Principles (2018) และ 
S&P Global Corporate Sustainability Assessment  
มาประยุุกำต์ใชี้เป็นแนวทางสำาหรับักำารประเมินประเดู็นสาระ
สำาคัญเพื�อให้กำระบัวนกำารประเมินประเดู็นสำาคัญดู้านความ
ยุั�งยุืนเป็นไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ ตลอดูจนนำาประเดู็นสาระ
สำาคญัขอรับักำารอนมัุตจิากำคณะกำรรมกำารกำำากำบััดูแูลกิำจกำาร
ท่�ดู่และความยุั�งยุืน และคณะผู้บัริหาร (MACO) เป็นประจำา
ทุกำปี เพื�อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินงานดู้านความยุั�งยุืนอยุ่างม่
ประสิทธ์ิภาพและเพื�อบัรรลุพันธ์กำิจท่�จะ “สร้างสรรค์อนาคต
ท่�ดู่กำว่า” โดูยุรายุละเอ่ยุดูขั�นตอนกำารประเมินประเดู็นสำาคัญ
ดู้านความยุั�งยุืนม่ดูังน่� 

การประเมินำประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ

1. ระบัุประเดู็นำ 2. จุัดูลำาดูับัความสำาคัญ 3. ทวนำสอบั 4. ทบัทวนำและประเมินำ

AWC ระบัุประเดู็นดู้าน
ความยุั�งยุืนท่�เกำ่�ยุวข้อง
กำั บั อุ ต ส า ห กำ ร ร ม
อสังหาริ มทรัพยุ์ แล ะ
อุตสาหกำรรมกำารบัริกำาร 
โดูยุพิจารณาถืง่แนวทาง
ของสถืาบััน ทั�งระดูับั
ชี า ติ แ ล ะ ร ะ ดัู บัส ากำล 
ความคาดูหวังของผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ความ
เส่�ยุงท่�จะเกำิดูข่�น แนว
โน้มกำารเปล่�ยุนแปลงท่�
สำาคัญของโลกำ และกำาร
ประเมินจากำผู้เชี่�ยุวชีาญ

ประ เดู็นสำา คัญถืูกำจัดู
ลำาดูับัดู้วยุ:

1. กำารประชุีมเชิีงปฏิิบััติ
กำารกำับัผู้บัริหารและ
คณ ะทำา ง า น โ ดูยุ ม่
กำารวิเคราะห์ถื่งผล 
กำระทบัทางกำารเงิน 
ความเส่�ยุง ชีื�อเส่ยุง 
แล ะ เ ป้ าหมายุของ
บัริษัท

2. ป ร่ กำษ า แล ะ รั บัฟ้ัง
มุ ม ม อ ง ข อ งกำ ลุ่ ม 
ผู้ ม่ ส่ วน เกำ่� ยุวข้ อง
เ พื� อทำาความเ ข้ า ใจ 
ผลกำระทบัสำาคญัท่�อาจ
เกำดิูข่�นกำบััพวกำเขา

คณะกำรรมกำารกำำากำับั
ดูู แ ล กิำ จ กำ า ร ท่� ดู่ แ ล ะ 
ความยุั�งยุืนทบัทวนและ
รับัทราบัประเด็ูนสำาคัญ
ท่�ถืูกำจัดูลำาดูับัแล้ว เพื�อ
รั บั รองว่ าผลกำร ะทบั 
ท่� เกำ่�ยุวข้องไดู้รับักำาร 
ประเมินอยุ่างเหมาะสม  
ซ่่�งผลจากำกำระบัวนกำาร
ตรวจสอบัน่�จะเป็นหัวใจ
สำาคัญของกำลยุุทธ์์ดู้าน
ความยุั�งยุืนและกำารจัดู
เตร่ยุมรายุงาน

AWC มองว่ากำารพัฒนา
อยุ่างยุั�งยุืนเป็นกำระบัวน
กำารต่อเนื�องท่�จะสำาเร็จ
ไดู้ดู้วยุกำารตรวจสอบั 
แล ะ ติ ดูต ามข้ อ กำั ง ว ล
และความคาดูหวังของ
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องท่�อาจ
เป ล่� ยุนแปลงไปอ ยุ่ าง
สมำ�าเสมอ โดูยุประเด็ูน
ต่าง ๆ จะม่ส่วนชี่วยุช่ี�นำา
กำารดูำาเนินกำารของ AWC 
เพื�อให้บัรรลุพันธ์กิำจในกำาร
ท่�จะ “สร้างสรรค์อนาคตท่�
ดู่กำว่า”

ขั�นำตอนำการประเมินำประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ
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ประเดู็นำสำาคัญความยุั�งยุืนำปี 2566

ในปี 2566 AWC ทบัทวนประเดู็นสาระสำาคัญทั�งสิ�น 16 ประเดู็น ซ่่�งไดู้รับักำารทบัทวนจากำคณะผู้บัริหารระดูับัสูง ซ่่�งสามารถื
สรุปผลไดู้ดูังน่�

มิติสิ่งแวดล้อม             มิติสังคม             มิติเศรษฐกิจและการกํากับดูแลกิจการที่ดี

ประเด็นสําคัญความยั่งยืนปี 2566

สําคัญปานกลาง
อาชีวอนามัย
และความปลอดภัย

การเป็นส่วนหนึ่ง
ของชุมชนและสังคม การบริหารลูกค้าสัมพันธ์

การจัดการพลังงาน
ความปลอดภัย
ของข้อมูลส่วนบุคคล
และสารสนเทศ

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
การดําเนินงาน
ด้านเศรษฐกิจ
หมุนเวียน

การดําเนินงานด้าน
สภาพภูมิอากาศ

การดึงดูดและรักษา
พนักงานที่มีศักยภาพ

การจัดการแรงงาน

สิทธิมนุษยชน
การสนับสนุนความหลากหลาย

และยอมรับความแตกต่าง
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รายุละเอียุดูการประเมินำและการดูำาเนำินำการตามประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ

สำาคัญมากที�สุดู

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยัุ�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยุืนำ 

(SDGs)

การดูำาเนำินำงานำดู้านำสภาพัภูมิอากาศ - นโยุบัายุกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูมิอากำาศท่�เข้มข้นข่�น และความเส่�ยุง
จากำภัยุพิบััติ 

- กำารลงทุนในเทคโนโลยุ่ใหม่ ๆ เพื�อลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำและปรับัตัว
ต่อความเส่�ยุงดู้านภูมิอากำาศ

ลดูกำารปล่อยุคาร์บัอนเพื� อมุ่งสู่เป้าหมายุเป็นองค์กำรท่�ม่ 
ความเป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573

กำารดูำาเนินงาน
ดู้านสภาพภูมิอากำาศ 
และกำารจัดูกำารพลังงาน 

BETTER PLANET:  
กำารจัดูกำารดู้านกำารเปล่�ยุนแปลง 
สภาพภูมิอากำาศ

การจุัดูการพัลังงานำ - กำารใชี้พลังงานเกำินความจำาเป็น ส่งผลต่อกำารเปล่�ยุนแปลงทางสภาพอากำาศ
และต้นทุนท่�สูงข่�น 

- กำารสร้างโอกำาสจากำกำารลงทุนในเทคโนโลยุ่ใหม่ ๆ และพลังงานสะอาดู 

ลดูกำารใชี้พลังงานดู้วยุกำารบัริหารจัดูกำารเพิ�่ มประสิทธ์ิภาพ
กำารใชีพ้ลงังาน หรอื Energy Efficiency Plan (EEP) อยุา่ง
ต่อเนื�อง ผ่านโครงกำาร Energy Saving Initiatives (ESIs) 
รวมถ่ืงขยุายุกำารติดูตั�งโซ่ลาร์เซ่ลล์บันหลังคาสำาหรับัผลิต
กำระแสไฟ้ฟ้า้พลังงานสะอาดูจากำพลังงานแสงอาทิตยุ์

การดูำาเนำินำงานำดู้านำเศรษฐกิจุหมุนำเวียุนำ - กำระแสสังคมและผู้บัริโภคท่�มุ่งไปสู่เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน 
- กำารลดูต้นทุนและกำารใชี้ทรัพยุากำรท่�ม่จำากำัดูให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดู

ลดูกำารสร้างขยุะในพื� นท่�โครงกำารพร้อมดูำาเนินงานในกำาร
จัดูกำารขยุะอาหาร ขับัเคลื�อนกำารจัดูกำารอาหารและอาหาร 
ส่วนเกำินให้เกิำดูประโยุชีน์สูงสุดู รวมถ่ืงเพิ� มประสิทธ์ิภาพ 
กำารใชี้ทรัพยุากำรตลอดูห่วงโซ่่คุณค่า

กำารดูำาเนินงาน
ดู้านเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน

BETTER PLANET:  
กำารดูำาเนินงานดู้าน 
เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน

การพััฒนำาทรัพัยุากรบัุคคล - พนักำงานท่�ม่ความสามารถืสูงทำาให้บัริษัทประสบัความสำาเร็จไดู้
- พนักำงานท่�ม่ทักำษะล้าหลังม่แนวโน้มท่�จะทำาให้กำารทำางานม่ประสิทธ์ิภาพ 

น้อยุลง

พัฒนาพนักำงานท่�ม่ศักำยุภาพในอนาคตภายุในบัริษัทเพื�อเป็น
ผู้สืบัทอดูตำาแหน่งท่�สำาคัญ และส่งเสริมกำารเร่ยุนรู้ เพิ�มเติม
ประสบักำารณ์ในดู้านต่าง ๆ ให้กำับัพนักำงาน 

กำารพัฒนาทรัพยุากำร
บัุคคล

BETTER PEOPLE: 
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

การดู่งดููดูและรักษาพันำักงานำที�มีศักยุภาพั - กำารขาดูแคลนพนักำงานท่�ม่ความสามารถื 
- กำารลาออกำของพนักำงาน 
- โอกำาสในกำารสร้างสมดูุลชี่วิตและคุณภาพชี่วิตของพนักำงาน 

สร้างแรงบัันดูาลใจในกำารทำางานดู้วยุเป้าหมายุของธุ์รกิำจ
และบัทบัาทของพนักำงานท่�ม่ความหมายุ ออกำแบับักำลยุุทธ์์
เพื�อสร้างแรงจูงใจ และรักำษาพนักำงานท่�ม่ความสามารถืไว้
ในองค์กำร พร้อมสนับัสนุนสวัสดิูกำารและสภาพแวดูล้อม 
กำารทำางานท่�ดู่ 

การเป็นำส่วนำหนำ่�งของชัุ่มชั่นำและสังคม - กำารเกำิดูความขัดูแยุ้งในพื�นท่�พัฒนา 
- กำารสร้างรายุไดู้และคุณภาพชี่วิตท่�ดู่ให้แกำ่ชีุมชีนโดูยุรอบั 

ม่ส่วนร่วมและสร้างความผูกำพันท่�ดู่กำับัชีุมชีน อยุ่างต่อเนื�อง
ในพื�นท่�โครงกำาร และพัฒนาคูมื่อโครงกำารเพื�อชุีมชีน เพื�อเป็น
แนวทางให้โครงกำารต่าง ๆ นำาแผนไปดูำาเนินกำารตามความ
ต้องกำารของแต่ละชีุมชีน

กำารเป็นส่วนหน่�ง 
ของชีุมชีนและสังคม

BETTER PEOPLE:  
กำารเป็นส่วนหน่�งของชีุมชีน 
และสังคม

หมายุเหตุ:       ประเดู็นท่�ม่ความสำาคัญเพิ�มข่�น    ประเดูน็ท่�มค่วามสำาคญัลดูลง
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สำาคัญมากที�สุดู

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยืุนำ 

(SDGs)

การดูำาเนำินำงานำดู้านำสภาพัภูมิอากาศ - นโยุบัายุกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูมิอากำาศท่�เข้มข้นข่�น และความเส่�ยุง
จากำภัยุพิบััติ 

- กำารลงทุนในเทคโนโลยุ่ใหม่ ๆ เพื�อลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำและปรับัตัว
ต่อความเส่�ยุงดู้านภูมิอากำาศ

ลดูกำารปล่อยุคาร์บัอนเพื� อมุ่งสู่เป้าหมายุเป็นองค์กำรท่�ม่ 
ความเป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573

กำารดูำาเนินงาน
ดู้านสภาพภูมิอากำาศ 
และกำารจัดูกำารพลังงาน 

BETTER PLANET:  
กำารจัดูกำารดู้านกำารเปล่�ยุนแปลง 
สภาพภูมิอากำาศ

การจุัดูการพัลังงานำ - กำารใชี้พลังงานเกำินความจำาเป็น ส่งผลต่อกำารเปล่�ยุนแปลงทางสภาพอากำาศ
และต้นทุนท่�สูงข่�น 

- กำารสร้างโอกำาสจากำกำารลงทุนในเทคโนโลยุ่ใหม่ ๆ และพลังงานสะอาดู 

ลดูกำารใชี้พลังงานดู้วยุกำารบัริหารจัดูกำารเพิ�่ มประสิทธ์ิภาพ
กำารใชีพ้ลงังาน หรอื Energy Efficiency Plan (EEP) อยุา่ง
ต่อเนื�อง ผ่านโครงกำาร Energy Saving Initiatives (ESIs) 
รวมถ่ืงขยุายุกำารติดูตั�งโซ่ลาร์เซ่ลล์บันหลังคาสำาหรับัผลิต
กำระแสไฟ้ฟ้า้พลังงานสะอาดูจากำพลังงานแสงอาทิตยุ์

การดูำาเนำินำงานำดู้านำเศรษฐกิจุหมุนำเวียุนำ - กำระแสสังคมและผู้บัริโภคท่�มุ่งไปสู่เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน 
- กำารลดูต้นทุนและกำารใชี้ทรัพยุากำรท่�ม่จำากำัดูให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดู

ลดูกำารสร้างขยุะในพื� นท่�โครงกำารพร้อมดูำาเนินงานในกำาร
จัดูกำารขยุะอาหาร ขับัเคลื�อนกำารจัดูกำารอาหารและอาหาร 
ส่วนเกำินให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดู รวมถื่งเพิ� มประสิทธ์ิภาพ 
กำารใชี้ทรัพยุากำรตลอดูห่วงโซ่่คุณค่า

กำารดูำาเนินงาน
ดู้านเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน

BETTER PLANET:  
กำารดูำาเนินงานดู้าน 
เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน

การพััฒนำาทรัพัยุากรบัุคคล - พนักำงานท่�ม่ความสามารถืสูงทำาให้บัริษัทประสบัความสำาเร็จไดู้
- พนักำงานท่�ม่ทักำษะล้าหลังม่แนวโน้มท่�จะทำาให้กำารทำางานม่ประสิทธ์ิภาพ 

น้อยุลง

พัฒนาพนักำงานท่�ม่ศักำยุภาพในอนาคตภายุในบัริษัทเพื�อเป็น
ผู้สืบัทอดูตำาแหน่งท่�สำาคัญ และส่งเสริมกำารเร่ยุนรู้ เพิ�มเติม
ประสบักำารณ์ในดู้านต่าง ๆ ให้กำับัพนักำงาน 

กำารพัฒนาทรัพยุากำร
บัุคคล

BETTER PEOPLE: 
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

การดู่งดููดูและรักษาพันำักงานำที�มีศักยุภาพั - กำารขาดูแคลนพนักำงานท่�ม่ความสามารถื 
- กำารลาออกำของพนักำงาน 
- โอกำาสในกำารสร้างสมดูุลชี่วิตและคุณภาพชี่วิตของพนักำงาน 

สร้างแรงบัันดูาลใจในกำารทำางานดู้วยุเป้าหมายุของธุ์รกำิจ
และบัทบัาทของพนักำงานท่�ม่ความหมายุ ออกำแบับักำลยุุทธ์์
เพื�อสร้างแรงจูงใจ และรักำษาพนักำงานท่�ม่ความสามารถืไว้
ในองค์กำร พร้อมสนับัสนุนสวัสดิูกำารและสภาพแวดูล้อม 
กำารทำางานท่�ดู่ 

การเป็นำส่วนำหนำ่�งของชัุ่มชั่นำและสังคม - กำารเกำิดูความขัดูแยุ้งในพื�นท่�พัฒนา 
- กำารสร้างรายุไดู้และคุณภาพชี่วิตท่�ดู่ให้แกำ่ชีุมชีนโดูยุรอบั 

ม่ส่วนร่วมและสร้างความผูกำพันท่�ดู่กำับัชีุมชีน อยุ่างต่อเนื�อง
ในพื�นท่�โครงกำาร และพัฒนาคูมื่อโครงกำารเพื�อชีมุชีน เพื�อเป็น
แนวทางให้โครงกำารต่าง ๆ นำาแผนไปดูำาเนินกำารตามความ
ต้องกำารของแต่ละชีุมชีน

กำารเป็นส่วนหน่�ง 
ของชีุมชีนและสังคม

BETTER PEOPLE:  
กำารเป็นส่วนหน่�งของชีุมชีน 
และสังคม
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สำาคัญมากที�สุดู

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยัุ�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยุืนำ 

(SDGs)

การบัริหารลูกค้าสัมพัันำธ์์ - พฤติกำรรมของลูกำค้าท่�เปล่�ยุนไป
- กำารแข่งขันทางกำารค้าท่�ม่แนวโน้มสูงข่�น
- กำารสูญเส่ยุความสามารถืในกำารรักำษาฐานลูกำค้าหลักำ
- โอกำาสในกำารขยุายุฐานลูกำค้ากำลุ่มใหม่ 

สร้างประสบักำารณ์ท่�ไม่เหมือนใครผ่านบัริกำาร/สินค้าท่�ตอบั
โจทยุค์วามคาดูหวงัของลกูำคา้ และสง่เสรมิประเทศไทยุใหเ้ปน็
จุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดูับัโลกำ

กำารบัริหารลูกำค้าสัมพันธ์์ BETTER PROSPERITY:  
กำารสร้างความเติบัโต 
อยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน

ความปลอดูภัยุของข้อมูลส่วนำบัุคคลและ
สารสนำเทศ

- ภัยุคุกำคามดู้าน Cyber Security
- ความเชีื�อมั�นของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 

รักำษาข้อมูล่วนบุัคคลของลูกำค้า พนักำงาน นักำลงทุน และ
พันธ์มิตรดู้วยุกำารทดูสอบัระบับัป้องกัำนและโครงสร้างพื�นฐาน
ดู้านความปลอดูภัยุอยุ่างสมำ�าเสมอ

ความปลอดูภัยุของข้อมูล
ส่วนบัุคคลและสารสนเทศ

BETTER PROSPERITY: 
กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่

สำาคัญมาก

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยัุ�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยุืนำ 

(SDGS)

การจุัดูการทรัพัยุากรนำำ�า - กำารขาดูแคลนนำ�า จากำกำารใชี้นำ�าเกำินความจำาเป็น 
- กำารใชี้นำ�าในพื�นท่�ท่�ม่ความเส่�ยุง 

นำาเอามาตรากำารดู้านกำารจัดูกำารนำ�ามาปรับัใช้ีเพื�อลดูผลกำระทบั
ดูา้นสิ�งแวดูล้อม โดูยุเฉพาะกำารขาดูแคลนนำ�าเนื�องจากำภัยุแล้ง

กำารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า BETTER PLANET: 
กำารบัริหารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า

ความหลากหลายุทางชั่ีวภาพั - กำระแสโลกำท่�ให้ความสำาคัญต่อความหลากำหลายุทางชี่วภาพ 
- กำารลดูลงของนักำท่องเท่�ยุวทางนิเวศ 
- กำารรักำษาความหลากำหลายุทางชี่วภาพชี่วยุให้ระบับันิเวศสามารถืปรับัตัว

ต่อกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพแวดูล้อมไดู้ดู่ข่�นและดู่งดููดูนักำท่องเท่�ยุวเชีิง
นิเวศ 

กำารอนุรักำษ์และดููแลสิ�งแวดูล้อมและสัตว์ป่าดู้วยุกำารปลูกำ
ต้นไม้ในพื�นท่�โครงกำาร และสนับัสนุนโครงกำารกำารปลูกำต้นไม้
ในประเทศ

ความหลากำหลายุ
ทางชี่วภาพ

BETTER PLANET: 
ความหลากำหลายุทางชี่วภาพ

การจุัดูการแรงงานำ - กำารลดูแรงจูงใจในกำารทำางาน 
- กำารจัดูกำารแรงงานท่�ไม่ดู่อาจส่งผลให้เกำิดูความขัดูแยุ้งในทำางาน
- กำารลาออกำของพนักำงาน 

สร้างจุดูหมายุปลายุทางกำารทำางานผสานไลฟ้ส์ไตล์แบับั 
AWC’s Lifestyle Workplace Destination ท่�บัูรณากำาร
พื�นท่�กำารทำางานและกำารใชี้ชี่วิตเข้าดู้วยุกำัน พร้อมส่งเสริม
ความเป็นอยูุ่ท่�ดู่ให้กัำบัพนักำงานของบัริษัทให้สามารถืเข้าถ่ืง 
สิ�งอำานวยุความสะดูวกำ เพิ�มพื�นท่�ทำางานท่�สร้างความสุข

สิทธ์ิมนุษยุชีน  BETTER PEOPLE: 
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

หมายุเหตุ:       ประเดู็นท่�ม่ความสำาคัญเพิ�มข่�น    ประเดูน็ท่�มค่วามสำาคญัลดูลง
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สำาคัญมากที�สุดู

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยืุนำ 

(SDGs)

การบัริหารลูกค้าสัมพัันำธ์์ - พฤติกำรรมของลูกำค้าท่�เปล่�ยุนไป
- กำารแข่งขันทางกำารค้าท่�ม่แนวโน้มสูงข่�น
- กำารสูญเส่ยุความสามารถืในกำารรักำษาฐานลูกำค้าหลักำ
- โอกำาสในกำารขยุายุฐานลูกำค้ากำลุ่มใหม่ 

สร้างประสบักำารณ์ท่�ไม่เหมือนใครผ่านบัริกำาร/สินค้าท่�ตอบั
โจทยุค์วามคาดูหวงัของลกูำคา้ และสง่เสรมิประเทศไทยุใหเ้ปน็
จุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดูับัโลกำ

กำารบัริหารลูกำค้าสัมพันธ์์ BETTER PROSPERITY:  
กำารสร้างความเติบัโต 
อยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน

ความปลอดูภัยุของข้อมูลส่วนำบัุคคลและ
สารสนำเทศ

- ภัยุคุกำคามดู้าน Cyber Security
- ความเชีื�อมั�นของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 

รักำษาข้อมูล่วนบุัคคลของลูกำค้า พนักำงาน นักำลงทุน และ
พันธ์มิตรดู้วยุกำารทดูสอบัระบับัป้องกัำนและโครงสร้างพื�นฐาน
ดู้านความปลอดูภัยุอยุ่างสมำ�าเสมอ

ความปลอดูภัยุของข้อมูล
ส่วนบัุคคลและสารสนเทศ

BETTER PROSPERITY: 
กำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่

สำาคัญมาก

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยืุนำ 

(SDGS)

การจุัดูการทรัพัยุากรนำำ�า - กำารขาดูแคลนนำ�า จากำกำารใชี้นำ�าเกำินความจำาเป็น 
- กำารใชี้นำ�าในพื�นท่�ท่�ม่ความเส่�ยุง 

นำาเอามาตรากำารดู้านกำารจัดูกำารนำ�ามาปรับัใช้ีเพื�อลดูผลกำระทบั
ดูา้นสิ�งแวดูล้อม โดูยุเฉพาะกำารขาดูแคลนนำ�าเนื�องจากำภัยุแล้ง

กำารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า BETTER PLANET: 
กำารบัริหารจัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า

ความหลากหลายุทางชั่ีวภาพั - กำระแสโลกำท่�ให้ความสำาคัญต่อความหลากำหลายุทางชี่วภาพ 
- กำารลดูลงของนักำท่องเท่�ยุวทางนิเวศ 
- กำารรักำษาความหลากำหลายุทางชี่วภาพชี่วยุให้ระบับันิเวศสามารถืปรับัตัว

ต่อกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพแวดูล้อมไดู้ดู่ข่�นและดู่งดููดูนักำท่องเท่�ยุวเชีิง
นิเวศ 

กำารอนุรักำษ์และดููแลสิ�งแวดูล้อมและสัตว์ป่าดู้วยุกำารปลูกำ
ต้นไม้ในพื�นท่�โครงกำาร และสนับัสนุนโครงกำารกำารปลูกำต้นไม้
ในประเทศ

ความหลากำหลายุ
ทางชี่วภาพ

BETTER PLANET: 
ความหลากำหลายุทางชี่วภาพ

การจุัดูการแรงงานำ - กำารลดูแรงจูงใจในกำารทำางาน 
- กำารจัดูกำารแรงงานท่�ไม่ดู่อาจส่งผลให้เกำิดูความขัดูแยุ้งในทำางาน
- กำารลาออกำของพนักำงาน 

สร้างจุดูหมายุปลายุทางกำารทำางานผสานไลฟ้ส์ไตล์แบับั 
AWC’s Lifestyle Workplace Destination ท่�บัูรณากำาร
พื�นท่�กำารทำางานและกำารใชี้ชี่วิตเข้าดู้วยุกำัน พร้อมส่งเสริม
ความเป็นอยุู่ท่�ดู่ให้กำับัพนักำงานของบัริษัทให้สามารถืเข้าถื่ง 
สิ�งอำานวยุความสะดูวกำ เพิ�มพื�นท่�ทำางานท่�สร้างความสุข

สิทธ์ิมนุษยุชีน  BETTER PEOPLE: 
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล
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สำาคัญมาก

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยัุ�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยุืนำ 

(SDGs)

อาชั่ีวอนำามัยุและความปลอดูภัยุ อัตรากำารเกำิดูอุบััติเหตุสูงข่�นทำาให้ความน่าเชีื�อถืือและชีื�อเส่ยุงของบัริษัทลดูลง สื�อสารเพื� อสร้างความตระหนักำรู้ ให้มากำข่�นและมุ่งสร้าง
วฒันธ์รรมดู้านความปลอดูภัยุ รวมถ่ืงจัดูตั�งหนว่ยุงานความ
ปลอดูภัยุในทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ รวมถื่งแต่งตั�งผู้ตรวจความ
ปลอดูภัยุจากำหน่วยุงานเป็นผู้ตรวจสอบัความปลอดูภัยุใน
กำารทำางานในทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ

อาชี่วอนามัยุและ 
ความปลอดูภัยุ

BETTER PEOPLE: 
อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ

การจุัดูการห่วงโซ่อุปทานำ - กำารสูญเส่ยุลูกำค้าและภาพลักำษณ์ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ หากำสินค้าไม่ไดู้
คุณภาพ 

- โอกำาสในกำารส่งเสริมกำารจัดูซ่ื�อในท้องถืิ�น 

กำำาหนดูแนวทางกำารจัดูซื่�อจัดูจ้างอยุ่างยัุ�งยืุนท่�ชีัดูเจน 
ครอบัคลุมประเดู็นดู้านสังคม เศรษฐกำิจ และสิ�งแวดูล้อม  
ส่งเสริมกำารจัดูซ่ื�อสนิค้าและผลิตภัณฑ์ใ์นท้องถืิ�น พร้อมแบ่ังปัน 
ความรู ้พัฒนาศักำยุภาพของคูค้่า และติดูตามผลกำารดูำาเนนิงาน 
ของคู่ค้า สร้างความรับัผิดูชีอบัท่�ดู่ตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน

กำารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทาน BETTER PROSPERITY: 
กำารสร้างความเติบัโต 
อยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน

การปรับักระบัวนำการและเปลี�ยุนำองค์กร
ไปสู่ดูิจุิทัล

- ความเส่�ยุงดู้านกำารปรับัตัวเข้าสู่ยุุคดูิจิทัลในกำารพัฒนาศักำยุภาพของ
พนักำงาน

- โอกำาสในกำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพของกำระบัวนกำารทำางาน 
- กำารลงทุนในเทคโนโลยุ่และกำารพัฒนาฐานข้อมูลท่�สามารถืเพิ�มรายุไดู ้

ในระยุะยุาว 

กำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางาน พร้อมกัำบันำาเทคโนโลยุ่
หรือนวัตกำรรมมาชี่วยุในกำารบัริหารจัดูกำารความยุั�งยุืนและ 
กำารบัริหารจัดูกำารข้อมูลผ่านเครื�องมือดูิจิทัลในกำารวิเคราะห์
ข้อมูล เพื� อให้ เกำิดูกำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางานท่�ม่
ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู

กำารปรับักำระบัวนกำารและ
เปล่�ยุนองค์กำรไปสู่ดูิจิทัล

BETTER PEOPLE: 
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

สำาคัญปานำกลาง

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยัุ�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยุืนำ 

(SDGS)

สิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ - กำารละเมิดูสิทธ์ิมนุษยุชีนในรูปแบับัต่าง ๆ อาจส่งผลกำระทบัเชีิงลบัต่อ 
ภาพลักำษณ์และกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจของบัริษัท

ส่งเสริมความเข้าใจ ประเมิน และทบัทวนความเส่�ยุงท่�
เกำ่�ยุวข้องกำับัดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีนอยุ่างรอบัดู้าน

สิทธ์ิมนุษยุชีน BETTER PEOPLE:
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

การสนำับัสนำุนำความหลากหลายุและยุอมรับั
ความแตกต่าง

- กำารเร่ยุกำร้องความเป็นธ์รรมทางเชีื�อชีาติและความเท่าเท่ยุม
- โอกำาสในกำารออกำความคิดูเห็นและสร้างนวัตกำรรมใหม่ ๆ 
- กำารสร้างความพ่งพอใจในทำางานในบัรรยุากำาศท่�ดู่ 

กำารปฏิิบััติต่อพนักำงาน ชีุมชีน และผู้คนอยุ่างยุุติธ์รรมและ
เท่าเท่ยุมชี่วยุเสริมสร้างความกำลมเกำล่ยุวและเป็นอันหน่�ง 
อันเดู่ยุวให้เกำิดูข่�นในสังคม

หมายุเหตุ:       ประเดู็นท่�ม่ความสำาคัญเพิ�มข่�น    ประเดูน็ท่�มค่วามสำาคญัลดูลง
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สำาคัญมาก

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยืุนำ 

(SDGs)

อาชั่ีวอนำามัยุและความปลอดูภัยุ อัตรากำารเกำิดูอุบััติเหตุสูงข่�นทำาให้ความน่าเชีื�อถืือและชีื�อเส่ยุงของบัริษัทลดูลง สื�อสารเพื� อสร้างความตระหนักำรู้ให้มากำข่�นและมุ่งสร้าง
วฒันธ์รรมดู้านความปลอดูภัยุ รวมถืง่จัดูตั�งหนว่ยุงานความ
ปลอดูภัยุในทุกำหน่วยุธุ์รกิำจ รวมถื่งแต่งตั�งผู้ตรวจความ
ปลอดูภัยุจากำหน่วยุงานเป็นผู้ตรวจสอบัความปลอดูภัยุใน
กำารทำางานในทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ

อาชี่วอนามัยุและ 
ความปลอดูภัยุ

BETTER PEOPLE: 
อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ

การจุัดูการห่วงโซ่อุปทานำ - กำารสูญเส่ยุลูกำค้าและภาพลักำษณ์ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ หากำสินค้าไม่ไดู้
คุณภาพ 

- โอกำาสในกำารส่งเสริมกำารจัดูซ่ื�อในท้องถืิ�น 

กำำาหนดูแนวทางกำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้างอยุ่างยุั�งยุืนท่�ชีัดูเจน 
ครอบัคลุมประเดู็นดู้านสังคม เศรษฐกำิจ และสิ�งแวดูล้อม  
ส่งเสริมกำารจัดูซ่ื�อสนิค้าและผลิตภัณฑ์ใ์นท้องถืิ�น พร้อมแบ่ังปัน 
ความรู ้พัฒนาศักำยุภาพของคูค้่า และติดูตามผลกำารดูำาเนินงาน 
ของคู่ค้า สร้างความรับัผิดูชีอบัท่�ดู่ตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน

กำารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทาน BETTER PROSPERITY: 
กำารสร้างความเติบัโต 
อยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน

การปรับักระบัวนำการและเปลี�ยุนำองค์กร
ไปสู่ดูิจุิทัล

- ความเส่�ยุงดู้านกำารปรับัตัวเข้าสู่ยุุคดูิจิทัลในกำารพัฒนาศักำยุภาพของ
พนักำงาน

- โอกำาสในกำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพของกำระบัวนกำารทำางาน 
- กำารลงทุนในเทคโนโลยุ่และกำารพัฒนาฐานข้อมูลท่�สามารถืเพิ�มรายุไดู ้

ในระยุะยุาว 

กำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางาน พร้อมกัำบันำาเทคโนโลยุ่
หรือนวัตกำรรมมาชี่วยุในกำารบัริหารจัดูกำารความยุั�งยุืนและ 
กำารบัริหารจัดูกำารข้อมูลผ่านเครื�องมือดูิจิทัลในกำารวิเคราะห์
ข้อมูล เพื� อให้ เกำิดูกำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางานท่�ม่
ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู

กำารปรับักำระบัวนกำารและ
เปล่�ยุนองค์กำรไปสู่ดูิจิทัล

BETTER PEOPLE: 
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

สำาคัญปานำกลาง

ประเดู็นำสำาคัญดู้านำความยุั�งยุืนำ ผลกระทบัและโอกาสในำการพััฒนำาความยุั�งยุืนำ การดูำาเนำินำการสำาคัญ รายุละเอียุดู 
การดูำาเนำินำงานำ

กลยุุทธ์์ดู้านำความยุั�งยุืนำ 
เป้าหมายุการพััฒนำาอยุ่างยุั�งยืุนำ 

(SDGS)

สิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ - กำารละเมิดูสิทธ์ิมนุษยุชีนในรูปแบับัต่าง ๆ อาจส่งผลกำระทบัเชีิงลบัต่อ 
ภาพลักำษณ์และกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจของบัริษัท

ส่งเสริมความเข้าใจ ประเมิน และทบัทวนความเส่�ยุงท่�
เกำ่�ยุวข้องกำับัดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีนอยุ่างรอบัดู้าน

สิทธ์ิมนุษยุชีน BETTER PEOPLE:
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล

การสนำับัสนำุนำความหลากหลายุและยุอมรับั
ความแตกต่าง

- กำารเร่ยุกำร้องความเป็นธ์รรมทางเชีื�อชีาติและความเท่าเท่ยุม
- โอกำาสในกำารออกำความคิดูเห็นและสร้างนวัตกำรรมใหม่ ๆ 
- กำารสร้างความพ่งพอใจในทำางานในบัรรยุากำาศท่�ดู่ 

กำารปฏิิบััติต่อพนักำงาน ชีุมชีน และผู้คนอยุ่างยุุติธ์รรมและ
เท่าเท่ยุมชี่วยุเสริมสร้างความกำลมเกำล่ยุวและเป็นอันหน่�ง 
อันเดู่ยุวให้เกำิดูข่�นในสังคม
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PLANET
เป็นบัรษิทัท่�เป็นกำลางทางคาร์บัอน (Carbon Neutrality) ภายุในปี 2573 และ
ไม่สร้างขยุะจากำกำารดูำาเนินงานท่�ไปสู่หลุมฝัังกำลบั อ่กำทั�งร่วมมือกำับัพันธ์มิตร
ในกำารรักำษาทรัพยุากำรทางธ์รรมชีาติและสิ�งแวดูล้อม

102
การดูำาเนำินำงานำดู้านำ 
เศรษฐกจิุหมนุำเวยีุนำ
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การดูำาเนำินำงานำ
ดู้านำสภาพัภูมิอากาศ
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การดูำาเนำินำงานำ
ดู้านำสภาพัภูมิอากาศ
(GRI 3-3, 302-1, 302-4, 305-1, 305-2, 305-5)

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

ลดูปริมาณการปล่อยุก๊าชั่เรือนำกระจุก
(ขอบัเขต 1 และ 2) ต่อหนำ่วยุรายุไดู้

ร้อยุละ 11.7 เมื�อเทียุบักับัปี 2565

จุัดูทำาการประเมินำความเสี�ยุงดู้านำภูมิอากาศ 
และรายุงานำ TCFD 

ผลการดูำาเนำินำงานำปี 2566
ปริมาณกำารใชี้พลังงาน 
(หน่วยุ: เมกำะวัตต์-ชีั�วโมง)

ปริมาณการปล่อยุก๊าซเรือนำกระจุกขอบัเขตที� 1 และ 2 
(หน่วยุ: ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่า)

ผลการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2566 

2563 25632564 25642565 25652566 2566
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ปริมาณกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ ขอบัเขตท่� 1
ปริมาณกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ ขอบัเขตท่� 2
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กำารเปล่�ยุนแปลงดู้านสภาพภูมิอากำาศเป็นความท้าทายุ
สำาคัญในระดัูบัสากำลท่�องค์กำรทั�วโลกำให้ความสนใจ จากำกำาร
ประชีุมสมัชีชีาประเทศภาค่อนุสัญญาสหประชีาชีาติว่าดู้วยุ
กำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศ (Conference of the 
Parties: COP) ครั�งท่� 28 ในเดูอืนธ์นัวาคม 2566 ไดูเ้นน้ยุำ�า 
ถื่งเป้าหมายุกำารรักำษาระดูับัอุณหภูมิพื� นผิวโลกำไว้ท่� 1.5 
องศาเซ่ลเซ่ยุ่ส กำารลดูกำารปลอ่ยุกำา๊ซ่เรอืนกำระจกำลง รอ้ยุละ  
43 ภายุในปี 2573 และร้อยุละ 60 ภายุในปี 2578 รวมถื่ง
ม่กำารเร่ยุกำร้องให้ทั�วโลกำเพิ�มกำารใช้ีพลังงานหมุนเว่ยุนจากำ
เดูิมเป็น 3 เท่า และเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารใชี้พลังงานเป็น  
2 เท่า ภายุในปี 2573 ในขณะเดู่ยุวกัำน ประเทศไทยุไดู้ 
เข้าร่วมประกำาศเจตนารมณ์กำับันานาชีาติในกำารมุ่งสู่ประเทศ
ท่�เป็นกำลางทางคาร์บัอน (Carbon Neutrality) ในปี 2593 
และมุ่งสู่กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำสุทธ์ิเป็นศูนยุ์ (Net 
Zero) ภายุในปี 2608 และจัดูทำาร่างพระราชีบััญญัติกำาร
เปล่�ยุนแปลงสภาพภูมอิากำาศแห่งชีาติ หรอื พ.ร.บั. โลกำร้อน  
ท่�จะม่ผลบัังคับัใชี้ในอนาคตอันใกำล้ ตลอดูจนกำารส่งเสริม
กำารผลิตและใชี้พลังงานสะอาดูของประเทศ 

จากำกำารขับัเคลื�อนดู้านสภาพภูมิอากำาศท่�ม่ความเข้มข้นมากำข่�น  
ไดู้เพิ� มแรงผลักำดูันในกำารบัริหารจัดูกำารกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ 
ทัง้ในภาครัฐและเอกำชีน เพื�อเปล่�ยุนผ่านไปสูสั่งคมคาร์บัอนตำ�า  
โ ดูยุ เ ฉพา ะกำ า รกำำา หนดู เ ป้ า หม ายุคว าม เ ป็ นกำล าง 
ทางคาร์บัอน (Carbon Neutrality) และเป้าหมายุกำาร
ปลดูปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำสุทธ์ิเป็นศูนยุ์ (Net Zero GHG 
Emissions) ขององค์กำร ส่งผลให้ธ์ุรกิำจดูำาเนินกำารลดู
กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ เพื�อสนับัสนุนเป้าหมายุในระดูับั
ประเทศและระดัูบัสากำล นอกำจากำน่� วิกำฤตกำารดู้านสภาพ 
ภูมิอากำาศม่ความแปรปรวนและทว่ความรุนแรงเพิ�มมากำข่�น  
ส่งผลให้เกำิดูผลกำระทบัเชีิงลบัต่อมิติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น
สภาวะโลกำรอ้น กำารเพิ�มข่�นของระดูบัันำ�าทะเล กำารเกำดิูนำ�าทว่ม  
ภัยุพิบััติทางธ์รรมชีาติ กำารขาดูแคลนนำ�า กำารสูญเส่ยุความ
หลากำหลายุทางชี่วภาพ ตลอดูจนผลกำระทบัต่อสังคมใน
กำารดูำารงช่ีวิตและคุณภาพชี่วิตของผู้คนท่�เปล่�ยุนแปลงไป 
ธ์ุรกิำจจ่งต้องม่กำารปรับัตัวต่อความเส่�ยุงดู้านภูมิอากำาศ 
เพื�อลดูผลกำระทบัตอ่รายุไดู ้ทรพัยุส์นิ ชีื�อเสยุ่ง และบัคุลากำร
ขององค์กำร รวมทั�งเพื� อเตร่ยุมความพร้อมรับัมือกำับั 
ภัยุพิบััติทางธ์รรมชีาติท่�อาจเกำิดูข่�นในอนาคต 

ความท้าทายุและโอกาส
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ในฐานะผู้ พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ุชีั�นนำาของไทยุท่� ม่
อสังหาริมทรัพย์ุในเครือกำว่า 32 แห่ง ทั�วประเทศ AWC 
มุ่งมั�นท่�จะดููแลรักำษาสิ�งแวดูล้อม ใช้ีทรัพยุากำรอยุ่าง 
รับัผิดูชีอบั และลดูผลกำระทบัท่�กำ่อให้เกำิดูกำารเปล่�ยุนแปลง
สภาพอากำาศท่�อาจเกำิดูจากำกำิจกำรรมและกำระบัวนกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจให้สอดูคล้องกำับัแนวโน้มและทิศทางของโลกำ  
มุ่งสู่กำารเป็นธ์ุรกำิจท่�เติบัโตไปพร้อมกำับัสิ�งแวดูล้อมท่�ดู่และ
ชีุมชีน ตามแนวทางกำารจัดูกำารดู้านความยุั�งยุืน บัริษัทจ่ง
ไดู้กำำาหนดูนโยุบัายุดู้านสิ�งแวดูล้อมและกำารเปล่�ยุนแปลง
ของสภาพอากำาศ เพื�อเป็นแนวทางในกำารรักำษาคุณภาพ 
สิ�งแวดูล้อมและทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ ส่งเสริมกำารใช้ี
ทรัพยุากำรต่าง ๆ ให้เกำิดูประสิทธ์ิภาพสูงสุดู ส่งเสริมใชี้
พลังงานหมุนเว่ยุน และบัริหารจัดูกำารเรื�องกำารปล่อยุ
กำ๊าซ่เรือนกำระจกำ เพื� อลดูความรุนแรงจากำผลกำระทบักำาร
เปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศ เพิ� มโอกำาสทางธ์ุรกำิจและ
สร้างความเชีื�อมั�นให้กำับันักำลงทุน ตลอดูจนส่งเสริม 
เป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุนืของสหประชีาชีาต ิเปา้หมายุท่� 13  
กำารรับัมือกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศ (SDG 13: 
Climate Action) ควบัคู่กัำบักำารขับัเคลื�อนเป้าหมายุ 
กำารลดูกำ๊าซ่เรือนกำระจกำในระยุะยุาวของประเทศไทยุท่�มุ่งสู่
สังคมคาร์บัอนตำ�า

เพื� อตอบัสนองต่อกำารเปล่�ยุนผ่านไปสู่ธุ์รกำิจคาร์บัอนตำ�า 
และกำารปรับัตัวต่อสถืานกำารณ์ปัจจุบัันและอนาคต AWC 
ไดู้ตั�งเป้าหมายุท่�จะมุ่งสู่องค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลางทาง
คาร์บัอน (Carbon Neutral) ภายุในปี 2573 โดูยุบัริษัท
มุ่งมั�นบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงจากำกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพ
ภูมิอากำาศท่�อาจส่งผลต่อความต่อเนื�องในกำารดูำาเนินธุ์รกิำจ 
และอาจทำาให้รายุไดู้และความน่าเชีื�อถืือของบัริษัทลดูลง 
บัริษัทจ่งดูำาเนินกำารวิเคราะห์และประเมินความเส่�ยุง โอกำาส  

และผลกำระทบัจากำกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจต่อกำารเปล่�ยุนแปลง
สภาพภูมิอากำาศ ตามแนวทางของมาตรฐานกำารเปิดูเผยุ 
ข้อมูลทางกำารเ งินท่� เกำ่� ยุวข้องกัำบัสภาพภูมิอากำาศ 
หรือ Task Force on Climate-related Financial 
Disclosures (TCFD) เพื� อจัดูทำามาตรกำารรับัมือต่อ
ความเส่�ยุงและเข้าถื่งโอกำาสท่�อาจเกิำดูข่�นในอนาคต  
จัดูทำาแผนกำารดูำาเนินงานดู้านกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพ 
ภูมิอากำาศท่�มุ่งเน้นกำารลงทุนในเทคโนโลยุ่ท่�ทันสมัยุเพื� อ 
เพิ� มประสิทธ์ิภาพกำารบัริหารจัดูกำารพลังงาน ตลอดูจน
ศ่กำษาความเป็นไปไดู้ของกำารนำาพลังงานทดูแทนและ
เทคโนโลยุ่ท่�ทันสมัยุมาใชี้ในองค์กำร 

AWC มุ่งมั�นในกำารขับัเคลื�อนนโยุบัายุและเป้าหมายุดู้านกำาร
เปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศให้เป็นไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ 
คณะกำรรมกำารบัริษัทจ่งมอบัหมายุให้คณะกำรรมกำารกำำากัำบั
ดููแลกำิจกำารท่�ดู่และความยุั�งยุืน ซ่่�งม่หน้าท่�กำำากำับัดููแลกำาร
ดูำาเนินงานดู้านกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศในแต่ละ
กำลุ่มธุ์รกิำจ ตลอดูจนกำำาหนดูเป้าหมายุ นโยุบัายุ ติดูตาม
ความคืบัหน้าของกำารดูำาเนินกำาร และตรวจสอบัความ
ถืูกำต้องของข้อมูลดู้านกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศ 
นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูตั�งคณะทำางานดู้านกำารดูำาเนินงาน
ดู้านสภาพภูมิอากำาศ เพื�อดููแลและผลักำดูันกำารดูำาเนินกำาร
ท่�เกำ่�ยุวกัำบักำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศ กำารจัดูกำาร
ทรัพยุากำรนำ�า และความหลากำหลายุทางชี่วภาพ วิเคราะห์
ความเส่�ยุงและโอกำาสอันเนื�องมาจากำกำารเปล่�ยุนแปลงของ
สภาพภูมิอากำาศ รายุงานผลกำารดูำาเนินกำาร กำารบัริหาร
จัดูกำารความเส่�ยุงท่�เกำิดูข่�น ตลอดูจนเสนอนวัตกำรรมและ
เทคโนโลยุ่ในกำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำและลดูใชี้
พลังงานเพื� อยุกำระดูับักำารดูำาเนินธ์ุรกำิจแบับัคาร์บัอนตำ�า 
ตามแผนงานและเป้าหมายุท่�กำำาหนดู 

แนำวทางบัริหารจุัดูการ

AWC ตระหนักำถื่งความสำาคัญของกำารเปล่�ยุนแปลงดู้าน
สภาพภมูอิากำาศ บัรษัิทจ่งตั�งเป้าหมายุเพื�อเป็นองค์กำรท่�มุง่สู่ 
ความเป็นกำลางทางคาร์บัอน (Carbon Neutral) ภายุในปี 
2573 ดู้วยุกำารพัฒนาองค์กำรให้เป็นธ์ุรกำิจพลังงานสะอาดู
และองค์กำรคาร์บัอนตำ�า เพื�อตอบัสนองต่อเป้าหมายุกำารลดู
กำ๊าซ่เรือนกำระจกำในระยุะยุาวของประเทศไทยุและเป้าหมายุใน
ระดัูบัสากำล นอกำจากำน่� บัริษัทเล็งเห็นความสำาคัญต่อกำาร
ตอบัสนองต่อความเส่�ยุงจากำกำารเปล่�ยุนแปลงดู้านสภาพ
ภูมิอากำาศ ท่�อาจส่งผลกำระทบัต่อกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ และอาจ
นำาไปสู่กำารสูญเส่ยุชี่วิตและทรัพยุ์สินในอนาคต ดู้วยุเหตุน่�  
บัริษัทจ่งดูำาเนินกำารประเมินความเส่�ยุงและโอกำาสดู้าน

สภาพภูมิอากำาศ เพื� อป้องกำันผลกำระทบัท่�อาจเกิำดูข่�น
จากำภัยุพิบััติทางธ์รรมชีาติ กำารขาดูแคลนนำ�า รวมถื่ง
ส่งเสริมกำารใชี้พลังงานและกำารใชี้นำ�าท่�ตามความจำาเป็น  
ในขณะเดู่ยุวกำัน เพื�อบัรรลุเป้าหมายุท่�กำำาหนดูไว้ AWC ไดู้
ศ่กำษาความเป็นไปไดู้ทางธ์ุรกำิจใหม่ ๆ ปรับักำระบัวนกำาร
ทำางานให้ม่ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู และพัฒนาบัริกำารท่�
สามารถืสร้างคุณค่าให้แกำ่ผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องในทุกำภาคส่วน  
ตลอดูจนร่วมมือกำับัพันธ์มิตรและผู้เกำ่�ยุวข้องในกำารลดูกำาร
ปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ ลดูกำารใชี้พลังงานและนำ�า รวมถื่ง 
ลดูความเส่�ยุงท่�อาจเกำิดูข่�นไดู้ในอนาคต เพื� อสร้างกำาร
เตบิัโตทางธุ์รกิำจร่วมกัำบัทุกำภาคส่วนในสังคมไดู้อยุ่างยุั�งยุนื 

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/environmental-and-climate-change-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/environmental-and-climate-change-policy-th.pdf


ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

086

AWC ไดู้ประเมินความเส่�ยุงท่� เกำ่�ยุวข้องกำับัสภาพภูมิ
อากำาศ เชีื�อมโยุงกำับัโอกำาสและผลกำระทบัทางกำารเงิน
ขององค์กำรเพื�อให้สอดูคล้องกำับักำรอบักำารเปิดูเผยุข้อมูล
ทางกำารเงินท่�เกำ่�ยุวข้องกัำบัสภาพภูมิอากำาศ หรือ Task 
Force on Climate-related Financial Disclosures: 
TCFD โดูยุบัริษัทดูำาเนินกำารวิเคราะห์ความเส่�ยุงทาง
กำายุภาพ (Physical Risks) และความเส่�ยุงจากำกำารเปล่�ยุน
ผ่าน (Transition Risks) ผ่านสถืานกำารณ์ความเส่�ยุง
ท่�เกำ่�ยุวข้องกำับัสภาพภูมิอากำาศ (Scenario Analysis 
for Climate-related Risk) ภายุใต้ 2 สถืานกำารณ์ คือ 
สถืานกำารณ์ปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำสูง (High Emission 
Scenario) เพื�อจำาลองสถืานกำารณ์ท่�บัริษัทดูำาเนินธ์ุรกำิจ
แบับัปกำติโดูยุม่กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำในระดูับัท่�เพิ� ม
ข่�นอยุ่างรวดูเร็ว และสถืานกำารณ์กำารปล่อยุกำ๊าซ่ตำ�า (Low 
Emission Scenario) เพื� อจำาลองสถืานกำารณ์ท่�บัริษัท
ดูำาเนินธ์ุรกำิจโดูยุใชี้มาตรกำารลดูกำ๊าซ่เรือนกำระจกำท่�เข้มงวดู 
เพื�อเท่ยุบักำับัสถืานกำารณ์พื�นฐาน (Baseline Scenario) 
ใน 3 ชี่วงเวลา คือ ระยุะสั�น (1-3 ปี) ระยุะกำลาง (3-5 ปี) 
และระยุะยุาว (มากำกำว่า 5 ปี) 

จากำกำารประเมินความเส่�ยุงท่�เกำ่�ยุวข้องกำับัสภาพภูมิอากำาศ
ในปี 2566 พบัว่า ความเส่�ยุงทางกำายุภาพ (Physical 
Risks) ท่�สำาคญัต่อกำารดูำาเนนิธุ์รกิำจ คอื สถืานกำารณ์นำ�าทว่ม
ท่�อาจเกิำดูข่�นในแต่ละกำลุ่มธุ์รกิำจ โดูยุเฉพาะสถืานประกำอบั
กำารท่�ตั�งอยูุ่ในจังหวัดูเชี่ยุงใหม่ ภูเกำ็ต กำระบ่ั� และนนทบุัร่ 
อก่ำทั�งกำารขาดูแคลนนำ�ายุงัคงเป็นความเส่�ยุงสำาคัญท่�บัรษิทั
ต้องดูำาเนินกำารบัริหารจัดูกำารให้เป็นระบับัเพื�อรักำษาความ
ต่อเนื�องในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจในอนาคต โดูยุบัริษัทไดู้จัดูทำา
แผนและมาตรากำารรับัมือต่อสถืานกำารณ์ต่าง ๆ เพื�อลดู
ความเส่�ยุงท่�อาจเกำิดูข่�นในแต่ละกำลุ่มธ์ุรกำิจ อาทิเชี่น กำาร
จัดูทำาแผนกำารตอบัสนองสถืานกำารณ์นำ�าท่วม กำารติดูตาม
สถืานกำารณ์ระดูับันำ�าในแม่นำ�าหรือลำาคลองท่�ตั�งอยุู่ใกำล้กำับั
สถืานประกำอบักำาร เป็นตน้ ทั�งน่� จากำกำารประเมนิความเส่�ยุง
ดู้านกำารเงินแล้ว พบัว่าความเส่�ยุงทางกำายุภาพ (Physical 
Risks) อาจส่งผลกำระทบัต่อกำารเพิ� มข่�นของประกำันภัยุ 
ต้นทุนในกำารก่ำอสร้างและกำารบัำารุงรักำษาอาคาร และค่า
ใชี้จ่ายุในกำารปฏิิบััติงานของระบับัปรับัอากำาศในอาคาร 
(Heating, Ventilation, and Air-conditioning: HVAC)

สำาหรับัความเส่�ยุงจากำกำารเปล่�ยุนผ่าน (Transition 
Risks) บัริษัทไดู้คาดูกำารณ์ว่าในระยุะกำลาง บัริษัทอาจไดู้

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ

รับัผลกำระทบัจากำกำารเปล่�ยุนแปลงทางเทคโนโลยุ่เพื� อลดู
กำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำ และผลกำระทบัต่อชีื�อเส่ยุงของ
บัริษัท เนื�องจากำผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องม่ความสนใจให้ธ์ุรกิำจ
อสังหาริมทรัพยุ์ม่กำารลงทุนในดู้านกำารปรับัตัวต่อกำาร
เปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศมากำข่�น นอกำจากำน่� นโยุบัายุ
และกำฎหมายุดู้านกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศอาจม่
ความเข้มข้นมากำข่�น ซ่่�งอาจสร้างแรงกำดูดูันต่อธ์ุรกำิจใน
กำารดูำาเนินกำารดู้านภูมิอากำาศในระยุะยุาว ทั�งน่� ความเส่�ยุง
จากำกำารเปล่�ยุนผ่าน (Transition Risks) อาจส่งผลกำระทบั
ต่อกำารเงินและกำารดูำาเนินกำารของบัริษัทอาทิเช่ีน กำารปรับั
โครงสร้างกำารลงทุนเพื� อให้สอดูคล้องกำับักำฎหมายุของ
ประเทศ กำารจัดูเกำ็บัภาษ่คาร์บัอน กำารเพิ�มข่�นของต้นทุน
ของอาคารท่�กำ่อสร้างข่�นใหม่ดู้วยุเทคโนโลยุ่ทันสมัยุ กำาร
สูญเส่ยุชีื�อเส่ยุงของบัริษัท และผลกำระทบัเชีิงลบัต่อกำารม่
ส่วนร่วมของผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง เป็นต้น โดูยุรายุละเอ่ยุดู
กำารวิเคราะห์ความเส่�ยุงท่�เกำ่�ยุวข้องกำับัสภาพภูมิอากำาศและ
แผนกำารดูำาเนินกำารสามารถืศ่กำษาเพิ�มเติมท่�รายุงาน TCFD

การบรหิ้ารจุดัการความุ่เส่�ย่งและโอกาสดา้น้การเปล่�ย่น้แปลง
สภาพัภมูุ่อิากาศ

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/tcfd-en.pdf


สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

จากำเป้าหมายุความเป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573 
AWC ไดู้กำำาหนดูกำลยุุทธ์์กำารจัดูกำารดู้านกำารเปล่�ยุนแปลง
สภาพภูมิอากำาศ (Climate Strategy) เพื� อขับัเคลื�อน
และประเมินผลกำารดูำาเนินงานจากำปริมาณกำารปล่อยุกำ๊าซ่
เรือนกำระจกำในทุกำกำระบัวนกำารดูำาเนินงาน ตั�งแต่กำาร
จัดูหาวัสดูุจนถ่ืงกำารส่งมอบับัริกำาร โดูยุบัริษัทไดู้มุ่งเน้น
กำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารบัริหารจัดูกำารพลังงานและกำาร
อนุรักำษ์พลังงาน ตลอดูจนศ่กำษาความเป็นไปไดู้ของ
กำารนำาพลังงานทดูแทนมาใช้ีในองค์กำรและกำารลงทุนใน
โครงกำารสนับัสนุนกำารกำักำเกำ็บัคาร์บัอนผ่านกำารทำาคาร์บัอน
เครดูิต ดูังนั�น บัริษัทจ่งไดู้ยุกำระดูับักำารบัริหารจัดูกำารเรื�อง
กำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำ ดู้วยุกำารเพิ� มประสิทธ์ิภาพ
กำารใชี้พลังงานผ่านกำารรับัรองดู้วยุมาตรฐานสากำล อาทิ 
โครงกำารอาคารเข่ยุว LEED และ EDGE เป็นต้น อ่กำทั�งส่ง
เสริมกำารลงทุนในเทคโนโลยุ่ท่�ชี่วยุประหยัุดูพลังงาน กำารใช้ี
พลงังานหมนุเวยุ่น และกำารสรา้งความรว่มมอืกำบััพันธ์มติร
ในกำารปลูกำป่าเพื�อประโยุชีน์ทางคาร์บัอนเครดูิต

การบัริหารจุัดูการพัลังงานำ

นอกำจากำน่� AWC ไดู้มุ่งมั�นลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ
ท่�เกำิดูข่�นโดูยุอ้อมตลอดูห่วงโซ่่คุณค่า โดูยุส่งเสริมกำาร
เพิ� มสัดูส่วนกำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้างผลิตภัณฑ์์ท่� เป็นมิตรต่อ
สิ�งแวดูล้อมเพื� อให้กำารดูำาเนินงานดู้านสภาพภูมิอากำาศ
ครอบัคลุมทั�งห่วงโซ่่อุปทาน และเพื� อมุ่งตอบัสนองกำาร
ท่องเท่�ยุวแบับัคาร์บัอนตำ�า (Low Carbon Tourism) ซ่่�ง
บัรษิทัมองวา่เปน็แนวโนม้ของรปูแบับักำารทอ่งเท่�ยุวท่�ยุั�งยืุน
ท่�กำำาลังเกำิดูข่�นในปัจจุบััน นอกำจากำน่� บัริษัทยุังมุ่งสร้าง
มูลค่าเพิ�มดู้วยุกำารม่ส่วนร่วมกำับัชีุมชีน และกำารเพิ�มรายุไดู้
จากำผลิตภัณฑ์์และบัริกำารจากำสินค้าและบัริกำารคาร์บัอนตำ�า 
อ่กำดู้วยุ

AWC มุ่งมั�นขับัเคลื�อนกำารบัริหารจัดูกำารพลังงานให้เป็น
ไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพตามเป้าหมายุท่�กำำาหนดูไว้ บัริษัท
ไดู้จัดูทำาแผนดูำาเนินกำารและตัวชี่�วัดูผลกำารดูำาเนินกำาร
ดู้านกำารสภาพภูมิอากำาศ เพื� อประเมินกำารใช้ีพลังงาน
และกำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำในองค์กำร โดูยุมุ่งเน้นกำาร
เพิ� มประสิทธ์ิภาพกำารดูำาเนินงาน ลดูกำารใช้ีทรัพยุากำร  
เพิ�มสัดูส่วนกำารใชี้พลังงานทดูแทน และส่งเสริมโครงกำาร
ลดูหรือกำักำเก็ำบัปริมาณกำ๊าซ่เรือนกำระจกำร่วมกำับัพันธ์มิตร 
โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่� 

แน้วทางการบริห้ารจุดัการ

แผนำการดูำาเนำินำการ

• กำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารใชี้พลังงานและกำารเพิ�มสัดูส่วนกำารลงทุนดู้าน
เทคโนโลยุ่ดู้านกำารประหยุัดูพลังงาน

• กำารใชี้พลังงานสะอาดู
• กำารใชี้มาตรฐานกำารรับัรองอาคารเข่ยุวในระดูับัสากำล
• กำารจัดูทำาโครงกำารกำารชีดูเชียุคาร์บัอนท่�สร้างคุณค่าแกำ่สิ�งแวดูล้อมและ

สังคม

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำขอบัเขตท่� 1
• กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำขอบัเขตท่� 2 
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แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ

ในฐานะผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ุ บัริษัทไดู้ตระหนักำว่ากำาร
ปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำส่วนใหญ่ มาจากำกำารใช้ีไฟ้ฟ้า้ภายุใน
อาคารและสถืานประกำอบักำาร ทั�งน่� เพื�อบัรรลเุป้าหมายุความ
เป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573 AWC ไดู้กำำาหนดู

แนวทางกำารบัริหารจัดูกำารพลังงานและกำารลดูกำารปล่อยุ
กำ๊าซ่เรือนกำระจกำใน 4 แผนกำารหลักำ เพื�อลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่
เรือนกำระจกำจากำกำิจกำรรมหลักำของธุ์รกำิจ ประกำอบัดู้วยุ

AWC ไดู้ยุกำระดัูบัแผนกำารบัริหารจัดูกำารเพื� อ เ พิ� ม
ประสทิธ์ภิาพกำารใชีพ้ลงังาน หรอื Energy Efficiency Plan 
(EEP) เพื�อสร้างมาตรฐานกำารดูำาเนินกำารท่�ชีัดูเจนในแต่ละ
กำลุ่มธุ์รกิำจ ไดู้จดัูทำาแผนและมาตรกำารอนุรกัำษพ์ลงังาน ผา่น
โครงกำาร Energy Saving Initiatives (ESIs) โดูยุบัริษัท

ไดูแ้บัง่กำารมาตรกำารออกำมาใน 3 ประเภท ตามความซ่บััซ้่อน 
และงบัประมาณในกำารลงทุนโครงกำาร เพื� อเสริมสร้าง
ประสิทธ์ิภาพทางพลังงานอยุ่างต่อเนื�อง และสนับัสนุนกำาร
เปล่�ยุนผ่านสู่สังคมคาร์บัอนตำ�า โดูยุกำำาหนดูระยุะเวลาดูำาเนิน
กำารตามแผนจนถื่งปี 2573 ประกำอบัดู้วยุ

1. การเพิั�มประสิทธ์ิภาพัการใชั่้พัลังงานำและการเพิั�มสัดูส่วนำการลงทุนำ
ดูา้นำเทคโนำโลยุดีูา้นำการประหยุดัูพัลงังานำ

แผนำการบัริหารจุัดูการพัลังงานำ 
และการลดูการปล่อยุ 

ก๊าซเรือนำกระจุก 

1.  การ้เพิั�มปร้ะสิที่ธุิภาพัการ้ใชี้พัลังงานและ
การ้เพิั�มสัดีส่ว่นการ้ลงทีุ่นดี้านเที่ค์โนโลย่
ดี้านการ้ปร้ะหยัดีพัลังงาน 

2.  การ้ใชี้พัลังงานสะอาดี

3. การ้ใชี้มาตร้ฐานการ้ร้ับร้องอาค์าร้เข่ยว่ใน
ร้ะดีับสากล 

4. การ้จุัดีที่ำาโค์ร้งการ้การ้ชีดีเชียค์าร้์บอน
ที่่�สร้้างค์ุณค์่าแก่สิ�งแว่ดีล้อมและสังค์ม
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2)  การลดูการใชั่้พัลังงานำในำระยุะสั�นำ (Short Term ESIs) 

ประกำอบัดู้วยุมาตรกำารและโครงกำารท่�ม่ความซั่บัซ่้อนตำ�า  
และต้องใชี้งบัประมาณในกำารลงทุน ผ่านกำารปรับัเปล่�ยุน 
หรือติดูตั�งอุปกำรณ์ท่�สามารถือนุรักำษ์พลังงานในอาคาร  
เพื�อส่งเสริมกำารใช้ีพลังงานในอาคารให้มป่ระสิทธิ์ภาพสูงสุดู 
โดูยุบัริษัทไดู้กำำาหนดูมาตรกำารกำารลดูกำารใช้ีพลังงานใน 
ระยุะสั�น ทั�งหมดู 11 มาตรกำาร ดูังน่� 

1)  การลดูการใชั่พ้ัลงังานำจุากการบัรหิารจุดัูการปฏิบิัตังิานำ 
(Operation Management) 

ประกำอบัดู้วยุมาตรกำารและโครงกำารท่�สามารถืเริ�มดูำาเนิน
กำารไดู้ทันท่  และไม่ต้องใช้ีงบัประมาณในกำารลงทุน  
ผ่านกำารส่งเสริมกำารปรับัเปล่�ยุนพฤติกำรรมกำารใชี้พลังงาน
ในอาคาร เพื�อลดูกำารใชีพ้ลงังานจากำกำารดูำาเนนิชีว่ติประจำาวนั  
โดูยุบัริษัทไดู้กำำาหนดูมาตรกำารสำาหรับักำารบัริหารจัดูกำาร
ปฏิิบััติงานทั�งหมดู 14 มาตรกำาร ดูังน่�

แผ่น้และมุ่าตรการอน้ร่กัษ์พัลังงาน้ข็อง AWC 

Operation Management Short Term ESIs
O1: เพิ�มอุณหภูมินำ�าเยุ็นของเครื�องทำานำ�าเยุ็น 
 1 องศาฟ้าเรนไฮต์
O2: ปิดูปั� มสระว่ายุนำ�าเมื�อไม่ใชี้งาน
O3: เปิดูระบับัหอผ่�งเยุ็นให้เหมาะสมตอนกำลางคืน
O4: ปิดูเครื�องส่งลมเยุ็นหรือเครื�องปรับัอากำาศ
 ท่�โถืงอาคารตอนกำลางคืน
O5: ลดูจำานวนหลอดูไฟ้ฟ้า้แสงสว่างลง
 หรือกำารจัดูกำารเปิดูใชี้สลับัวงจรไฟ้ฟ้า้
 แสงสว่าง
O6: ปิดูระบับัระบัายุควันห้องครัวทันท่
 เมื�อไม่ใชี้งาน
O7: ถือดูปลั�กำกำระติกำนำ�าร้อนทันท่เมื�อไม่ใชี้งาน
O8: ปรับัความเร็วรอบัของมอเตอร์ปั� มนำ�าเยุ็น-
 นำ�าหล่อเยุ็นให้เหมาะสม
O9: เลือกำใชี้เครื�องทำานำ�าเยุ็น /
 ปั� มนำ�าเยุ็น-นำ�าหล่อเยุ็น / หอผ่�งเยุ็น
 ท่�ม่ประสิทธ์ิภาพสูงเป็นหลักำ
O10: ลดูอุณหภูมินำ�าร้อนของฮ่ทปั� ม 
 1 องศาเซ่ลเซ่่ยุส
O11: ปิดูเครื�องจักำรอุปกำรณ์หลังเลิกำใชี้งาน
 โดูยุวิธ์่กำารม่ส่วนร่วมของพนักำงาน
O12: ปรับัเวลากำารเปิดู-ปิดูของเครื�องทำานำ�าเยุ็น /
 ปั� มนำ�าเยุ็น-นำ�าหล่อเยุ็น / หอผ่�งเยุ็น /
 เครื�องปรับัอากำาศ ให้เหมาะสม
O13: ปรับัเวลากำารเปิดู-ปิดูของระบับัไฟ้ฟ้า้
 แสงสว่าง ให้เหมาะสม
O14: เพิ�มอุณหภูมิของเครื�องปรับัอากำาศ 
 1 องศาเซ่ลเซ่่ยุส

S1: ทำาความสะอาดูเครื�องทำานำ�าเยุ็น / 
 เครื�องปรับัอากำาศ
S2: เปล่�ยุนหม้อไอนำ�าเป็นฮ่ทปั� ม
S3: ติดูตั�งอุปกำรณ์ปรับัความเร็ว
 รอบัมอเตอร์ปั� มนำ�าเยุ็น-นำ�าหล่อเยุ็น
S4: เปล่�ยุนหลอดูไฟ้เดูิมเป็นหลอดูไฟ้
 ประหยุัดูพลังงาน
S5: ติดูตั�งเซ่็นเซ่อร์ตรวจจับัความเคลื�อนไหว
 ไฟ้ฟ้า้แสงสว่าง สำาหรับัโถืงทางเดิูน / หอ้งนำ�า
S6: ติดูตั�งอุปกำรณ์หร่�ไฟ้ฟ้า้แสงสว่าง
 สำาหรับัโถืงทางเดูิน / โถืงอาคาร / ห้องนำ�า
S7: ปรับัอุณหภูมิห้องเยุ็นให้เหมาะสม
 ตามประเภทอาหารแชี่เยุ็น
S8: ติดูตั�งระบับัควบัคุมกำารทำางานอัตโนมัติ
 สำาหรับัระบับัระบัายุควันในห้องครัว
S9: ติดูตั�งเซ่็นเซ่อร์ตรวจจับัอุณหภูมิ 
 และอุปกำรณ์ปรับัความเร็วรอบัมอเตอร์
 ของเครื�องส่งลมเยุ็นโถืงทางเดูิน / 
 โถืงอาคาร
S10: ติดูตั�งระบับัควบัคุมกำารทำางานอัตโนมัติ
 สำาหรับับัันไดูเลื�อน
S11: เปล่�ยุนตู้เยุ็นและตู้แชี่เกำ่าเป็นตู้เยุ็นและตู้แชี่ท่�
 ม่ประสิทธ์ิภาพสูง
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3) การลดูการใชั่้พัลังงานำในำระยุะยุาว (Long Term ESIs) 

ประกำอบัดู้วยุมาตรกำารและโครงกำารท่�ม่ความซ่ับัซ้่อนสูง 
ต้องใชี้งบัประมาณในกำารลงทุนสูง ผ่านกำารปรับัเปล่�ยุน
โครงสร้างกำารใชี้พลังงานหลักำขององค์กำร และส่งเสริม
กำารใชี้พลังงานทางเลือกำหรือพลังงานทดูแทนมาปรับัใชี้
ในอาคาร ซ่่�งจะสามารถืลดูกำารใชี้พลังงานและกำารปล่อยุ 
กำา๊ซ่เรือนกำระจกำไดู้อยุ่างม่นัยุสำาคัญในระยุะยุาว โดูยุบัริษทัไดู้
กำำาหนดูมาตรกำารกำารลดูกำารใชี้พลังงานในระยุะสั�น ทั�งหมดู 
5 มาตรกำาร ดูังน่� 

ในปี 2566 บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารลดูกำารใชี้พลังงานจากำกำาร
บัริหารจัดูกำารปฏิิบััติงาน (Operational Management) 
อาทิ  ปรับัเวลากำารเปิดู-ปิดูของเครื�องทำานำ�า เยุ็น /  
ปั� มนำ�าเยุ็น-นำ�าหล่อเยุ็น / หอผ่�งเยุ็น / เครื�องปรับัอากำาศ  
ใหเ้หมาะสม ปรบััเวลากำารเปิดู-ปิดูของระบับัไฟ้ฟ้า้แสงสวา่ง  
ให้เหมาะสม และ เพิ�มอณุหภมิูของเครื�องปรบััอากำาศ 1 องศา
เซ่ลเซ่่ยุส เป็นต้น สำาหรับักำารลดูกำารใชี้พลังงานในระยุะสั�น  
(Short Term ESIs) บัริษัทม่กำารเปล่�ยุนหม้อไอนำ�าเป็น 
ฮ่ทปั� ม ติดูตั�งเซ่็นเซ่อร์ตรวจจับัความเคลื�อนไหวไฟ้ฟ้า้แสง
สว่าง สำาหรับัโถืงทางเดิูน / ห้องนำ�า ติดูตั�งอุปกำรณ์หร่�
ไฟ้ฟ้า้แสงสว่างสำาหรับัโถืงทางเดูิน / โถืงอาคาร / ห้องนำ�า 
และ ติดูตั�งเซ็่นเซ่อร์ตรวจจับัอุณหภูมิ และอุปกำรณ์ปรับั
ความเร็วรอบัมอเตอร์ของเครื�องส่งลมเยุ็นโถืงทางเดูิน / 
โถืงอาคาร สำาหรบัักำารลดูกำารใชีพ้ลงังานในระยุะยุาว (Long 
Term ESIs) บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารเปล่�ยุนเครื�องทำานำ�าเย็ุน
เดูิมเป็นเครื�องทำานำ�าเยุ็นประสิทธ์ิภาพสูง ติดูตั�งระบับัผลิต
ไฟ้ฟ้า้จากำพลังงานแสงอาทิตยุ์ ติดูตั�งระบับับัริหารจัดูกำาร
พลังงานอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพของระบับัปรับัอากำาศขนาดู
ใหญ่ (HVACO) เปล่�ยุนเครื�องปรับัอากำาศเดิูมเป็นเครื�อง
ปรับัอากำาศประสิทธ์ิภาพสูง และ ปรับัปรุงกำรอบัอาคารเพื�อ
ประหยุัดูพลังงาน โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูโครงกำารสำาคัญ ดูังน่�

Long Term ESIs
L1: เปล่�ยุนเครื�องทำานำ�าเยุ็นเดูิม
 เป็นเครื�องทำานำ�าเยุ็นประสิทธ์ิภาพสูง
L2: ติดูตั�งระบับัผลิตไฟ้ฟ้า้จากำพลังงาน
 แสงอาทิตยุ์
L3: ติดูตั�งระบับับัริหารจัดูกำารพลังงาน
 อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพของระบับัปรับัอากำาศ
 ขนาดูใหญ่ (HVACO)
L4: เปล่�ยุนเครื�องปรับัอากำาศเดูิม
 เป็นเครื�องปรับัอากำาศประสิทธ์ิภาพสูง
L5: ปรับัปรุงกำรอบัอาคารเพื�อประหยุัดูพลังงาน
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สำาหรับัโครงกำารท่�อยุู่ในชี่วงกำำาลังพัฒนา โรงแรม เดูอะ 
ว่นแยุทท์ คอลเล็คชีั�น พัทยุา ซ่่�งเป็นโครงกำารเพื�อรับัรอง
กำารลดูอัตรากำารใชี้ไฟ้ฟ้้าของอาคารผ่านกำารปรับัปรุง
คณุภาพของระบับัทำานำ�าเยุน็ หรือ Chiller Plant ท่�ใชีส้ำาหรบัั
เครื�องปรับัอากำาศแบับัรวมศูนยุ์ (Centralized System) 
ดู้วยุวิธ์่กำารตรวจสอบัดููแล ควบัคุมอุณหภูมิและความชีื�น
ให้ม่ประสิทธ์ิภาพ โดูยุบัริษัทคาดูว่าจะสามารถืลดูค่ากำารใชี้
พลังงานจำาเพาะลงไดู้ 31 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อตารางเมตร
ต่อปี หรือลดูกำารใชี้ไฟ้ฟ้า้ไดู้มากำถื่ง 584,117 กำิโลวัตต์-
ชีั�วโมงต่อปี หรือเท่ยุบัเท่ากำับักำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือน
กำระจกำไดู้ 292 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี และ
ลดูต้นทุนกำารดูำาเนินงานไดู้ 2.22 ล้านบัาทต่อปี 

ในปี 2567 ม่แผนนำานวัตกำรรมเชีิงรุกำใหม่มาใชี้ในรับัประกำัน
ประสิทธ์ิภาพระบับัทำานำ�าเยุ็นไปใชี้ท่� โรงแรม พัทยุา แมริออท 
ร่สอร์ท แอนดู์ สปา แอท จอมเท่ยุนบั่ชี และม่แผนขยุายุ 
กำารดูำาเนินกำารโครงกำารไปยุังโครงกำารท่�อยุู่ในช่ีวงกำำาลัง
พัฒนาอื�น ๆ เพื�อเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารใช้ีพลังงานอยุ่าง
ทั�วถื่งและต่อเนื�อง 

น้ำาน้วตักรรมุ่เช้งิรก่ให้มุ่�มุ่าใช้้ใน้รับประกนั้ประสทิธิภิาพัระบบทำาน้ำ�าเย่น็้ 
Chiller Plant Efficiency Guarantee: CPEG
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โดูยุบัรษิทัไดู้รว่มกำบััทม่ท่�ปรก่ำษา พัฒนากำรอบัประสิทธ์ภิาพ
พลังงานและนโยุบัายุพลังงาน โดูยุบัริษัทไดู้นำาแบับัจำาลอง
กำารใช้ีพลงังานในอาคาร (BEM) มาประมาณกำารใช้ีพลงังาน
ในอาคารและวิเคราะห์ดูา้นตน้ทนุ จากำโครงกำารหรือมาตรกำาร
ในกำารประหยัุดูพลังงานก่ำอนท่�จะนำามาสู่กำารสร้างและกำาร
ใชี้งานจริง โดูยุจากำผลของแบับัจำาลองกำารใชี้พลังงานใน
อาคาร (BEM) พบัว่า อาคารม่กำารใช้ีพลังงานจำาเพาะในปี
ฐาน 275 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อตารางเมตรต่อปี เมื�ออาคาร
ไดู้ติดูตั�งระบับัผลิตไฟ้ฟ้า้จากำพลังงานแสงอาทิตย์ุจ่งทำาให้
ลดูกำารใชี้พลังงานจำาเพาะลงเป็น 271 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อ 
ตารางเมตรตอ่ปี ซ่่�งตามแบับัจำาลอง BEM อาคารควรม่กำาร
ปรับัปรุงระบับักำรอบัอาคาร (Building Envelope) หรือ
เปลือกำอาคาร ตดิูตั�งฉนวนหลังคา ปรับัปรุงระบับัเครื�องส่ง
ลมเยุน็ ระบับัควบัคุมพัดูลมระบัายุอากำาศอัตโนมัต ิและระบับั
ควบัคุมระบับัทำานำ�าเยุ็นอัตโนมัติ 

ซ่่�งสามารถืลดูกำารใชีพ้ลงังานจำาเพาะลงเป็น 224 กำโิลวตัต-์
ชีั�วโมงตอ่ตารางเมตรต่อปี จะชีว่ยุประหยัุดูพลงังานไฟ้ฟ้า้ไดู้ 
2,799,758 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อปี หรือเท่ยุบัเท่ากำับักำารลดู
กำารปลอ่ยุกำา๊ซ่เรอืนกำระจกำไดู ้1,400 ตนัคารบ์ัอนไดูออกำไซ่ดู์
เท่ยุบัเท่าต่อปี รวมถื่งลดูต้นทุนค่าใชี้จ่ายุในกำารดูำาเนินงาน
ของอาคารไดู้ 12.43 ล้านบัาทต่อปี แต่บัริษัทจะดูำาเนินกำาร
มาตรกำารในกำารประหยุัดูพลังงานเพ่ยุงบัางส่วน เพื�อให้
สอดูคล้องกัำบักำารเปิดูให้บัริกำารของอาคาร อยุ่างไรก็ำตาม
ในอนาคต AWC ม่แผนในกำารประยุุกำต์ใช้ีเทคโนโลยุ่ BEM 
กำับัโครงกำารท่�อยุู่ในชี่วงกำำาลังพัฒนาอื�น ๆ ของบัริษัทเพื�อ
พัฒนาประสิทธ์ิภาพกำารใชี้พลังงาน

แบบจุำาลองการใช้้พัลงังาน้ใน้อาคาร 
Building Energy Modeling: BEM
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จากำกำารดูำาเนินกำารดัูงกำล่าว บัริษัทจ่งไดู้ดูำาเนินมาตรกำารดู้านกำารลดูกำารใช้ีและเพิ�มประสิทธิ์ภาพกำารใชี้พลังงาน (Energy 
Saving Initiatives: ESIs) ตามแผนและมาตรกำารอนุรักำษ์พลังงานทั�งหมดู 30 มาตรกำาร โดูยุคาดูว่าจะสามารถืลดูปริมาณ
กำารใชี้ไฟ้ฟ้า้ในปี 2573 ไดู้รวมทั�งสิ�น 29.96 กำิกำะวัตต์-ชีั�วโมง เมื�อเท่ยุบักำับัค่าเฉล่�ยุของกำารใชี้พลังงานประจำาปีตามปีฐาน 
2560 – 2562 ซ่่�งเทยุ่บัเทา่กำบัักำารลดูปรมิาณกำารปลอ่ยุกำา๊ซ่เรอืนกำระจกำไดู ้14,977 ตนัคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดูเ์ทยุ่บัเทา่ตอ่ปี และ
สามารถืประหยุดัูคา่ใชีจ้า่ยุไฟ้ฟ้า้ไดู ้133.02 ลา้นบัาท เมื�อเทยุ่บักำบััคา่เฉล่�ยุของกำารใชีพ้ลงังานประจำาปีตามปีฐาน 2560 – 2562

ตดิตั�งเครื�องทำาน้ำ�าเย่น็้ประสิทธิภิาพัสงู 
บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารติดูตั�งเครื�องทำานำ�าเย็ุนประสิทธิ์ภาพสูง  
ท่�โรงแรม ดู ิแอทธ์นิ ่โฮเทล แบังคอ็กำ, อะ ลกัำซ่ซ์่รู ่คอลเลค็ชัี�น 
โฮเทล และ โรงแรม เลอ เมอรเิดูยุ่น กำรงุเทพ และ พันธ์ุท์พิยุ ์
ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เช่ียุงใหม่ แทนเครื�องทำานำ�าเย็ุนท่�เกำ่าและม่
ประสิทธ์ิภาพตำ�า เพื�อกำารใชี้พลังงานอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ
ภายุในอาคาร โดูยุโรงแรม ดูิ แอทธ์ิน่ โฮเทล แบังค็อกำ, 
อะ ลักำซ่์ชีูร่ คอลเล็คชีั�น โฮเทล สามารถืลดูกำารใชี้พลังงาน
จำาเพาะลง 24 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อตารางเมตรต่อปี จะชี่วยุ
ประหยุัดูพลังงานไฟ้ฟ้า้ไดู้ 1,328,266 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมง
ต่อปี หรือเท่ยุบัเท่ากำับักำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำไดู้  
664 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี และโรงแรม เลอ 
เมอริเดู่ยุน กำรุงเทพ สามารถืลดูกำารใชี้พลังงานจำาเพาะ
ลง 40 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อตารางเมตรต่อปี จะชี่วยุ
ประหยุัดูพลังงานไฟ้ฟ้า้ไดู้ 920,184 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อปี  

หรือเท่ยุบัเท่ากำับักำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำไดู้ 460 
ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี 

และพันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เชี่ยุงใหม่ สามารถืลดูกำารใชี้
พลงังานจำาเพาะลง 70 กำโิลวัตต์-ชีั�วโมงต่อตารางเมตรต่อปี  
จะชีว่ยุประหยัุดูพลงังานไฟ้ฟ้า้ไดู้ 1,316,003 กำโิลวตัต-์ชีั�วโมง
ต่อปี หรือเท่ยุบัเท่ากำับักำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ
ไดู้ 658 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี โดูยุ AWC 
ม่แผนดูำาเนินกำารติดูตั�งเครื�องทำานำ�าเยุ็นประสิทธ์ิภาพสูง 
ในปี 2567 เพิ�มเติม ท่�โรงแรม คอร์ทยุาร์ดู แมริออท ภูเกำ็ต 
ทาวน,์ โรงแรม ฮลิตนั สขุมุวิท กำรงุเทพฯ, โรงแรมเช่ียุงใหม่ 
แมริออท โฮเทล, โรงแรม ดูิ โอกำุระ เพรสท่จ กำรุงเทพฯ และ
แอทธ์ิน่ ทาวเวอร์
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2. การใชั่พ้ัลงังานำสะอาดู
AWC ไดู้มุ่งมั�นส่งเสริมกำารนำาพลังงานทดูแทนมาใชี้เป็น
ทางเลือกำใหม่จากำพลังงานแสงอาทิตย์ุ ในกำารผลิตไฟ้ฟ้า้ 
เพื�อลดูกำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำและลดูผลกำระทบัต่อสิ�ง
แวดูล้อม บัริษัทจ่งเพิ�มสัดูส่วนในกำารใชี้พลังงานหมุนเว่ยุน
ตามธ์รรมชีาติ ดู้วยุกำารดูำาเนินโครงกำารติดูตั�งแผงโซ่ลาร์
เซ่ลล์ผลิตไฟ้ฟ้า้บันหลังคา (Solar Rooftop) บันพื�นท่�
บัรเิวณหลงัคาของอาคาร เพื�อผลติไฟ้ฟ้า้จากำพลงังานจากำ
แสงอาทิตยุ์ผ่านกำารจ่ายุไฟ้ฟ้า้เชีิงพาณิชียุ์ (Commercial 
Operation Date: COD) ให้กำับัโครงกำารในเครือจำานวน
ทั�งหมดู 6 แห่ง ไดู้แกำ่ โรงแรม หัวหิน แมริออท ร่สอร์ท 
และ สปา,  โรงแรม ภูเกำ็ต แมริออท ร่สอร์ท แอนดู์ สปา, 
ในยุาง บั่ชี, ศูนยุ์กำารค้า เกำทเวยุ์ แอท บัางซ่ื�อ, พันธ์ุ์ทิพยุ์ 
แอท งามวงศ์วาน, พันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เชี่ยุงใหม่ และ 
ลาซ่าล อเวนิว 

ส่งผลให้บัริษัทสามารถืลดูกำารใชี้พลังงานไฟ้ฟ้้า ไดู้ 
3,483,700 กำิโลวัตต์-ชีั�วโมงต่อปี ซ่่�งเท่ยุบัเท่ากำับักำารลดู
กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ 1,742 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์
เท่ยุบัเท่าต่อปี และสามารถืลดูภาระค่าไฟ้ฟ้า้รวม 3.5 ลา้นบัาท
ตอ่ปี ในอนาคต บัรษิทัไดูก้ำำาหนดูแผนขยุายุกำารใช้ีนวตักำรรม
เชิีงรุกำเพื�อกำารเปล่�ยุนผ่านสู่พลังงานสะอาดูโดูยุม่แผนกำาร
ติดูตั�ง Solar Rooftop เพิ�มเติมในปี 2567 ท่�โรงแรมและ
ร่สอร์ทของบัริษัท จำานวน 5 แห่ง

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้นำาโครงกำารดัูงกำล่าวไปขอกำารรับัรอง
กำารลดูกำารปลอ่ยุก๊ำาซ่เรอืนกำระจกำ ภายุใตโ้ครงกำารสนบััสนนุ
กำิจกำรรมลดูกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ (Low Emission Support 
Scheme: LESS) ของกำระทรวงทรัพยุากำระรรมชีาติและ
สิ�งแวดูล้อม โดูยุองค์กำารบัริหารจัดูกำารกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ 
(องค์กำารมหาชีน)

โครงการ ระยุะเวลา 
ที�ขอรับัรอง

จุำานำวนำแผง 
โซลาร์เซลล์ 

(แผง)

กำาลังการผลิต
(kWp)*

จุำานำวนำ 
อินำเวอร์
เตอร์
(ชัุ่ดู)

ผลประหยุัดูไฟ์ฟ์า้
(kWh)** 

ลดูการปล่อยุ 
ก๊าซเรือนำกระจุก 
(tonCO2e)***

โรงแรม หัวหินำแมริออท 
รีสอร์ท และสปา

26 กันยายน 2565 – 
25 กร้กฎาค์ม 2566

(10 เดีือน)
702 312.36 5 372,849 177.401

ศูนำยุ์การค้า  
เกทเวยุ์ แอท บัางซื�อ

20 มกร้าค์ม 2566 - 
25 กร้กฎาค์ม 2566

(7 เดีือน)
1,400 623 5 136,053 64.734

ศูนำยุ์การค้า  
ลาซาล อเวนำิว เฟ์ส 1

26 กันยายน 2565 – 
25 กร้กฎาค์ม 2566

(9 เดีือน)
900 400.50 4 451,820 214.976

ศูนำยุ์การค้า  
ลาซาล อเวนำิว เฟ์ส 2

26 กันยายน 2565 – 
25 กร้กฎาค์ม 2566

(9 เดีือน)
1,220 542.90 5 446,944 212.655

ศูนำยุ์การค้า  
พัันำธ์ุ์ทิพัยุ์ งามวงศ์วานำ

1 ตุลาค์ม 2565 – 
31 ม่นาค์ม 2566

(7 เดีือน)
2,240 996.80 9 464,543 221.029

ศูนำยุ์การค้า  
พัันำธ์ุ์ทิพัยุ์ ไลฟ์ส์ไตล์ ฮัับั

20 มกร้าค์ม 2566 – 
25 กร้กฎาค์ม 2566

(6 เดีือน) 
920 409.40 4 296,528 141.087

ในำปี 2566 บัริษัทไดู้รับัใบัประกาศเกียุรติคุณภายุใต้โครงการสนำับัสนำุนำกิจุกรรมลดูก๊าซเรือนำกระจุก (LESS)  
สำาหรับักิจุกรรมการผลิตพัลังงานำไฟ์ฟ์า้จุากพัลังงานำหมุนำเวียุนำเพืั�อใชั่้เอง

ลดูการปล่อยุก๊าซเรือนำกระจุก

1,031.882
ตันำคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียุบัเท่า

หมายุเหตุ : *กำิโลวัตต์สูงสุดู (kWp), **กำิโลวัตต์-ชีั�วโมง (kWh), ***ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์ (tonCO2e) 
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3. การใชั่ม้าตรฐานำการรบััรองอาคารเขียุวในำระดูบััสากล

ต่อสิ�งแวดูล้อม รักำษาคุณภาพอากำาศ ลดูของเส่ยุ ตลอดู
จนลดูกำารใชี้พลังงานและกำารใชี้วัสดูุ ส่งผลให้บัริษัทไดู้รับั
กำารรับัรองระบับักำารบัริหารจัดูกำารดู้านสิ�งแวดูล้อม ตาม
มาตรฐาน ISO14001 ในกำลุ่มธุ์รกำิจค้าปล่กำและอาคาร
สำานักำงานของ AWC 

บัรษิทัไดูน้ำามาตรฐานกำารรับัรองอาคารเขยุ่วในระดัูบัสากำลมา
ใชี้กำับัโครงกำารท่�เหมาะสม ทั�งโครงกำารท่�อยุู่ภายุใต้แผนกำาร
พัฒนาและโครงกำารท่�กำำาลังดูำาเนินกิำจกำารอยุู่ เพื�อส่งเสริม
กำารออกำแบับัและกำ่อสร้างอาคารท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม 
ผา่นกำารสนบััสนุนกำารใชีท้รพัยุากำรอยุา่งม่ประสทิธ์ภิาพ อาทิ
เชี่น กำารใชี้พลังงานทดูแทน กำารเลือกำใชี้อุปกำรณ์ท่�ประหยุัดู
กำารใช้ีไฟ้ฟ้า้และนำ�าประปาในอาคาร ตลอดูจนเลือกำใช้ีวัสดูุ
กำ่อสร้างท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อม เพื�อลดูผลกำระทบัดู้าน
สิ�งแวดูล้อมทั�งภายุในและภายุนอกำอาคาร 

โดูยุบัรษิทัไดูก้ำำาหนดูแผนกำารรบััรองความยุั�งยุนืของอาคาร 
(Sustainability Certification Plan: SCP) เพื�อเป็น
แนวทางกำารบัรหิารจัดูกำารเพื�อใหไ้ดูร้บัักำารรบััรองดูา้นความ
ยุั�งยุืน ตลอดูจนวางแผนและดูำาเนินกำารเพื�อขอกำารรับัรอง
มาตรฐานอาคารเข่ยุวในระดูับัสากำล ประกำอบัดู้วยุ 

• มาตรฐาน LEED (Leadership in Energy & 
Environmental Design) มุ่งเน้นกำารออกำแบับัเพื�อ
ความเป็นผู้นำาทางดู้านพลังงานและสิ�งแวดูล้อม 

• มาตรฐาน WELL Building Standard ท่�คำาน่งถื่งสุข
ภาวะและความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของผู้ใชี้อาคาร 

• มาตรฐาน EDGE (Excellence in Design for Greater 
Efficiencies) มุ่งเน้นกำารเพิ� มประสิทธิ์ภาพกำารใช้ี
พลังงาน นำ�า ตลอดูจนกำารเลือกำใชี้วัสดูุ และ

• มาตรฐาน Fitwel เพื�อสภาพแวดูล้อมและสุขภาวะท่�ดู่
ของผู้ใชี้อาคารและชีุมชีนโดูยุรอบั 

บัริษัทมุ่งยุกำระดูับักำารพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์ท่�ม่คุณภาพ 
ความปลอดูภัยุ และเป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อมเค่ยุงข้างกำับั
สังคม เพื�อส่งมอบับัริกำารท่�ดู่ท่�สุดูให้กำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง
ตามความต้องกำารท่�เปล่�ยุนแปลงไปพร้อมกำับักำารสนับัสนุน
เป้าหมายุดูา้นกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมอิากำาศตามกำฎหมายุ
ท่�เกำ่�ยุวข้อง โดูยุบัริษัทม่ความมุ่งมั�นเพื�อกำารลดูผลกำระทบั
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โรงแรม อินำเตอร์คอนำติเนำนำตัล เชั่ียุงใหม่ แม่ปิง โฮัเทล  โรงแรมในเครือของบัริษัทแห่งแรกำของจังหวัดูเชี่ยุงใหม่

ถืือ เ ป็นกำารยุกำระดูับักำารท่องเท่�ยุวแบับัยุั�งยุืนให้แกำ่
อุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุวของประเทศไทยุ ตอบัโจทย์ุ
มากำกำว่ากำารท่องเท่�ยุวแบับัดูั�งเดูิม สอดูคล้องกำับัไลฟ้์
สไตล์และความต้องกำารของนักำท่องเท่�ยุวและผู้ใช้ีบัริกำารท่�
เปล่�ยุนแปลงไป อ่กำทั�งเป็นกำารกำระตุ้นกำารสร้างผลกำระทบั

เชีิงบัวกำแกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่ม ในอนาคต บัริษัทม่
แผนเพื�อเดูนิหนา้พัฒนาโครงกำารและปรบััปรงุโครงกำารกำวา่ 
5 แห่งเพื�อให้ไดู้รับักำารรับัรองมาตรฐานอาคารเข่ยุวระดัูบั
สากำลภายุในปี 2571  

HAS FULFILLED THE REQUIREMENTS OF

BY TAKING THESE INITIAL STEPS, THIS PROJECT IS ON THE PATH
TOWARDS LEADERSHIP AS A LEED-CERTIFIED, HIGH-PERFORMANCE, GREEN BUILDING

PETER TEMPLETON, PRESIDENT  & CEO
U.S. GREEN BUILDING COUNCIL & GREEN BUSINESS CERTIFICATION INC.

INTERCONTINENTAL CHIANG MAI MAE PING
Chiang Mai, Thailand

GOLD

LEED v4
LEED BUILDING DESIGN AND CONSTRUCTION: HOSPITALITY

JANUARY 2023

ไดู้รับัรองมาตรฐาน LEED  
สำาหรับักำารออกำแบับัและกำ่อสร้างอาคาร 

ไดู้รับักำารรับัรองมาตรฐาน  
WELL Health - Safety Rating

ลดูการใชั่้พัลังงานำ

ร้อยุละ 31
(ดูีกว่าเป้าหมายุที�ตั�งไว้ที�ร้อยุละ 20)

ลดูการใชั่้นำำ�า

ร้อยุละ 31
(ดูีกว่าเป้าหมายุที�ตั�งไว้ที�ร้อยุละ 20)

ลดูการใชั่้วัสดูุก่อสร้างอาคาร

ร้อยุละ 38
(ดูีกว่าเป้าหมายุที�ตั�งไว้ที�ร้อยุละ 20)

ในปี 2566 โรงแรมใหม่ 2 โรงแรมในเครือของบัริษัทท่�ไดู้เปิดูให้บัริกำารในปีน่� ไดู้รับักำารรับัรองมาตรฐานอาคาร ดูังน่�

โรงแรม อินำนำ์ไซดู์ บัายุ มีเลียุ กรุงเทพั สุขุมวิท ไดู้รับักำารรับัรองตามมาตรฐาน
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กำารชีดูเชียุคาร์บัอนหรือกำารดูง่ก๊ำาซ่เรือนกำระจกำท่�สะสมในชีั�น
บัรรยุากำาศมาหักำลบักัำบักำารปล่อยุปริมาณก๊ำาซ่เรือนกำระจกำ
จากำกำิจกำรรมของต่าง ๆ ของบัริษัทถืือเป็นกำารแสดูงความ
รับัผิดูชีอบัต่อสิ�งแวดูล้อมและสังคม เพื� อลดูผลกำระทบั
ของกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศท่�เกำิดูข่�นในปัจจุบััน 
บัริษัทจ่งไดู้ศ่กำษาโครงกำารชีดูเชียุคาร์บัอนท่�ม่ความเหมาะ
สมต่อลักำษณะธุ์รกิำจขององค์กำรและชุีมชีนโดูยุรอบั โดูยุ
กำำาหนดูแผนในกำารอนุรักำษ์ฟ้้� นฟู้ต้นไม้ในป่าชีุมชีน จำานวน 
5,000 ไร่ต่อปี เท่ยุบัเท่ากำับัต้นไม้ประมาณ 500,000 ต้น
ต่อปี และเป้าหมายุดู้านกำารชีดูเชียุคาร์บัอน 67,500 ตัน
คาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่า ภายุในปี 2575 

ในปี 2566 บัริษัทไดู้เปิดูตัวโครงกำาร “AWC Stay 
to Sustain” ร่วมกำับักำารท่องเท่�ยุวแห่งประเทศไทยุ 
(ททท.) และมูลนิธ์ิแม่ฟ้า้หลวง ในพระบัรมราชีูปถืัมภ์ โดูยุ
ม่จุดูประสงค์ในกำารอนุรักำษ์และฟ้้�นฟู้ต้นไม้ในป่าชีุมชีน เพิ�ม
ความหลากำหลายุทางช่ีวภาพในระบับันิเวศ พร้อมดููดูซั่บั 

กำา๊ซ่คาร์บัอนไดูออกำไซ่ด์ูและเพิ�มกำารผลติก๊ำาซ่ออกำซ่เิจนให้กำบัั
อากำาศ ซ่่�งถืือเป็นความร่วมมือในขับัเคลื�อนกำารท่องเท่�ยุว
ยุั�งยุืน (Sustainable Tourism) โดูยุบัริษัทไดู้เชีิญชีวน
นักำท่องเท่�ยุวท่�เข้าพักำในโรงแรมและร่สอร์ทภายุในเครือ ให้
เป็นส่วนหน่�งในกำารอนุรักำษ์สิ�งแวดูล้อมอ่กำดู้วยุ นอกำจากำ
น่� โครงกำาร AWC Stay to Sustain ยุังส่งเสริมกำารสร้าง
รายุไดู้ให้กำับัชุีมชีนผ่านกำารจำาหน่ายุผลผลิตของชุีมชีม ซ่่�ง
เป็นกำารสนบััสนนุเศรษฐกำจิประเทศในระยุะยุาว ตอกำยุำ�าความ
มุ่งมั�นดูำาเนินธุ์รกิำจตามกำลยุุทธ์์กำรอบักำารดูำาเนินงานกำาร
พัฒนาท่�ยุั�งยุืน 3 BETTERS ของ บัริษัททั�ง BETTER 
PLANET BETTER PEOPLE และ BETTER PROSPERITY 
รวมทั�งสอดูคล้องกำับัเป้าหมายุของ ททท. ท่�มุ่งสนับัสนุน
กำารท่องเท่�ยุวแบับัคาร์บัอนตำ�า (Low Carbon Tourism) 
พร้อมขับัเคลื�อนประเทศไทยุสู่กำารเป็นหน่�งในผู้นำากำารสร้าง
กำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดูับัโลกำ ร่วมส่งต่อคุณค่ากำับันักำท่อง
เท่�ยุวจากำทั�วโลกำ

4. โครงการการชั่ดูเชั่ยุคารบ์ัอนำที�สรา้งคณุคา่แกส่ิ�งแวดูลอ้มและสงัคม



การบัริหาร
จุัดูการทรัพัยุากรนำำ�า
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การบัริหารจุัดูการทรัพัยุากรนำำ�า
(GRI 3-3, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5)

ปริมาณการใชั่้นำำ�า 
(หน่วยุ: ล้านลูกำบัาศกำ์เมตร)

ผลการดูำาเนำนิำงานำ
ปี 2566

ผลงานำที�สำาคญั 
ป ี2566

ปริมาณนำำ�า 
ที�นำำากลับัมาใชั่้ใหม่และใชั่้ซำ�า 

ร้อยุละ 3
วิเคราะห์ความต่งเครียุดูของนำำ�า 
(Water Stress Assessment) 

โดูยุใชั่้เครื�องมือ Aqueduct 
Water Risk Atlas

2563 2564 2565 2566

2.06

0.75
0.94

1.19
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AWC ตระหนักำถ่ืงความสำาคัญของนำ�า ซ่่�งเป็นทรัพยุากำร
ทางธ์รรมชีาติท่� ม่ความสำา คัญต่อกำารดูำา เ นิน ธุ์ร กิำจ
อสังหาริมทรัพย์ุ โดูยุเฉพาะในกำลุ่มธุ์รกำิจประเภทโรงแรม 
ท่�ส่วนใหญ่เกำิดูข่�นจากำกำารให้บัริกำารแกำ่ลูกำค้า อ่กำทั�งกำาร
เปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศอาจนำาไปสู่ความเส่�ยุงเรื�อง 
“กำารขาดูแคลนนำ�า” รวมถืง่กำารเปล่�ยุนแปลงนโยุบัายุและกำฎ
ระเบั่ยุบัต่าง ๆ  อาจส่งผลกำระทบัต่อต้นทุนกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ 
ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่งให้ความสำาคัญอยุ่างยุิ�งในกำารใช้ีนำ�า
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ ดู้วยุกำารส่งเสริมกำารใชี้นำ�าอยุ่างคุ้ม
ค่า และจัดูทำาแนวทางบัริหารจัดูกำารนำ�าให้เกำิดูประสิทธ์ิภาพ
สูงสุดู เพื� อลดูความเส่�ยุงจากำกำารขาดูแคลนนำ�าต่อกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจของบัริษัทโดูยุบัริษัทไดู้ตั�งเป้าหมายุระยุะยุาว
ท่�ชีัดูเจนเพื�อลดูกำารใชี้ปริมาณนำ�าต่อหน่วยุรายุไดู้ลงร้อยุ

ละ 20 ภายุในปี 2573 รวมถื่งจัดูทำาโครงกำารส่งเสริมกำาร
เพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารใช้ีนำ�าร่วมกำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ 
ดูำาเนินกำารติดูตามกำารใช้ีนำ�า สนับัสนุนกำารนำานำ�ากำลับัมา
หมุนเว่ยุนใชี้ประโยุชีน์ทั�งภายุในและภายุนอกำองค์กำรอยุ่าง
เป็นระบับั ตลอดูจนกำารหาแหล่งนำ�าสำารองเพื�อรักำษาความ
ต่อเนื�องในกำารดูำาเนินธ์ุรกิำจ และสื�อสารแผนกำารดูำาเนิน
กำารให้แกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุผ่านชี่องทางต่าง ๆ ท่�
เหมาะสม

ทั�งน่� เพื� อให้กำารดูำาเนินงานเป็นไปตามแผนงานอยุ่างม่
ประสิทธิ์ภาพและบัรรลุเป้าหมายุท่�กำำาหนดูไว้ AWC ไดู้
กำำาหนดูแนวทางกำารบัริหารจัดูกำารนำ�า ดูังน่�

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

แผนำการดูำาเนำินำการ

• ส่งเสริมกำารหมุนเว่ยุนนำ�าเพื�อนำามาใชี้ในองค์กำร และติดูตั�งระบับับัำาบััดูนำ�าเส่ยุ 
เพื�อลดูกำารใชี้นำ�าจากำแหล่งนำ�าภายุนอกำ

• ติดูตั�งกำ๊อกำนำ�าและอุปกำรณ์สุขภัณฑ์์ประหยุัดูนำ�า
• ติดูตั�งระบับักำารร่ไซ่เคิลนำ�า
• ติดูตั�งระบับัเกำ็บันำ�าฝัน
• ลดูกำารใชี้นำ�าจากำกำารจัดูสวน
• ปรับัปรุงพื�นท่�สวนของโรงแรมดู้วยุกำารคัดูเลือกำพืชีพันธ์ุ์ตามสภาพอากำาศ

ในท้องถืิ�น

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• ปริมาณกำารดู่งนำ�า
• ความเข้มข้นของกำารใชี้นำ�าต่อรายุไดู้ 
• ปริมาณนำ�าหมุนเว่ยุน
• ปริมาณกำารระบัายุนำ�าทิ�ง
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แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ

บัริษัทมุ่งมั�นในกำารอนุรักำษ์ทรัพยุากำรนำ�าโดูยุไดู้ดูำาเนิน
กำารวิเคราะห์ความต่งเคร่ยุดูของนำ�า (Water Stress 
Assessment) โดูยุใชี้เครื�องมือ Aqueduct Water 
Risk Atlas เพื�อประเมินผลกำระทบัเรื�องกำารขาดูแคลนนำ�า
ท่�สำาคัญในแต่ละพื�นท่�ดูำาเนินกำารของบัริษัท โดูยุอิงจากำ 2 
สถืานกำารณ์ คือ สถืานกำารณ์ทางธุ์รกำิจตามปกำติ (SSP5-
8.5) สะท้อนอุณหภูมิโลกำระหว่าง 3.3-5.7 องศาเซ่ลเซ่่ยุส 

และสถืานกำารณ์เชิีงบัวกำ (SSP2-4.5) ท่�สะท้อนอุณหภูมิ
โลกำระหว่าง 2.1-3.5 องศาเซ่ลเซ่่ยุส ภายุในปี 2100 จากำ
กำารประเมินความเส่�ยุงพบัว่า สถืานประกำอบักำารท่�ตั�งอยุู่ใน
กำรุงเทพมหานคร นนทบัุร่ และเชี่ยุงใหม่ ม่ความเส่�ยุงเรื�อง
กำารขาดูแคลนนำ�าในระดูับัปานกำลาง-สูงทั�งในชี่วงปี 2030 
และปี 2040 

ในปี 2566 บัริษัทจ่งดูำาเนินโครงกำารเพื�อส่งเสริมกำารใช้ี
ทรัพยุากำรนำ�าอยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพ ดู้วยุกำารไดู้ติดูตั�งระบับั
กำ๊อกำนำ�าอัตโนมัติภายุในอาคารสำานักำงาน ศูนยุ์กำารค้าและ
โรงแรมในเครอืเพื�อชีว่ยุประหยุดัูนำ�า ควบัคูไ่ปกำบัักำารรณรงค์
กำารใช้ีนำ�า ตลอดูจนให้ความสำาคัญกัำบักำารใช้ีประโยุชีน์และ
บัริหารจัดูกำารนำ�าเส่ยุอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ อาทิ กำารติดูตั�ง
ระบับัปรับัปรุงคุณภาพนำ�าเส่ยุและนำาเครื�องมือตรวจสอบั
แบับัเร่ยุลไทม์มาใชี้ติดูตามกำารใชี้นำ�าในหอระบัายุนำ�าเยุ็น โดูยุ
เครื�องมือดูังกำล่าวจะตรวจจับัสภาะและทำากำารวิเคราะห์
เพื�อให้ระบับับัำาบััดูนำ�าสามารถืเปล่�ยุนตามความแปรผันของ
ปริมาณและคุณภาพนำ�า ซ่่�งจะชี่วยุปรับัปรุงประสิทธิ์ภาพ 
ยุืดูอายุุอุปกำรณ์ และลดูกำารสูญเส่ยุนำ�าไดู้ นอกำจากำน่� AWC 
ยุังดูำาเนินกิำจกำรรมกำารตรวจสอบัคุณภาพนำ�าท่�ผ่านกำาร
บัำาบััดูแล้วเป็นประจำา เพื�อให้เป็นไปตามมาตรฐานควบัคุม
กำารระบัายุนำ�าทิ�งจากำระบับับัำาบััดูนำ�าเส่ยุ ระเบั่ยุบัข้อบัังคับัท่�
เกำ่�ยุวข้อง เพื�อป้องกำันผลเส่ยุท่�อาจกำระทบัต่อชีุมชีนและผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ จากำกำารดูำาเนินกำารในรอบัปีท่�ผ่านมา 
บัริษัทไดู้ม่กำารดูำาเนินโครงกำารสำาคัญ อาทิเชี่น 

การนำำานำำ�ากลับัมาใชั่้ใหม่ (Water Recycle) 

ดู้วยุกำารปรับัปรุงคุณภาพนำ�าทิ�งสำาหรับักำารชีลประทาน  
โดูยุโรงแรม ม่เล่ยุ เกำาะสมุยุ ไดู้ติดูตั�งระบับัปรับัปรุง
คุณภาพนำ�าทิ�ง เพื� อนำานำ�ากำลับัมาใชี้ ใหม่ ตั�งแต่เดูือน
พฤศจิกำายุน 2565 ในปี 2566 โรงแรมสามารถืนำานำ�าท่�ผ่าน
กำารบัำาบััดูแล้วกำลับัมาใช้ีซ่ำ�าสำาหรับัรดูนำ�าต้นไม้ในสวนของ
โรงแรมจำานวน 210 ลูกำบัาศกำ์เมตร นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้
ติดูตั�งระบับัปรับัปรุงคุณภาพนำ�าทิ�ง ณ โรงแรม บัันยุัน ทร่  
จอมเทยุ่น พัทยุา ท่�อยุูใ่นระหว่างกำารก่ำอสรา้ง เพื�อนำานำ�ากำลบัั
มาใชี้ใหม่ในอาคารอ่กำดู้วยุ 

การใชั่้นำำาซำ�า (Water Reuse) 

บัริษัทส่งเสริมกำารใช้ีนำาซ่ำ�าเพื� อรดูนำ�าต้นไม้ภายุในพื� นท่�
โครงกำาร โดูยุเฉพาะในธ์รุกิำจโรงแรม อาทเิชีน่ เชีอราตนั สมุยุ 
ร่สอร์ท บัันยุันทร่ สมุยุ และโรงแรม ภูเกำ็ต แมริออท ร่สอร์ท 
แอนดู์ สปา, ในยุาง บั่ชี  
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การดูำาเนำินำงานำ 
ดู้านำเศรษฐกิจุหมุนำเวียุนำ
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การดูำาเนำินำงานำดู้านำเศรษฐกิจุหมุนำเวียุนำ
(GRI 3-3, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5)

พัฒนาขั�นตอนกำารบัริหารจัดูกำาร
ขยุะและของเสยุ่อยุา่งเป็นระบับั เพื�อ
ลดูปริมาณขยุะและของเส่ยุท่�ส่งไป
ยุังหลุมฝัังกำลบั 

ร่วมมือกำับัพันธ์มิตร ในกำารบัริหาร
จดัูกำารขยุะตลอดูหว่งโซ่่อปุทาน 

สร้างมูลค่า ใ ห้กำับัทรัพยุ์สินและ
เฟ้อร์นิ เจอร์เกำ่า ผ่านโครงกำาร 
reConcept

ลดูการใชั่้กระดูาษในำสำานำักงานำ 

119 กิโลกรัม

คิดูเป็นำร้อยุละ 7.4  
เมื�อเทียุบักับัปี 2565

ลดูการฝัึงกลบัขยุะและของเสียุร้อยุละ 18

ปริมาณขยุะ
และของเสียุทั�งหมดู 

11,093 ตันำ

นำำาวัสดูุกลับัมาใชั่้ใหม่
และแปรสภาพั  

510 ตันำ

ปริมาณขยุะและของ
เสียุที�นำำาไปฝัึงกลบั 

9,102 ตันำ

ลดูปริมาณก๊าซเรือนำกระจุก  

916 ตันำ
คาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียุบัเท่า

ปริมาณขยุะและของเสียุ 
ที�นำำากลับัมาใชั่้ประโยุชั่นำ์

1,991 ตันำ

สร้างรายุไดู้มูลค่า 

3.85 
ล้านำบัาท 

บัริจุาคอาหารส่วนำเกินำ 
ให้กับัมูลนำิธ์ิ สโกลารธ์์ ออฟ์ ซัสที
แนำนำซ์ (SOS Thailand) จุำานำวนำ 

39,452 มื�อ

แผนำการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566
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ความท้าทายุและโอกาส

จากำกำารเติบัโตของธ์ุรกำิจและวิถื่ชี่วิตของสังคมท่�ม่กำารใช้ี
ทรัพยุากำรท่�เกิำนความจำาเป็น ส่งผลให้ปัญหาสิ�งแวดูล้อม
ไดู้ทว่ความรุนแรงข่�นอยุ่างต่อเนื�อง โดูยุเฉพาะปริมาณขยุะ
และของเสยุ่ท่�เพิ�มมากำข่�นและไม่ไดูรั้บักำารจดัูกำารอยุา่งถูืกำวิธ์่ 
กำอ่ใหเ้กำดิูอนัตรายุกำบััมนษุย์ุ ระบับันเิวศ และมลภาวะทั�งทาง
บักำ ทางนำ�า และทางอากำาศ 

ซ่่�งอาจนำาไปสู่กำารเสื�อมโทรมและกำารสูญเส่ยุทรัพยุากำร 
ธ์รรมชีาติไดู้อยุ่างม่นัยุสำาคัญ พร้อมทั�งเกำิดูความท้าทายุใน
ดู้านความมั�นคงทางอาหาร นำ�า และความยุั�งยุืนของโลกำใน
อนาคต เพื�อรับัมือกำับัปัญหาน่� หลายุประเทศทั�วโลกำจ่งให้
ความสนใจและร่วมมือกำันเพื�อหาวิธ์่กำารแกำ้ไข กำำาจัดู หรือ
ลดูจำานวนขยุะและของเส่ยุลง โดูยุกำำาหนดูนโยุบัายุในกำาร
บัริหารจัดูกำารทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ รณรงค์ร่ไซ่เคิล และ
เลือกำใช้ีวัสดูุท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อมตามหลักำเศรษฐกิำจ
หมนุเวยุ่น ในขณะเดูยุ่วกำนั ประเทศไทยุไดูก้ำำาหนดูให ้“โมเดูล
เศรษฐกิำจ BCG” หรือ “โมเดูลเศรษฐกิำจสู่กำารพัฒนา
ท่�ยุั�งยุืน” ให้เป็นหน่�งในวาระแห่งชีาติ ท่�มุ่งเน้นกำารผสม
ผสานกำารพัฒนา 3 ดู้านหลักำ คือ เศรษฐกิำจชี่วภาพ (Bio 
Economy) เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน (Circular Economy) 
และเศรษฐกิำจส่เข่ยุว (Green Economy) เพื� อให้เกำิดู
กำารพัฒนาประเทศในดู้านสังคม เศรษฐกิำจ ควบัคู่ไปกัำบั
กำารรักำษาสิ�งแวดูล้อมอยุ่างเป็นรูปธ์รรม ตลอดูจนให้
ประเทศไทยุไปสู่เป้าหมายุของกำารเป็นประเทศท่�ม่รายุไดู้สูง
และเป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน 

ในฐานะท่� AWC ดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้านอสังหาริมทรัพยุ์หลายุ
แห่งในประเทศไทยุ ครอบัคลุมทั�งธ์ุรกำิจโรงแรมและบัริกำาร 
ธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงาน ธ์ุรกำิจศูนยุ์กำารค้าและธ์ุรกำิจค้าส่ง 
ส่งผลให้ม่กำารใชี้วัสดูุในกำารกำ่อสร้าง อาทิ หิน เหล็กำ ทรายุ 
ไม้ เป็นจำานวนมากำในชี่วงระยุะกำ่อสร้างและพัฒนาโครงกำาร 
ในขณะเดู่ยุวกัำน ธ์ุรกำิจโรงแรมและบัริกำารม่กำารดูำาเนินกำารท่�
เกำ่�ยุวข้องกำับักำารบัริโภคของมนุษยุ์ จ่งกำ่อให้เกำิดูปริมาณ
ขยุะอาหารและของเส่ยุทั�วไปเป็นจำานวนมากำ ทั�งน่� บัริษัท
ไดู้ตระหนักำถื่งความท้าทายุเหล่าน่�ในกำารบัริหารจัดูกำารขยุะ
และของเส่ยุในองค์กำร หากำไม่ม่แนวทางกำารบัริหารจัดูกำาร
ท่�เหมาะสมอาจกำ่อให้เกำิดูผลกำระทบัเชีิงลบัต่อกำารดูำาเนิน
ธ์ุรกำิจ อาทิ กำารเสื�อมโทรมของพื�นท่�ธ์รรมชีาติหรือแหล่ง
ท่องเท่�ยุวท่�ส่งผลต่อจำานวนผู้เข้าพักำ รวมถื่งอันตรายุต่อ
สุขภาพของผู้ท่�ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง และค่าใช้ีจ่ายุในกำารกำำาจัดู
ขยุะท่�เพิ�มสูงข่�น เป็นต้น 

ในกำารดูำาเนินธุ์รกิำจอยุ่างม่ความรับัผิดูชีอบัต่อสิ�งแวดูล้อม
และสงัคม AWC ตั�งเป้าหมายุสู่องคก์ำรท่�สง่ขยุะและของเสยุ่
ไปจากำโครงกำารท่�ดูำาเนินกำิจกำารอยุู่ไปหลุมฝัังกำลบัเป็นศูนยุ์ 
ผ่านกำารบัริหารจัดูกำารขยุะและของเส่ยุอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ 
สง่เสริมกำารคัดูแยุกำขยุะอยุ่างถูืกำวิธ์ ่นำาขยุะหรือเฟ้อร์นเิจอร์
เกำ่าท่�ไม่ใชี้แล้วมาแปรสภาพให้เป็นเฟ้อร์นิเจอร์ใหม่ตาม
หลักำเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุนเพื�อต่อยุอดูพัฒนาวัสดูุเหลือใช้ี
ให้เกำิดูมูลค่าเพิ�ม ส่งเสริมกำารใชี้ทรัพยุากำรให้เกำิดูประโยุชีน์
สูงสุดู ลดูค่าใช้ีจ่ายุในกำารกำำาจัดูของเส่ยุ ลดูผลกำระทบัต่อ 
สิ�งแวดูล้อม และส่งเสริมคุณภาพช่ีวิตท่�ดู่ให้กำับัประชีาชีน
และผู้ท่�ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องในระยุะยุาว 

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED
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AWC มุ่งมั�นขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินงานดู้านเศรษฐกำิจ
หมุนเว่ยุนอยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพและเป็นรูปธ์รรมมาปรับัใช้ี
ในทุกำกำระบัวนกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจผ่านนโยุบัายุดู้านเศรษฐกำิจ
หมุนเว่ยุน ท่�มุ่งเน้นกำารจัดูกำารขยุะและวัสดูุเหลือใชี้ให้เกำิดู
ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู นำานวัตกำรรมและเทคโนโลยุ่มาใชี้เพื�อ
ลดูกำารใช้ีทรัพยุากำร เพิ�มมูลค่าวัสดูุท่�ไม่ใชี้แล้วอยุ่างเป็น
ระบับัและกำารเพิ� มสัดูส่วนของวัสดูุบัรรจุภัณฑ์์ท่�ใชี้ซ่ำ�าและ
ยุ่อยุสลายุไดู้ เพื� อลดูปริมาณขยุะและของเส่ยุจากำกำาร 
ดูำาเนินงาน ในขณะเดู่ยุวกัำน บัริษัทสื�อสารนโยุบัายุและ
แผนกำารดูำาเนินงานตามแนวทางเศรษฐกิำจหมุนเว่ยุนให้แก่ำ
ผู้ท่�ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องรับัทราบัอยุ่างต่อเนื�อง

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

เพื�อสร้างความตระหนักำและส่งเสริมกำารม่ส่วนร่วมในกำาร
จัดูกำารขยุะและของเส่ยุอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ นอกำจากำน่� 
ยุังให้ความสำาคัญต่อกำารม่ส่วนร่วมกัำบัชีุมชีและร่วมมือกัำบั
พันธ์มิตรอยุ่างใกำล้ชีิดูในกำารขับัเคลื�อนเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน
ตลอดูห่วงโซ่่คุณค่า เพื�อขับัเคลื�อนองค์กำรสู่เป้าหมายุกำาร
ลดูขยุะและของเสยุ่ไปยุงัหลมุฝัังหลบัเปน็ศูนยุ ์ตามแนวทาง
บัรหิารจดัูกำารจดัูกำารขยุะและของเสยุ่ในพื�นท่�โครงกำารดูำาเนนิ
กำิจกำารอยุู่ และกำารบัริหารจัดูกำารขยุะและของเส่ยุในพื�นท่�
โครงกำารกำ่อสร้าง โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังต่อไปน่�

แผนำการดูำาเนำินำการ

• ร่วมมือกำับัพันธ์มิตร ในกำารบัริหารจัดูกำารขยุะตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน 
• ขยุายุโครงกำารส่งต่ออาหารส่วนเกิำนคุณภาพสูงสู่ชุีมชีนใกำล้เค่ยุงในกำลุ่ม

ธ์ุรกำิจโรงแรม
• เลือกำใชี้วัสดูุท่�ม่ความคงทน ม่อายุุกำารใชี้งานยุาวนาน และสามารถืร่ไซ่เคิลไดู้ 

เพื�อชี่วยุลดูปริมาณขยุะ
• หล่กำเล่�ยุงกำารใชี้บัรรจุภัณฑ์์หรือพลาสติกำแบับัใชี้ครั�งเดู่ยุวทิ�ง
• เปล่�ยุนวิธ์่กำารกำำาจัดูขยุะและของเส่ยุท่�ม่ประสิทธ์ิภาพมากำข่�น เชี่น เตาเผาท่�ม่

กำารนำาพลังงานกำลับัมาใชี้ใหม่ไดู้ กำารนำาขยุะอาหารไปทำาปุ�ยุ เป็นต้น
• รวบัรวมข้อมูลปริมาณขยุะแต่ละประเภทและส่งเสริมกำารคัดูแยุกำขยุะในแต่ละ

โครงกำารกำ่อสร้าง
• สร้างมูลค่าให้กำับัทรัพยุ์สินและเฟ้อร์นิเจอร์เกำ่า ผ่านโครงกำาร reConcept

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• ปริมาณขยุะอันตรายุ โดูยุจำาแนกำตามวิธ์่ในกำารกำำาจัดู
• ปริมาณขยุะไม่อันตรายุ โดูยุจำาแนกำตามวิธ์่ในกำารกำำาจัดู

AWC ตระหนักำถื่งความสำาคัญของกำารจัดูกำารขยุะและของเส่ยุจากำกำารดูำาเนินธุ์รกิำจ ไม่ว่าจะเป็นขยุะและของเส่ยุจากำ
สำานักำงาน กำารสูญเส่ยุอาหารและขยุะอาหาร รวมถื่งวัสดุูเหลือใช้ี จ่งไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุระยุะยุาวในกำาร “ลดูปริมาณขยุะจากำ 
กำารดูำาเนินกำารทั�งหมดูกำลับัไปยัุงหลุมฝัังกำลบัเป็นศูนยุ์ (Zero Waste to Landfill)” ภายุในปี 2573 และจัดูทำาแผน 
กำารดูำาเนินงานและตัวชี่�วัดู เพื�อลดูกำารเกำิดูปริมาณขยุะและกำารปล่อยุของเส่ยุ ลดูผลกำระทบัทางสิ�งแวดูล้อม และสร้าง 
ความเป็นอยุู่ท่�ดู่ให้แกำ่สังคมอยุ่างยุั�งยุืน โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่�

1. การบัรหิารจุดัูการขยุะและของเสยีุในำพืั�นำที�โครงการที�ดูำาเนำนิำกจิุการ

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/circular-economy-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/circular-economy-policy-th.pdf
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จากำกำารสำารวจปริมาณขยุะและของเส่ยุในพื�นท่�สำานักำงาน
ของ AWC พบัว่า ขยุะส่วนใหญ่ท่�พบัในพื�นท่�สำานักำงาน
คือ กำระดูาษ ตามมาดู้วยุอาหาร พลาสติกำ และขยุะทั�วไป 
ตามลำาดูับั โดูยุกำระดูาษคิดูเป็นปริมาณร้อยุละ 80 ของ
ปริมาณขยุะทั�งหมดูในสำานักำงาน ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่ง 
มุ่งมั�นส่งเสริมกำารคัดูแยุกำขยุะในสำานักำงานอยุ่างเป็นระบับั

ตามแนวคิดูเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน เพื�อสร้างความตระหนักำ
ในกำลุ่มพนักำงาน ควบัคู่กัำบักำารลดูปริมาณขยุะท่�เกำิดูจากำ
กำารดูำาเนินงาน โดูยุบัริษัทไดู้จัดูตั�งท่มบัริหารจัดูกำารขยุะ 
เพื� อรับัผิดูชีอบัในเรื�องกำารส่งเสริมกำารคัดูแยุกำขยุะอยุ่าง
เป็นระบับั และกำำาหนดูจุดูวางถืังขยุะแยุกำประเภทในบัริเวณ
ออฟ้ฟ้ศิ เพื�อเพิ�มประสิทธ์ิภาพในกำารจัดูกำารขยุะ

AWC มุ่งมั�นลดูปริมาณขยุะในสำานักำงาน โดูยุนำาหลักำ 
3Rs มาใชี้ อาทิ ลดูกำารพิมพ์เอกำสารจากำเครื�องพิมพ์ โดูยุ
กำำาหนดูให้พนักำงานทุกำคนต้องใส่รหัสในกำารพิมพ์ทุกำครั�ง 
นำากำระดูาษหน้าเดู่ยุวกำลับัมาใชี้ประโยุชีน์ใหม่ รวมถื่งกำาร
คัดูแยุกำกำระดูาษเพื�อนำาไปร่ไซ่เคิล นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้นำา
เทคโนโลยุ่ต่าง ๆ เข้ามาใชี้ในกำารกำระบัวนกำารทำางาน อาทิ 
DocuSign และ Electronic Manual of Authority 

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
การลดปริมุ่าณการใช้ก้ระดาษใน้สำานั้กงาน้

(E-MOA) ผ่านระบับั Workflow เป็นต้น เพื�อลดูกำารใชี้
กำระดูาษและเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำระบัวนกำารทำางานให้ดู่ยิุ�งข่�น  
รวมถ่ืงกำารสร้างความตระหนักำรู้ให้แกำ่พนักำงานเรื�องกำาร
ใชี้กำระดูาษอยุ่างรู้คุณค่า ผ่านสื�อรณรงค์ต่าง ๆ ส่งผล
ให้ในปี 2566 บัริษัทสามารถืลดูปริมาณกำารใช้ีกำระดูาษใน
สำานักำงานไดู้ถื่ง 119 กำิโลกำรัมหรือคิดูเป็นร้อยุละ 7.4 เมื�อ
เท่ยุบักำับัปี 2565

ปริมาณการใชั่้กระดูาษ
ในำสำานำักงานำ (กิโลกรัม)

1.1 ข็ย่ะและข็องเสย่่ใน้พืั�น้ท่�จุากสำาน้กังาน้

ปี 2564

2,051

ปี 2565

1,605

ปี 2566 

1,486
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ในปี 2566 บัริษัทจัดูกำิจกำรรมเพื�อส่งเสริมความรู้ สร้าง
กำารม่ส่วนร่วม และความตระหนักำรู้ดู้านกำารคัดูแยุกำขยุะ
ให้แกำ่พนักำงาน ผ่านโครงกำาร “น้องมะม่วงชีวนรู้” ท่�ม่ตัว

AWC ไดู้จัดูทำาสื�อประชีาสัมพันธ์์ เพื� อสร้างความ
ตระหนักำให้กำบััพนักำงานในกำารลดูขยุะในแต่ละประเภทผ่าน
ชี่องทางอ่เมลล์ โดูยุบัริษัทไดู้เผยุแพร่วิธ์ีลดูขยุะแบับั 
6R (Repair Recycle Rethink Refuse Reduce 
Reuse) เพื�อเป็นแนวทางให้แกำ่พนักำงานในกำารจัดูกำาร
ขยุะ อาทิ กำารส่งเสริมกำารใช้ีอุปกำรณ์หรือสิ�งของส่วน
ตัวท่�สามารถืใช้ีซ่ำ�าไดู้ กำารเลือกำใชี้สิ�งของท่�เป็นมิตรต่อ
สิ�งแวดูล้อม กำารนำาของท่�ชีำารุดูมาซ่่อมแซ่มเพื� อใช้ีซ่ำ�า 
เป็นต้น นอกำจากำน่� ยุังไดู้เผยุแพร่วิธ์่กำารลดูขยุะอาหาร
ใหแ้ก่ำพนักำงานในองค์กำร อาทิ กำารวางแผนกำารซ่ื�ออาหาร 
กำารแยุกำขยุะอาหาร และกำารเรยุ่นรูว้ธิ์ก่ำารเกำบ็ัรกัำษาอาหาร 
เป็นต้น

AWC เชีิญชีวนพนักำงานร่วมโครงการ “2 แลก 1 
(E-waste 2 get 1) โดูยุม่วัตถืุประสงค์เพื�อรวบัรวมขยุะ
อเิลก็ำทรอนกิำสใ์นสำานกัำงาน สง่ตอ่ให ้AIS ผา่นทางไปรษณ่ยุ์
ไทยุ ภายุใต้โครงกำาร “คนไทยุไร้ E-waste” เพื� อสร้าง
ความตระหนักำรู้เกำ่�ยุวกำับักำารคัดูแยุกำขยุะอิเล็กำทรอนิกำส์แก่ำ
พนักำงาน ซ่่�งกำิจกำรรมดูังกำล่าวพนักำงานสามารถืนำาขยุะ
อิเล็กำทรอนิกำส์จำานวน 2 ชีิ�น มาแลกำเป็นถื่านอัลคาไลน์ 1 
กำ้อน โดูยุโครงกำารน่�สามารถืรวบัรวมขยุะอิเล็กำทรอนิกำส์
ไดู้ถื่ง 949 ชีิ�น หรือ 43.2 กำิโลกำรัม เพื�อส่งต่อให้ AIS นำา
ไปกำำาจัดูอยุ่างถืูกำวิธ์่

AWC เชิีญชีวนพนักำงานร่วมสนุกำดู้วยุกำารนำาขยุะร่ไซ่เคิล 
ไดู้แกำ่ ขวดูพลาสติกำขุ่นหรือใส กำระป�องนำ�าอัดูลม หรือ 
กำระป�องอลูมิเน่ยุม จำานวน 4 ชีิ�น มาแลกำจับัรางวัลไดู้  
1 ครั�ง ผ่านโครงการขยุะลุ้นำโชั่ค

การสร้างความุ่ตระห้นั้กใน้การลดข็ย่ะ 

กำารต์นูน้องมะมว่งสื�อสารกำจิกำรรมและกำารดูำาเนนิกำารภายุใน
สำานักำงาน โดูยุม่กำารดูำาเนินกำารสำาคัญ ดัูงน่� 

โครงการ 2 แลก 1 (E-Waste 2 Get 1)

พบน้องมะม่วงได้ที่ฝ่ายธุรการ วันนี้ – 30 กันยายน 2566
สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม: ฝ่ายธุรการ เบอร์ต่อ 9590 

น้องมะม่วงชวนพ่ีๆ เคลียร์ขยะอิเล็กทรอนิกส์ในออฟฟศิ
ลดมลพิษและลดโลกร้อนจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

ขยะอิเล็กทรอนิกส์จัดการได้ 
ร่วมสร้างโลกใบน้ีใหน่้าอยู่ด้วยมือเรา

ขยะอิเล็กทรอนิกส์ 2 ช้ิน
แลกถ่านอัลคาไลน์ AA 1 ก้อน

ช้ินส่วน
ขยะ E-waste 
ที่รับแลก

ไม่ทิ้งรวมกับขยะมูลฝอยทั่วไป

ไม่เผา ไม่ฝังดิน ไม่ทิ้งลงท่อระบายน ้า

ไม่แกะหรือแยกช้ินส่วนซากอเิล็กทรอนิกส์

DON’T

โครงการขยะลุ้นโชค
รักษ์โลก + ลุ้นโชค กับน้องมะมว่ง

ร่วมสร้างโลกใบน้ีให้น่าอยู่ด้วยมือเรา

รักษ์โลก

ลุ้นจับรางวัล 1 ครั้ง
ร่วมลุ้นโชคได้ทกุวันกบั
ทีมงานแอดมนิ

ขยะรีไซเคิล 4 ชิ้น
• ขวดพลาสติกใส/ขุ่น
• กระป๋องน ้าอัดลม
• กระป๋องอลูมิเนียม 

    

ลุ้นโชค

ร่วมกิจกรรมไดต้ั้งแต่วันนี ้– 30 พฤศจิกายน 2566
หรือจนกว่าของรางวัลจะหมด

+
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AWC มุ่งมั�นลดูขยุะอาหารไปสู่หลุมฝัังกำลบัให้น้อยุท่�สุดู 
ตามหลักำกำารดูำาเนินงานในกำารจัดูกำารขยุะอาหาร (Food 
recovery hierarchy) และนำาหลักำเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุนมา
ประยุุกำตใ์ชีใ้นกำารลดูกำารสญูเสยุ่อาหารในทุกำขั�นตอน ตั�งแต่
ตน้ทางถืง่ปลายุทาง ไมว่า่จะเป็นกำระบัวนกำารกำารผลติอาหาร
ตามความตอ้งกำาร คดัูแยุกำขยุะอาหาร และสง่ตอ่อาหารสว่น

เกำินท่�ม่คุณภาพดู่ให้แกำ่ชีุมชีน นอกำจากำน่� บัริษัทร่วมมือกำับั
หน่วยุงานและพันธ์มิตรทั�งภาครัฐ ภาคเอกำชีน และองค์กำร
ไม่แสวงผลกำำาไร เพื�อสนับัสนุนกำารนำาอาหารส่วนเกำิน และ
ขยุะอาหารไปใชี้ประโยุชีน์อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ บันพื�นฐาน
เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุนและมาตรฐานความปลอดูภัยุอาหาร

1.2 ข็ย่ะอาห้าร
ในฐานะท่�  AWC ดูำาเนินโครงกำารพัฒนาและบัริหาร
อสังหาริมทรัพยุ์ท่�ตอบัสนองไลฟ้ส์ไตล์แบับัครบัวงจร โดูยุ
เฉพาะอยุ่างยุิ�งธ์ุรกำิจโรงแรมและบัริกำารท่�ดูำาเนินธ์ุรกำิจท่�
เกำ่�ยุวข้องกำับัอาหาร ส่งผลให้เกำิดูปริมาณขยุะอาหารจำานวน
มากำ บัริษัทตระหนักำถื่งผลกำระทบัต่อสิ�งแวดูล้อม อาทิกำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพภูมิอากำาศ ปัญหาความหิวโหยุ และ
ภาวะทุพโภชีนากำาร AWC จ่งมุ่งมั�นลดูขยุะอาหาร และกำาร
สูญเส่ยุอาหารตลอดูห่วงโซ่่คุณค่า เพื�อลดูผลกำระทบัต่อ 
สิ�งแวดูล้อม สร้างความเป็นอยุูท่่�ดูใ่หแ้กำส่งัคม และสอดูคล้อง
กำับัเป้าหมายุกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนของสหประชีาชีาติ  

ข้อ 12 ว่าดู้วยุกำารผลิตและกำารบัริโภคอยุ่างยุั�งยุืน (SDG12: 
Responsible Consumption and Production)

บัริษัทไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุ “ลดูปริมาณขยุะอาหาร (food 
waste) และลดูกำารสูญเส่ยุอาหาร (food loss) ร้อยุละ 50 
ตลอดูห่วงโซ่่อุปทานภายุในปี 2573” เพื�อแสดูงถื่งความ
มุ่งมั�นดูังกำล่าว AWC ไดู้สนับัสนุนให้โรงแรมในเครือใชี้และ
ปฏิิบัตัติามพันธ์ะสัญญา “กำารสูญเสยุ่อาหารและขยุะอาหาร” 
ซ่่�งแต่ละแบัรนด์ูโรงแรมประกำาศเจตนารมณ์ในกำารลดูขยุะ
อาหาร ดูังต่อไปน่�

กลุ่มโรงแรมในำเครือบัันำยุันำทรี
• ม่เป้าหมายุระยุะยุาวท่�จะลดูขยุะอาหารลง 30% และเปล่�ยุนจากำ

กำารฝัังกำลบั 50% ภายุในปี 2568 โดูยุจะลดูขยุะอาหารลง 50% 
และเปล่�ยุนจากำกำารฝัังกำลบัเป็น 100% ภายุในปี 2573

กลุ่มโรงแรมในำเครือฮัิลตันำ • ม่เป้าหมายุลดูขยุะอาหารลง 50% ภายุในปี 2573

กลุ่มโรงแรมในำเครือแมริออท • ม่เป้าหมายุลดูขยุะอาหารลง 50% ภายุในปี 2568
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AWC ไดู้สร้างความร่วมมือกำับัพันธ์มิตร “มูลนิธ์ิสโกำลารส์ 
ออฟ้ซ่ัสท่แนนซ่์ หรือ SOS Thailand” มูลนิธ์ิกำู้ภัยุอาหาร
แห่งแรกำของประเทศไทยุ ผู้เชี่�ยุวชีาญดู้านกำารจัดูกำารและ
กำารลดูปริมาณขยุะอาหารผ่านกำารบัริจาคอาหารส่วนเกิำน
คณุภาพดูใ่หแ้กำช่ีมุชีน และ “อคิไิกำ (Ikigai)” ผูเ้ชี่�ยุวชีาญดูา้น 
ความยุั�งยุืนของห่วงโซ่่อาหารดู้วยุโมเดูลธุ์รกำิจสร้างสรรค์
ตั�งแตต่น้นำ�าถืง่ปลายุนำ�า ภายุใตโ้ครงกำารรวมพลังพันธ์มิตร
เพื�อความยุั�งยุืน หรือ “AWC Alliances for Better 
Future” ในมิติเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน (Circular Economy) 
เพื� อร่วมขับัเคลื�อนกำารจัดูกำารอาหารและอาหารส่วนเกำิน
ให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดู พร้อมสร้างคุณค่าองค์รวมต่อ 
สิ�งแวดูล้อม สังคม และชีุมชีนให้เกำิดูข่�นอยุ่างแท้จริง

เพื� อส่งต่ออาหารส่วนเกำินคุณภาพดู่ท่� เหลือจากำกำารให้
บัริกำารจดัูเล่�ยุงของโรงแรมไปใหก้ำบััชุีมชีนใกำล้เคยุ่ง จำานวน 
39,452 มื�อ ซ่่�งสามารถืลดูขยุะอาหารไดู้จำานวนทั�งหมดู 9.4 
ตนั และลดูปรมิาณกำารปลอ่ยุกำา๊ซ่เรอืนกำระจกำไดูท้ั�งสิ�น 23.8 
ตนัคารบ์ัอนไดูออกำไซ่ดูเ์ทยุ่บัเทา่ นอกำจากำน่� SOS Thailand 
ไดู้ตั�งเป้าส่งมอบัอาหารส่วนเกิำนสู่ชุีมชีนให้ไดู้ 40 ล้านมื�อ 
ภายุในปี 2568 โดูยุไดู้รับักำารสนับัสนุนจากำ AWC ท่�ไดู้
ขยุายุขอบัเขตความรว่มมือในกำารดูำาเนนิงานดูา้นกำารบัรหิาร
จัดูกำารอาหารให้ครอบัคลุมทุกำโรงแรมในเครือ AWC 

นอกำจากำน่� ผู้เชี่�ยุวชีาญดู้านความยุั�งยุืนของห่วงโซ่่อาหาร
จากำอิคิไกำ (Ikigai) ไดู้สานความร่วมมือกำับัโรงแรมในเครือ 

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ

จากำความร่วมมือกำับั SOS Thailand ในปีท่�ผ่านมา AWC 
ไดู้ขยุายุขอบัเขตในกำารบัริจาคอาหารส่วนเกำินไปในหลายุ
พื� นท่� เพื� อให้เกิำดูประโยุชีน์สูงสุดูและสร้างคุณค่าให้แก่ำ 
สิ�งแวดูล้อม สงัคม และชุีมชีนท้องถืิ�นให้มากำข่�น อก่ำทั�งไดู้สง่
เสริมทักำษะความรู้ของพนักำงานในโรงแรมในเครือ AWC ให้
เป็นไปในทิศทางเดูยุ่วกัำบัมาตรกำารกำารจัดูกำารขยุะอาหารและ
กำารสูญเส่ยุอาหารของสหประชีาชีาติ โดูยุ SOS Thailand 
ไดู้ร่วมมือกำับัโรงแรมในเครือ AWC หลายุแห่ง จำานวน 12 
โรงแรม ไดู้แกำ่

AWC และรเิริ�มโครงกำารตา่ง ๆ  มากำมายุ อาท ิโปรแกำรมครวั 
360 องศา (360° Cuisine) กำารท่องเท่�ยุวเชีิงเกำษตรและ
รา้นอาหารตามแนวคิดู “Farm-to-Table” ของโรงแรม มเ่ล่ยุ  
เชี่ยุงใหม่ เพื� อรังสรรค์กำารปรุงอาหารและกำารทำาฟ้าร์ม 
รูปแบับัใหม่ พร้อมให้คำาปร่กำษาและชี่วยุพัฒนางานบัริกำาร
ดู้านอาหารและเครื�องดูื�มใหม่ ๆ ส่งเสริมกำารจัดูหาวัตถืุดูิบั
ออร์แกำนิกำจากำเกำษตรกำรในท้องถืิ�น รวมถื่งสนับัสนุนกำาร
ใชี้ผลิตภัณฑ์์ในท้องถืิ�นปรุงอาหารเพื� อกำารลดูกำารปล่อยุ 
กำา๊ซ่คารบ์ัอนไดูออกำไซ่ด์ูให้น้อยุท่�สดุู โดูยุในปี 2566 อคิไิกำและ 
โรงแรมในเครือของ AWC ไดู้รวบัรวมขยุะอาหารจากำห้อง
อาหารไปทำาเป็นปุ�ยุหมักำและอาหารสัตว์ และนำาไปให้เกำษตรกำร
ท่�เป็นผู้ผลิตวัตถืุดูิบัออร์แกำนิกำในท้องถืิ�นจำานวน 3.5 ตัน

ความุ่ร�วมุ่มุ่อืกบัพััน้ธิมิุ่ตร “มุ่ลูน้ธิิสิโกลารส์ ออฟ์ซื่สัทแ่น้น้ซื่ ์ห้รอื SOS Thailand” 

และ “อิคไิก (Ikigai)”

โร้งแร้ม แบงค์็อก แมร้ิออที่ 
มาร้์ค์่ส์ ค์ว่่นส์ปาร้์ค์

โร้งแร้ม ฮิิลตัน สุขุมว่ิที่ 
กรุ้งเที่พัฯ

โร้งแร้ม หัว่หิน แมร้ิออที่ 
ร้่สอร้์ที่ และ สปา

โร้งแร้ม แบงค์็อกแมร้ิออที่ 
เดีอะ สุร้ว่งศ์ โร้งแร้ม ม่เล่ย เชี่ยงใหม่ โร้งแร้ม ภูเก็ต แมร้ิออที่ ร้่สอร้์ที่ 

แอนดี์ สปา, ในยาง บ่ชี

โร้งแร้ม ดีิ แอที่ธุิน่ โฮิเที่ล 
แบงค์็อก, อะ ลักซื้์ชีูร้่  
ค์อลเล็ค์ชีั�น โฮิเที่ล

โร้งแร้มเชี่ยงใหม่ แมร้ิออที่  
โฮิเที่ล

โร้งแร้ม ค์อร้์ที่ยาร้์ดี แมร้ิออที่ 
ภูเก็ต ที่าว่น์

โร้งแร้ม ดีับเบิ�ลที่ร้่ บาย ฮิิลตัน 
สุขุมว่ิที่ กรุ้งเที่พัฯ

โร้งแร้ม เลอ เมอร้ิเดี่ยน 
กรุ้งเที่พั

โร้งแร้ม เดีอะ เว่สที่ิน สิเหร้่ เบย์ 
ร้่สอร้์ที่ แอนดี์ สปา ภูเก็ต
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1.3 สรา้งมุ่ลูค�าให้้กบัทรัพัย์่สนิ้และเฟ์อรน์้เิจุอรเ์ก�า 
ผ่�าน้โครงการ

โรงแรมในเครือ AWC ท่�ไดู้ร่วมมือกำับั หน่วยุงานภายุนอกำ 
ซ่่�งเป็นผู้เชี่�ยุวชีาญดู้านกำารผลิตไบัโอดู่เซ่ล ในกำารเปล่�ยุน
นำ�ามันใชี้แล้วจากำห้องอาหารของโรงแรมสู่พลังงานสะอาดู 
โดูยุทุกำโรงแรมในเครือ AWC จะคัดูแยุกำและรวบัรวมนำ�ามัน
พืชีใชี้แล้วจากำห้องอาหารของโรงแรมส่งต่อให้กำับัหน่วยุ
งานภายุนอกำเพื�อนำาไปผ่านกำระบัวนกำารแปรรูปเป็นนำ�ามัน
ไบัโอดู่เซ่ล โดูยุในปีท่�ผ่านมา ม่นำ�ามันพืชีใชี้แล้วท่�ถืูกำส่งต่อ
ให้แปรรูปจำานวนกำว่า 33.8 ตัน ซ่่�งโครงกำารน่� นอกำจากำจะ
ชี่วยุลดูปริมาณขยุะอาหารของโรงแรม ยุังสามารถืส่งเสริม
กำารใชี้ทรัพยุากำรท่�ม่อยุู่ให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดูและสร้างรายุ
ไดู้ให้กำับัโรงแรมอ่กำดู้วยุ

โรงแรมในเครือ AWC มุ่งมั�นรณรงค์ลดูขยุะอาหารจากำ
ห้องอาหารอยุ่างต่อเนื�อง อาทิ โรงแรม แบังค็อกำ แมริออท 
มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค ท่�ไดู้ติดูตั�งป้ายุรณรงค์เชิีญชีวนลูกำค้า
ร่วม “งดูทิ�งขยุะอาหาร” สร้างความตระหนักำรู้ผ่านข้อความ 
“Love food, don’t throw away

การแปรรูปน้ำ�ามุ่นั้พืัช้ใช้แ้ล้วจุากห้อ้งอาห้ารเป็น้น้ำ�ามุ่นั้ไบโอดเ่ซื่ล

การรณรงคล์ดข็ย่ะอาห้ารใน้โรงแรมุ่ 

โครงกำาร reConcept ถืูกำกำำาหนดูให้เป็นโครงกำารหลักำใน
ดู้านกำารขับัเคลื�อนเศรษฐกิำจหมุนเว่ยุนของบัริษัทกำ่อตั�ง
ข่�นเมื�อปี 2563 ภายุใต้แนวคิดู “คืนคุณค่าของเก่ำาทุกำชีิ�น
ให้สามารถืกำลับัมาใช้ีใหม่ไดู้อ่กำครั�ง” โดูยุม่วัตถุืประสงค์
เพื� อนำาเฟ้อร์นิเจอร์เกำ่า ของสะสม เครื�องใช้ี และงาน
ฝีัมือจากำโรงแรมระดัูบั 5 ดูาวในเครือ AWC ท่�ไม่ใช้ีแล้ว 
กำลับัมาซ่่อมแซ่ม หรือสร้างสรรค์ใหม่ให้กำลับัมาใชี้งานไดู้
อ่กำครั�ง ตามหลักำแนวคิดูสู่กำารปฏิิบััติจริงผ่านกำารหลักำ
กำาร reConcept สร้างแนวคิดูกำารออกำแบับัผลิตภัณฑ์์
เฟ้อร์นิเจอร์และสินค้ามือสองเพื� อตอบัสนองคุณค่าทาง

ดู้านความคิดูสร้างสรรค์ Recycle/Upcycle แปรสภาพ
เพื� อนำากำลับัมาใช้ีใหม่สนับัสนุนแนวคิดูความยุั�งยุืน “ขยุะ
เหลือศูนยุ์” และ Reuse กำารนำาของมือสองและของสะสม
มาผ่านกำระบัวนกำารตรวจสอบัให้กำลับัมาสู่สภาพท่�สมบูัรณ์ 
ลดูกำารใชี้ทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ ยุืดูอายุุกำารใชี้งานผลิตภัณฑ์์ 
และลดูปริมาณก๊ำาซ่คาร์บัอนไดูออกำไซ่ด์ูจากำกำระบัวนกำาร
ผลิต นอกำจากำน่�ยุังชี่วยุสร้างรายุไดู้และมูลค่าเพิ� มให้กำับั
เฟ้อร์นิเจอร์และสินค้ามือสองท่�ถืูกำออกำแบับัมาให้กำลับัมา
ใชี้งานไดู้อ่กำครั�ง
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ตัวอยุ่างสินำค้าจุากร้านำ reConcept

Wooden door Coffee Table

โต๊ะกำลางหรือโต๊ะกำาแฟ้ ท่�ทำาจากำประตูไม้ท่�ความหนาและ
แข็งแรงของห้องพักำโรงแรม ถืูกำออกำแบับัให้ทันสมัยุ  
และสามารถืใชี้งานไดู้หลากำหลายุ ผ่านกำรรมวิธ์่ต่อไม้และ
ออกำแบับัอยุ่างประณต่ เพื�อโชีว์ลายุไมจ้ริงท่�มค่วามโดูดูเดู่น 
เรยุ่บัหร ูสวยุงาม สามารถืนำาไปวางคูก่ำบััโซ่ฟ้าในหอ้งนั�งเลน่

Wooden Door Table Bar with Glass Top

โต๊ะข้างท่�ถืูกำออกำแบับัจากำประตูห้องพักำของโรงแรมท่�ติดู
ตั�งกำระจกำตรงกำลางบัาน ดู้วยุขนาดูและกำารออกำแบับัท่�
ม่เอกำลักำษณ์สะท้อนถื่งวัสดุูท่�ผ่านกำารใช้ีงานมาแล้ว แต่
สามารถืนำามาออกำแบับัใหม่ เป็นโต๊ะข้างท่�ใชี้งานร่วมกำับักำาร
จัดูวางไดู้หลายุรูปแบับั เมื�อวางของตกำแต่งทำาให้สะท้อน
ความสวยุงามของของตกำแต่งไดู้เป็นอยุ่างดู่

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
1. การลดปรมิุ่าณการใช้ก้ระดาษใน้สำาน้กังาน้

ในชี่วงปีท่�ผ่านมา บัริษัทไดู้เปิดูตัวเฟ้อร์นิเจอร์แปรสภาพ  
2 คอลเล็คชีั�น ซ่่�งชี่วยุลดูกำารปล่อยุคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์
ไดู้ถ่ืง 916 ตันคาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่า โดูยุผู้ท่�
สนใจสามารถืมาเลือกำชีมสินค้าจริงไดู้ท่�์ร้าน reConcept 
ในโครงกำารเอเช่ียุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้รอนท์ เดูสติเนชีั�น 

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้เปิดูชี่องทาง e-commerce ของร้าน 
reConcept ภายุใต้ชีื�อ “Reconcept Décor” ในปี 2566 
เพื�อขยุายุฐานลกูำคา้ มสิ่นคา้กำวา่ 100 รายุกำาร พรอ้มบัรกิำาร
จัดูส่งสินค้าถื่งหน้าบั้าน ผู้ท่�สนใจสามารถืสั�งซื่�อสินค้าไดู้ท่� 
Store Story - reConceptDecor.com

ปริมาณการแปรรูปและแปรสภาพัวัสดูุเหลือใชั่้ 
ผ่านำร้านำ reConcept

รายุไดู้จุากการขายุของ
ร้านำ reConcept ปี 2566
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AWC ร่วมมือกัำบั MINIWIZ พันธ์มิตรจจากำประเทศไต้หวัน 
ผู้นำาระดัูบัโลกำดู้านนวัตกำรรมกำารเปล่�ยุนขยุะเป็นของใช้ีท่�ม่
มูลค่าดู้วยุเครื�อง Mini TRASHPRESSO โรงงานแปรรูป
ขยุะเคลื�อนท่�แห่งแรกำของโลกำ ผ่านกำิจกำรรม “TRASH 
MAGIC” ในพื�นท่�โครงกำารเอเช่ียุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ 
เดูสติเนชีั�น โดูยุนำาฝัาขวดูนำ�าพลาสติกำจำานวน 40 – 45 
ฝัา หรือขยุะพลาสติกำนำ�าหนักำ 40 กำรัม มาแปลงเป็นชีิ�นงาน
จานรองแกำ้วลายุ Disney100 Village at Asiatique 1 
ชีิ�น ดู้วยุเครื�อง Mini TRASHPRESSO กำิจกำรรมดูังกำล่าว
ยุังสร้างความตระหนักำรู้เกำ่�ยุวกำับักำารคัดูแยุกำขยุะพลาสติกำ
ให้แก่ำลูกำค้าและบุัคคลท่�เกำ่�ยุวข้อง ชี่วยุลดูปริมาณขยุะ
พลาสติกำ สร้างมูลค่าเพิ�มจากำขยุะเป็นผลิตภัณฑ์์ใหม่ และ
ส่งเสริมเศรษฐกิำจหมุนเว่ยุน

การสร้างมุ่ลูค�าจุากข็ย่ะพัลาสตกิ 

Wooden Window Low / High Cabinet

ตู้เก็ำบัของทรงสูงท่�ทำาจากำบัานหน้าต่างบัานเก่ำาท่�ไม่ครบัคู ่
ถืูกำนำามาประกำอบักัำบัขาโต๊ะท่�ชีำารุดูมาจากำโต๊ะตัวอื�น ๆ  กำลายุ
เป็นตู้เกำ็บัของทรงสูงดู่ไซ่น์แปลกำตา ท่�ผสมผสานระหว่าง
ความวินเทจของบัานหน้าต่างกำับัขาโต๊ะเกำ่า กำลายุเป็น
เฟ้อร์นิเจอร์ท่�ม่เอกำลักำษณ์สวยุงาม สามารถืใช้ีเกำ็บัสิ�งของ
หรือนำาไปตกำแต่งบั้านไดู้ทุกำสไตล์

Mirror Top Door Side Table

โตะ๊บัาร์ DIY ท่�ถืกูำสร้างข่�นจากำประตูไม้ท่�มค่วามยุาวมากำกำว่า
ประตูทั�วไป นำามาประกำอบัเข้ากำับัขาเหล็กำจากำโต๊ะค็อกำเทลท่�
ชีำารุดู เพิ�มกำารตกำแต่งดู้วยุกำระจกำใสดู้านบัน สามารถืวาง
แกำ้วและของตกำแต่งต่าง ๆ ไดู้อยุ่างสวยุงาม เป็นอ่กำหน่�ง
เฟ้อร์นิเจอร์สำาหรับันำาไปตั�งวางเป็นมุมดูื�มกำาแฟ้หรือเครื�อง
ดืู�มในห้องรับัแขกำ

ในปีท่�ผ่านมา กำิจกำรรมดูังกำล่าวสามารถืร่ไซ่เคิลฝัาขวดู
พลาสติกำและพลาสติกำไดู้จำานวน 206 กำิโลกำรัม หรือ
สามารถืลดูกำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำประมาณ 59 กำโิลกำรัม
คาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่า
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2. การบัริหารจุดัูการขยุะและของเสยีุในำพืั�นำที�โครงการกอ่สรา้ง
AWC ในฐานะบัริษัทอสังหาริมทรัพยุ์ท่�ม่โครงกำารก่ำอสร้าง
และปรับัปรุงหลายุแห่ง เล็งเห็นความสำาคัญในกำารจัดูกำาร
ขยุะและของเส่ยุอยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพ อาทิ เศษคอนกำร่ต 
เศษไม้ เศษเหล็กำ และบัรรจุภัณฑ์์พลาสติกำ เป็นต้น โดูยุ
กำารคัดูแยุกำขยุะท่�ต้นทาง เพื�อท่�จะสามารถืนำาไปใช้ีประโยุชีน์
และนำาไปบัริหารจัดูกำารขยุะต่อไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพมากำ
ท่�สุดู อ่กำทั�ง บัริษัทไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุระยุะยุาวในกำารลดู

ปริมาณขยุะจากำโครงกำารก่ำอสร้างไปหลุมฝัังกำลบัลงร้อยุละ  
75 ภายุในปี 2573 เพื� อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารดู้าน
เศรษฐกำิจหมุนเว่ยุนอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพและเป็นรูปธ์รรม 
AWC ไดู้จัดูทำาแผนดูำาเนินกำารและตัวชี่�วัดูผลกำารดูำาเนิน
กำารดู้านเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุน เพื�อบัรรลุเป้าหมายุดูังกำล่าว 
โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่�

แผนำการดูำาเนำินำการ

• รวบัรวมข้อมูลพื� นฐานของขยุะแต่ละประเภทและส่งเสริมกำารแยุกำขยุะ 
ในทุกำโครงกำารกำ่อสร้างของบัริษัท

• เลือกำใชี้วัสดูุท่�ม่ความคงทน อายุุกำารใชี้งานยุาวนาน และสามารถืร่ไซ่เคิลไดู้
• สนับัสนุนให้คู่ค้านำาแนวคิดูเศรษฐกิำจหมุนเว่ยุนไปใช้ีในกำารดูำาเนินงาน 

เพื�อลดูกำารเกำิดูของเส่ยุจากำงานกำ่อสร้าง
• ลดูปริมาณเศษคอนกำร่ตจากำงานก่ำอสร้างโดูยุนำามาแปรสภาพเป็นวัสดูุมวล

รวมผสมคอนกำร่ตหรือวัสดูุรองพื�นทางเพิ�มมูลค่าเศษคอนกำร่ตเหลือใชี้
• แลกำเปล่�ยุน/ถ่ืายุโอนของเส่ยุท่�สามารถืนำากำลับัมาใช้ีใหม่ไดู้ไปยัุงโครงกำาร

กำ่อสร้างอื�น ๆ ภายุใต้ AWC

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• ปริมาณขยุะจากำโครงกำารกำ่อสร้าง โดูยุจำาแนกำตามประเภท
• ปริมาณขยุะจากำโครงกำารกำ่อสร้างท่�ส่งไปหลุมฝัังกำลบัโดูยุจำาแนกำตาม

ประเภท

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
บัริษัทไดู้นำาแนวคิดูเศรษฐกำิจหมุนเว่ยุนมาประยุุกำต์ใชี้ในกำาร
บัริหารจัดูกำารขยุะและของเส่ยุจากำโครงกำารก่ำอสร้าง ท่�มุ่ง
เน้นกำารนำาวัสดุูเหลือทิ�งจากำกำารกำ่อสร้างกำลับัมาใชี้ใหม่ และ
กำารคัดูแยุกำขยุะเพื�อร่ไซ่เคิล ทั�งน่� เพื�อบัรรลุเป้าหมายุกำาร
ลดูปริมาณขยุะจากำโครงกำารกำ่อสร้างไปหลุมฝัังกำลบัลง
ร้อยุละ 75 ภายุในปี 2573 และลดูปริมาณขยุะจากำโครงกำาร
กำ่อสร้างให้เป็นศูนยุ์ ภายุในปี 2578 บัริษัทไดู้ทำากำารศ่กำษา
ความเป็นไปไดู้กำารจัดูกำารขยุะและของเส่ยุจากำกำระบัวนกำาร

กำ่อสร้าง ในโครงกำารลาซ่าล อเวนิว 3 (โครงกำารนำาร่อง) 
โดูยุม่วัตถืุประสงค์เพื� อศ่กำษาสภาพปัญหากำารจัดูกำาร
ขยุะจากำกำารกำ่อสร้าง ศ่กำษากำระบัวนกำารจัดูกำารขยุะจากำ
กำารก่ำอสร้าง และนำาเสนอแนวทางในกำารจัดูกำารขยุะของ
โครงกำารก่ำอสร้าง เพื�อใช้ีเป็นแนวทางกำารลดูปริมาณขยุะ
และจัดูกำารขยุะให้สามารถืนำากำลับัมาใชี้ประโยุชีน์ไดู้มากำท่�สุดู 
ผลกำารศ่กำษาม่รายุละเอ่ยุดูดัูงน่� 
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สัดูส่วนำปริมาณขยุะแต่ละประเภทในำพืั�นำที�โครงการลาซาล อเวนำิว 3

เศษกระเบัื�อง
เศษกำระเบัื�องจากำผนังหรือทางเดิูน รวมถื่งแผ่นวัสดูุมุง
หลังคาจำานวนกำว่า 400 ตันคิดูเป็นร้อยุละ 26.32 ในพื�นท่�
โครงกำารลาซ่าล อเวนิว 3 จะถูืกำนำาไปบัดูเพื�อนำามาใช้ีทดูแทน
วัสดูุรองพื�นทางเดูิน หรือนำามาทำาถืนนชีั�วคราวในโครงกำาร
กำ่อสร้างสำาหรับัโครงกำารในอนาคต

เศษคอนำกรีต
เศษคอนกำรต่และเสาเข็มจำานวนกำว่า 700 ตนั คดิูเป็นรอ้ยุละ 
46.05 จากำโครงกำารลาซ่าล อเวนิว 3 จะถืูกำนำาไปบัดูและจัดู
เกำบ็ัชีั�วคราว เพื�อนำากำลบััมาใช้ีใหมส่ำาหรับัโครงกำารในอนาคต 
เศษวัสดูุดูังกำล่าวสามารถืนำามาใชี้ทดูแทนวัสดูุรองพื�นทาง
เดูิน หรือนำามาทำาถืนนชีั�วคราวในโครงกำารกำ่อสร้าง เพื�อลดู
ปริมาณกำารใชี้หินบัดู และลดูต้นทุนในกำารขนส่งและกำำาจัดู

เศษกระดูาษ
เศษกำระดูาษจำานวน 20 ตัน คิดูเป็นร้อยุละ 1.32 ในพื�นท่�
โครงกำารลาซ่าล อเวนิว 3 เป็นถืุงกำระดูาษบัรรจุปูน กำล่อง
กำระดูาษ กำระดูาษแข็ง กำระดูาษอาร์ตมัน จะถืูกำนำาขายุให้แกำ่
ผูร้บััซื่�อนำาไปรไ่ซ่เคลิ เพื�อผลติเปน็ผลติภณัฑ์ใ์หมท่่�ม่คณุภาพ 
นอกำจากำน่� กำารดูำาเนนิกำารดูงักำลา่วยุงัเปน็กำารชีว่ยุลดูกำารใชี้
ทรัพยุากำรต้นไม้ และลดูมลพิษจากำกำารเผากำระดูาษ

เศษกำระจกำ 2.63%

เศษกำระดูาษ 1.32%

พลาสติกำ 1.32%

อื�น ๆ 9.21%

โครงสร้างเหล็กำ/ 
เหล็กำเส้น (โลหะ) 6.58%

เศษไม้ 6.58%

เศษกำระเบัื�อง 26.32%

เศษคอนกำร่ต 46.05%

ปริมาณขยุะในำพืั�นำที� 
โครงการลาซาล อเวนำิว 3

1,520 ตันำ
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1  ไม้คุณภาพัดู ี (ไม้ท่�เหลือจากำกำารทำาเฟ้อร์นิเจอร์ลอยุตัว 
หรอืแผน่ไมค้ณุภาพดู)่ สามารถืนำามาใช้ีใหมไ่ดูห้ลากำหลายุ
รูปแบับั อาทิ 

• นำามาซ่่อมแซ่มและตกำแต่งเฟ้อร์นิ เจอร์ท่�ชีำารุดู  
เพื� อนำากำลับัมาใช้ีใหม่ในของโครงกำารต่าง ๆ อาทิ 
โรงแรม ม่เล่ยุ เชี่ยุงใหม่ และโครงกำารเอเชี่ยุท่ค  
เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น 

3  ไม้คุณภาพัตำ�า (อาทิ ข่�เลื�อยุ และเศษไม้จากำงานไม้) 
สามารถืนำาไปใชีเ้ป็นวัสดูทุดูแทนดูนิ หรอืใชีท้ดูแทนทรายุ
เพื�อดูดููซ่บัันำ�ามันเครื�องหรอืสารเคมอ่นัตรายุท่�หกำบันพื�น
หลังงานก่ำอสร้าง และสำาหรับัเศษไม้ท่�ไม่ปนเป้� อนจะขายุ
ต่อแกำ่ผู้รับัซ่ื�อเพื�อนำาไปร่ไซ่เคิล

2 ไม้คุณภาพัพัอใชั่ ้(ไม้เหลือใชี้จากำเวิร์คชี้อป) สามารถืนำา
มาทำาเปน็เฟ้อรนิ์เจอรส์ำาหรบััใชีส้อยุภายุในของพนกัำงาน
และคนงาน เชี่น เฟ้อร์นิเจอร์ท่�ใชี้ในออฟ้ฟ้ศิ และม้านั�ง
สำาหรับัใชี้ภายุนอกำอาคาร เป็นต้น

เศษไม้
เศษไม้จำานวน 100 ตนั คดิูเป็นร้อยุละ 6.58 ของขยุะทั�งหมดู
ในโครงกำารกำ่อสร้างลาซ่าล อเวนิว 3 ส่วนใหญ่เกำิดูข่�นจากำ
กำระบัวนกำารตกำแต่งภายุใน บัริษัทกำำาหนดูแนวทางในกำาร
ลดูปริมาณเศษไม้เหลือทิ�งโดูยุกำารนำากำลับัมาใชี้ใหม่ผ่านกำาร
แปรรูปเป็นเฟ้อร์นเิจอร์ ของตกำแต่ง หรือวัสดุูกำอ่สร้าง และ
กำารขายุให้ผู้ท่�ต้องกำารนำาไปใชี้ประโยุชีน์

โดูยุแนวทางกำารนำาเศษไมเ้หลอืทิ�งกำลบััมาใชีใ้หมส่ามารถืแบัง่
ไดู้ออกำเป็น 3 แนวทาง ดูังน่�

• นำาไปใชี้ในงานตกำแต่งภายุใน 
• นำาเฟ้อร์นิเจอร์ลอยุตัวไปบัริจาคให้แกำ่หน่วยุงาน 

มูลนิธ์ิ โรงเร่ยุน หรือวัดู รวมถื่งกำารนำาไปวางขายุท่�
ร้าน reConcept 
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โครงสร้างเหล็ก/เหล็กเส้นำ (โลหะ)
เศษโลหะในโครงกำารลาซ่าล อเวนิว 3 ท่�เหลือทิ�งจากำกำารใชี้
เสรมิแรงในคอนกำรต่ งาน M&E และโครงอะลมูเินยุ่มสำาหรบัั
รองรับัเพดูานและผนัง ซ่่�งม่ปริมาณกำว่า 100 ตัน หรือ
คิดูเป็นร้อยุละ 6.58 ของปริมาณขยุะทั�งหมดูในโครงกำาร
กำ่อสร้างดัูงกำล่าว โครงกำารฯ จ่งมุ่งเน้นกำารคัดูแยุกำเศษ
โลหะตามประเภทเพื�อสง่ใหแ้กำโ่ครงกำารจดัูกำารเศษโลหะอยุา่ง
ยุั�งยุนืในกำารนำาไปร่ไซ่เคลิ และเศษเหลก็ำบัางสว่นท่�มค่ณุภาพ
ดู่จะถืูกำนำากำลับัมาใชี้ในโครงกำารฯ 

กำารคัดูแยุกำเศษโลหะสามารถืแบั่งออกำไดู้ 3 ประเภท ไดู้แกำ่

•  อุปกรณ์โลหะที�ไม่ไดู้ใชั่้ เชี่น อุปกำรณ์ครัวสแตนเลส 
คอยุล์เยุ็น (Fan coil unit) คอนเดูนซ่ิ�งยุูนิตหรือคอยุล์
ร้อน (Condensing unit) เฟ้อร์นิเจอร์โลหะ และประตู
เหล็กำ เป็นต้น

•  ขยุะจุากการรื�อถุอนำสิ�งก่อสร้าง เชี่น กำรอบัอลูมิเน่ยุม 
ทอ่สงักำะส ่โครงสรา้งเหลก็ำ และเหลก็ำเสรมิหรอืเหลก็ำลวดู
ในคอนกำร่ต เป็นต้น

•  ขยุะประจุำาวนัำในำโครงการก่อสร้าง เช่ีน กำระป�องอลูมิเน่ยุม  
ฝัาปิดูขวดูอลูมิเน่ยุมท่�ถืูกำนำาไปคัดูแยุกำขยุะ

พัลาสติก
ขยุะพลาสตกิำท่�เกิำดูข่�นจากำโครงกำารกำอ่สรา้ง จำานวน 20 ตนั 
คิดูเป็นร้อยุละ 1.32 ประกำอบัดู้วยุ ขวดูพลาสติกำ พลาสติกำ 
PVC และพลาสติกำห่อ (Wrapping) โดูยุพลาสติกำ PVC ท่�
เหลือใชี้จากำงานกำ่อสร้าง เชี่น ท่อ ประตู PVC สายุไฟ้ และ

วัสดูุตกำแต่งภายุใน บัางส่วนจะถืูกำนำามาใชี้ใหม่ในโครงกำาร 
และท่�เหลือจะขายุให้โรงงานร่ไซ่เคิล 

บัริษัทไดู้สร้างความตระหนักำรู้ในกำารจัดูกำารขยุะแก่ำคน
งานเพื� อลดูขยุะท่�เกำิดูข่�นจากำโครงกำารก่ำอสร้างไดู้อยุ่างม่
ประสิทธิ์ภาพ และไดู้เพิ�มขอ้กำำาหนดูให้แก่ำผูรั้บัเหมาในขอบัเขต
กำารทำางาน (TOR) ของโครงกำาร โดูยุห้ามใชี้กำล่องโฟ้ม
และถืุงพลาสติกำในพื�นท่�โครงกำาร ผู้รับัเหมาต้องจัดูเตร่ยุม
กำล่องข้าวและกำระบัอกำนำ�าท่�สามารถืนำากำลับัมาใชี้ใหม่ให้แกำ่
คนงานทุกำคน และต้องติดูตั�งตู้นำ�าดูื�มเพื�อลดูกำารใช้ีขวดูนำ�า
พลาสติกำ รวมทั�งต้องจัดูเตร่ยุมถืุงผ้าให้แกำ่คนงานเพื�อใชี้
แทนถืุงพลาสติกำ นอกำจากำน่� ยุังม่แผนในกำารใชี้เครื�องบัดู
พลาสติกำ เพื�อร่ไซ่เคิลและนำาพลาสติกำกำลับัมาใชี้ใหม่ อาทิ 
ท่อนำ�าพลาสติกำ ท่�สามารถืบัดูเป็นเศษพลาสติกำเพื�อนำาไปใชี้
ประโยุชีน์ต่อไป โดูยุกำระบัวนกำารน่�เป็นกำารช่ีวยุลดูต้นทุนไดู้
อยุ่างม่นัยุสำาคัญ

เศษกระจุก
เศษกำระจกำท่�เกำดิูจากำกำารพัฒนาในโครงกำารลาซ่าล อเวนวิ 3 
จำานวนมากำถืง่ 40 ตนั คดิูเป็นร้อยุละ 2.63 สามารถืแบ่ังออกำ
เป็นกำระจกำลามิเนต 20 ตัน กำระจกำนิรภัยุ 16 ตัน และกำระจกำ 
โฟ้รต 4 ตัน โดูยุเศษกำระจกำเหล่าน่� จะถืูกำบัดูให้ขนาดูเล็กำลง
ดู้วยุเครื�องเจ่ยุรกำระจกำ เพื�อลดูขั�นตอนในกำารร่ไซ่เคิลและ
เพื�อปลอดูภัยุในกำารขนส่ง อ่กำทั�งจะถืูกำคัดูแยุกำตามประเภท
เพื�อขายุต่อให้แกำ่คู่ค้านำาไปร่ไซ่เคิล ยุกำเว้นกำระจกำลามิเนตท่�
ไม่สามารถืส่งไปร่ไซ่เคิลไดู้

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED
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บัริษัทไดู้นำาผลกำารศ่กำษาความเป็นไปไดู้กำารจัดูกำารขยุะ
และของเส่ยุจากำกำระบัวนกำารกำ่อสร้าง ในโครงกำารลาซ่าล  
อเวนิว 3 (โครงกำารนำาร่อง) ไปประยุุกำต์ใชี้เป็นแนวทาง
กำารลดูปริมาณขยุะและของเส่ยุในโครงกำารท่�ม่กำารก่ำอสร้าง
อยุู่จำานวน 2 แห่ง คือ โรงแรม พัทยุา แมริออท ร่สอร์ท 
แอนดู์ สปา แอท จอมเท่ยุนบั่ชี และโรงแรม เดูอะ ว่นแยุทท์  
คอลเล็คชีั�น โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูกำารดูำาเนินกำารสำาคัญดูังน่�

• การบัริจุาคเพืั� อนำำามาใชั่้ใหม่: นำาวัสดูุมุงหลังคา เศษ
กำระเบัื�องพื�น/ผนงั ไปบัรจิาคเพื�อทำากำารถืมถืนนและถืมท่�

• การรีไซเคิล: นำาเศษเหล็กำ อะลูมิเน่ยุม ท่อ PVC สายุไฟ้ 
บััลลาสต์ และสวิตชี์ของเครื�องใชี้ไฟ้ฟ้า้ ไปร่ไซ่เคิล

• การบัริจุาคเพืั� อนำำาไปใชั่้ประโยุชั่นำ์อื�นำๆ: นำาขยุะและของ
เส่ยุอื�นๆ อาทิ ไม้ท่�ผ่านกำรรมวิธ์่กำารรักำษาเนื�อไม้ ยุิบัซ่ั�ม 
และผนังเบัา เป็นต้น ไปฝัังกำลบั ไปบัริจาคเพื�อใชี้ในกำาร
ดูำาเนินกำารอื�นๆ

นอกำจากำน่� ในปี 2567 AWC มแ่ผนในกำารขยุายุผลโครงกำารลดูปรมิาณขยุะจากำกำารก่ำอสรา้งเพิ�มใน 3 โครงกำารท่�ม่กำารกำอ่สรา้ง
อยุู่ ไดู้แกำ่ โรงแรมเชี่ยุงใหม่ แมริออท โฮเทล เฟ้ส 2 โรงแรมแฟ้ร์มอนท์ แบังคอกำ สุขุมวิท และร้านอาหารโนบัุ แบังค็อกำ 
เพื�อบัรรลเุป้าหมายุกำารลดูปริมาณขยุะจากำโครงกำารก่ำอสร้างไปหลมุฝัังกำลบัลง 75% ภายุในปี 2573 และลดูปริมาณขยุะจากำ
โครงกำารกำ่อสร้างไปสู่หลุมฝัังกำลบัขยุะเป็นศูนยุ์ ภายุในปี 2578

หมายุเหตุ
ข้อมูลปริมาณขยุะและของเส่ยุสะสมท่�สามารถืลดูปริมาณขยุะและของเส่ยุจากำโครงกำารกำ่อสร้างไปสู่หลุมฝัังกำลบัป็นศูนยุ์
*ในพื�นท่�โครงกำารกำ่อสร้าง โรงแรม พัทยุา แมริออท ร่สอร์ท แอนดู์ สปา แอท จอมเท่ยุนบั่ชี มิถืุนายุน 2565 – ธ์ันวาคม 2566
**ในพื�นท่�โครงกำารกำ่อสร้าง โรงแรม โรงแรมเดูอะ ว่นแยุทท์ คอลเล็คชีั�น พฤษภาคม 2566 – ธ์ันวาคม 2566

โรงแรม พััทยุา แมริออท  
รีสอร์ท แอนำดู์ สปา แอท  

จุอมเทียุนำบัีชั่

1,753 ตันำ

โรงแรมเดูอะ วีนำแยุทท์  
คอลเล็คชั่ั�นำ 

1,642 ตันำ

กำารบัริจาคเพื�อนำามาใชี้ใหม่

1,308 ตันำ (ร้อยุละ 75)

กำารบัริจาคเพื�อนำามาใชี้ใหม่

740 ตันำ (ร้อยุละ 45)

กำารร่ไซ่เคิล

28 ตันำ (ร้อยุละ 2)

กำารร่ไซ่เคิล

60 ตันำ (ร้อยุละ 3)

กำารบัริจาคเพื�อนำาไปใชี้ประโยุชีน์อื�นๆ

874 ตันำ (ร้อยุละ 53)

กำารบัริจาคเพื�อนำาไปใชี้ประโยุชีน์อื�นๆ

385 ตันำ (ร้อยุละ 22)

ปริมาณขยุะและของเสียุจุากโครงการก่อสร้าง
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ความหลากหลายุ
ทางชั่ีวภาพั 
(GRI 3-3, 304-1, 304-2, 304-3)

จุำานำวนำต้นำไม้ในำโครงการของ AWC 

เพิั�มข่�นำ 738 ต้นำ สะสม 8,831 ต้นำ*

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

ประเมินำความเสี�ยุง
ดู้านำความหลากหลายุทางชั่ีวภาพั 

คิดูเป็นำ 

ร้อยุละ 93.75 
(เป็นำไปตามเป้าหมายุ

ร้อยุละ 50)

ดูำาเนำินำโครงการ 

ร่วมกับั ททท.  
และมูลนำิธ์ิแม่ฟ์า้หลวงฯ

เพืั�ออนำุรักษ์และฟ์้� นำฟู์ต้นำไม้

ปีละ 5,000 ไร่
กว่า 500,000 ต้นำ

* จำานวนต้นไม้ท่�ม่ขนาดูเส้นผ่าศูนยุ์กำลางลำาต้น 3 นิ�วข่�นไปเท่านั�น

7,911 ต้นำ

2563 2563 2565 2566

7,975 ต้นำ

8,093 ต้นำ
8,831 ต้นำ
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จากำกำารประชีุมสมัชีชีาภาค่อนุสัญญาว่าดู้วยุความหลากำ
หลายุทางชี่วภาพ หรือ COP15 ในเดูือนธ์ันวาคม 2565 
ไดู้ม่หารือเกำ่�ยุวกำับัข้อตกำลงในกำารปกำป้องระบับันิเวศ
ของโลกำ ภายุใต้อนุสัญญาว่าดู้วยุความหลากำหลายุทาง
ชี่วภาพ (Kunming-Montreal Global Biodiversity 
Framework) โดูยุมเ่ป้าหมายุเพื�อปกำป้องผืนดูนิ มหาสมทุร 
และสิ�งม่ชี่วิตหลากำหลายุสายุพันธ์ุ์  ให้พ้นจากำปัญหา
มลพิษ ความเสื�อมโทรมทางธ์รรมชีาติ รวมถื่งวิกำฤตกำาร
เปล่�ยุนแปลงทางสภาพภูมิอากำาศ ท่�เกำิดูจากำกำิจกำรรมกำาร
ดูำาเนินกำารของมนุษยุ์ นอกำจากำน่� ไดู้ม่กำารเสนอให้รัฐบัาล
ของแต่ละประเทศสนับัสนุนให้ภาคธ์ุรกำิจจัดูทำารายุงานและ
เปิดูเผยุข้อมูลกำารทำาธ์ุรกำิจท่�ม่ผลกำระทบัต่อความหลากำ
หลายุทางชี่วภาพตามกำรอบั Taskforce on Nature-
related Financial Disclosures (TNFD) ข่�น เพื�อผลกัำดูนั 
ให้ภาคธ์ุรกำิจม่กำารบัริหารความเส่�ยุงและจัดูทำารายุงานท่�
เกำ่�ยุวข้องกำับัความเส่�ยุงผลกำระทบัดู้านทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ
และสิ�งแวดูลอ้ม เพิ�มเตมิจากำกำารบัรหิารความเส่�ยุงจากำกำาร
เปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศ

AWC ม่ความมุ่งมั�นในกำารปกำป้องระบับันิเวศและความ
หลากำหลายุทางช่ีวภาพ และให้ความสำาคัญต่อทุกำช่ีวิตบัน
โลกำ โดูยุตระหนักำถื่งผลกำระทบัท่�เกำิดูจากำกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ
โดูยุเฉพาะกำารดูำาเนินกำิจกำารประเภทโรงแรมและร่สอร์ท 
ซ่่�งสามารถืส่งผลกำระทบัเชีิงลบัต่อความหลากำหลายุทาง
ชี่วภาพ อันนำาไปสู่ความเสื�อมโทรมของระบับันิเวศ อาทิ  
ประกำารังฟ้อกำขาว มลภาวะทางทะเล กำารทำาลายุแหล่งท่�
อยูุ่ของสัตว์ และกำารสูญพันธ์์ของสิ�งม่ชี่วิตบัางชีนิดู ทั�งน่� 
หากำบัริษัทไม่สามารถืดูำาเนินกำิจกำารไปพร้อมกำับักำารรักำษา

ความท้าทายุและโอกาส

ระบับันเิวศและความหลากำหลายุทางชีว่ภาพ อาจนำาไปสูผ่ลกำ
ระทบัต่อความนิยุมของนักำท่องเท่�ยุว และความมั�นคงของ
บัริษัทในอนาคต ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่งสนับัสนุนกำารดูำาเนิน
งานดู้านความหลากำหลายุทางช่ีวภาพภายุใต้หลักำกำารดู้าน
สิ�งแวดูล้อม สังคม และบัรรษัทภิบัาล (ESG) พร้อมกัำบั 
ส่งเสริมกำารเติบัโตของเศรษฐกำิจในพื� นท่� และลดูความ
เส่�ยุงต่อสิ�งม่ช่ีวิตท่�ใกำล้สูญพันธ์ุ์ ทั�งในพื� นท่�เมือง เกำาะ 
และบัริเวณชีายุฝัั� งทะเล เพื�อแกำ้ไขปัญหากำารบัริหารจัดูกำาร

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567 

ตั�งเป้าหมายุปลูกำต้นไม้ภายุใต้ AWC Tree 
Planting projects ในพื�นท่�โครงกำารท่�เปิดู
ดูำาเนนิกำารแล้วในปัจจบุันั จำานวน 1,000 ตน้  
เพื� อเพิ� มความหลากำหลายุทางช่ีวภาพ  
รวมถ่ืงเพิ� มพื� นท่�ส่เข่ยุว และม่แผนเพิ� ม
จำานวนไม้ยุืนในโครงกำารท่�กำำาลังพัฒนา
จำานวน 315 ต้น ภายุในปี 2567

ดูำา เนินโครงกำาร AWC 
Stay to Sustain เพื�อดูแูล
ป่าชีุมชีนภายุใต้โครงกำาร
จัดูกำารคาร์บัอนเครดูิตใน
ป่าเพื�อกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน
ของมูลนิธ์ิ แ ม่ฟ้้าหลวง  
ในพระบัรมราชีปูถืมัภ์

ดูำาเนินกำารตรวจสอบัและจัดูกำาร
พื� นท่�ส่เข่ยุวในพื� นท่�โครงกำารท่�
เปิดูดูำาเนินกำารทั�งหมดู 32 แห่ง
ภายุใต ้AWC Green Property 
Award เพื�อรักำษาภูมิทัศน์ พื�นท่�
ส่เข่ยุวและต้นไม้ภายุในโครงกำาร
ให้คงอยุู่ ยุั�งยุืน สวยุงาม 
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AWC มค่วามมุง่มั�นในกำารดูำาเนินธ์รุกำจิโดูยุคำานง่ถืง่กำารดูแูล
รกัำษาสิ�งแวดูล้อม และกำารดูำารงอยุูข่องระบับันิเวศ บัริษทัจ่ง
ไดูก้ำำาหนดูนโยุบัายุดู้านสิ�งแวดูล้อมและกำารเปล่�ยุนแปลงของ
สภาพภูมิอากำาศ ท่�ครอบัคลุมถื่งข้อปฏิิบััติในกำารปกำป้อง
ความหลากำหลายุทางชีว่ภาพและกำารหยุดุูกำารตดัูไม้ทำาลายุป่า  
เพื� อเป็นแนวทางกำารรักำษาความหลากำหลายุทางชี่วภาพ  
เพิ�มความหลากำหลายุทางชี่วภาพ และต่อต้านกำารทำาลายุป่า 
อยุา่งยุั�งยุนื รวมถืง่สง่เสรมิกำารดูำาเนนิกำารธ์รุกำจิ ตามเปา้หมายุ 
กำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืนของสหประชีาชีาติ เรื�องระบับันิเวศชี่วิต
บันบักำ (SDG 15) ควบัคู่กำับักำารขับัเคลื�อนเป้าหมายุความ
เป็นกำลางทางคาร์บัอนภายุในปี 2573

ท่�ไม่รัดูกำุมและขาดูความรับัผิดูชีอบัต่อสิ�งแวดูล้อม ซ่่�งอาจ
ส่งผลกำระทบัต่อความสมดุูลของระบับันิเวศและสิ�งม่ชี่วิต
ในพื�นท่� ตลอดูจนสุขภาพและความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของผู้คนท่�
อาศัยุโดูยุรอบั จำาเป็นต้องดูำาเนินกำารขจัดูปัญหาดัูงกำล่าว 

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

บัรษิทัไดูก้ำำาหนดูเป้าหมายุระยุะยุาวในกำารสร้างผลกำระทบัเชิีง
บัวกำสุทธ์ิ (Net Positive Impact) ต่อความหลากำหลายุ
ทางช่ีวภาพจากำโครงกำารท่�ม่กำารดูำาเนินงานในปัจจุบััน และ
โครงกำารท่�กำำาลังพัฒนาใหม่ ภายุในปี 2573 เพื�อขับัเคลื�อน
กำารดูำาเนินกำารดู้านความหลากำหลายุของระบับันิเวศอยุ่าง
ม่ประสิทธ์ิภาพและอยุ่างเป็นรูปธ์รรม นอกำจากำน่� AWC ไดู้
จดัูทำาแผนดูำาเนนิกำารและตวัชี่�วดัูผลกำารดูำาเนนิกำารดูา้นความ
หลากำหลายุทางชี่วภาพ เพื�อบัรรลุเป้าหมายุดูังกำล่าว โดูยุม่
รายุละเอ่ยุดูดูังน่�

โดูยุมุ่งเน้นกำารรักำษาความอุดูมสมบัูรณ์ของธ์รรมชีาติและ
แหล่งอาหารในพื�นท่� รวมถื่งเสริมสร้างประสบักำารณ์ของ 
นกัำท่องเท่�ยุวทั�วโลกำท่�มาเยุ่�ยุมชีม นำาไปสูก่ำารบัรรลุเป้าหมายุ
กำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนอยุ่างแท้จริง

แผนำการดูำาเนำินำการ

• จัดูทำานโยุบัายุกำารจัดูกำารความหลากำหลายุทางชี่วภาพและขอบัเขตของ
นโยุบัายุโดูยุไดู้รับัความเห็นชีอบัจากำคณะกำรรมกำารบัริษัท

• พัฒนาขั�นตอนกำารจัดูกำารความหลากำหลายุทางชี่วภาพ และมอบัหมายุ
ให้หน่วยุงาน/เจ้าของท่�รับัผิดูชีอบัดููแลกำารดูำาเนินกำารตามขั�นตอน 
ความหลากำหลายุทางชี่วภาพ

• ดูำาเนินกำารประเมินความหลากำหลายุทางชี่วภาพอยุ่างครอบัคลุม
• จัดูทำาแผนพัฒนาและกำลยุุทธ์์กำารฟ้้�นฟู้สำาหรับัแต่ละพื�นท่�ท่�ม่ความเส่�ยุง

ดู้านความหลากำหลายุทางชี่วภาพ 
• ส่งเสริมกำารบัูรณากำารโครงสร้างพื�นฐานส่เข่ยุว เชี่น หลังคาส่เข่ยุวและ

สวนแนวตั�ง เข้ากำับัภูมิทัศน์ของเมือง
• สร้างกำารส่วนร่วมกำับัผู้ม่ส่วนไดู้ส่วนเส่ยุในเรื�องความหลากำหลายุทาง

ชี่วภาพ (ชีุมชีนท้องถืิ�น องค์กำรพัฒนาเอกำชีน และอื�น ๆ ) 

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• จำานวนพื�นท่�ท่�ม่กำารประเมินความหลากำหลายุทางชี่วภาพ
• จำานวนพื�นท่�ท่�ม่ผลกำระทบัดู้านลบัต่อความหลากำหลายุทางชี่วภาพ
• จำานวนโครงกำารระบับันิเวศท่�ไดู้รับักำารปรับัปรุงในพื�นท่�ท่�ไดู้รับักำารฟ้้�นฟู้ 

เชี่น คุณภาพนำ�าท่�ดู่ข่�น และความอุดูมสมบัูรณ์ของดูิน
• จำานวนผลประโยุชีน์ของชีุมชีนจากำโครงกำารความหลากำหลายุ 

ทางชี่วภาพของ AWC
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คณะทำางานปลกูำป่าของ AWC

ประธ์าน

รองประธ์าน

ท่มพัฒนา 
โครงกำาร

ท่มจัดูซ่ื�อ 
(Cost and 
Contract)

ท่มจัดูกำารโครงกำาร 
และกำารสนับัสนุน 

ดู้านเทคนิค

ท่มบัริหาร 
งานกำ่อสร้าง

ท่มบัริหาร 
งานออกำแบับั

ท่มบัริหารงาน 
ดู้านกำารลงทุน

ท่มบัริหาร 
ความยุั�งยุืน 

องค์กำร

นอกำจากำน่� เพื� อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารตามแผนและ 
เป้าหมายุในระยุะยุาว AWC ไดู้จัดูตั�งคณะทำางานปลูกำป่า 
ท่�ประกำอบัดู้วยุ ตัวแทนจากำหน่วยุงานต่าง ๆ ท่�เก่ำ�ยุวข้อง 
โดูยุม่หน้าท่� ในกำารส่งเสริมกำารรักำษาความหลากำหลายุ 
ทางชี่วภาพ กำำากำับัดููแลให้ธ์ุรกำิจเป็นไปตามกำฎหมายุและ
กำฎระเบั่ยุบัท่�เกำ่�ยุวข้อง และบัูรณากำารแผนธ์ุรกำิจร่วมกำับั
กำารบัริหารจัดูกำารดู้านความหลากำหลายุทางช่ีวภาพตลอดู
ห่วงโซ่่คุณค่า จากำกำารดูำาเนินกำารดูังกำล่าว ส่งผลให้ AWC 

สามารถืรวบัรวมแนวความคิดู และกำารบัริหารจัดูกำารไดู้
อยุ่างครอบัคลุม ตั�งแต่ขั�นตอนกำารลงทุนจนไปถื่งขั�นตอน 
กำารให้บัริกำาร ซ่่�งหมายุความว่าแนวคิดูกำารอนุรักำษ์น่� 
จะถืูกำไปปรับัใชี้ตั�งแต่ ขั�นตอนกำ่อนกำารกำ่อสร้างโครงกำาร
จนถื่งกำารบัริหารโครงกำาร รวมถื่งไดู้ดูำาเนินกำารขอรับัรอง 
คาร์บัอนเครดิูตจากำกำารแลกำเปล่�ยุนต้นไม้ เพื� อชีดูเชียุ
ปริมาณกำารปล่อยุคาร์บัอนท่�เกำิดูข่�นจากำกำารดูำาเนินกำารของ
บัริษัท ภายุใต้โครงกำาร AWC Stay to Sustain 
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การประเมุ่นิ้ความุ่เส่�ย่งดา้น้ความุ่ห้ลากห้ลาย่ทางช้ว่ภาพั 

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

ในปี 2566 AWC มุ่งมั�นท่�จะพัฒนามาตรกำารในกำารลดู
ผลกำระทบัต่อความหลากำหลายุทางช่ีวภาพท่�เกำิดูจากำกำาร
ดูำาเนนิธ์รุกำจิใหดู้ยุ่ิ�งข่�น โดูยุบัริษทั ไดู้จัดูทำากำารประเมนิความ
เส่�ยุงเรื�องความหลากำหลายุทางชี่วภาพ (Biodiversity 
Risk Assessment) ในพื�นท่�โครงกำารท่�ม่กำารดูำาเนินกำาร
อยุู่ จำานวน 30 แห่ง โดูยุใชี้เครื�องมือคัดูกำรองความเส่�ยุง 
“WWF Biodiversity Risk Filter” ของ World Wide 
Fund for Nature ในกำารประเมินความเส่�ยุงทางกำายุภาพ 
และความเส่�ยุงดู้านชีื�อเส่ยุงท่�สำาคัญของแต่พื�นท่� เพื� อใชี้ 

ในกำารจดัูลำาดัูบัพื�นท่�ท่�ม่ความเส่�ยุงสงูดูา้นความหลากำหลายุ
ทางช่ีวภาพ และนำาไปสูก่ำารพัฒนาแผนประเมนิ ตดิูตาม และ
กำารบัรรเทาผลกำระทบัท่�เหมาะสมตามพื�นท่� ซ่่�งจากำผลกำาร
ประเมินความเส่�ยุง พบัว่า ธ์ุรกำิจท่�ม่ความเส่�ยุงดู้านความ
หลากำหลายุทางชีว่ภาพมากำท่�สดุู คอื กำลุม่โรงแรมและรส่อรท์ 
ตามมาดู้วยุกำลุ่มอาคารสำานักำงาน และกำลุ่มศูนย์ุกำารค้าและ
ธ์ุรกำิจค้าส่ง ตามลำาดูับั อยุ่างไรก็ำตาม ยุังไม่พบัพื�นท่�ท่�อยุู่
ใกำล้กำับัความหลากำหลายุทางชี่วภาพท่�สำาคัญ (Critical 
biodiversity) 

จุำานำวนำสถุานำที� พืั� นำที� (เฮักตาร์)

1. ภาพรวม - จำานวนสถืานท่�ทั�งหมดูท่�ใชี้ในกำารดูำาเนินงาน 30 84.4

2. กำารประเมนิ - กำารประเมนิผลกำระทบัความหลากำหลายุทางชีว่ภาพ
ในชี่วง 5 ปีท่�ผ่านมา สำาหรับัพื�นท่�ท่�ใชี้ในกำารดูำาเนินงาน

30 84.4

3.  กำารประเมินความอ่อนไหว – จำานวนสถืานท่�ท่�อยุู่ใกำล้กำับัความ
หลากำหลายุทางชี่วภาพท่�สำาคัญ (Critical biodiversity)

0 0
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โครงการ AWC Stay to Sustain 
AWC มุ่งสร้างประสบักำารณ์กำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนให้กำับัแขกำ
ผู้เข้าพักำในโรงแรม โดูยุเปิดูโอกำาสให้แขกำผู้เข้าพักำโรงแรม
ในเครือไดู้ม่ส่วนร่วมในกำารอนุรักำษ์และฟ้้� นฟู้ป่าชีุมชีนใน
ประเทศไทยุโดูยุ “ทุกำกำารเข้าพักำ 1 คืน ภายุในโรงแรมเครือ 
AWC จะเท่ากำับักำารปลูกำต้นไม้ 1 ต้น” กำิจกำรรมดูังกำล่าวเป็น
สว่นหน่�งของโครงกำารท่� AWC รว่มกำบััโครงกำารของมลูนธิ์ิ
แม่ฟ้า้หลวงฯ ในกำารอนุรักำษ์และฟ้้�นฟู้ป่าชีุมชีนในระยุะยุาว 
โดูยุ AWC ตั�งเป้าหมายุในกำารร่วมอนุรักำษ์และฟ้้�นฟู้ต้นไม้
ในแต่ละปีประมาณ 500,000 ต้น บันพื�นท่�กำว่า 5,000 ไร่ 
จนถื่งปี 2575 ภายุในระยุะเวลาโครงกำาร 9 ปี ซ่่�งคาดูว่าจะ
สามารถืดููดูซั่บักำ๊าซ่คาร์บัอนไดูออกำไซ่ด์ูไดู้ราว 2,500 ตัน
คาร์บัอนไดูออกำไซ่ดู์เท่ยุบัเท่าต่อปี แนวทางน่�สอดูรับักำับั 

เป้าหมายุระยุะยุาวของบัริษทัในกำารมุง่สูค่วามเป็นกำลางทาง
คารบ์ัอนภายุในป ี2573 ผา่นกำารสรา้งผลกำระทบัเชีงิบัวกำตอ่
ความหลากำหลายุทางช่ีวภาพจากำกำารดูำาเนินงานของบัริษัท
และจากำธุ์รกิำจท่�พัฒนาใหม่ จากำกำารดูำาเนินกำารดัูงกำล่าว  
บัรษิทัจะสามารถืเพิ�มพื�นท่�สเ่ข่ยุวและสง่เสรมิความหลากำหลายุ 
ทางชี่วภาพ ควบัคู่ กำับัส่ง เสริมรายุไดู้ ให้ แกำ่ชีุมชีน  
ผ่านกำารสนับัสนุนรายุไดู้ให้แกำ่ชีุมชีนท่�ดููแลป่า เพื�อสร้างกำาร
เติบัโตทางเศรษฐกำิจท่�เท่าเท่ยุมและกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืน 
โดูยุโครงกำาร AWC Stay to Sustain ไดู้เริ�มดูำาเนินกำาร
แล้วตั�งแต่วันท่� 10 ตุลาคม 2566 ซ่ื�งถืือเป็นวันครบัรอบั
กำารเข้าตลาดูหลักำทรัพยุ์ครบั 4 ปี ของ AWC 

ทุกการเข้าพััก 

1 คืนำ 
ในำโรงแรมเครือ AWC

ตั�งเป้าร่วมอนำุรักษ์และฟ์้� นำฟู์ต้นำไม้ในำแต่ละปีประมาณ

500,000 ต้นำ/ปี 
(กว�า 5,000 ไร�)

ร่วมอนำุรักษ์และฟ์้� นำฟู์ป่าชัุ่มชั่นำ

1 ต้นำ 
ดููดูซับัคาร์บัอนำไดูออกไซดู์ 

5 กิโลกรัมคาร์บัอนำไดูออกไซดู์เทียุบัเท่า
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โครงการ “AWC Afforestation Project” 
AWC ไดูดู้ำาเนนิโครงกำาร “AWC Afforestation Project” 
ตั�งแต่ปี 2017 เพื� อปรับัปรุงทัศน่ยุภาพ ส่งเสริมความ 
หลากำหลายุของระบับันิเวศในพื� นท่� และชีดูเชียุปริมาณ
คาร์บัอน ผา่นกำารขยุายุพื�นท่�ส่เขยุ่วดูว้ยุกำารปลูกำและอนรุกัำษ์
ต้นไม้ท่�ขนาดูมากำกำว่า 3 นิ�ว ในพื�นท่�สาธ์ารณะในแต่ละพื�นท่�

โครงกำารของบัริษัท โดูยุบัริษัทม่กำารดูำาเนินกำารโครงกำารใน 
3 รูปแบับัหลักำ ไดู้แกำ่ โครงกำารท่�ดูำาเนินกำิจกำารอยุู่ โครงกำาร
ท่�อยุู่ระหว่างกำารพัฒนา และกำารเข้าร่วมโครงกำารอาสา 
ปลูกำป่า ในปี 2566 บัริษัทไดู้ปลูกำต้นไม้ เพิ�มข่�น 738 ต้น  
ส่งผลให้ม่จำานวนต้นไม้สะสมรวมทั�งสิ�น 8,831 ต้น 

โครงการปลกูตน้้ไมุ่ใ้น้ปี 2566 

• บัันยุันทร่ กำระบั่�
• โรงแรม ม่เล่ยุ เชี่ยุงใหม่ 
• โรงแรม ม่เล่ยุ เกำาะสมุยุ 
• บัันยุันทร่ สมุยุ 
• วนาเบัลล์ เอ ลักำซ่์ซู่ร่�  

คอลเลคชีั�น ร่สอร์ท เกำาะสมุยุ 

ในปี 2566 AWC ไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุในกำารปลูกำต้นไม้ในพื�นท่�โครงกำารท่�มก่ำารดูำาเนินกำารอยุูท่ั�งสิ�น 600 ตน้ ทั�งน่� เพื�อบัรรลุ
เป้าหมายุดูังกำล่าว บัริษัทไดู้ขยุายุกำารดูำาเนินกำารปลูกำต้นไม้ในพื�นท่�ในโครงกำารท่�ดูำาเนินอยุู่เพิ�มข่�น ปลูกำต้นไม้ใหม่ใน 13 พื�นท่�
โครงกำารท่�ม่กำารดูำาเนินกำารอยุู่ ดูังน่�

• เชีอราตัน สมุยุ 
• โรงแรม แบังค็อกำ แมริออท  

มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค
• โรงแรม แบังค็อกำแมริออท  

เดูอะ สุรวงศ์

• ลาซ่าล อเวนิว
• เอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ 

เดูสติเนชีั�น
• ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ แอท บัางซ่ื�อ
• พันธ์ุ์ทิพยุ์ แอท งามวงศ์ 
• อาคาร ‘เอ็มไพร์’
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จากำเป้าหมายุ 600 ต้นต้น
ปลูกต้นำไม้ใหม่

ในำที�พืั� นำดูำาเนำินำกิจุการ 
รวมทั�งสิ�นำ 569

คดิูเปน็ำ 95% ของเป้าหมายุ โดูยุสามารถุชั่ว่ยุลดูปรมิาณก๊าซเรือนำกระจุกไดู้ราว 5,121 กิโลกรัมคารบ์ัอนำไดูออกไซดูเ์ทียุบัเทา่
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AWC มค่วามมุง่มั�นท่�จะส่งเสริม อนุรกัำษ์ และฟ้้�นฟู้ทรัพยุากำร
ทางทะเล ตามเปา้หมายุกำารพัฒนาท่�ยัุ�งยุนืของสหประชีาชีาติ
ในลำาดูบััท่� 14 เรื�องสิ�งม่ชีว่ติใต้ทะเล เพื�อรกัำษาและเพิ�มความ
หลากำหลายุทางชี่วภาพของทรัพยุากำรธ์รรมชีาติใต้ทะเลและ

มหาสมุทร ในปี 2566 บัริษัทธ์ุรกำิจโรงแรมในเครือ AWC 
ไดู้ประสานความร่วมมือกำับัผู้เช่ี�ยุวชีาญ และชีุมชีนในกำาร
พัฒนาโครงกำารอนุรักำษ์ทรัพยุากำรทางทะเลอยุ่างยุั�งยุืน  
โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่� 

การสร้างความร่วมมือกับัพัันำธ์มิตรภายุนำอก
ในำการปลูกต้นำไม้และรักษาความหลายุทางชั่ีวภาพั

โครงการสง่เสรมิความหลากหลายุ
ของทรัพัยุากรทางทะเล 

เพื�อฟ้้�นฟู้และเพิ�มจำานวนประชีากำรปมูา้สายุพันธ์ุท้์องถืิ�นของ
เกำาะสมยุุ โดูยุโครงกำารน่�ชีว่ยุสง่เสริมทรพัยุากำรประมง ระบับั
นิเวศ และชี่วยุเสริมสร้างแหล่งอาหารและความเป็นอยูุ่ท่�ดู่

ของครอบัครัวชีาวประมงพื�นถืิ�น อ่กำทั�ง ยุังชี่วยุเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์์ระหว่าง AWC กำับัชีุมชีนให้แน่นแฟ้น้

เช้อราตนั้ สมุ่ย่่ ร�วมุ่มืุ่อกบัธิน้าคารปมูุ่า้เกาะสมุ่ย่่
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โครงการสง่เสรมิความหลากหลายุทางชั่วีภาพั 
ผา่นำการดูำาเนำนิำธุ์รกิจุ 

บันยันที่ร้่ กร้ะบ่� ร้่ว่มกับมูลนิธุิอันดีามัน พัฒนาและ
พันธ์มิตรของมูลนิธ์ิ ในกำารริเริ�มโครงกำารท่องเท่�ยุว 
ชีุมชีนอยุ่างยุั�งยุืน โดูยุม่วัตถืุประสงค์โครงกำาร ไดู้แกำ่

• ส่งเสริมกำารตระหนักำถ่ืงกำารอนุรักำษ์สิ�งแวดูล้อมและ
ทรัพยุากำรธ์รรมชีาตใิหแ้กำน่กัำทอ่งเท่�ยุว พรอ้มทั�งกำาร
ใหค้วามรูเ้ก่ำ�ยุวกัำบักำารทำาฟ้าร์มผ่�ง โคกำหนองนาโมเดูล 
กำารประมงขนาดูเล็กำ และธ์นาคารปู

• ยุกำระดูับักำารทำาฟ้าร์มผ่�งและประมงให้สอดูคล้องกำับั
ระบับัเศรษฐกิำจชี่วภาพ เศรษฐกิำจหมุนเว่ยุน และ
เศรษฐกำิจส่เข่ยุว (BCG) 

• ส่งเสริมให้ชีุมชีนนำาวัสดูุเหลือใชี้มาผลิตสินค้าท่�ระล่กำ

จากำความมุ่งมั�นในกำารลดูขยุะอินทร่ ย์ุควบัคู่ กัำบักำาร
รักำษาความหลากำหลายุทางทะเล ในปี 2566 ไดู้ดูำาเนิน
กำารโครงกำาร ‘Shell to the Sea’ ในวันท่องเท่�ยุวโลกำ 
(World Tourism Day) เพื� อเสริมสร้างความตระหนักำ
เกำ่�ยุวกำับักำารอนุรักำษ์ชีายุหาดูและทะเล ผ่านกำิจกำรรมกำาร
บัดูเปลือกำหอยุแมลงภู่กำลับัสู่หาดูทรายุ เพื� อลดูปริมาณ 
เปลือกำหอยุแมลงภู่ ท่�ถืือเป็นหน่�งในขยุะอินทร่ย์ุ ท่�ไม่
สามารถืนำาไปใช้ีเป็นอาหารสัตว์ไดู้ สามารถืบัดูเปลือกำหอยุ
นำาไปวางบันชีายุหาดูหน้าอ่าวต่อไป ทั�งน่� บัันยุันทร่ กำระบั่� 
ม่แผนท่�จะดูำาเนินโครงกำาร ‘Shell to the Sea’ อยุ่าง 
ต่อเนื�อง เพื� อสร้างความตระหนักำเกำ่�ยุวกำับักำารปกำป้อง 
หาดูทรายุ และจะขยุายุผลไปสู่กำารสะสมเปลือกำหอยุสำาหรับั
บั้านปูเสฉวนต่อไปในอนาคต 

AWC ไดูบ้ัรูณากำารรกัำษาความหลากำหลายุทางชีว่ภาพในกำาร
ดูำาเนินกำารธ์ุรกำิจ ผ่านกำารสร้างความร่วมมือกำับัพันธ์มิตร
และชุีมชีนในพื�นท่�โครงกำาร โดูยุบัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญต่อ
กำารนำาทรัพยุากำรมาใช้ีให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดูควบัคู่กัำบักำาร
อนุรักำษ์สิ�งแวดูล้อม เพื�อสร้างความตระหนักำในกำารรักำษา

สมดูุลของระบับันิเวศและส่งเสริมกำารพัฒนาเศรษฐกำิจใน
ชีุมชีนให้เกำิดูความยุั�งยุืน ในปี 2566 บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารจัดู
กำิจกำรรมร่วมกำับัพนักำงาน พันธ์มิตร ลูกำค้า และชีุมชีน เพื�อ
สง่เสริมและรักำษาความหลากำหลายุทางช่ีวภาพ ประกำอบัดู้วยุ
โครงกำารสำาคัญ ดูังน่� 

โครงการท�องเท่�ย่วช่้มุ่ช้น้อย่�างย่ั�งย่นื้ 



สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

เส้นที่างการ้ศึกษัาธุร้ร้มชีาติในบันยันที่ร้่ สมุย (Sense of 
Nature Walk) บันัยัุนทร่ สมุยุ มค่วามมุง่มั�นในกำารอนุรกัำษ์
ทรัพยุากำรธ์รรมชีาติ และความหลากำหลายุในระบับันิเวศ  
ภายุใต้แนวคิดู “กำารส่งเสริมผู้คน เพื�อโอบัอุ้มสิ�งแวดูล้อม” 
โดูยุไดู้ปรับัใชี้ความรู้ทางวิทยุาศาสตร์และกำารสร้างความ
ร่วมมือกำับัพันธ์มิตรท่�เกำ่�ยุวข้อง เพื� อดูำาเนินกำารอนุรักำษ์
ระบับันิเวศและสายุพันธ์ุ์สัตว์หายุากำ และมุ่งสู่กำารสนับัสนุน
กำารดูำาเนนิกำารดูา้นสภาพภมูอิากำาศและเป้าหมายุกำารพัฒนา
ท่�ยุั�งยุืน

จากำความมุ่งมั�นดูังกำล่าว บัันยัุนทร่ สมุยุ ไดู้ดูำาเนินกำาร 
เปิดูเส้นทางกำารศ่กำษาธ์รรมชีาติ ในเขตรักำษาพันธ์ุ์สัตว์ป่า 
เขตร้อน เพื� อให้ผู้เข้าพักำไดู้ตระหนักำถื่งความสำาคัญของ

ความหลากำหลายุทางธ์รรมชีาติ และสัมผัสความสวยุงาม
ของป่าเขาท่�อุดูมสมบัูรณ์ ไม่ว่าจะเป็นสัตว์หายุากำ อาทิ 
กำิ�งกำา่หวัสฟ่้า้ นกำปากำหา่ง นกำแซ่งแซ่วหางบัว่งใหญ ่เป็นตน้  
รวมถื่งชีื�นชีมความงดูงามของพืชีพรรณและดูอกำไม้ 
นานาชีนิดู อาทิ ต้นสาละอินเดู่ยุ ต้นสาละลังลา เป็นต้น  
ในพื� นท่�ร่สอร์ทอยุ่างแท้จริง โดูยุพนักำงานของร่สอร์ท 
จะเปน็ผูพ้านำาศก่ำษาเสน้ทางธ์รรมชีาตแิละใหค้วามรูต้ลอดูเสน้
ทาง จากำกำารดูำาเนินกำารดูังกำล่าว ในปี 2566 ม่แขกำผู้เข้าพักำ
ร่วมศ่กำษาเส้นทางธ์รรมชีาติทั�งสิ�น 94 คน ทั�งน่� บัันยุันทร่ 
สมยุุ มแ่ผนท่�จะดูำาเนินโครงกำารเส้นทางกำารศก่ำษาธ์รรมชีาติ
อยุ่างต่อเนื�อง และจะขยุายุผลไปสู่กำารเกำ็บัรวบัรวมข้อมูล
สัตว์ในแต่ละสายุพันธ์์ต่อไปในอนาคต

กำารเปิดูเส้นทางกำารศ่กำษาธ์รรมชีาติ ในบัันยุันทร่ สมุยุ  
ปี 2566 ม่ผู้เขาร่วมกำารศ่กำษาเส้นทางธ์รรมชีาติ ค์น94
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เชีอร้าตัน สมุย ร่้สอร์้ที่ จุัดีกิจุกร้ร้ม “Earth Hour” 
แสดูงถื่งความมุ่งมั�นตามเจตนารมณ์ของ AWC ในกำาร
อนุรักำษ์ และดูำาเนินงานท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อมอยุ่าง 
ต่อเนื�อง ผ่านกำารจัดูกำิจกำรรม “ปลูกำต้นไม้” ท่� สว่นอินที่ร้่ย์ 
บลูมังก่� (Blue Monkey Organic Garden) โดูยุม่ลูกำค้า
ของเชีอราตัน สมุยุ ร่สอร์ทและอาสาสมัครเข้าร่วมทั�งหมดู 
85 คน

130
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BETTER 
PEOPLE

134
การบัริหาร
ทรัพัยุากรบัุคคล
• การ้พััฒนาที่ร้ัพัยากร้บุค์ค์ล
• สิที่ธุิมนุษัยชีน
• การ้ปร้ับกร้ะบว่นการ้และ 

เปล่�ยนองค์์กร้ไปสู่ดีิจุิที่ัล

168
อาชั่ีวอนำามัยุ 
และความปลอดูภัยุ

180
การเป็นำส่วนำหนำ่�ง
ของชัุ่มชั่นำและสังคม

รว่มมอืกำบััพันธ์มติรทั�งภายุในและภายุนอกำในกำารพัฒนาทกัำษะและองคค์วามรู้ 
ให้กำับัพนักำงาน รวมถื่งผู้คนในสังคมเพื�อยุกำระดูับัคุณภาพชี่วิตให้ดู่ข่�น
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การพััฒนำาทรัพัยุากรบัุคคล 

ปรับัปรุงนำโยุบัายุดู้านำทรัพัยุากรบัุคคล  
ในำเรื�องการเติบัโตในำสายุงานำของพันำักงานำ 

(Career Enhancement Program)

ออกแบับัโมเดูลสมรรถุนำะสำาหรับั 
แต่ละตำาแหนำ่งงานำ  

(Role based Competency)  
เพืั�อใชั่้ในำการสรรหา 
และพััฒนำาบัุคลากร

พััฒนำาภาวะผู้นำำาตาม 
Leadership DNA (Leadership 

DNA Development)

พันำักงานำไดู้เรียุนำรู ้
และพััฒนำาความรู้และทักษะ 

ของตำาแหนำ่งสำาคัญ
มีผู้สืบัทอดูจุากภายุในำ

ผู้สืบัทอดูตำาแหนำ่ง คือพันำักงานำที�มีศักยุภาพัสูง 
สามารถุรับัชั่่วงตำาแหนำ่งสำาคัญในำบัริษัท

พันำักงานำทุกคนำในำทุกสาขา 
ไดู้รับัการพััฒนำา ในำเรื�อง  

Property Service Excellence 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

ร้อยุละ 72

79 
ชั่ั�วโมงต่อคนำต่อปี
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จัดูทำานโยุบัายุ รูปแบับัและระบับักำาร
บัริหารความกำ้าวหน้าในสายุอาชี่พ 
(Career Management) เพื� อ
ให้พนักำงานทุกำคนม่โอกำาสในกำาร
วางแผนและพัฒนาความกำ้าวหน้า
ในสายุอาชี่พของตนเอง

กำำาหนดูให้พนักำงานทุกำคน ออกำแบับั
และจัดูทำาแผนกำารพัฒนาสว่นบัคุคล 
( Individual Development 
Plan) ให้ตรงตามความจำาเป็น
ของแต่ละบุัคคลผ่านรูปแบับักำาร
พัฒนา 70-20-10 เพื�อกำารทำางาน
ใหต้ำาแหนง่ปัจจุบันัและเตรยุ่มพร้อม
สำาหรับังานในอนาคต

เสริมสร้างกำารพัฒนาและเร่ยุน
รู้ดู้วยุตนเองของพนักำงานผ่าน
ระบับั e-learning (Directive 
e-learning) โดูยุมุง่เน้นกำารนำาใป
ปรบััใช้ีจริงในกำารพัฒนาปรับัปรุง
กำารทำาง าน  (Know ledge 
Application into Practice) 
และสร้างคุณค่า

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำที�สำาคัญ
ปี 2567 

ปรั บัป รุ ง พัฒนาแล ะ
รู ป แ บั บั กำ า ร บั ริ ห า ร 
ผลงาน (Performance 
Management Model) 
และกำารให้รางวัลตาม
แนวทางองค์กำรท่� เน้น
กำารสร้างผลลัพธ์์และ
คุณค่า (Result based 
Organization)

พัฒนาปรับัปรุงรูปแบับั
กำารวางแผนและจัดูกำาร
กำาร สืบัทอดูตำาแห น่ง 
เ พื� อร ะบัุ แล ะ พัฒนาผู้
สื บัทอดูตำาแหน่ง ให้ ม่
ความพร้อมและสามารถื
เข้า สู่ตำาแหน่งท่�สำาคัญ
ภายุใน 1 ปีในจำานวนท่�
มากำข่�น โดูยุใชี้เครื�องมือ
กำารสรรหาและพัฒนา
ผู้ สืบัทอดูตำาแหน่งท่�ม่
ประสิทธ์ิภาพ

จั ดู ทำา โ ป ร แ กำ ร ม กำ า ร
พัฒนาสมรรถืนะเฉพาะ
ต ามส ายุง าน  ( Ro l e 
&  C o m p e t e n c y 
ba s e d  Le a r n i n g 
&  D eve l o p m e n t 
Program) รวมทั�งจัดูให้
มโ่ปรแกำรม AWC Master 
Class เพื� อแลกำเปล่�ยุน
เร่ยุนรู้แนวทางกำารปฏิิบััติ
ท่�ดู่ (Best Practice) 
ภายุในและข้ามสายุงาน 

พั ฒ น า ผู้ บั ริ ห า ร แ ล ะ
หัวหน้างานเพิ�มเติม ผ่าน
โปรแกำรมกำาร พัฒนา
ความเป็นผูน้ำารวมทั�งกำาร
เสรมิสร้างดูเ่อน็เอ (DNA) 
กำารเป็นผู้นำาของ AWC 
ในทุกำระดูับั
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ท่ามกำลางความท้าทายุท่�เกำิดูข่�นในปัจจุบัันทั�งจากำภาวะ
เศรษฐกิำจท่�ไม่แน่นอน อัตราเงินเฟ้อ้ท่�เพิ�มสูงข่�น ปัญหา
กำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมิอากำาศท่�ทว่ความรุนแรง ความ
กำ้าวหน้าของเทคโนโลยุ่ท่�พัฒนาอยุ่างรวดูเร็วรวมทั�งกำาร
แข่งขันทางธ์ุรกิำจท่�ม่ความเข้มข้นมากำยุิ�งข่�น AWC จ่งให้
ความสำาคัญกำับักำารพัฒนาทักำษะท่�ม่อยุู่ควบัคู่ไปกำับักำารส่ง
เสริมให้บัุคลากำรพัฒนาความรู้และสร้างศักำยุภาพใหม่ ๆ 
เพื�อปรบััตวัตอ่กำารเปล่�ยุนแปลงท่�มแ่นวโนม้ท่�จะเกำดิูข่�น โดูยุ
มองเห็นโอกำาสในกำารพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคล ซ่่�งถืือเป็น
ทรัพยุากำรท่�สำาคัญของบัริษัทในกำารขับัเคลื�อนธ์ุรกำิจอยุ่าง
ยุั�งยุืน บัริษัทจ่งตระหนักำถื่งความสำาคัญของพนักำงานใน
กำารเพิ�มทักำษะและความสามารถืให้พนักำงานทุกำคนสามารถื
ปรับัตัวไดู้เพื�อสร้างความยุืดูหยุุ่นให้กำับัองค์กำร โดูยุบัริษัท
ไดูส้ง่เสรมิใหพ้นกัำงานทกุำคนไดูร้บััโอกำาสในกำารเรยุ่นรู ้สั�งสม
ประสบักำารณ์ และมส่่วนร่วมในกิำจกำรรมท่�จะส่งเสริมกำารเป็น
ผู้นำาท่�ม่คุณภาพอยุ่างเท่าเท่ยุมกำัน เพื�อให้พนักำงานม่ทักำษะ
และความสามารถืท่�จำาเป็นในกำารกำ้าวสู่กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจแบับั
วิถื่ใหม่ ภายุใต้ความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน 

AWC มุ่งมั�นในกำารเป็นผู้นำาในกำลุ่มอสังหาริมทรัพยุ์ ท่�ไดู้รับั
กำารยุอมรับัว่าเป็นองค์กำรท่�น่าชีื�นชีม และม่ความพร้อมใน 
กำารดูง่ดูดููผูท่้�มค่วามสามารถืท่�หลากำหลายุในทุกำระดูบััรวมทั�ง 
เน้นความเท่าเท่ยุมกำันทางเพศในกำารม่โอกำาสเข้ามาร่วม
งานกัำบับัริษัท โดูยุบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารสรรหาและกำารจ้าง
พนักำงานท่�ม่คุณสมบััติเหมาะสมโดูยุพิจารณาจากำทั�ง Job 
Fit, Organization Fit และ Aspirational Fit นอกำจากำน่�  
ยุังม่กำารจัดูทำาโครงกำารพัฒนาศักำยุภาพพนักำงาน กำารให้
สวัสดูิกำารและเสริมสร้างสภาพแวดูล้อมกำารทำางานท่�ดู่ กำาร
สรา้งความผูกำพันกำบััพนกัำงาน ตลอดูจนกำารสรา้งโอกำาสกำาร
มส่ว่นร่วมของพนกัำงานในกำารสรา้งสัมพันธ์ท่์�ดูผ่า่นกิำจกำรรม
ต่าง ๆ เพื�อมอบัประสบักำารณ์กำารทำางานท่�ม่ความสุขให้กำับั
พนักำงานอยุ่างต่อเนื�อง ควบัคู่กำับักำารส่งเสริมให้พนักำงาน
พัฒนาตนเองผ่านกำารพัฒนาองค์ความรู้ ประกำารสำาคัญ 
บัริษัทไดู้เปิดูกำว้างรับัฟ้งัความคาดูหวังของพนักำงานทุกำ
ระดูบััโดูยุมกิ่ำจกำรรมและระบับัสร้างความผูกำพันกำบััพนักำงาน
ทุกำคน ตามวิสัยุทัศน์ พันธ์กำิจ ค่านิยุมองค์กำร และแบัรนดู์
ดู่เอ็นเอ (DNA) ขององค์กำร

(Uncertainty) ความซ่ับัซ้่อน (Complexity) และ 
ความคลมุเครอื (Ambiguity) ท่�อาจเกำดิูข่�น และเพื�อสนบััสนนุ 
กำลยุุทธ์์และกำารเติบัโตของ AWC ไดู้อยุ่างมั�นคงและยุั�งยุืน 

นอกำจากำน่� AWC ไดูเ้สรมิสรา้งวัฒนธ์รรมองคก์ำรท่�เขม้แขง็ 
รวมทั�งกำารส่งเสริมให้พนักำงานทุกำคนม่พฤติกำรรมในกำาร
เร่ยุนรู้อยุ่างต่อเนื�อง ควบัคู่กัำบักำารพัฒนาความเป็นผู้นำา
ในองค์กำร ตลอดูจนให้ความสำาคัญกำับักำารพัฒนาคุณภาพ
ชี่วิตและความปลอดูภัยุของพนักำงานทุกำคน ดู้วยุกำารสร้าง
สภาพแวดูล้อมกำารทำางานท่�ดู่ ปรับัปรุงกำระบัวนกำารทำางาน
ให้ม่ประสิทธิ์ภาพ นอกำจากำน่�ยุังเปิดูโอกำาสให้พนักำงานไดู้
เสนอความคิดูเห็นในกำารพัฒนาองค์กำร เพื�อให้พนักำงาน
สามารถืเติบัโตร่วมกำับัองค์กำรไดู้อยุ่างยุั�งยุืน และชี่วยุให้
บัริษัทกำ้าวสู่กำารเป็นองค์กำรชีั�นนำาในกำลุ่มอสังหาริมทรัพยุ์ 
รวมถื่งสามารถืดู่งดููดูความสนใจของผู้ม่ความสามารถืและ
ศักำยุภาพสูงมาร่วมเป็นส่วนหน่�งขององค์กำร

เพื�อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินงานดู้านทรัพยุากำรบัุคคลให้เป็นไป
ในทศิทางเดูยุ่วกัำน AWC ไดู้จดัูทำากำลยุทุธ์ก์ำารบัริหารจัดูกำาร
ทรพัยุากำรบัคุคล (Human Resource Strategy) ท่�ประกำอบั
ดู้วยุ กำารพัฒนาองค์กำร (Organization Development) 
กำารสรรหาบุัคลากำร (Talent Acquisition) กำารบัริหาร
ผลกำารปฏิิบััติงาน (Performance Management) กำาร
บัริหารค่าตอบัแทน (Total Rewards) กำารเร่ยุนรู้และ
กำารพัฒนา และกำารบัริหารผู้ม่ศักำยุภาพสูง (Learning 
& Development, and Talent Management)  
กำารพัฒนาภาวะผู้นำาและกำารวางแผนสืบัทอดูตำาแหน่ง 
(Leadership & Succession Planning) โดูยุม่
วัตถืุประสงค์เพื� อเพิ�มกำารพัฒนาศักำยุภาพของพนักำงาน
พร้อมกำับัสร้างโอกำาสในกำารเติบัโตในสายุงานและสร้าง 
เสน้ทางความก้ำาวหน้าในอาช่ีพของพนกัำงานทุกำระดูบััทั�วทั�ง
องค์กำร 

ความท้าทายุและโอกาส

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ
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กลยุุทธ์์การบัริหารจุัดูการ
ทรัพัยุากรบัุคคล 

การพััฒนำาภาวะผู้นำำา 
และการวางแผนำ 
สืบัทอดูตำาแหนำ่ง 

การเรียุนำรู้และ 
การพััฒนำา  

และการบัริหาร 
ผู้มีศักยุภาพัสูง

การสรรหา 
บัุคลากร 

การบัริหาร 
ผลการปฏิิบััติงานำ 

การพััฒนำาองค์กร

การบัริหาร 
ค่าตอบัแทนำ 
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แผนำการดูำาเนำินำการ

• ยุกำระดูับัประสิทธ์ิภาพกำารทำางานของพนักำงาน ดู้วยุกำลยุุทธ์์กำารพัฒนา
ทรัพยุากำรบัุคคลท่�ม่ประสิทธ์ิภาพ

• ปรับัปรุงพัฒนารูปแบับักำารบัริหารผลงาน (Performance Management 
Model) และกำารให้รางวัลตามแนวทางองค์กำรท่�เน้นกำารสร้างผลลัพธ์์และ
คณุค่า (Result based Organization) พัฒนาปรับัปรุงรูปแบับักำารวางแผน
และจัดูกำารกำารสืบัทอดูตำาแหน่ง เพื�อระบัุและพัฒนาผู้สืบัทอดูตำาแหน่งให้ม่
ความพร้อมและสามารถืเข้าสู่ตำาแหน่งท่�สำาคัญภายุใน 1 ปีในจำานวนท่�มากำข่�น 
โดูยุใชี้เครื�องมือกำารสรรหาและพัฒนาผู้สืบัทอดูตำาแหน่งท่�ม่ประสิทธ์ิภาพ

• จัดูทำาโปรแกำรมกำารพัฒนาสมรรถืนะเฉพาะตามสายุงาน (Role & 
Competency based Learning & Development Program) รวมทั�ง
จัดูให้ม่โปรแกำรม AWC Master Class เพื�อแลกำเปล่�ยุนเร่ยุนรู้แนวทางกำาร
ปฏิิบััติท่�ดู่ (Best Practice) ทั�งภายุในและข้ามสายุงาน

• พัฒนาผู้บัริหารและหัวหน้างานเพิ�มเติม ผ่านโปรแกำรมกำารพัฒนาความเป็น
ผูน้ำารวมทั�งกำารเสริมสรา้งดูเ่อ็นเอ (DNA) กำารเป็นผูน้ำาของ AWC ในทุกำระดัูบั

• จดัูทำานโยุบัายุ รปูแบับัและระบับักำารบัริหารความก้ำาวหน้าในสายุอาช่ีพ (Career 
Management) เพื�อให้พนักำงานทุกำคนม่โอกำาสในกำารวางแผนและพัฒนา
ความกำ้าวหน้าในสายุอาชี่พของตนเอง

• กำำาหนดูให้พนักำงานทุกำคน ออกำแบับัและจัดูทำาแผนกำารพัฒนาส่วนบัุคคล 
(Individual Development Plan) ให้ตรงตามความจำาเป็นของแต่ละบัุคคล
ผ่านรูปแบับักำารพัฒนา 70-20-10 เพื�อกำารทำางานในตำาแหน่งปัจจุบัันและ
เตร่ยุมพร้อมสำาหรับังานในอนาคต

• เสริมสร้างกำารพัฒนาและเร่ยุนรู้ดู้วยุตนเองของพนักำงานผ่านระบับั 
e-learning (Directive e-learning) โดูยุมุ่งเน้นกำารนำาใปปรับัใชี้จริงเพื�อ
กำารพัฒนาปรบััปรงุกำารทำางาน (Knowledge Application into Practice) 
และสร้างคุณค่า

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• จำานวนตำาแหนง่สำาคญัท่�ขบััเคลื�อนองค์กำรท่�มผู่สื้บัทอดูตำาแหนง่ (Key driver 
roles) 

• ร้อยุละของตำาแหน่งสำาคัญท่�ม่ผู้สืบัทอดูจากำภายุในองค์กำร 
• ร้อยุละกำารลาออกำของผู้สืบัทอดูตำาแหน่ง
• ร้อยุละกำารลาออกำของพนักำงาน 
• ชีั�วโมงกำารฝึักำอบัรมพนักำงาน เป็นต้น

AWC ไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุระยุะยุาวในปี 2573 ในกำารพัฒนาให้ม่ผู้สืบัทอดูตำาแหน่งท่�สำาคัญในกำารขับัเคลื�อนองค์กำร (Key 
Driver) ร้อยุละ 100 ประกำอบักำับักำำาหนดูแผนกำารดูำาเนินงานและตัวชี่�วัดูผลกำารดูำาเนินกำารดู้านกำารบัริหารทรัพยุากำรบัุคคล 
เพื�อพัฒนาทรัพยุากำรบัุคคลตามเป้าหมายุท่�กำำาหนดูไว้ โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่�

เพื�อให้สอดูคล้องกำับัแผนกำารดูำาเนินกำารและตัวชี่�วัดูข้างต้น AWC ไดู้จัดูทำาแผนและเป้าหมายุกำารบัริหารทรัพยุากำรบัุคคล  
5 ปี (2567-2571) เพื�อขับัเคลื�อนและสร้างความแข็งแกำร่งให้กำับัองค์กำร ให้สามารถืบัรรลุกำารเติบัโตเชีิงกำลยุุทธ์์ของธ์ุรกำิจ
ไดู้อยุ่างยุั�งยุืน 
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องค์กรที�มีประสิทธ์ิภาพัสูง ผู้นำำาในำกลุ่มอุตสาหกรรมเดูียุวกันำ การพััฒนำาแผนำการสืบัทอดู
ตำาแหนำ่งที�มีประสิทธ์ิภาพั

เพื� อเสริมสร้างความแข็งแกร่ง
ให้กำับัองค์กำรตามแนวทางเรื�อง
ประสิทธ์ภิาพองค์กำร (Organization 
Effectiveness) โดูยุใชี้ประโยุชีน์
จากำโครงสร้างองค์กำรท่�ถืูกำกำำาหนดู
เพื�อให้เกิำดูประสิทธิ์ภาพและสอดูรับั 
กำับักำลยุุทธ์์ขององค์กำรอยุ่างสูงสุดู  
เพื�อให้พนักำงานม่ความรู้ความเข้าใจ 
ถื่งบัทบัาทความรับัผิดูชีอบัและ 
ความคาดูหวังของผลลัพธ์์ท่�ชีัดูเจน  
รวมถ่ืงความกำ้าวหน้าในอาชี่พของ 
พนักำงาน ท่�สอดูคล้องกัำบัเป้าหมายุ 
ขององค์กำร เพื�อให้มั�นใจว่าองค์กำร
จะสามารถืรักำษาจุดูแข็งและความม่
ประสทิธ์ภิาพในกำารดูำาเนนิงานสูงสดุู

เพื�อสร้างให้เกิดูการเจุริญเติบัโต
อยุ่างต่อเนำื�อง ในกำารเ ป็นผู้ นำา
ในธ์ุรกำิจของกำลุ่มอุตสาหกำรรม
เดู่ยุวกำัน โดูยุเป็นองค์กำรท่�มุ่งเน้น 
ผลกำารปฏิบิัตังิานท่�มค่วามเชีื�อมโยุง
โดูยุตรงกัำบักำารบัริหารค่าตอบัแทน 
รวมถื่งกำารควบัคุมต้นทุนท่� ใชี้
ในกำารบัริหารกำำาลังคน และกำาร
บัริหารจัดูกำารรายุไดู้ขององค์กำร
โดูยุเปร่ยุบัเท่ยุบักัำบัต้นทุนทาง
ทรัพยุากำรบุัคคลให้เป็นไปอยุ่างม่
ประสทิธ์ภิาพ และมก่ำารเปรยุ่บัเทยุ่บั 
กำับัตลาดูในกำลุ่ม อุตสาหกำรรม
เดู่ยุวกำันหรือกำลุ่มคู่แข่ง ตลอดูจน 
กำ า รกำำา หนดูแนวทางปฏิิ บัั ติ ท่� 
เ ป็น เ ลิศ เ พื� อชี่วยุปลดูปล่อยุ
ศักำยุภาพข่ดูความสามารถืและ
สมรรถืนะของพนักำงาน AWC ใน
กำารสนับัสนุนกำารเติบัโตเชิีงกำลยุทุธ์์
ขององค์กำร

เ พื� อ ส ร้ า ง แ ผ นำ ก า ร สื บั ท อ ดู
ตำาแหน่ำงท่�แขง็แกำรง่ โดูยุมก่ำลุม่ผูม้่
ศกัำยุภาพสงูทั�งภายุในและภายุนอกำ
องค์กำรในกำารสนับัสนุนกำารพัฒนา
และเติบัโตอยุ่างต่อเนื�องทางธ์ุรกำิจ
อยุ่างยุั�งยุืน

ในป ี2566 บัรษิทัไดูจั้ดูทำาตวัชี่�วดัูเปา้หมายุความสำาเรจ็ของ
พนักำงาน (% of achievers) เพื�อติดูตามผลและประเมิน
ประสิทธ์ิภาพของกำลยุุทธ์์ อ่กำทั�งศ่กำษาและออกำแบับัทักำษะ
และความสามารถืท่�จำาเป็น (Skill and competency) 
เพื� อนำาไปใช้ีในกำระบัวนกำารสรรหาและพัฒนาพนักำงาน  

ม่กำารควบัคุมอัตรากำารลาออกำของพนักำงานท่�ม่ศักำยุภาพ
สูง (High potential employee turnover rate) พร้อม
ออกำแบับักำลยุุทธ์์เพื�อสร้างแรงจูงใจ และรักำษาพนักำงานท่�ม่
ความสามารถืไว้ในองค์กำร
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แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

พนักำงานถืือเป็นหน่�งในกำลไกำสำาคัญท่�ขับัเคลื�อนความ
ต่อเนื�องของธ์ุรกำิจ AWC จ่งไดู้ส่งเสริมกำารสร้างสภาพ
แวดูล้อมและบัรรยุากำาศกำารทำางานท่�ดู่และม่ความสุข เพื�อ
เพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารทำางานและความสำาเร็จโดูยุรวมภายุใน
องค์กำรดู้วยุกำารยุกำระดัูบักำารม่ส่วนร่วมของพนักำงานใน  

5 ดูา้นสำาคญั ซ่่�งกำารดูำาเนินกำารตามแต่ละดูา้นนั�นมไิดูมุ่้งเนน้ 
เพ่ยุงแค่กำารดูำาเนินกำารขององค์กำร แต่ยุังรวมถ่ืงกำาร 
ดูำาเนินกำารอยุ่างม่ส่วนร่วมของทั�งระดัูบัหัวหน้างานและ
พนักำงานดู้วยุ เพื�อสร้าง “สถืานท่�ทำางานท่�ม่สุขภาพดู่และ 
ม่ความสุข (Healthy and Happy Workplace)” 

1  Robust Career Management
 กำารยุกำระดูับัความสามารถื เพื�อสร้างโอกำาสและกำารเติบัโตกำ้าวหน้าในสายุอาชี่พ

4  Heartfelt Recognition Program
 กำารยุกำยุ่องชีื�นชีมความสำาเร็จของพนักำงาน เพื�อสร้างกำำาลังใจและความผูกำพัน

2  Effective Leadership
 ส่งเสริมกำารเป็นผู้นำาท่�ม่ศักำยุภาพสูง มุ่งเน้นกำารบัริหารคนและเป็นผู้นำากำาร

เปล่�ยุนแปลง เพื�อให้บัรรลุเป้าหมายุชีของแต่ละบัุคคล ท่ม และองค์กำร

3  Competency based Learning & Development
 กำารเร่ยุนรู้และพัฒนาสมรรถืนะของพนักำงาน เสริมสร้างความสามารถืและ 

ความพร้อมสำาหรับับัทบัาทหน้าท่�ในปัจจุบัันและอนาคต

5  Collaboration & Ownership Spirit
 สร้างความร่วมมือและให้ทุกำคนม่ส่วนร่วมเป็นเจ้าของ เพื�อความสำาเร็จท่�ยุั�งยุืน

ในปี 2566 AWC ม่ผลกำารดูำาเนินกำารสำาคัญ ในดู้านต่าง ๆ ท่�สำาคัญข้างต้น ดูังน่� 

การเรียุนำรูแ้ละการพััฒนำาพันำกังานำ 
(Competency based Learning & Development)
AWC มุ่งมั�นพัฒนาผู้นำาท่�ม่ศักำยุภาพ ม่แนวความคิดูในกำาร
สร้างกำารเติบัโต และม่จิตวิญญาณแห่งกำารเป็นเจ้าของ
ในงานท่�ไดู้รับัมอบัหมายุ โดูยุบัริษัทเชีื�อว่ากำารพัฒนา 
กำรอบัความคิดู ความรู้ และทักำษะท่�ถืูกำต้องจะทำาให้พนักำงาน

สามารถืส่งมอบังานท่�ม่ประสิทธ์ิภาพ และสร้างแรงจูงใจใน
กำารขับัเคลื�อนให้ธ์ุรกิำจเกิำดูความสำาเร็จและสามารถืเติบัโตไดู้
ในระยุะยุาว ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่งม่เป้าหมายุในกำารส่งเสริม
กำารเรยุ่นรูแ้ละกำารพัฒนาท่�มป่ระสิทธ์ผิล เพื�อสรา้งความเป็น



ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

142

ผูน้ำาและศักำยุภาพของพนักำงานให้มค่วามพร้อมในกำารรับัมือ
ต่อรูปแบับักำารทำางานในอนาคต 

เพื�อให้พนักำงานม่กำารพัฒนาตนเองท่�ชีัดูเจนและสอดูคล้อง
กำับัความจำาเป็นรวมถ่ืงเป้าหมายุความก้ำาวหน้าในสายุอาช่ีพ 
บัริษัทจ่งสนับัสนุนให้ม่กำารจัดูทำาแผนพัฒนาพนักำงาน 
รายุบัุคคล (IDP; Individual Development Plan) เพื�อ
พัฒนาความรู ้ความสามารถืและทกัำษะเพื�อใหส้ามารถืปฏิบิัตัิ
หนา้ท่�ในตำาแหนง่ปัจจุบันัไดูดู้ ่และพรอ้มปฏิบิัตังิานในบัทบัาท
หน้าท่�ในอนาคตเพื�อสนับัสนุนกำารเติบัโตในสายุอาช่ีพตาม 
เป้าหมายุท่�ไดู้วางแผนไว้ (Career Aspiration & 
Plan) รวมทั�ง เพื� อ ให้สอดูคล้องกำับัความต้องกำาร 
และความจำาเป็นขององค์กำร (Organization Needs) 
ไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ โดูยุกำารพัฒนาจะดูำาเนินกำารผ่าน
วิธ์่กำารและกำระบัวนกำารพัฒนาในรูปแบับักำารเร่ยุนรู้แบับั 
70:20:10 ทั�งกำารเร่ยุนรู้ดู้วยุตนเอง (10 – Education 
– Self-Learning) จากำกำารฝึักำอบัรมในรูปแบับั Online, 
Onsite หรือ Hybrid กำารเร่ยุนรู้กัำบัผู้รู้ผู้ เช่ี�ยุวชีาญ 
(20-Exposure – Learning from Others) ผ่านกำาร
ฝึักำสอน (Coaching) หรือระบับัพ่� เล่�ยุง (Mentoring) และ
กำารเร่ยุนรู้จากำกำารลงมือปฏิิบััติจริง (70 – Experiential 
– Learning from Doing) ทั�งรูปแบับักำารทำาโครงกำาร  
กำารมอบัหมายุงานเพิ�มเติม หรือกำารโยุกำยุ้ายุงาน เป็นต้น 
เพื� อให้พนักำงานม่ความรู้และความเข้าใจเชีิงล่กำ ม่ความ
สามารถื ทักำษะและประสบักำารณ์ท่�หลากำหลายุและสนับัสนุน
ให้พนักำงานสามารถืปฏิิบััติงานไดู้ดู่และพร้อมท่�จะเติบัโต 
ไปสูเ่ป้าหมายุท่�วางไว ้นำาไปสูก่ำารสร้างคณุคา่และความสำาเรจ็
ให้กำับัองค์กำร

บัริษัทม่นโยุบัายุในกำารเร่ยุนรู้และพัฒนาพนักำงานเพื� อให้
ม่ความรู้ ความสามารถืและทักำษะต่าง ๆ รวมถ่ืงให้ความ
สำาคัญกัำบักำารเสริมสร้างศักำยุภาพในกำารปฏิิบััติงานให้แกำ่
พนักำงานในทุกำระดูับัและทุกำสายุงาน ผ่านรูปแบับักำารเร่ยุน
รู้ 70-20-10 หรือ 3E+1E คือ 1) Experiential Learning 
(70%) กำารเรยุ่นรูจ้ากำประสบักำารณป์ฏิบิัตังิานจรงิ เชีน่ กำาร
ริเริ�มและทำาโครงกำารต่างๆ กำารมอบัหมายุงานท่�ท้าทายุ กำาร
โยุกำยุ้ายุงาน เป็นต้น 2) Exposure Learning (20%) กำาร
เรยุ่นรูจ้ากำกำารแลกำเปล่�ยุนความรู้ เช่ีน กำารโค้ชี กำารมพ่่� เล่�ยุง 
(Mentoring) กำลุ่มแลกำเปล่�ยุนความรู้ (Community of 
Practice) Knowledge Sharing เป็นตน้ 3) Educational 
Learning (10%) กำารเร่ยุนรู้จากำกำารฝึักำอบัรม และประกำาร
สำาคัญสุดูท้ายุคือ 4) Environmental Learning กำาร
สร้างบัรรยุากำาศและระบับันิเวศน์ให้เกำิดูกำารแลกำเปล่�ยุน
เร่ยุนรู้และพัฒนาอยุ่างต่อเนื�อง (Continuous Learning 
Eco-system) เพื� อให้กำารพัฒนาพนักำงานเป็นไปอยุ่าง
ม่ประสิทธ์ิภาพ บัริษัทไดู้จัดูให้ม่กำารเร่ยุนรู้และพัฒนาใน  
3 ชีอ่งทาง (Learning Channel/Mode) คอื กำารเร่ยุนรูผ่้าน

ระบับัออนไลน์ (Online Learning) กำารเร่ยุนรู้ ณ สถืานท่� 
จริง (Onsite Learning) และกำารเร่ยุนรู้แบับัผสมผสาน 
(Hybrid Learning) ทั�งน่�ทำาใหพ้นกัำงานสามารถืมท่างเลอืกำ
ในกำารเร่ยุนรู้ท่�หลากำหลายุไดู้ทุกำท่� 

บัริษัทส่งเสริมให้ม่กำารเร่ยุนรู้ ฝึักำอบัรมและสัมมนาเชีิง
ปฏิิบััติกำารให้กำับัพนักำงานทั�งกำารฝึักำอบัรมและสัมมนาเชิีง
ปฏิิบััติกำารภายุใน (In-house Training & Seminar) และ
กำารฝึักำอบัรมและสัมมนาภายุนอกำ (Public Training & 
Seminar) ซ่่�งจดัูโดูยุสถืาบันัและองค์กำรท่�ม่ความเช่ี�ยุวชีาญ
และกำารแลกำเปล่�ยุนความรู้พร้อมแนวทางปฏิิบััติท่�ดู่ภายุใน
องค์กำร (Best Practice/Knowledge Sharing) ผา่นทาง 
ชี่องทางกำารเร่ยุนรู้ท่�หลากำหลายุข้างต้น ซ่่�งบัริษัทจัดูทั�ง
ในรูปแบับัอบัรมท่�ห้องเร่ยุนและกำารเร่ยุนรู้ผ่านช่ีองทาง
ออนไลน์ เช่ีน E-Learning ผ่านระบับักำารจัดูกำารเร่ยุนรู ้
(LMS: Learning Management System) บัน Platform 
ของ COURSERA ท่�เป็น Global Platform และชี่องทาง
ระบับักำารจัดูกำารเร่ยุนรู้ อื�นๆ เชี่น ThaiMOOC รวมทั�งกำาร
เร่ยุนรู้ในรูปแบับั Micro-Learning ผ่าน YouTube เพื�อให้
เกำดิูกำารเรยุ่นรูอ้ยุา่งตอ่เนื�องในชีว่ติประจำาวนัและสอดูคลอ้ง
กำับัความสนใจของพนักำงานท่�แตกำต่างกำันตามลักำษณะงาน 
โดูยุม่โปรแกำรมกำารเร่ยุนรู้แบับั Micro-Learning กำว่า 20 
Series ต่อปี ตลอดูจนกำารจัดู Self e-learning เพื�อให้
พนักำงานไดู้เข้าถื่งเนื�อหาความรู้ต่าง ๆ และสามารถืพัฒนา
ตนเองไดู้อยุ่างไม่จำากำัดู ตามความสนใจและความถืนัดูของ
ตนเอง อ่กำทั�งยุังสามารถืเลือกำช่ีวงเวลา ระยุะเวลาในกำาร
เร่ยุนรู้ให้เข้ากำับั Lifestyle ของพนักำงานอ่กำดู้วยุ จากำกำาร
ท่�ใชี้กำารเร่ยุนรู้แบับั online น่�ทำาให้พนักำงานสามารถืเข้าถื่ง 
content ไดู้มากำมายุ ซ่่�งในปี 2566 พนักำงานของบัริษัท
ให้ความสนใจและเร่ยุนรู้เพื�อพัฒนาทั�ง Mindset, Toolset 
และ Skillset โดูยุม่หลักำสูตรให้กำับัพนักำงานไดู้เลือกำเร่ยุนรู้  
ทั�งหลักำสูตรภาษาไทยุและภาษาอังกำฤษ 

โดูยุบัริษัทไดู้ม่กำารจัดูทำาแผนกำารเร่ยุนรู้และพัฒนาประจำาปี 
โดูยุม่หลักำสูตรท่�หลากำหลายุและครอบัคลุมทุกำสายุงาน ตาม
ลกัำษณะงานและสมรรถืนะท่�จำาเป็น (Competency & Role 
based Learning & Development Plan) กำารออกำแบับัและ
จัดูหลักำสตูร พิจารณาจากำกำารผลกำารสำารวจความตอ้งกำาร
ในกำารเรยุ่นรูแ้ละฝึักำอบัรมกำบััหนว่ยุงานตา่ง ๆ  โดูยุคำานง่ถ่ืง
แผนพัฒนาพนักำงานรายุบุัคคล (Individual Development 
Plan; IDP) ประกำอบัดูว้ยุ เพื�อสรา้งศกัำยุภาพและความถืนดัู
เฉพาะทาง ส่งเสริมกำารเติบัโตในสายุอาชี่พของพนักำงาน  

ในปี 2566 บัริษัท ไดู้กำำาหนดูหลักำสูตรกำารเร่ยุนรู้และพัฒนา
ตลอดูจนหัวข้อในกำารเร่ยุนรู้ แบั่งออกำเป็น 2 ประเภท คือ 
1) Essential Program (โปรแกำรมพื�นฐานตามท่�กำฎหมายุ
กำำาหนดูและตามทิศทางกำลยุุทธ์์ขององค์กำร) และ 2) 
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Enhancement Program (โปรแกำรมยุกำระดูับัข่ดูความ
สามารถืสู่ความเป็นเลิศ) ครอบัคลุม 4 กำลุ่มสมรรถืนะท่�
จำาเป็นในแต่ละตำาแหน่งงาน ซ่่�งไดู้แกำ่ Core Program, 
Leadership Program, Functional Program และ 
General Program โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูกำารดูำาเนินกำารและ
ตัวอยุ่างหลักำสูตร ดูังน่�

1. ห้ลกัสตูรภาคบงัคบั 
 เป็นหลกัำสตูรภาคบังัคบััจากำกำฎหมายุและหนว่ยุงานกำำากำบัั

ดููแลท่�เกำ่�ยุวข้อง รวมถืง่เป็นหลักำสูตรในกำารพัฒนาทักำษะ
ตามทศิทางกำลยุทุธ์ข์ององคก์ำร เพื�อใหพ้นกัำงานทกุำคนไดู้
คน้พบัศกัำยุภาพตนเองและสรา้งความสำาเรจ็ท่�สอดูคลอ้ง
กำับัธ์ุรกำิจและวัฒนธ์รรมของ AWC โดูยุแบั่งโปรแกำรม
กำารอบัรมออกำเป็น 4 รูปแบับั คือ 

• โปรแกรมการพััฒนำาภาวะผู้นำำา (Leadership 
Program) โดูยุกำลุ่มเป้าหมายุ คือ ผู้นำา (Leaders) 
ในองค์กำร เพื�อพัฒนาศักำยุภาพและภาวะความเป็นผู้นำา
ตาม Leadership DNA ขององค์กำร สู่กำารเป็นผู้นำาท่�
ม่ความสามารถืสูง โดูยุมุ่งเน้นหลักำสูตรท่�เกำ่�ยุวข้องกำับั
กำลยุทุธ์แ์ละกำารเปล่�ยุนแปลงตามทิศทางกำารพัฒนาของ
บัริษัท รวมถื่งหลักำสูตร "โค้ชีภาวะผู้นำา" (Leadership 
as Coach) ในปี 2566 บัริษัทไดู้ลงทุนในโปรแกำรม
กำารพัฒนาผู้นำา (Leadership Program) ทั�งสิ�น 
1,896,000 บัาท จำานวน 13 หลักำสูตร อาทิ กำารคิดู
เชีิงกำลยุุทธ์์สำาหรับัผู้นำาและหัวหน้าสายุงาน (Strategic 
Thinking for Leaders and Supervisor) กำารบัรหิาร
ความเส่�ยุงเชีงิกำลยุุทธ์ ์กำารวเิคราะหข์อ้มลูขนาดูใหญเ่พื�อ
ใชี้ข้อมูลเชิีงล่กำกำำาหนดูกำลยุุทธ์์ กำารพัฒนาทักำษะแห่ง
อนาคตและกำารเปล่�ยุนแปลงทางดิูจิทัล กำารม่ส่วนร่วม 
ของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องเพื� อกำารจัดูกำารความยุั�งยุืน 
คุณภาพกำารบัริกำารสำาหรับัหัวหน้างาน กำารสื�อสาร 
โน้มน้าวใจท่�ม่ผลกำระทบัต่อผู้นำา เป็นต้น โดูยุม่ผู้เข้าร่วม
หลักำสูตรทั�งสิ�น 203 คน คิดูเป็น 11.8 ชีั�วโมง/คน/ปี

• โปรแกรมการพััฒนำาหลัก (Core Program) 
โดูยุม่กำลุ่มเป้าหมายุ คือ ผู้นำา (Leaders) ในองค์กำร 
และพนักำงานทุกำคน เพื�อพัฒนาความสามารถืหลักำท่�ม่
ความจำาเป็นในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ รวมถื่งพัฒนาความรู้
และทักำษะท่�เกำ่�ยุวข้องตามท่�กำฎหมายุกำำาหนดู ในปี 2566 
บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารจัดูหลักำสูตรท่�ม่กำารบัังคับัจากำ
กำฎหมายุและหน่วยุงานกำำากำับัดููแลท่�เกำ่�ยุวข้องสำาหรับั
พนักำงานใหม่ผ่านกำิจกำรรมอบัรมในหลายุรูปแบับั อาทิ 
กำารปฐมนิเทศพนักำงานใหม่ กำารจัดูอบัรม “7 Days 
Compulsory Program” ท่�ประกำอบัดู้วยุกำารอบัรม

เรื�องจรรยุาบัรรณทางธ์ุรกำิจ นโยุบัายุกำารต่อต้านกำาร
ทุจริตคอร์รัปชีัน นโยุบัายุกำารรักำษาความปลอดูภัยุดู้าน
เทคโนโลยุ่สารสนเทศ กำารอบัรมคู่มือ 30 วันสู่ความ
สำาเร็จ และกำารเยุ่�ยุมชีมสถืานประกำอบักำารภายุใน 90 
วัน (90 Days Property visit) จากำกำารดูำาเนินกำาร
ดูังกำล่าว ส่งผลให้พนักำงานใหม่ ร้อยุละ 100 ไดู้รับักำาร
อบัรมตามกำฎหมายุ นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูกำารอบัรม
ดูา้นความปลอดูภยัุ อาชีว่อนามยัุ และสิ�งแวดูลอ้ม ใหแ้กำ่ 
พนักำงานท่�เกำ่�ยุวข้องในแต่ละระดูับั เพื� อรักำษาความ
ปลอดูภัยุในสถืานท่�ทำางานให้เป็นไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ 
อาทิ กำารอบัรมคณะกำรรมกำารดู้านความปลอดูภัยุและ
อาชี่วอนามัยุ กำารฝึักำซ้่อมดูับัเพลิงและฝึักำซ้่อมอพยุพ
หน่ไฟ้เป็นต้น โดูยุม่จำานวนเงินลงทุนทั�งสิ�น 578,000 
บัาท ผู้เข้าร่วมกำารอบัรมทั�งสิ�น 1,206 คน คิดูเป็น 9.7 
ชีั�วโมง/คน/ปี 

• โปรแกรมการ พััฒนำา เฉพัา ะตามสายุงานำ 
(Functional Program) โดูยุม่กำลุ่มเป้าหมายุคือ
พนักำงานทุกำคนในแต่ละหน่วยุงาน เพื� อพัฒนาความ
สามารถืตามบัทบัาทหน้าท่� ให้สามารถืส่งมอบังานม่
ประสิทธิ์ผลตามบัริษัทคาดูหวัง ในปี 2566 บัริษัท
ไดู้ดูำาเนินกำารจัดูหลักำสูตรท่�เกำ่�ยุวข้องกำับั ISO9001 
ISO14001 กำารจัดู Data Bootcamp กำารฝึักำอบัรม
กำารสร้างแบับัจำาลองข้อมูล (BIM) และหลักำสูตร 
กำารทำางานในแต่ละหน่วยุธ์ุรกำิจ โดูยุม่จำานวนเงินลงทุน 
ทั�งสิ�น 3,018,000 บัาท ผู้เข้าร่วมกำารอบัรมทั�งสิ�น  
938 คน คิดูเป็น 12.02 ชีั�วโมง/คน/ปี 

• โ ป รแกรมก า ร พััฒนำา พืั� นำ ฐ านำก า รทำา ง านำ  
(General Program) โดูยุม่กำลุ่ม เ ป้าหมายุ 
คือพนักำงานทุกำคนในองค์กำร เพื� อพัฒนาความรู ้
และทักำษะพื�นฐานในทุกำสายุงาน ในปี 2566 บัริษัทไดู้ 
ดูำาเนินกำารจัดูอบัรมเรื�องกำารลดูต้นทุนธ์ุรกำิจ Lean Six 
Sigma: Yellow and Green Belts โดูยุม่จำานวนเงิน
ลงทุนทั�งสิ�น 284,000 บัาท ผู้เข้าร่วมกำารอบัรมทั�งสิ�น 
582 คน คิดูเป็น 14.1 ชีั�วโมง/คน/ปี 
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ตัวอยุ่างการดูำาเนิำนำการสำาคัญของโปรแกรมการ
พััฒนำาศกัยุภาพัเฉพัาะดู้านำ (Functional Program): 
Data Analytics Bootcamp

AWC ไดู้จัดู Data Analytics Bootcamp เมื�อเดูือน
มกำราคม 2566 โดูยุม่ท่มท่�เข้าร่วมจำานวน 10 ท่ม (รวม 
30 คน) และม่จำานวนชีั�วโมงอบัรม 35 ชีั�วโมง และวันท่� 
22 ม่นาคม 2566 ไดู้จัดู Demo Day ผ่าน MS Team 
เพื�อให้พนักำงานของ AWC ทุกำคนไดู้รับัชีมผลงานของ 10 
ท่มท่�ไดู้เข้าอบัรมเชีิงปฏิิบััติกำารนั�น 
 
ผลงานของ Data Analytics Bootcamp เน้นท่�กำารใชี้
เครื�องมือดูิจิทัลเข้ามาชี่วยุแกำ้ปัญหากำารทำางานท่�พนักำงาน
พบัในชี่วิตประจำาวัน ซ่่�งจะนำาไปสู่กำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำาร
ทำางานของท่ม ฝ่ัายุงาน และองค์กำรโดูยุรวม ตัวอยุ่าง
ของผลงาน เชี่น 

• กำารจัดูทำาแดูชีบัอร์ดูสำาหรับักำารรายุงานเรื�องต้นทุน 
• กำารจัดูกำารข้อมูล Footfall data เพื� อวิ เคราะห์

พฤติกำรรมของลูกำค้า
• กำารพัฒนาโครงสร้างกำารจัดูเกำ็บัข้อมูลผู้ใชี้งาน สินค้า 

และคำาสั�งซ่ื�อบันระบับัแพลตฟ้อร์ม PhenixBox 
• กำารใชี ้AI ชีว่ยุตรวจสอบัความผดิูปกำติของรายุไดูธ้์รุกำจิ

กำลุ่มศูนยุ์กำารค้า อาคาร และสำานักำงาน

2) Enhancement Program 
 เป็นหลักำสูตรกำารฝึักำอบัรมเพื� อเพิ� มข่ดูความสามารถื

ของพนักำงานทั�งในดู้านกำารทำางานและทัศนคติ (High 
Performance & Desired Mindset) และสร้าง
แรงบัันดูาลใจในกำารเร่ยุนรู้ ท่�สามารถืทำาไดู้ทุกำท่�ผ่าน
แพลตฟ้อร์มกำารเร่ยุนรู้ออนไลน์ โดูยุพนักำงานสามารถื
เลือกำหลักำสูตรท่�ตนเองสนใจในกำารเร่ยุนรู้และพัฒนา
ทักำษะเพื� อกำ้าวสู่กำารเป็นผู้เช่ี�ยุวชีาญหรือเป็นผู้นำาใน
อนาคต 

หลักสูตรหลัก (Core Program) 

• How to build a culture of continuous 
improvement

• Team Effective Through Communication
• The Power of Efficiency in Process - 

Digitalization Business
• หลกัำสตูร e-learning on Coursera เชีน่ AWC Core 

Value, Communication Strategies, Professional 
Development, Professionalism in Era of Change

หลกัสตูรพััฒนำาภาวะผูน้ำำา (Leadership Program) 

• หลักำสูตรทักำษะกำารโค้ชีสำาหรับัผู้บัริหาร (Leader as 
Coach)

• Leadership in 21st Century Organizations
• Leading Teams: Developing as a Leader
• Transformational Leadership for Inclusive 

Innovation
• Design-Led Strategy: Design thinking for 

business strategy and entrepreneurship
• หลักำสูตร e-learning on Coursera เชี่น AWC 

Leadership DNA, How to Manage a Remote 
Team, The Manager’s Toolkit: A Practical Guide, 
Guide to Managing People at Work เป็นต้น
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หลักสูตรพััฒนำาเฉพัาะตามสายุงานำ (Functional 
Program)

• Property Service Excellence Program (Part 
– Customer Service Excellence & Customer 
Experience Design)

• EPS Foam for Construction work 
• In House Knowledge sharing of Marine 

Wastewater Management
• In House Knowledge sharing of MOA 
• โซ่ล่ารูฟ้ท็อป ระบับัหลังคาโซ่ล่าเซ่ลล์ (Solar Cell)
• กำารคัดูแยุกำขยุะเศษอาหารแบับัถืูกำวิธ์่
• Lighting Products for Innovation & Sustainability
• ความรู้ เ บืั� องต้นมาตรฐานกำารลงบััญช่ีในธ์ุรกำิจ

อสังหาริมทรัพยุ์ 
• กำารรับัมือข้อร้องเร่ยุนจากำลูกำค้า สำาหรับักำลุ่มพนักำงาน

ขายุและให้บัริกำารลูกำค้า
• Accounting for investments in equity
• ภาระภาษแ่ละกำฎหมายุท่�เกำ่�ยุวขอ้งกำบัักำารปรบััโครงสรา้ง

กำิจกำารและควบัรวมกำิจกำาร
• มาตรฐานรายุงานทางกำารเงนิประจำาปี 2566 และประเดูน็

ทางบััญชี่ท่�สำาคัญ
• อัพเดูทมาตรฐานกำารรายุงานทางกำารเงิน NPAEs 

(2565) เปร่ยุบัเท่ยุบักำับัมาตราฐาน PAEs
• In House Knowledge Sharing Session of 

Sustainability and Climate
• Integrated Marketing Communications: 

Advertising, Public Relations, Digital Marketing
• Make the Sale: Build, Launch, and Manage 

E-commerce Stores
• Assess for Success: Marketing Analytics and 

Measurement

หลักสูตรพััฒนำาพืั�นำฐานำการทำางานำ (General 
Program) 

• Cybersecurity Awareness
• Analytics Canvas 
• เทคนิคกำารเข่ยุนเอกำสารทางธ์ุรกำิจ

นอกำจากำน่� พนักำงานสามารถืเร่ยุนรู้และบัันท่กำชีั�วโมงกำาร
เร่ยุนรู้ดู้วยุตนเองในระบับัไดู้อ่กำดู้วยุ ในปี 2566 AWC ไดู้
พัฒนาชี่องทางกำารเร่ยุนรู้ใน 2 แพลตฟ้อร์ม ไดู้แกำ่ 

• แพัลตฟ์อร์มคอร์สเซรา (Coursera): กำาร
เร่ยุนรู้ดู้วยุความมุ่งหวังท่�จะนำาไปสู่ความสำาเร็จ โดูยุ
บัริษัทไดู้สรรหาหลักำสูตรท่�ม่เนื�อหาตามมาตรฐานสากำล 

จากำผู้ เ ช่ี�ยุวชีาญของมหาวิทยุาลัยุชีื�อดูังทั� ว โลกำ 
เพื� อ ใ ห้พนักำงานสามารถืเร่ยุนรู้ ไดู้ตลอดูปี เพื� อ 
ส่งเสริมให้พนักำงานไดู้พัฒนาทักำษะใหม่ ๆ รวมถ่ืง 
เสริมสร้างศักำยุภาพและสนับัสนุนกำารพัฒนาองค์กำร
ควบัคู่ไปกำับักำารเติบัโตทางธ์ุรกำิจ ในปี 2566 บัริษัทไดู้
ใหก้ำารเขา้ถืง่หลกัำสตูรของ Coursera แบับั Full Access 
ให้แกำ่พนักำงานในแต่ละหน่วยุงานท่�เกำ่�ยุวข้อง อาทิ 
AWC Core Value, Communication Strategies, 
Professional Development, Professionalism 
in Era of Change หลักำสูตรกำารพัฒนาองค์กำรสู ่
ความเป็นเลิศ หลักำสูตรกำารวิเคราะห์ข้อมูล เป็นต้น 
นอกำจากำน่� ยุังไดู้ให้กำารเข้าถื่งหลักำสูตรของ Coursera 
แบับั Limited Access ให้แกำ่พนักำงานทุกำคน อาทิ 
กำารพัฒนาทักำษะกำารทำางานเป็นท่ม กำารบัริหารเวลา
เพื� อประสิทธ์ิผลส่วนบัุคคลและวิชีาชี่พ และหลักำสูตร
คู่มือปฏิิบััติในกำารบัริหารจัดูกำารคนในท่�ทำางาน เป็นต้น 
โดูยุบัริษัทไดู้ลงทุนในกำารซ่ื�อลิขสิทธ์ิ� ในกำารเข้าถื่ง
ระบับั Coursera ทั�งสิ�น 1,900,000 บัาท ม่ผู้เข้าร่วม 
กำารเรยุ่นรูใ้นระบับั Coursera รอ้ยุละ 100 ตามเป้าหมายุ 
ท่�กำำาหนดู 

• หลักสูตรเรียุนำรู้ผ่านำระบับัออนำไลนำ์ (E-Learning 
in @Core): AWC ไดู้จัดูเตร่ยุมชี่องทางกำารเร่ยุนรู้
ในทุกำรูปแบับั ทั�งกำารเร่ยุนออนไลน์ กำารเร่ยุนในรูปแบับั
สั�น ๆ  บัทสรุปจากำหนังสือ และพอดูแคสต์ เพื�อส่งเสริม
ให้พนักำงานม่พฤติกำรรมกำารเร่ยุนรู้ดู้วยุตัวเองตลอดู
ทั�งปี ในปี 2566 บัริษัทไดู้จัดูให้ม่กำารเร่ยุนรู้ผ่านระบับั 
E-Learning in @Core ทั�งสิ�น 24 หลักำสูตร ภายุใต ้
หัวข้อกำารคิดูเชิีงกำลยุุทธ์์ กำารสื�อสารในองค์กำร กำาร
พัฒนาทักำษะทางภาษาอังกำฤษ กำารเพิ�ม Productivity 
ในกำารทำางาน ความรู้ดู้านดูิจิทัล (Digital literacy) 
กำารพัฒนาความคิดูสร้างสรรค์ และกำารพัฒนาทักำษะ
ในกำารนำาเสนองาน โดูยุม่ผู้เข้าร่วมกำารเร่ยุนรู้ผ่านระบับั 
E-Learning in @Core ทั�งสิ�น 470 คน และม่ชีั�วโมง
กำารอบัรมทั�งสิ�น 5,129 ชีั�วโมง คิดูเป็น 10.9 ชีั�วโมง/
คน/ปี 
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Heartfelt Recognition Program
AWC ผลักำดัูนให้พนักำงานม่ส่วนร่วมและพัฒนาไปพร้อมกำับัองค์กำรดู้วยุกำารยุกำยุ่องชีื�นชีมความสำาเร็จและมอบัรางวัลแก่ำ
พนักำงาน ตามแนวคิดู 5A “Anyone, Anything, Any Scales, Anytime, Anywhere and Any Kind” 

ซ่่�งกำารยุกำยุ่องชีื�นชีมจากำใจ (Heartfelt recognition) น่� 
จะชี่วยุให้ทั�วทั�งองค์กำรไดู้รับัรู้และชีื�นชีมความมุ่งมั�นทุ่มเท 
ความสำาเร็จและกำารเป็นต้นแบับัท่�ดู่ของพนักำงาน นำาไปสู่ 
กำารม่ส่วนร่วม และกำารสร้างบัรรยุากำาศท่�ดูใ่นท่�ทำางาน สง่ผล 
ต่อความสุขและความมั�นใจในกำารทำางานของพนักำงาน
และเพื� อนร่วมงาน เป็นประโยุชีน์ต่อกำารสร้างกำำาลังใจ  
แรงจูงใจ รวมทั�งแรงบัันดูาลใจ ตลอดูจนเป็นกำารรักำษา
พนักำงานท่�ม่คุณภาพและม่ประสิทธ์ิภาพให้อยุู่ในองค์กำร 
ร่วมสร้างกำารเติบัโตและความสำาเร็จไปดู้วยุกัำน โดูยุในปี 
2566 AWC ไดู้จัดูทำา Heartfelt Recognition Program 
ประกำอบัดู้วยุ 3 รูปแบับั ไดู้แกำ่ 

AWC ม่กำารยุกำยุ่องชีื�นชีมพนักำงานและร่วมเฉลิมฉลอง
เนื�องในโอกำาสต่างๆ อาทิ 1st Day Welcome (New 
joiner) / Birthday / Work anniversary / Retirement 
/ New baby โดูยุเป็นกำารยุกำยุ่องชีื�นชีมพนักำงานผ่านท่ม 
HR / หัวหน้าและท่มงานของพนักำงานเอง โดูยุตัวอยุ่าง
ของกำารชีื�นชีมในชี่วิตส่วนตัว ไดู้แกำ่

Employee’s Birthday Celebration: บัรษิทัมก่ำารจดัูสง่ 
Birthday e-Card ให้แกำ่พนักำงานในวันเกำิดู ผ่านอ่เมลหรือ 
SMS รวมถื่งม่กำารมอบัเค้กำวันเกำิดูให้แกำ่พนักำงาน

Work Anniversary: บัริษัทม่กำารจัดูส่ง Happy Work 
Anniversary e-Card ให้แกำ่พนักำงานผ่านอ่เมลหรือ SMS 
รวมถื่งม่กำารมอบัของชีำาร่วยุแกำ่พนักำงาน

ความุ่สำาเรจ็ุใน้ช่้วติส�วน้ตัว 
(Personal Life Milestone)
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เป็นกำารยุกำยุ่องชืี�นชีมเมื�อพนักำงานไดู้ดูำาเนินงานบัรรลุ 
ผลสำา เ ร็ จของโครงกำาร ไ ดู้แกำ่  โครงกำารพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ุ (สร้างใหม่/ปรับัเปล่�ยุน/ปรับัปรุง) 
โครงกำารเปดิูธ์รุกิำจใหม ่และรวมถืง่โครงกำาร/กำจิกำรรมอื�น ๆ  
ท่�เก่ำ�ยุวข้องกำับัเป้าหมายุและผลลัพธ์์ท่�คาดูหวัง (OKR) และ
แผนกำลยุทุธ์ ์5 ปี เพื�อสรา้งแรงจงูใจใหท้ม่งานและพนกัำงาน
ท่�เกำ่�ยุวข้องทุกำคนม่ส่วนร่วมและภาคภูมิใจในโครงกำาร 
โดูยุตระหนักำถ่ืงคุณค่าท่�พนักำงานไดู้สร้างความสำาเร็จให้
กำับัโครงกำาร รวมทั�งความมุ่งมั�นทุ่มเทในกำารทำาหน้าท่�ให้ดู่
ท่�สุดู โดูยุม่กำารยุกำยุ่องชีื�นชีมพนักำงานผ่านชี่องทางต่างๆ 
เชี่น HR News, AWC Together และ Chief-Townhall

พนักำงานทุกำคนม่สิทธ์ิไดู้รับักำารยุกำยุ่องชีื�นชีมในหลายุดู้าน
ดูว้ยุกำนั ไดูแ้กำ ่AWC Core Values / Leadership DNA 
Story Sharing และ AWC Core Values / Leadership 
DNA Champion เพื�อยุกำยุ่องชีื�นชีมพนักำงานหรือผู้นำาท่�

แสดูงออกำถืง่ค่านยิุมของ AWC / Leadership DNA ไดู้
อยุา่งโดูดูเดูน่ เป็นตวัอยุา่งท่�ดูแ่ละสรา้งแรงบันัดูาลใจใหแ้กำ่
ผูอ้ื�น โดูยุพนักำงานสามารถืเขยุ่นข้อความหรือจดัูทำาวดู่่โอสั�น
แลว้เผยุแพรก่ำารยุกำยุอ่งชีื�นชีมนั�นผา่น @work application

ความุ่สำาเรจ็ุตามุ่เปา้ห้มุ่าย่สำาคญั/ความุ่กา้วห้น้า้  
(Target Achievement Milestone/Improvement)

การปฏิบิตัติามุ่ค�าน้ยิ่มุ่ข็ององค์กร  
(Demonstration of Desired Behavior)
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การสรา้งความุ่ผู่กพััน้กบัพัน้กังาน้ 
AWC ไดู้ร่วมมือกำับัแกำลลัพ (Gallup) บัริษัทผู้เชี่�ยุวชีาญ
ดู้านกำารสร้างความผูกำพันของกำพนักำงานในองค์กำร ในกำาร
จัดูทำาแบับัสำารวจความผูกำพันของพนักำงาน (Employee 
Engagement Survey) ซ่่�งพนักำงานทุกำคนจะสามารถื
แสดูงความคิดูเห็น และข้อเสนอแนะในเรื�องต่าง ๆ  ทั�งน่� 
บัริษัทให้ความสำาคัญกัำบัความคิดูเห็นและข้อเสนอแนะของ

พนักำงานทั�งหมดูโดูยุเชีื�อว่าเป็นหน่�งในปัจจัยุของกำารขับั
เคลื�อนไปสู่กำารเป็นองค์กำรและกำลุ่มอสังหาริมทรัพยุ์ท่�ไดู้รับั
ความชีื�นชีมและสร้างอนาคตท่�ดู่กำว่าให้กำับัผู้ท่�เกำ่�ยุวข้องทุกำ
ภาคสว่น  โดูยุบัรษิทัจะนำาผลกำารสำารวจมาวิเคราะห ์ออกำแบับั
และดูำาเนนิกำารพัฒนาในดู้านต่าง ๆ  ท่�เกำ่�ยุวกัำบัพนักำงาน เพื�อ
ส่งเสริมคุณภาพชี่วิตและประสบักำารณ์ในกำารทำางานท่�ดู่ ให้
พนักำงานม่ความสขุและผกูำพัน รว่มกำนัสรา้งความสำาเรจ็และ
เติบัโตไปพร้อมกำับัองค์กำรอยุ่างยุั�งยุืนสืบัไป 

ผลการสำารวจุความผูกพัันำของพันำักงานำปี 2566 
จุากผลสำารวจุจุุดูแข็งสำาคัญ คือ   
1. พนักำงานรับัรู้และรับัทราบัถื่งความคาดูหวังของบัริษัท ต่อหน้าท่�ของ 
 พนักำงาน (คะแนนเฉล่�ยุอยุู่ท่� 4.18/5.00) 
2. ความสัมพันธ์์อันดู่ของพนักำงานและบัริษัท สะท้อนให้เห็นถื่งกำารทำางานท่� 
 ม่ประสิทธ์ิภาพ (คะแนนเฉล่�ยุอยุู่ท่� 4.17/5.00) 
3. พนักำงานมุ่งมั�นในกำารส่งมอบังานท่� ม่คุณภาพ (คะแนนเฉล่�ยุอยุู่ท่�  
 4.12/5.00) 

AWC สนับัสนุนให้หัวหน้าแต่ละฝ่ัายุสร้างความผูกำพันและหารือกำับัท่มงาน  
เพื�อร่วมกำนัสร้างวฒันธ์รรมกำารมส่่วนร่วมในกำารปรับัปรงุและพัฒนากำารปฏิบิัติังาน  
ซ่่�งจะเสริมสร้างความผูกำพันท่�ดู่ให้กำับัพนักำงานและองค์กำรอยุ่างยุั�งยุืน 

ร้อย่ละ 97 
อัตราส�วน้การมุ่่ส�วน้ร�วมุ่ 

คะแนนความผูกำพันของ AWC (ไม่รวมธ์ุรกำิจโรงแรม) ม่ค่าเฉล่�ยุอยุู่ท่� 3.87 จากำ 5 คะแนน โดูยุผลลัพธ์์ท่�ไดู้แสดูง 
ให้เห็นว่า พนักำงานความผูกำพันธ์์กำับัองค์กำรในระดูับัท่�น่าพ่งพอใจ 
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ดูำาเนินกำารทบัทวนความเส่�ยุง
ดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีน

จัดูทำาหลักำสูตรกำารอบัรมให้
ความรู้ดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีนให้
กำบััพนกัำงาน

สิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ

ความหลากหลายุทางเพัศ
ของพันำักงานำ

หญิง   :   ชั่ายุ  หญิง   :   ชั่ายุ

อัตราส่วนำค่าตอบัแทนำ
ของพันำักงานำ

ดูำาเนำินำการประเมินำ 
ประเดู็นำความเสี�ยุง
ดู้านำสิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ

49  : 51 0.97  :  1 

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

 :  :
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ม่กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจร่วมกัำบัผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องหลายุฝ่ัายุ  
ในหลายุพื�นท่�ทั�วประเทศไทยุ โดูยุเฉพาะ พนักำงาน ลูกำค้า  
ผู้เชี่า คู่ค้า และชีุมชีน ท่�ม่ปฏิิสัมพันธ์์ร่วมกำันอยุ่างใกำล้ชีิดู
ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ บัริษัทจ่งไดู้ให้ความสำาคัญกัำบักำารตอบั
สนองต่อสิทธ์ิมนุษยุชีนขั�นพื�นฐาน และกำารส่งเสริมแนวคิดู
องค์กำรตามแนวทางปฏิิบััติดู้านความหลากำหลายุ ความ
เท่าเท่ยุม และกำารไม่แบั่งแยุกำ (Diversity, Equity, And 
Inclusion: DEI) โดูยุกำำาหนดูนโยุบัายุดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีน 
ท่�สอดูคล้องกำับัมาตรฐานสากำล และแผนปฏิิบััติกำารระดูับั
ชีาติว่าดู้วยุธ์ุรกำิจกำับัสิทธ์ิมนุษยุชีน ระยุะท่� 2 (พ.ศ. 2566-
2570) เพื�อป้องกัำน บัรรเทา และแก้ำไขปัญหาหรือผลกำระทบั 
เชีิงลบัในกำารละเมิดูสิทธิ์มนุษยุชีนจากำกำารประกำอบัธุ์รกิำจ 
รวมถื่งสนับัสนุนความหลากำหลายุและกำารยุอมรับัความ
แตกำต่าง ผ่านกำารดูำาเนินกำิจกำรรมต่างๆ เพื�อสร้างความ
ตระหนักำในกำารปฎิบััติต่อผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องอยุ่างเท่าเท่ยุม 
โดูยุไม่เลือกำปฏิิบััติ และสร้างโอกำาสให้ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 
ทุกำฝ่ัายุม่ประสบักำารณ์ท่�ดู่ต่อธ์ุรกำิจ เพื� อพัฒนาธุ์รกิำจให้
เติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน 

จากำสถืานกำารณ์ความขัดูแยุ้งทางภูมิรัฐศาสตร์ กำารแพร่
ระบัาดูของเชีื�อไวรัสโควิดู-19 กำารขาดูแคลนทรัพยุากำร และ
กำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูมิอากำาศ ส่งผลให้ผู้คนในโลกำ
ตระหนกัำถ่ืงประเดูน็ดูา้นสทิธ์มินษุยุชีนมากำข่�น อาท ิสทิธ์ขิอง
ชีมุชีนและปัญหามลพิษ สทิธ์ขิองแรงงาน และสทิธ์ใินกำารเขา้
ถื่งทรัพยุากำร เป็นต้น นอกำจากำน่� ประเทศไทยุไดู้ประกำาศใชี้
แผนปฏิบิัติักำารระดูบััชีาติวา่ดูว้ยุธ์รุกำจิกำบััสิทธิ์มนษุยุชีน ระยุะ
ท่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ในปี 2566 ซ่่�งเป็นกำรอบันโยุบัายุ
ระดัูบัชีาติท่�กำำาหนดูแนวทางกำารปฏิิบััติงานให้กำับัภาคส่วน
ต่าง ๆ เพื�อคุ้มครองประชีาชีนและชีุมชีนไม่ให้ถืูกำละเมิดูสิทธ์ิ
มนุษยุชีนจากำกำารประกำอบัธ์ุรกำิจ และส่งเสริมแนวทางกำาร
ดูำาเนินธุ์รกิำจท่�ม่ความรับัผิดูชีอบัและเคารพสิทธ์ิมนุษยุชีน
ตลอดูทั�งห่วงโซ่่อุปทาน (Supply Chain) โดูยุมุ่งหวังให้
เกำิดูกำารเจริญเติบัโตทางเศรษฐกำิจอยุ่างยุั�งยุืน 

เพื� อตอบัสนองต่อความท้าทายุและนโยุบัายุของประเทศ 
AWC ม่ความมุ่งมั�นท่�จะส่งเสริมและยุ่ดูถืือกำารเคารพสิทธ์ิ
มนุษยุชีนตลอดูห่วงโซ่่คุณค่าของบัริษัท เนื�องจากำ AWC 

ความท้าทายุและโอกาส
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AWC ม่ความมุ่งมั�นในกำารส่งเสริม และยุ่ดูถืือกำารเคารพ
สิทธ์ิมนุษยุชีนให้กำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ เพื�อดูำาเนิน
ธ์รุกำจิอยุ่างมค่วามรับัผิดูชีอบัและสร้างคณุค่าท่�ยุั�งยุนืตลอดู 
ห่วงโซ่่ คุณค่า บัริษัทจ่งไ ดู้ประกำาศใช้ีนโยุบัายุดู้าน 
สิทธิ์มนุษยุชีนตั�งแต่ปี 2565 เพื�อป้องกัำนกำารละเมิดูสิทธิ์
มนษุยุชีนของทกุำคนสถืานประกำอบักำารของ AWC ไมว่า่จะเป็น  
พนักำงาน ลูกำค้า ผู้เชี่า คู่ค้า ชีุมชีน หรือพันธ์มิตรทางธ์ุรกำิจ 
โดูยุบัริษัทไดู้ม่กำารทบัทวนนโยุบัายุอยุ่างต่อเนื�องเพื� อให้
สอดูคล้องกำับักำฎหมายุและมาตรฐานสากำลท่�เกำ่�ยุวข้อง อาทิ 
พระราชีบััญญัติ คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 แผนปฏิิบััติ
กำารระดูับัชีาติว่าดู้วยุธ์ุรกำิจกำับัสิทธ์ิมนุษยุชีน ระยุะท่� 2 (พ.ศ. 
2566-2570) อนุสัญญาหลักำและปฏิิญญาว่าดู้วยุหลักำ
กำารและสิทธ์ิขั�นพื�นฐานในกำารทำางานขององค์กำารแรงงาน
ระหว่างประเทศ (Core conventions and declaration 
on fundamental principles and rights at work 
of the International Labor Organization: ILO)  

หลกัำกำารชี่�แนะแห่งสหประชีาชีาติวา่ดู้วยุธุ์รกิำจกัำบัสิทธิ์มนุษยุชีน  
(United Nations Guiding Principles on Business 
and Human Rights: UNGPs) ปฏิญิญาสากำลวา่ดูว้ยุสิทธ์ิ
มนุษยุชีน (Universal Declaration of Human Rights) 
และหลักำกำารข้อตกำลงโลกำแห่งสหประชีาชีาติ (UN Global 
Compact) 

ในปี 2566 AWC ไดู้ปรับัปรุงนโยุบัายุดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีน 
ให้ครอบัคลุมประเดู็นกำารค้ามนุษยุ์และแรงงานทาสยุุคใหม่ 
ระบัุขอบัเขตของประเดู็นกำารล่วงละเมิดูหรือกำารคุกำคามท่�
ไม่ใชีท่างเพศ (non-sexual harassment) เพิ�มเตมิประเดูน็
เสรภ่าพในกำารรวมกำลุม่และสิทธ์ใินกำารเจรจาตอ่รองรว่มกำนั  
ประเด็ูนกำารจ่ายุค่าจ้างอยุ่างเสมอภาค นโยุบัายุกำารเพิ�ม 
คา่จ้าง และประเด็ูนดู้านความหลากำหลายุ ความเท่าเทยุ่ม และ
กำารไม่แบ่ังแยุกำ (DEI) โดูยุหลักำปฏิบิัติัดูา้นสิทธิ์มนุษยุชีนของ
บัริษัท ครอบัคลุมประเดู็นสำาคัญดูังต่อไปน่� 

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

1. 
คุ้ ม ค รอง สิทธ์ิ ใ น ช่ี วิ ต 
เ ส ร่ ภ า พ  แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดูภัยุในชี่วิต

2.
ไม่ม่กำารใชี้แรงงานเดู็กำ 
แรงงานบัังคับัทุกำรูปแบับั 
กำารค้ามนุษยุ์ และแรงงาน
ทาสยุุคใหม่ในกำารดูำาเนิน
ธ์รุกำจิของบัริษทัและตลอดู
ห่วงโซ่่อุปทาน

3. 
ไม่ม่กำารเลือกำปฏิิบััติในกำาร
จ้างงานหรือกำารประกำอบั
อาชี่พ โดูยุมุ่งเน้นส่งเสริม
ความหลากำหลายุ ความ
เท่าเท่ยุมและกำารม่ส่วนร่วม 
รวมถื่งกำารพิจารณาค่า
ตอบัแทนท่�เท่าเท่ยุมในงาน
ท่�ม่ค่าเท่ากำัน

4.
ไม่ใชี้ความรุนแรงทุกำรูป
แบับั กำารล่วงละเมิดูทาง
เพศ และกำารล่วงละเมิดูใน
รูปแบับัอื�นในท่�ทำางาน

5. 
ส่งเสริมเสร่ภาพ
ในกำารสมาคม 
และสิทธ์ิ ในกำาร
เจรจาต่ อรอง
รว่ม

6.
ส่งเสริมสภาพกำาร
ทำางานท่�ปลอดูภัยุ
และม่สุขภาวะ

7.
รับัรองกำารจ้างงาน
ท่�ม่คุณค่าและกำาร
จั ดู ห า ง า น ท่� เ ป็ น
ธ์รรมดู้วยุค่ าจ้ าง 
สิทธิ์ประโยุชีน์ และ
ส วั ส ดูิ กำ า ร ท่� เ ป็ น
ธ์รรม เพื�อความเป็น
อยุู่ท่�ดู่ของพนักำงาน
และครอบัครัว

8.
เคารพสิทธ์ิความเป็น
ส่วนตัว

9.
เค ารพสิ ท ธิ์ชีุ มชีน
และสิทธ์ิมนุษยุชีน
ของคนในชีุมชีนใน
ดู้ านคุณภาพชี่ วิ ต 
สุขภาพ และความ
ปลอดูภัยุ และกำาร
เข้าถื่งทรัพยุากำรทาง
ธ์รรมชีาติและท่�ดูิน 
รวมถ่ืงกำารรับัรอง
กำารม่ส่วนร่วมของ
ชีุมชีน

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/human-rights-policy-th.pdf
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ในปี 2566 AWC ไดู้ดูำาเนินกำารประเมินความเส่�ยุงดู้านสิทธ์ิ
มนุษยุชีน (Human Rights Risk Assessment) ภายุใต้
หลักำกำารบัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงขององค์กำรท่�สอดูคล้อง
กำับัแนวปฏิิบััติสากำลเป็นปีแรกำ เพื� อระบัุ ป้องกัำน และ
บัรรเทาข้อกำังวลหรือความเส่�ยุงดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีนท่�อาจ

• วางแผนและกำำาหนดู
ขอบัเขตของประเดู็น
สิทธ์ิมนุษยุชีนผ่าน
กำารวิเคราะห์บัริบัท
ขององค์กำรและผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

• เกำ็บัข้อมูลเพื�อ
กำำาหนดูความเส่�ยุง
ท่�อาจเกำิดูข่�นและท่�
เกำิดูข่�นจริงผ่านกำาร
สัมภาษณ์เชีิงล่กำ 
กำารสนทนากำลุ่ม และ
กำารใชี้แบับัสอบัถืาม 

• จัดูทำากำารประเมิน
ความเส่�ยุงเท่ยุบั
กำับัความรุนแรงและ
ความน่าจะเป็นท่�อาจ
จะเกำิดูข่�น และจัดูทำา
เกำณฑ์์กำารให้คะแนน
เพื�อจำาแนกำระดูับั
ความเส่�ยุงเหล่านั�น 

• จัดูทำาแผนบัรรเทา
ผลกำระทบัและกำาร
ดูำาเนินกำารแกำ้ไขร่วม
กำับัผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

• ติดูตามความคืบัหน้า
ประเดู็นท่�ม่กำารแกำ้ไข
และสื�อสาร

เพื� อแสดูงให้เห็นถื่งความมุ่งมั�นในกำารขับัเคลื�อนกำาร
ดูำาเนินงานดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีน AWC ไดู้ดูำาเนินกำารประเมิน
ความเส่�ยุงดู้านสิทธิ์มนุษยุชีน (Human Right Risk 
Assessment: HRRA) และจัดูทำามาตรกำารจัดูกำารความ
เส่�ยุงดูา้นสทิธ์มินษุยุชีน ครอบัคลมุทกุำหนว่ยุธ์รุกำจิและหว่ง
โซ่ค่ณุคา่ของบัรษิทั โดูยุจะเข้าทำากำารตรวจประเมนิทกุำ 3 ปี 
และม่กำารทบัทวนประเด็ูนความเส่�ยุงทุกำปี เพื�อให้ม่กำารดููแล 
ปกำป้อง และสร้างความตระหนักำในเรื�องสิทธิ์มนุษยุชีนของผู้
มส่ว่นเกำ่�ยุวขอ้งทกุำฝ่ัายุ ตามนโยุบัายุและแนวปฏิบิัติัสากำลท่�

กำำาหนดูไว้ นอกำจากำน่� AWC ไดู้ผนวกำกำารปฏิิบัติัตามหลักำดูา้น
สทิธิ์มนุษยุชีนไว้ในจรรยุาบัรรณธุ์รกิำจของบัริษทั และในกำรณ่
ท่�พบักำารกำระทำาท่�ไม่เหมาะสมสามารถืแจ้งเบัาะแสต่อหน่วยุ
สนบััสนนุทรพัยุากำรบุัคคล (HR Business Partner: HRBP) 
ในแตล่ะกำลุม่ธุ์รกำจิท่�เกำ่�ยุวขอ้ง เพื�อดูำาเนินกำารสืบัสวนตอ่ไป 
รวมถื่งผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำกำลุ่มสามารถืทำากำารร้องเร่ยุน
กำรณก่ำารละเมิดูสทิธิ์มนุษยุชีน ไดูท้่�ชีอ่งทางกำารร้องเรยุ่นและ
รอ้งทุกำข์ตามท่�ระบัไุว้ในจรรยุาบัรรณธ์รุกำจิ ทั�งน่� AWC ไม่
พบัเจอกำรณก่ำารละเมิดูสทิธ์มินษุยุชีนตลอดูกำารดูำาเนนิธ์รุกำจิ

ว่างแผู้น
และกำาหนดี
ขอบเขต

เก็บข้อมูล การ้จุัดีการ้
ผู้ลกร้ะที่บ

ปร้ะเมิน
ค์ว่ามเส่�ยง

ติดีตาม
ค์ว่ามค์ืบหน้า

เกำิดูข่�นและท่�เกำิดูข่�นจริงอันเป็นผลมาจากำกำารประกำอบัธ์ุรกำิจ  
โดูยุบัริษัทไดู้กำำาหนดูกำารประเมินความเส่�ยุงดู้านสิทธิ์ 
มนุษยุชีนทั�งในกิำจกำรรมทางธ์ุรกำิจและผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง
ตลอดูห่วงโซ่่อุปทานทุกำ 3 ปี และติดูตามผลกำารดูำาเนินกำาร
เป็นประจำาทุกำปี โดูยุม่กำระบัวนกำารประเมินความเส่�ยุง ดูังน่� 

การประเมินำความเสี�ยุงดู้านำสิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ
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ประเดู็นำความเสี�ยุงดู้านำสิทธ์ิมนำุษยุชั่นำที�สำาคัญ ปี 2566 
(Salient Human Rights Issues) 

ในปี 2566 AWC ประเมินความเส่�ยุงดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีน
ครอบัคลุมร้อยุละ 100 ของกำิจกำรรมท่�เป็นธ์ุรกำิจหลักำและ
กำิจกำรรมอื�นของทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน เพื�อ
ระบัุความเส่�ยุงดู้านสิทธิ์มนุษยุชีนต่อผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง 
ทุกำฝ่ัายุ ประกำอบัดู้วยุ ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องภายุใน ไดู้แกำ่ 
พนักำงาน ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องภายุนอกำ ไดู้แกำ่ คู่ค้า ผู้รับัเหมา 
และชีุมชีน รวมถื่งกำลุ่มเปราะบัาง ไดู้แกำ่ เดู็กำ ผู้ทุพพลภาพ 
แรงงานข้ามชีาติ คนพื�นเมือง ผู้หญิง และ LGBTQ+ ซ่่�ง
อาจไดูร้บััหรอืเผชีญิความเส่�ยุงดูา้นสทิธ์มินษุยุชีนในปจัจบุันั 

ผลกำารประเมินความเส่�ยุงในปี 2566 พบัว่า ประเดู็นความ
เส่�ยุงท่�ม่แ่นวโนม้จะเกำดิูข่�นในปัจจบุันัและอนาคต ครอบัคลุุม 
4 ดู้านหลักำ คือ สิทธ์ิของแรงงาน (Labor Right) ดู้าน 
อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ (Occupational Health 
and Safety) สทิธ์ชิีมุชีน (Community Right) และประเด็ูน
อื�น ๆ  ท่�เกำ่�ยุวข้องกัำบัสิทธิ์มนุษยุชีน เช่ีน สทิธิ์ขอ้มูลและความ
เป็นสว่นตวั สทิธ์ใินกำารออกำความเหน็อยุา่งเสร ่เปน็ตน้ AWC 

ยุงัไดูร้วบัรวมขอ้มูลในกำารระบุัความเส่�ยุงดูา้นสทิธิ์มนุษยุชีน 
ท่�อาจเกิำดูข่�นและเกิำดูข่�นจริงท่�เกำ่�ยุวข้องกัำบักำารดูำาเนิน
ธ์ุรกำิจของบัริษัทตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน ดู้วยุวิธ์่กำารต่าง ๆ  
เชี่น กำารทบัทวนข้อมูลจากำแหล่งท่�มาต่าง ๆ กำารสร้าง 
กำารม่ส่วนร่วมกำับัผู้ ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ผ่านกำารสำารวจ  
กำารสนทนากำลุ่ม และกำารสัมภาษณ์ เพื� อประเมินความ
ตระหนักำของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องต่อประเดู็นสิทธ์ิมนุษยุชีน 
โดูยุในปี 2566 พบัว่า ประเด็ูนความเส่�ยุงดู้านสิทธิ์มนุษยุชีน 
ท่�สำาคัญม่ทั�งสิ�น 5 ประเดู็น ซ่่�งบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารร่วม
กำับัหน่วยุธุ์รกิำจในกำารวิเคราะห์จัดูหามาตรกำารบัรรเทา 
ผลกำระทบัจากำความเส่�ยุงครอบัคลมุรอ้ยุละ 100 ของหนว่ยุ
ธ์ุรกำิจ และกำำาหนดูกำารระยุะเวลาในกำารติดูตามกำารดูำาเนิน
กำารตามมาตรกำารในทุกำความเส่�ยุงทุกำไตรมาส และทุกำเดูือน 
ตามความเหมาะสม โดูยุสามารถืรายุละเอ่ยุดูกำารประเมิน
ความเส่�ยุงดู้านสิทธ์ิมนุษยุชีน และมาตรกำารบัรรเทา 
ผลกำระทบัจากำความเส่�ยุง ไดูใ้น AWC Human Right Risk 
Assessment Summary Report 2023

พันำักงานำของ AWC ผู้เชั่่าและคู่ค้า ลูกค้า ชัุ่มชั่นำ

• เสร่ภาพัใน้การรวมุ่
กล่�มุ่

• การจุ้างงาน้ข็อง
แรงงาน้ข็้ามุ่ช้าติ

• สิทธิิใน้การได้รับ
ข็้อมุู่ลเก่�ย่วกับกลไก
การร้องท่กข็์

• สิทธิิด้าน้ส่ข็ภาพั 
ความุ่ปลอดภัย่  
และสิ�งแวดล้อมุ่  
(ใน้กระบวน้การ
ก�อสรา้ง)

• สิทธิิใน้การเข็้าถูึงการ
ใช้้ทรัพัย่ากร  
เช้�น้ ท่�ดิน้และน้ำ�า 
เป็น้ต้น้

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/human-rights-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/human-rights-policy-th.pdf
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ในปี 2566 AWC ยุังคงมุ่งเน้นกำารสื�อสารและจัดูกำิจกำรรมสนับัสนุนสิทธ์ิมนุษยุชีนและกำารสนับัสนุนความหลากำหลายุและ
ยุอมรับัความแตกำต่างให้แกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องตลอดูทั�งปี โดูยุกำิจกำรรมท่�โดูดูเดู่นในรอบัปีท่�ผ่านมา ประกำอบัดู้วยุ 

ในวันท่� 8 ม่นาคม 2566 “วันสตร่สากำล (International 
Women’s Day)” เพื�อสนับัสนุนความเท่าเท่ยุมทางเพศ 
ไม่ม่อคติ และกำารแบั่งแยุกำ AWC ไดู้จัดูเตร่ยุมสิ�งอำานวยุ
ความสะดูวกำและจัดูกำารประชีุมปฏิิบััติกำารสำาหรับัพนักำงาน

หญิงในท่�ทำางาน ดู้วยุความเชีื�อมั�นว่ากำารผน่กำกำำาลังและม่
เป้าหมายุรว่มกำนัจะสร้างความสามัคคแ่ละความสขุในท่�ทำางาน 
ภายุใต้พันธ์กำิจ “สร้างอนาคตท่�ดู่กำว่า (Building a Better 
Future)” 

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

วนั้สตรส่ากล (International Women’s Day)



สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

AWC มุ่งมั�นในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างยุั�งยุืนตามกำลยุุทธ์์ 3 
เสาหลักำ “Better Planet” “Better People” และ “Better 
Prosperity” โดูยุในดู้าน Better People ประเด็ูน Human 
Capital & Employee Well-Being นอกำจากำเราไดู ้
เสริมสร้างสภาพแวดูล้อมและบัรรยุากำาศท่�ดู่ในกำารทำางาน
แล้ว ยุังไดู้ส่งเสริมให้พนักำงานทำางานอยุ่างม่ความสุขและ
ยุั�งยืุนดู้วยุคุณภาพชี่วิตท่�ดู่ทั�งกำายุและใจ รวมถื่งส่งเสริม
ให้พนักำงานม่ทัศนคติท่�ดู่ในกำารทำางานร่วมกำับัผู้อื�น

ในวนัท่� 30 กำรกำฎาคม 2566 “วันมิตรภาพสากำล” AWC ไดู้
เชิีญชีวนพนักำงานมาร่วมขอบัคุณให้กำบััมิตรภาพดู ่ๆ  เสมอ
มาของเพื�อนรว่มงาน ผา่นกำารแทก็ำหรอืแชีรโ์พสน่�ใหก้ำนัเพื�อ
เติมความสุขและความสัมพันธ์์ท่�ดู่ต่อกำัน

ในวันท่� 1 ถื่ง 30 มิถืุนายุน 2566 AWC ไดู้เชีิญชีวนให้
พนกัำงานทกุำคนมารว่มถืา่ยุภาพกำบััตวัอกัำษร #PrideMonth 
ความสูง 2 เมตร ท่�ต่กำ The Empire ตลอดูเดูือนมิถืุนายุน 
ซ่่�งถืูกำกำำาหนดูให้เป็น “Pride Month” หรือเดูือนแห่งความ
ภาคภูมิใจของกำลุ่มความหลากำหลายุทางเพศ (LGBTQ+) 
เพื�อเป็นกำารเฉลิมฉลองความหลากำหลายุ กำารไม่แบั่งแยุกำ 
และความรักำในทุกำรูปแบับั

The Empire Pride Month

วนั้มุ่ติรภาพัสากล (International 
Friendship Day)



การปรับักระบัวนำการ
และเปลี�ยุนำองค์กรไปสู่ดูิจุิทัล
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การปรับักระบัวนำการ
และเปลี�ยุนำองค์กรไปสู่ดูิจุิทัล

ร้อย่ละ 15
ข็องกระบวน้การได้รับการพััฒน้า/ปรับปร่งแน้วทาง
ปฏิิบัติและอำาน้าจุตัดสิน้ใจุท่�ช้ัดเจุน้ การควบค่มุ่และ

ระบ่ตัวช้่�วัดผ่ลการดำาเน้ิน้การตามุ่เป้าห้มุ่าย่ 
โดย่การประเมุ่ิน้และปรับปร่งกระบวน้การทำางาน้ผ่�าน้

ตัวช้่�วัดท่�มุ่่ประสิทธิิภาพั (เชี่น เวลาท่�ใชี้ (TAT)
ความรวดูเร็วในกำารทำางาน กำารลดูค่าใชี้จ่ายุ 

ประสิทธ์ิภาพ ความเส่�ยุง) 

อย่�างน้้อย่ร้อย่ละ 10-20

ลดจุำาน้วน้วัน้ใน้การดำาเน้ิน้การได้ 10 วัน้ 
ใน้การจุัดทำาสัญญารักษาข็้อมุู่ลท่�เป็น้ความุ่ลับ

(ใน้กรณ่ท่�ไมุ่�มุ่่การเปล่�ย่น้แปลงข็้อความุ่) 
ผ่�าน้การสร้างเส้น้ทางท่�มุ่่�งตรงสู�เป้าห้มุ่าย่

ใน้การจุัดทำาสัญญารักษาข็้อมุู่ลท่�เป็น้ความุ่ลับ 
(Highway NDA)

น้ำาเทคโลโลย่่ดิจุิทัลมุ่าใช้้ทำาให้้เกิดผ่ลงาน้ท่�ด่เย่่�ย่มุ่  
เพืั�อการแข็�งข็ัน้และดำาเน้ิน้ธิ่รกิจุอย่�างย่ั�งย่ืน้  
ช้�วย่ลดต้น้ท่น้การดำาเน้ิน้งาน้ห้รือเพิั�มุ่ราย่ได้

จุากการใช้้เทคโน้โลย่ ่232 ล้าน้บาท

ปรับปร่งวิธิ่การทำางาน้ใน้องค์กรอย่�างมุ่่ประสิทธิิภาพั
ผ่�าน้กระบวน้การทำางาน้ข็องแต�ละ

ห้น้�วย่งาน้ ท่�มุ่่การปรับปร่งอย่�างต�อเน้ื�อง

จุำาน้วน้ 197 โครงการ

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566
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กำารลำาดูับัความสำาคัญในกำารนำาเอาเทคโนโลยุ่ดิูจิทัลมาปรับั
ใชี้ในกำารทำางาน ตามเป้าหมายุท่�วางไว้ให้สำาเร็จ นอกำจากำน่� 
บัริษัท ยุังพัฒนากำารเข้าถื่งข้อมูลและบัริหารจัดูกำารข้อมูลท่�
ม่ค่าและจำาเป็นต่อองค์กำรไดู้ดู่ข่�น ตลอดูจนส่งเสริมกำลยุุทธ์์
ในกำารบัริหารจัดูกำารให้ม่ความไดู้เปร่ยุบัในตลาดูสินค้า
และบัริกำาร อาทิ ลดูต้นทุนและกำระบัวนกำารบัริหารจัดูกำาร 
ลดูค่าใชี้จ่ายุท่�เป็นต้นทุนในกำารผลิต เป็นต้น เพื�อชี่วยุให้
กำระบัวนกำารกำารตัดูสินใจในกำารบัริกำารสามารถืตัดูสินใจไดู้
อยุ่างเร็วและม่ประสิทธ์ิภาพมากำข่�น 

ปัจจุบััน ความก้ำาวหน้าของเทคโนโลยุ่ไดู้เข้ามาม่บัทบัาท
สำาคัญในกำารขับัเคลื�อนเศรษฐกำิจ สังคม และสิ�งแวดูล้อม 
โดูยุเฉพาะหลังสถืานกำารณ์กำารแพร่ระบัาดูโรค COVID-
19 ท่�ส่งผลกำระทบัต่อวิถื่ชี่วิตและพฤติกำรรมผู้บัริโภคหันไป
พ่�งพากำารใช้ีเทคโนโลยุ่มากำข่�น ในขณะเดู่ยุวกัำน กำารพัฒนา
เทคโนโลยุ่ใหม่ๆ ไดู้กำลายุเป็นหัวใจท่�สำาคัญในกำารประกำอบั
ธ์ุรกิำจ ส่งผลให้ธ์ุรกำิจเกำิดูกำารปรับัตัวพัฒนาเปล่�ยุนแปลง
โครงสร้างขององค์กำรเป็นไปอยุ่างรอบัดู้านและครอบัคลุม
ในทุกำโครงสร้างขององค์กำร เพื� อลดูค่าใชี้จ่ายุทางดู้าน
บัุคคลากำรและชี่วยุให้เกำิดูประสิทธิ์ภาพของงานในทุกำ ๆ 
ฝ่ัายุอันจะเป็นผลทำาให้ธ์ุรกำิจสามารถืท่�จะผลิตสินค้าและ
บัริกำารตรงตามความต้องกำารของตลาดูและผู้บัริโภคอยุ่าง 
ทันท่วงท่และม่ประสิทธ์ิภาพ และสามารถืแข่งขันในตลาดูไดู้
อยุ่างยุั�งยุืนต่อไป 

ดู้วยุเหตุน่� AWC จ่งตระหนักำและให้ความสำาคัญต่อกำาร
ประยุุกำต์ใชี้ดิูจิทัลในทุกำขั�นตอนของกำารทำางาน เพื�อเสริม
สร้างศักำยุภาพกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจและความสามารถืในกำาร
แข่งขัน บัริษัท จ่งมุ่งมั�นสร้างความสมบัูรณ์และบัูรณากำาร 
ข้อมูล กำระบัวนกำาร และเทคโนโลยุ่เข้าดู้วยุกำัน เพื�อมุ่งสู ่
ความเป็นเลิศในดู้านกำารดูำาเนินงานภายุในองค์กำร ในขณะ
เดู่ยุวกัำน บัริษัท ไดู้ส่งเสริมให้ผู้รับัผิดูชีอบัในกำระบัวนกำารม่
เป้าหมายุเดูยุ่วกำนัเพื�อมุง่สูร่ะดูบััท่� “สรา้งมาตรฐาน” ซ่่�งแตล่ะ
ท่มจะสามารถืบัรรลุเป้าหมายุกำารพัฒนากำารดูำาเนินงาน 
ดูว้ยุกำระบัวนกำารและวัตถุืประสงค์ท่�มค่วามชัีดูเจน เพื�อผลักำ
ดูนัประสทิธ์ภิาพแบับัครบัวงจรและยุกำระดูบััประสทิธ์ผิลของ

ความท้าทายุและโอกาส

AWC ม่ความมุ่งมั�นในกำารนำาเทคโนโลยุ่ดิูจิทัล มาใช้ีเพื�อ
สร้างวัฒนธ์รรมกำารทำางานให้เหนือกำว่าเกำณฑ์์ (beyond 
benchmark culture) ควบัคู่กำับักำารยุกำระดูับักำระบัวนกำาร
ท่�ดู่มาสนับัสนุนกำารจัดูกำารความเส่�ยุงและยุกำระดัูบักำาร
ทำางานให้ม่ประสิทธ์ิภาพมากำข่�น บัริษัท จ่งไดู้ตั�งเป้าหมายุ 
ในกำารสรา้งความสมบัรูณแ์ละบัรูณากำารขอ้มูล กำระบัวนกำาร 
และ เทคโนโลยุ่ เข้ าดู้วยุกำัน เ พื� อมุ่ ง สู่ความเ ป็นเ ลิศ 
ดู้านกำารดูำาเนินงานภายุในองค์กำรอยุ่างต่อเนื�อง อ่กำทั�ง
กำำาหนดูกำรอบัประเมนิความสมบัรูณ ์(Maturity Framework)  
ท่�ประกำอบัดูว้ยุ 5 ระดูบัั เพื�อเปน็ตวับัง่ชี่�กำารดูำาเนนิงานของ 
AWC ในกำารสร้างความสมบูัรณ์และกำารบูัรณากำารข้อมูล 
กำระบัวนกำารและเทคโนโลยุเ่ขา้ดู้วยุกำนั โดูยุม่รายุละเอยุ่ดูดูงัน่� 

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

บัรรลุผลลัพธ์์ท่�ตั�งเป้าไว้ ตาม
กำรอบัประ เมินความสมบัู รณ์ 
(Maturity Framework) ในระดูับั
ท่� 3 สร้างมาตรฐาน

ตั�งเป้าหมายุในกำารนำาเสนอกำาร
บัริกำารโมเดูลกำารจับัคู่สินค้าให้แกำ่
ลูกำค้าภายุนอกำ เพื� อเสริมสร้าง
ความแข็งแกำรง่ของห่วงโซ่อุ่ปทาน 
และกำารเติบัโตท่�ยุั�งยุืนสำาหรับัผู้ม่
สว่นเกำ่�ยุวขอ้งทั�งหมดู

นำาเทคโนโลยุ่มาใชี้ในกำารรวบัรวม
ข้อมูลสำาหรับักำารวิเคราะห์และกำาร
ตดัูสนิใจทางธ์รุกำจิ

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567 
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แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

กรอบัประเมินำความสมบัูรณ์
(Maturity Framework)

ระดูับัที� 1
เฉพัาะกิจุ/เริ�มต้นำ

ระดูับัที� 2
บัริหารจุัดูการ

ระดูับัที� 3
สร้างมาตรฐานำ

ระดูับัที� 4
สร้างประโยุชั่นำ์ 

สูงสุดู

ระดูับัที� 5
สร้างประสบัการณ์ใหม่

ให้กับัวงการ

“ตดิูตามผลลัพธ์์
ไดู้”

“บัรรลุผลลัพธ์์ท่�
ตั�งเป้าไว้”

“บัรรลุเป้าหมายุ
เมื�อเท่ยุบักำับัค่า
อุตสาหกำรรมเฉล่�ยุ”

“เป็นท่�หน่�ง”

ไม่ม่กำระบัวนกำาร 
/ ไม่ม่กำรอบักำาร
ดูำาเนินงาน / ไม่ม่
แนวทางท่�ชีัดูเจน

สามารถืรายุงาน
กำารประเมินเป็น
ประจำาไดู้

ทำาตามผลกำาร
ดูำาเนินงานท่�ตั�งเป้า
ไว้ไดู้สำาเร็จ

ม่ผลกำารดูำาเนินงาน
เป็นอันดูับัต้น ๆ

ม่ผลกำารดูำาเนิน
งานดู่เลิศในกำลุ่ม
อุตสาหกำรรมและ
สร้างสถืิติใหม่

ตั�งแต่ปี 2665 บัริษัท ไดู้ริเริ�มกำำาหนดูให้ม่ผู้รับัผิดูชีอบั
กำระบัวนกำารม่เป้าหมายุเดู่ยุวกัำนในกำารมุ่งสู่ระดัูบัท่� 2 
“บัริหารจัดูกำาร” ซ่่�งแต่ละท่มจะสามารถืบัรรลุเป้าหมายุกำาร
พัฒนากำารดูำาเนนิงานดูว้ยุกำระบัวนกำารและวตัถืปุระสงคท์่�ม่
ความชีดัูเจน ผลลพัธ์ส์ำาคญัท่�ชี่�วดัูไดู ้กำารระบัคุวามเส่�ยุงหลกัำ 
อำานาจกำารอนุมตัทิ่�ชีดัูเจน เพื�อผลกัำดูนัประสิทธ์ภิาพแบับัครบั
วงจรและยุกำระดูับัประสิทธิ์ผลของกำารลำาดูับัความสำาคัญใน
กำารนำาเอาเทคโนโลยุ่ดูิจิทัลมาปรับัใชี้ในกำารทำางาน 

ในปี 2566 บัริษัท ไดู้มุ่งมั�นขยุายุผลจากำกำารขับัเคลื�อนกำาร
ปรับักำระบัวนกำารและเปล่�ยุนองค์กำรไปสู่ดูิจิทัลจากำระดูับัท่� 2 
“บัริหารจัดูกำาร” ไปสู่ระดัูบัท่� 3 “สร้างมาตรฐาน” เพื�อให้
บัริษัท สามารถืบัรรลุผลกำารดูำาเนินงานตามเป้าหมายุท่�ตั�ง
ไว้ไดู้สำาเร็จ โดูยุบัริษัท ไดู้จัดูทำาตัวชี่�วัดูความสำาเร็จ (Key 
Performance Indicators: KPIs) ขององค์กำร เพื�อสร้าง
มาตรฐานในกำระบัวนกำารทำางาน ผลประโยุชีนท์างธ์รุกำจิ ความ
พ่งพอใจให้แกำ่ลูกำค้า เพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารทำางาน และเพิ�ม
ความสามารถืในกำารจัดูกำารความเส่�ยุงให้แกำ่องค์กำร โดูยุให้

แต่ละหน่วยุงานผลักำดูันให้เกำิดูกำระบัวนกำารท่�โดูดูเดู่น กำาร
ปรับัใช้ีเทคโนโลยุ่ดิูจิทัล และสร้างวัฒนธ์รรมกำารทำางานให้
เหนือกำว่าเกำณฑ์์เพื� อให้เกิำดูประสิทธิ์ภาพมากำข่�น ผ่านกำาร
สื�อสารตามกำระบัวนกำาร และตดิูตามมาตรกำารสำาคญั สง่เสรมิ 
ให้เกิำดูกำารปรับัปรุงประสิทธิ์ภาพของกำระบัวนกำารภายุใน
แต่ละแผนกำของตนเอง ผ่านกำารกำำาหนดูกิำจกำรรมท่�ม่มูลค่า
เท่ยุบักำับักำิจกำรรมท่�ไม่เพิ�มมูลค่าในกำระบัวนกำารส่วนบัุคคล
หรือข้ามสายุงาน เพื� อหาแนวทางในกำารปรับัปรุงและ
เพิ�มประสิทธ์ิภาพของกำระบัวนกำาร อ่กำทั�งส่งเสริมกำารนำา
นวตักำรรมมาใช้ีเพื�อขบััเคลื�อนและปรับัปรุงประสิทธิ์ภาพผ่าน
กำระบัวนกำารทางเทคโนโลยุ่ และระบับัข้อมูล เพื�อให้สร้าง 
ผลตอบัแทนจากำกำารลงทุนดูจิทิลั (RODI) ผา่นรายุไดู้ท่�สรา้ง
ข่�น และสามารถืประหยุัดูต้นทุนในแต่ละโครงกำาร 

ทั�งน่� บัรษิทัไดูก้ำำาหนดูแนวทางกำารดูำาเนนิงาน 3 แนวทาง เพื�อ
ขับัเคลื�อนกำารเปล่�ยุนแปลงกำระบัวนกำารให้เกำิดูประสิทธ์ิภาพ
สูงสุดู โดูยุม่รายุละเอ่ยุดู ดูังน่� 
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การปรับัปรุงประสิทธ์ิภาพั ลดูการสูญเสียุ การบัริหารจุัดูการองค์ความรู้

ลดูกำระบัวนกำารดู้วยุกำาร
• ส่งเสริมให้ม่กำารให้รางวัลและ

คำาชีื�นชีมรวมถื่งผลลัพธ์์ท่�
ชีัดูเจน

• สร้างมาตรฐานและตัดูขั�นตอน
ท่�ไม่จำาเป็น

• ตัดูขั�นตอนในกำระบัวนกำารท่� 
ไม่จำาเป็น

• ใชี้เวลากำารทำากำระบัวนกำารให้
สั�นท่�สุดู

ลดูกำารสูญเส่ยุดู้วยุกำาร
• พัฒนากำารตรวจสอบั 

ข้อผิดูพลาดู
• สร้างแนวทางกำารควบัคุม
• เสริมสร้างกำารติดูตาม 

แผนงานสำาคัญ

รักำษาองค์ความรู้ดู้วยุกำารแปลง 
ความรู้เฉพาะบัุคคลสู่กำระบัวนท่�
เข่ยุนไว้ และบัันท่กำไว้ในฐานข้อมูล
ส่วนกำลางของบัริษัท

2.  ความเป็นำเลิศดู้านำประสิทธ์ิภาพัการดูำาเนำินำงานำดู้วยุเทคโนำโลยุีดูิจุิทัล
 บัริษัทให้ความสำาคัญกัำบักำารใช้ีเทคโนโลยุ่ดิูจิทัลท่�ทันสมัยุกัำบั 5 กำลุ่มคุณลักำษณะของเทคโนโลยุ่ดิูจิทัล เพื� อให้เกิำดู 

กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจท่�ยุั�งยุืนและความสามารถืในกำารแข่งขัน ผ่านกำารนำาข้อมูลกำารดูำาเนินงานท่�สำาคัญ เชี่น ข้อมูลรายุไดู้และ
ขอ้มลูตน้ทนุท่�พร้อมใชีส้ำาหรบัักำารตดัูสนิใจอยุ่างม่ประสทิธ์ภิาพและทันตอ่เวลา โดูยุม่รายุละเอยุ่ดูและตวัอยุา่งความสำาเรจ็
ปี 2566 ในแต่ละกำลุ่มดูังน่� 

กลุ่มคุณลักษณะของเทคโนำโลยุีดูิจุิทัล

กลุ่มที� 1 กลุ่มที� 2 กลุ่มที� 3 กลุ่มที� 4 กลุ่มที� 5

กำารตอบัสนอง 
ไลฟ้ส์ไตล์ใหม่ของ
ลูกำค้า และพันธ์มิตร

กำารพัฒนา
อสังหาริมทรัพยุ์

กำารขับัเคลื�อน
ประสิทธ์ิภาพและ 
รักำษาผลกำำาไร

กำารสนับัสนุน
กำระบัวนกำารท่�ชี่วยุ
ให้บัุคคลหรือองค์กำร
สามารถืทำางาน 
ไดู้อยุ่างม่
ประสทิธ์ภิาพมากำข่�น

ข้อมูลและนวัตกำรรม

ระบับัอ่คอมเมิร์ซ่ 
reConcept, 
เว็บัไซ่ต์ อาคาร
สำานักำงาน/  
โครงกำารเอเชี่ยุท่ค 
เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ 
เดูสติเนชีั�น, ระบับั
บัริหารความสัมพันธ์์
ลูกำค้า, ระบับับัริหาร
จัดูกำารพันธ์มิตร

ระบับัริหารข้อมูล
อาคาร, เทคโนโลยุ่
ตรวจสอบัแบับั
จำาลองเสมือน

แพลตฟ้อร์มจัดูซ่ื�อ 
จัดูจ้างบัน 
Blockchain,  
ระบับับัริหารจัดูกำาร
สินทรัพยุ์, ระบับั 
ภาษ่อิเล็กำทรอนิกำส์, 
เทคโนโลยุ่หุ่นยุนต์
สำาหรับัสำานักำงาน, 
ระบับัร้องขอบัริกำาร
กำฎหมายุ

ระบับัเกำ็บัข้อมูล
ความพ่งพอใจ
พนักำงาน,ระบับั
ป้องกำันข้อมูลรั�วไหล

แดูชีบัอร์ดูข้อมูล
ความยุั�งยุืน
แดูชีบัอร์ดูกำารจัดู
ซ่ื�อจัดูจ้างในปริมาณ
มากำ

1.  ความสมบัูรณ์ของกระบัวนำการ การทำาให้เข้าใจุง่ายุ และการลดูกระบัวนำการ
 บัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญกำับัมาตรฐานในกำระบัวนกำารทางธ์ุรกำิจเพื� อให้เกำิดูประสิทธ์ิภาพสูงสุดู ลดูกำารสูญเส่ยุและ 

ข้อบักำพร่อง พร้อมกำับัทำาให้เกำิดูบัทบัาทและมาตรฐานท่�ชีัดูเจน ดู้วยุกำารลดูกำระบัวนกำารท่�ไม่จำาเป็นและเพิ�มประสิทธ์ิภาพ
ผ่านกำารพัฒนากำระบัวนกำารและระบับั และกำารสร้างเส้นทางกำระบัวนกำาร (Process Highway) ท่�มุ่งตรงสู่เป้าหมายุ  
ผ่านกำารดูำาเนินกำารดูังน่� 
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เพื� อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารให้เกำิดูประสิทธิ์ภาพ บัริษัท 
ลดูขั�นตอนท่�ต้องทำาดู้วยุมือ เพื� อลดูข้อผิดูพลาดูและ 
กำารรายุงานอยุ่างต่อเนื�องจนถื่งจุดูท่�เหมาะสม ยุกำระดูับั 
กำารควบัคุมและจัดูกำารกำระบัวนกำารดู้วยุแบับัฟ้อร์ม  
กำารตรวจสอบัขั�นตอนกำารทำางานและกำารรายุงาน และจัดู
ทำาระบับัเกำ็บัข้อมูลไดู้โดูยุอัตโนมัติในระหว่างกำารปฏิิบััติงาน  
เพื�อให้ม่ข้อมูลพร้อมใชี้สำาหรับักำารวิเคราะห์

3. การสร้างศักยุภาพัและการทำางานำแบับัพ่ั�งตนำเองแบับั
ยุั�งยุืนำ

 บัริษัทม่แนวทางให้ผู้รับัผิดูชีอบักำระบัวนกำารผ่านกำารฝึักำ
อบัรม ดู้วยุหลักำสูตรล่น (Lean Six Sigma) ระดูับัต้น 
(Lean Six Sigma Yellow Belt) และระดัูบักำลาง  
(Lean Six Sigma Green Belt) พรอ้มใหค้วามรูเ้กำ่�ยุวกำบัั 
กำารปรับัปรุงกำระบัวนกำาร/ระบับั เพื� อสร้างผู้ชีำานาญ 

และผู้เชี่�ยุวชีาญในกำระบัวนกำาร (Process Champion) 
และกำารออกำแบับัแผนกำารทำางานในสว่นงานตา่ง ๆ  ไดูร้บัั 
กำารสนับัสนุนโดูยุหัวหน้างานท่�เกำ่�ยุวข้อง โดูยุบัริษัท 
ไดู้สร้างความตระหนักำและถื่ายุทอดูเรื�องราวเกำ่�ยุวกัำบั
กำารพัฒนากำระบัวนกำารในหมู่พนักำงานอยุ่างต่อเนื�อง 
และคัดูเลือกำตัวแทนจากำหน่วยุงานต่าง ๆ เพื�อพัฒนา
ให้เป็นผู้ชีำานาญ/ผู้เชี่�ยุวชีาญในกำระบัวนกำาร (Process 
Champion) และสร้างเสริมวัฒนธ์รรม กำระตุ้นและจัดู
ให้ม่กำารให้รางวัลและคำาชีื�นชีมแกำ่พนักำงาน 

 
 โดูยุในปี 2566 บัริษัทไดู้ ฝึักำอบัรมหลักำสูตรล่น 

ระดูบััตน้ใหแ้ก่ำพนักำงานทั�งหมดู 200 ทา่น และหลกัำสตูรล่น 
ระดูบัักำลางใหแ้ก่ำพนักำงานทั�งหมดู 30 ทา่น โดูยุพนกัำงาน 
30 ท่านท่�ผ่านหลักำสูตรล่นระดัูบักำลางไดู้รับักำารพัฒนา
ต่อเป็นผู้เชี่�ยุวชีาญกำระบัวนกำารชีุดูท่� 1 ขององค์กำร 

Six Sigma Framework (DMAIC)

นอกำจากำน่� บัริษัท มุ่งมั�นติดูตามผลลัพธ์์และรายุงานกำาร
ประเมินเป็นประจำาแล้วหน่วยุงานจะต้องสามารถืบัรรลุ
ผลลัพธ์์ท่�ตั�งเป้าหมายุไว้ เพื� อกำ้าวสู่ ระดูับัท่� 3 “สร้าง
มาตรฐาน” โดูยุไดู้นำาแนวคิดู Six Sigma ท่�ประกำอบัดู้วยุ  
5 ขั�นตอน ไดู้แก่ำ กำารระบุัปัญหา กำารเกำ็บัรวบัรวมข้อมูล  
กำารวเิคราะหปั์ญหา กำารปรบััปรงุกำารดูำาเนินกำาร กำารวดัูผลและ
กำารควบัคุม มาปรับัใชี้ในกำารกำำาหนดูกำิจกำรรมท่�ม่มูลค่าเท่ยุบั

กำบัักิำจกำรรมท่�ไมเ่พิ�มมลูค่าในกำระบัวนกำารทำางาน โดูยุมุง่เน้น
ในกำารสรา้งกำารมส่่วนรว่มในทกุำฝ่ัายุ เพื�อผลกัำดัูนองคก์ำรไปสู่ 
ความเป็นเลิศดู้านกำารดูำาเนินงานภายุในองค์กำร ส่งผลให้
เกำิดูผลประโยุชีน์ทางธ์ุรกำิจ สร้างความพ่งพอใจให้แกำ่ลูกำค้า  
เพิ�มประสิทธ์ภิาพกำารทำางานและความสามารถืในกำารจัดูกำาร
ความเส่�ยุงให้แกำ่องค์กำร

MeasureDefine ImproveAnalyze Control
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บัริษัท ไดู้กำำาหนดูวิธ์่/เทคนิคกำารปฏิิบััติงานให้กำับัทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ 6 รูปแบับั เพื�อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารตามแผนและเป้า
หมายุในระยุะยุาว และส่งเสริมพัฒนากำระบัวนกำารทำางานให้ม่ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่�

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

วิธ์ีการ/เทคนำิค การดูำาเนำินำการ

1. กำารสร้างเส้นทางกำระบัวนกำารท่�มุ่ง
ตรงสู่เป้าหมายุ (Highway)

โดูยุกำารสร้างแบับัฟ้อร์ม กำารดูำาเนินงานมาตรฐาน และสร้างเส้น
ทางกำระบัวนกำารท่�ชีัดูเจน เพื�อลดูเวลากำารดูำาเนินงาน

2. กำารปรับัปรุงกำระบัวนกำารทำางานให้ม่
ประสิทธ์ิภาพสูงสุดู (Streamline)

โดูยุกำารกำำาจดัูหรอืลดูขั�นตอนท่�ไมส่ร้างมูลคา่หรอืไมก่ำอ่ใหเ้กำดิูประโยุชีน์ 
เชี่น กำารรายุงาน/กำารทบัทวน/กำารประชีุมท่�ไม่จำาเป็น

3.  กำารส่งเสริมบัทบัาทและหน้าท่� 
ความรับัผิดูชีอบั  
(R&R Empowerment)

โดูยุกำารมอบัอำานาจในกำารอนุมัติ กำารลดูบัทบัาทท่�ไม่จำาเป็นลง  
(เชีน่ กำารเป็นผูเ้ขา้รว่มกำารประชีมุ) กำารควบัรวมบัทบัาทหน้าท่�เขา้ดูว้ยุกัำน  
กำารจัดูจ้างหน่วยุงานภายุนอกำหรือกำารใชี้บัริกำารหน่วยุงานกำลาง  
เพื�อลดูความซ่ับัซ่้อนของกำารทำางานและลดูขั�นตอนกำารตัดูสินใจ

4.  กำารควบัคุมความเส่�ยุงท่�สำาคัญ  
(Key Risk Control)

โดูยุกำารกำำาจัดูความเส่�ยุงท่�เกำิดูข่�นในอดู่ตไม่ให้เกำิดูข่�นอ่กำในปัจจุบััน

5.  กำารปรับัเปล่�ยุนรูปแบับักำารทำางาน
ไปสู่รูปแบับัดูิจิทัลและกำระบัวนกำาร
อัตโนมัติ (Digitalize/Automate)

โดูยุกำารแปลงขั�นตอนกำารทำางานแบับั Manual ไปเป็นรูปแบับัดูิจิทัล 
กำารแปลงขั�นตอนกำารทำางานให้เป็นอัตโนมัติโดูยุใชี้เทคโนโลยุ่สำาหรับั
กำารสร้างซ่อฟ้ต์แวร์บัอท (เชี่น กำารใชี้ซ่อฟ้ต์แวร์ RPA  
ท่�สามารถืทำางานตามเงื�อนไขแบับัอัตโนมัติ) เพื�อเพิ�มความรวดูเร็ว
และประสิทธ์ิภาพในกำารทำางาน

6.  กำารวิเคราะห์ข้อมูล  
(Data & Analytics)

โดูยุกำารแปลงข้อมูลให้อยุู่ในรูปแบับัท่�ผู้ใชี้สามารถืนำาข้อมูลไป
ประมวลเพื�อวิเคราะห์และใชี้ประโยุชีน์ไดู้ทันท่ (เชี่น กำารปรับั
โครงสร้างขอ้มลู กำารปรบััปรงุคณุภาพขอ้มลู เป็นตน้) และกำารแปลง
แดูชีบัอร์ดูให้เป็นระบับัอัตโนมัติให้แสดูงผลแบับัเร่ยุลไทม์ 
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ในปี 2566 บัรษิทั ไดู้นำาวธิ์ก่ำาร/เทคนคิดูงักำลา่วมาปรับัใชีใ้น
กำระบัวนกำารทำางานขององค์กำร โดูยุรายุละเอ่ยุดูกำารดูำาเนิน
กำารโครงกำารสำาคัญม่ดูังน่� 

การจุัดูทำาสัญญารักษาข้อมูลที�เป็นำความลับั 
(Highway NDA)
 
ในปี 2566 AWC ให้ความสำาคัญกำับักำารสร้างมาตรฐานใน
กำระบัวนกำารทางธ์ุรกำิจ เพื�อลดูกำารสูญเส่ยุและข้อบักำพร่อง
จากำกำระบัวนกำารทำางาน บัริษัท จ่งตระหนักำถ่ืงปัญหาใน
กำระบัวนกำารทางกำฎหมายุของขอ้ตกำลงกำารไมเ่ปิดูเผยุขอ้มลู 
(Non-Disclosure Agreement: NDA) กำอ่นผูบ้ัรหิารลงนาม 
อนุมัติ บัริษัทจ่งสร้างเส้นทางท่�มุ่งตรงสู่เป้าหมายุในกำาร
จัดูทำาสัญญารักำษาข้อมูลท่�เป็นความลับั (Highway NDA) 
เพื�อลดูกำระบัวนกำารจดัูทำาสัญญารกัำษาขอ้มลูท่�เป็นความลบัั 
(NDA) ในกำรณ่ท่�ไม่ม่กำารเปล่�ยุนแปลงข้อความในสัญญา 
(No deviate) และในกำรณ่ท่�ม่กำารเปล่�ยุนแปลงข้อความใน
สัญญาแต่ไม่ม่ผลกำระทบัดู้านลบัต่อบัริษัท (Deviate but 
no disadvantage) 

นอกำจากำน่� บัริษัท ไดู้สร้างระบับักำารทำาเรื�องขออนุมัติ
สัญญารักำษาข้อมูลท่�เป็นความลับั ในฐานะผู้เปิดูเผยุข้อมูล 
ผู้รับัรู้ข้อมูล และในทั�ง 2 กำรณ่ ม่กำารเพิ� มเอกำสารแนว
ปฏิิบััติกำระบัวนกำารทางกำฎหมายุเข้าไปในบัันท่กำข้อตกำลง 
(Memorandum of Agreement) และลดูกำระบัวนกำาร
ทำาบัันท่กำข้อความและกำารขออนุมัติจากำผู้ม่อำานาจในกำาร
อนุมัติสัญญารักำษาข้อมูลท่� เป็นความลับัในกำรณ่ท่�ไม่ม่
กำารเปล่�ยุนแปลงข้อความในสัญญา และในกำรณ่ท่�ม่กำาร
เปล่�ยุนแปลงข้อความในสัญญาแต่ไม่ม่ผลกำระทบัดู้านลบั
ต่อบัริษัท 

จากำกำารดูำาเนินกำารดัูงกำล่าวสามารถืลดูเวลากำารทำาสัญญา
รักำษาข้อมูลท่�เป็นความลับัไดู้อยุ่างม่นัยุยุสำาคัญ สามารถื
ลดูจำานวนวันในกำารทำาสญัญารักำษาขอ้มลูท่�เป็นความลับัจากำ 
15 วัน เป็น 5 วัน ในกำรณ่ท่�ไม่ม่กำารเปล่�ยุนแปลงข้อความใน
สญัญารักำษาข้อมูลท่�เป็นความลับั (No deviate) และสามารถื
ลดูจำานวนวันในกำารทำาสญัญารักำษาขอ้มลูท่�เป็นความลับัจากำ 
15 วัน เป็น 10 วัน ในกำรณ่ท่�ม่กำารเปล่�ยุนแปลงข้อความ
ในสัญญารักำษาข้อมูลท่� เป็นความลับัแต่ไม่ม่ผลกำระทบั 
ดู้านลบัต่อบัริษัท(Deviate but no disadvantage)

การเชั่ื�อมโยุงกระบัวนำการกบัับัทบัาทหนำา้ที�เขา้ดูว้ยุกนัำ 
(Process link role)

AWC ไดูส้รา้งความชีดัูเจนในกำระบัวนกำารทั�วทั�งองคก์ำรผา่น
แคมเปญ “130+ Process Development” ตั�งแตปี่ 2565 
โดูยุมม่ากำกำว่า 16 ระบับั ท่�ชีว่ยุสง่เสรมิศักำยุภาพขององคก์ำร

ในกำารพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์และกำารดูำาเนินงานท่�สำาคัญ
ต่าง ๆ อาทิ กำารปรับัเปล่�ยุนและพัฒนาระบับักำารวางแผน
ทรัพยุากำร (ERP) และระบับัรายุงานดู้านกำารเงิน เป็นต้น 

ในปี 2566 บัริษทั จ่งมุ่งมั�นปรบััปรงุกำระบัวนกำารทำางานใหม้่
ความเรยุ่บัง่ายุอยุา่งตอ่เนื�อง ดูว้ยุกำารเชีื�อมโยุงกำระบัวนกำาร
กำบัับัทบัาทหน้าท่�เขา้ดูว้ยุกำนั (Process link role) บัรษิทัจง่
ตระหนักำถื่งกำระบัวนกำารพัฒนาโครงกำารท่�ม่ระยุะเวลากำาร 
สง่มอบันาน (turnaround time – TAT) และม่กำารส่งมอบังาน 
ระหว่างหน่วยุงานหรือคณะทำางานกำันหลายุรอบั บัริษัท
จ่งไดู้ริเริ�มโครงกำารพัฒนากำระบัวนกำารทำางาน (Process 
Improvement Initiative) โดูยุม่วตัถืปุระสงคเ์พื�อสง่เสรมิ
บัทบัาทและหนา้ท่�ความรบััผิดูชีอบัโดูยุกำารมอบัอำานาจในกำาร
ตัดูสินใจให้แกำ่พนักำงาน (R&R Empowerment) ผ่านกำาร
ควบัรวมบัทบัาทหน้าท่� และเชีื�อมโยุงบัทบัาทในกำระบัวนกำาร
ทำางาน (Process link role) เพื�อกำำาหนดูผลลัพธ์์ในแต่ละ
กำระบัวนกำาร ควบัคู่กัำบักำารตอบัสนองของผู้รับัผิดูชีอบัท่�
ชีัดูเจน โดูยุม่กำารจำาแนกำและกำำาหนดูบัทบัาทในคณะทำางาน
ของโครงกำาร (Project Group) ทำาให้กำารสื�อสารและความ
เข้าใจภายุในท่มม่ประสิทธ์ิภาพมากำข่�น และทำาให้กำารศ่กำษา
ความเป็นไปไดู้เบัื�องต้นของโครงกำารและกำารอนุมัติกำาร
พัฒนาโครงกำารม่กำารคำาน่งถื่งลูกำค้า อุปสงค์ และตลาดู
เป็นหลักำ 

นอกำจากำน่� บัริษัท ไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุเพื�อเป็นเครื�องมือ
ในกำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารทำางานข่�นร้อยุละ 10 ดู้วยุกำาร
ลดูกำระบัวนกำารทำางาน ปรับับัทบัาทหน้าท่�ในกำระบัวนกำาร
ทำางาน รวมถื่งนำาเทคโนโลยุ่ ฐานข้อมูล และระบับัดูิจิทัลมา
ใชี้เพื�อปรับัปรุงกำระบัวนกำารทำางาน โดูยุดูำาเนินกำารประเมิน
กำระบัวนกำารทำางานในองค์กำรผ่าน 3 ขั�นตอน ไดู้แกำ่ 1) กำาร
กำำาหนดูผลลัพธ์์ในแต่ละขั�นตอนกำารทำางาน 2) กำารระบัุผู้รับั
ผิดูชีอบัและหน้าท่�ในแต่ละขั�นตอนกำารทำางาน โดูยุพิจารณา
ผูร้บััผิดูชีอบัในกำระบัวนกำารทำางาน ผูร้บััผิดูชีอบัในกำารอนุมตัิ 
ผู้รับัผิดูชีอบัในกำารทบัทวนและให้คำาปร่กำษา และผู้ติดูตาม
ความคืบัหน้าและความสมบัูรณ์ของงาน 3) กำารระบัุจุดูท่�
ต้องม่กำารปรับัปรุงผ่านรายุกำารกำารตรวจสอบัและข้อเสนอ
แนะในกำารปรับัปรุง เชี่น กำารลดูขั�นตอนกำารอนุมัติ หรือกำาร
ลดูผู้รับัผิดูชีอบัในงาน เป็นต้น เพื�อให้ไดู้มาซ่่�งกำระบัวนกำาร
ทำางานท่�มป่ระสทิธ์ภิาพ ลดูจำานวนคนและขั�นตอนท่�ไมจ่ำาเป็น
ในกำารดูำาเนินงานออกำไป 

จากำกำารดูำาเนินกำารดูังกำล่าว บัริษัท ไดู้ปรับัปรุงกำระบัวนกำาร
ทำางานผ่านกำารเชืี�อมโยุงบัทบัาทในกำระบัวนกำารทำางาน 
(Process link role) ทั�งสิ�น 144 กำระบัวนกำาร และสามารถื
ลดูระยุะเวลากำารส่งมอบังาน (turnaround time – TAT) 
ลงไดู้ 166 วัน และลดูชัี�วโมงกำารทำางาน (FTE) ไดู้ 210 
FTE (15%)
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การวเิคราะห้ข์็อ้มุ่ลูข็ององค์กร
ผลงานำที�สำาคัญ

ไดู้รับัรางวัล “Best in Future 
of Intelligence” ในงาน IDC 
Future Enterprise Awards 2023 
Thailand จดัูข่�นโดูยุ International 
Data Corporation (IDC)

บัรรลุเป้าหมายุกำารขายุพื�นท่�เชี่า
สุทธ์ิ (NLA) 

ร้อยุละ 100
กำารวิเคราะห์ขอ้มลูขององค์กำรมค่วามสำาคญัอยุา่งยุิ�งในกำาร
สนับัสนุนเป้าหมายุของ AWC ในกำารกำำาหนดูทิศทางกำาร
เติบัโตของบัริษัท อยุ่างยุั�งยุืน บัริษัท จ่งบัูรณากำารข้อมูล 
กำระบัวนกำาร และเทคโนโลยุ่เข้าดู้วยุกำัน ดู้วยุกำารประยุุกำต์ใชี้
เครื�องมอืดิูจทิลัในกำารวเิคราะหข์อ้มลู และพัฒนานวตักำรรม

ดูา้นระบับักำารบัริหารจัดูกำารกำระบัวนกำารต่างๆ เพื�อยุกำระดัูบั
ให้ข้อมูลของบัริษัท ม่คุณภาพท่�ดู่ข่�น (improved data 
quality) และชี่วยุให้กำระบัวนกำารกำารตัดูสินใจในกำารบัริกำาร
สามารถืตัดูสินใจไดู้อยุ่างเร็วและม่ประสิทธ์ิภาพมากำข่�น 

โครงการน้ำาแพัลตฟ์อร์มุ่ท่�ข็บัเคลื�อน้ดว้ย่ AI มุ่าใช้ใ้น้กระบวน้การจุดัซื่ื�อ 
ข็ององค์กร (AWC’s AI-Driven Procurement Platform) 

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ

AWC มุ่งมั�นเป็นผู้นำานวัตกำรรมท่�ม่ความเป็นเลิศดู้านกำาร
ดูำาเนินงานและกำารเติบัโตท่�ยุั�งยุืนอยุ่างต่อเนื�อง ดู้วยุ
กำารเปล่�ยุนผ่านจากำกำารดูำาเนินงานดู้วยุบุัคลากำร สู่กำารนำา 
AI และโครงสร้างระบับัคลาวด์ูเข้ามาใชี้ในกำระบัวนกำาร
ทำางานมากำข่�น โดูยุบัริษัท ไดู้สร้างสรรค์นวัตกำรรมในกำาร
พัฒนาแพลตฟ้อร์มกำารจัดูซ่ื�อท่�ขับัเคลื�อนดู้วยุ AI ผ่าน
กำารใชี้เทคโนโลยุ่กำารประมวลผลภาษาธ์รรมชีาติ (Natural 
Language Processing or NLP) ท่�ชี่วยุอำานวยุความ
สะดูวกำให้ทม่งานสามารถืระบุัสนิคา้ท่�คลา้ยุกำนัในแต่ละโรงแรม
ภายุใตเ้ครอื AWC และทำากำารจดัูซ่ื�อในปรมิาณมากำ นอกำจากำน่� 
AWC ยุังรวมโมเดูล AI เข้ากำับัเทคโนโลยุ่กำารเกำ็บัข้อมูล
ขนาดูใหญ ่(Data Lake) บันระบับัคลาวด์ู และหนา้จอแสดูง
ขอ้มลูแบับัแผนภาพ (Data Visualization Dashboard) ท่�
ชีว่ยุใหก้ำารตรวจสอบัขอ้มูลกำารจัดูซ่ื�อท่�มป่รมิาณมากำเป็นไป
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ และนำาเสนอข้อมูลเชิีงล่กำท่�ม่ประโยุชีน์
ไดู้รวดูเร็วกำว่ากำารทำางานในรูปแบับัเดูิม โดูยุแพลตฟ้อร์ม 

AI-Driven Procurement น่� จะจัดูประเภทข้อมูลดู้านกำาร
สั�งซ่ื�อท่�ม่มากำกำว่า 200,000 SKU ให้เป็นหมวดูหมู่ไดู้อยุ่าง
ชีดัูเจนและแม่นยุำา สง่ผลให้ปริมาณข้อมูลลดูลงประมาณ 65 
เปอรเ์ซ็่นต ์และยุ่นระยุะเวลาในกำารทำางาน รวมถืง่ลดูค่าใชีจ้า่ยุ 
ไดู้ถื่ง 20 เปอร์เซ่็นต์จากำกำารสั�งซ่ื�อสินค้าเป็นจำานวนมากำ
จากำความมุ่งมั�นดูังกำล่าว ส่งผลให้ AWC ไดู้รับัรางวัล 
“Best in Future of Intelligence” ในงาน IDC Future 
Enterprise Awards 2023 Thailand จัดูข่�นโดูยุ 
International Data Corporation (IDC) องค์กำรระดัูบัโลกำ 
ท่�เชี่�ยุวชีาญดู้านข้อมูลกำารตลาดูเชีิงล่กำ กำารให้คำาปร่กำษา 
และกำารจดัูอเ่วนทส์ำาหรบััอุตสาหกำรรมเทคโนโลยุส่ารสนเทศ 
โทรคมนาคม และเทคโนโลยุ่สำาหรับัผู้บัริโภค โดูยุรางวัลน่�ม่
จุดูประสงค์เพื�อยุกำยุ่ององค์กำรท่�ม่รูปแบับักำารดูำาเนินงานท่�
โดูดูเดู่นตอบัโจทยุ์โลกำอนาคต โดูยุเฉพาะผู้ท่�สามารถืสร้าง
กำารเปล่�ยุนแปลงดู้านกำารนำานวัตกำรรมดูิจิทัลและโมเดูลกำาร
ทำางานดู้วยุเทคโนโลยุ่เข้ามาใชี้ขับัเคลื�อนองค์กำร
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โครงการ CRM Sales Funnel 

การสรา้งมุ่าตรฐาน้ใน้การจุดัการข็อ้มุ่ลู  
(Data Management Standardization)

โครงการวเิคราะห้ข์็อ้มุ่ลูตน้้ทน่้การก�อสรา้งโครงการ  
(Construction Cost Analysis)

AWC ไดู้พัฒนาระบับักำารบัริหารความสัมพันธ์์ลูกำค้า (CRM 
System) เพื� อสนับัสนุนกำระบัวนกำารขายุและให้เชี่าพื� นท่� 
โดูยุเริ�มจากำธ์ุรกำิจกำลุ่มอาคารสำานักำงานและกำลุ่มศูนยุ์กำารค้า  
โดูยุ AWC ปรับัปรงุกำารจัดูเกำบ็ัข้อมูลกำารขายุให้ม่โครงสร้าง
และบัันท่กำในระบับัอยุ่างเป็นระเบั่ยุบั สนับัสนุนกำารติดูตาม
สถืานะกำารขายุเพื� อชี่วยุในกำารบัริหารงานขายุตามเป้า 
ท่�กำำาหนดู ลดูเวลากำารทำางานของบุัคลากำรเพื�อเพิ�มโอกำาส
ทางกำารขายุและสร้างความสัมพันธ์์กำับัลูกำค้า จัดูทำารายุงาน
และกำารวเิคราะหข์อ้มลูเพื�อชีว่ยุในกำารวางแผนและคาดูกำารณ์
กำารขายุ ไดูอ้ยุา่งรวดูเรว็ รวมถืง่กำารวเิคราะห์ความตอ้งกำาร
ของลูกำค้าในพื�นท่�เชี่าประเภทต่าง ๆ เพื�อให้ตอบัโจทยุ์ความ
ต้องกำารและสร้างความพ่งพอใจแก่ำลูกำค้า ซ่่�งเป็นปัจจัยุ
สำาคัญในเพิ�มยุอดูขายุในระยุะยุาว 

กำารดูำาเนินงานน่�จะชี่วยุสนับัสนุนให้เกำิดูผลประโยุชีน์ทาง
ธ์ุรกำิจต่อ AWC โดูยุจะช่ีวยุปรับัปรุงให้กำระบัวนกำารขายุ 
(Pre-Sales) ม่ประสิทธ์ิภาพ (Sales Efficiency) ดู่ยุิ�งข่�น
รอ้ยุละ 10 ลดูระยุะเวลาท่�ใชีใ้นกำารปิดูกำารขายุ (Turnaround 
Time) รอ้ยุละ 20 เพิ�มโอกำาสในกำารปิดูกำารขายุ (Win Rate) 
รอ้ยุละ 5 และสามารถืชีว่ยุสนบััสนนุกำารปดิูกำารขายุพื�นท่�เชีา่
สุทธ์ิ (Net leasable area : NLA) ไดู้ 13.5 ล้านบัาทต่อปี 
รวมถืง่กำารเตรยุ่มพรอ้มตอ่กำารขยุายุตวัและกำารเตบิัโตของ
องค์กำรในอนาคต

AWC ไดู้ม่กำารดูำาเนินกำารกำระบัวนกำารบัูรณากำารข้อมูล
อยุ่างครบัถื้วน โดูยุสร้าง AWC Data Lake เพื�อเกำ็บัและ
จัดูระเบั่ยุบัข้อมูลท่�มาจากำหลายุแหล่ง พร้อมกัำบัปรับัปรุง
คุณภาพข้อมูลให้ม่ความถืูกำต้อง สมบัูรณ์ ไม่ซ่ำ�าซ่้อน และ
เป็นปัจจุบััน นอกำจากำน่� AWC ยุังม่กำารจำาแนกำและบั่งชี่�
ขอ้มลูเพื�อใหส้ามารถืกำำาหนดูระดูบััความปลอดูภยัุ วธิ์ป่ฏิบิัตัิ 
และมาตรฐานกำารจัดูเก็ำบัข้อมูลให้ม่ความเหมาะสมกัำบัชีนิดู

ของข้อมูล ส่งผลให้กำารใชี้ข้อมูลม่ความปลอดูภัยุ สะดูวกำ
รวดูเร็ว และมป่ระสิทธ์ภิาพมากำยุิ�งข่�น กำารปรับัปรงุคณุภาพ
ข้อมูลจะช่ีวยุให้มั�นใจในความแม่นยุำาของกำารวิเคราะห์ข้อมูล  
รวมไปถืง่กำารเก็ำบัขอ้มูลให้ปลอดูภัยุและเป็นไปตามข้อกำำาหนดู 
เพิ� มประสิทธิ์ภาพในกำารรวบัรวมข้อมูลจากำแหล่งท่�หลากำ
หลายุและมข่อ้มลูท่�เสถืยุ่รเพื�อขบััเคลื�อนกำารเตบิัโตของธ์รุกิำจ
ไดู้อยุ่างยุั�งยุืน 

AWC ไดู้บัูรณากำาร Data Lake และ Data Warehouse 
เพื� อวิเคราะห์ต้นทุนกำารกำ่อสร้างโครงกำาร โดูยุกำารเก็ำบั 
ข้อมูลดูิบัเกำ่�ยุวกำับัโครงกำาร เชี่น สัญญา ใบัเสร็จ รายุงาน
กำารกำ่อสร้าง ไว้ใน Data Lake และใชี้ Data Warehouse 
ดู่งข้อมูลจากำ Data Lake มาแปลง จัดูเร่ยุง และสร้าง 
รูปแบับัใหม่ เพื� อนำาข้อมูลไปวิเคราะห์และแสดูงออกำมาใน 
รูปแบับัของ Dashboard เพื�อแปลงข้อมูลธ์ุรกำรรมจำานวน
มากำให้เป็นข้อมูลเชิีงล่กำทางธุ์รกำิจท่�ม่ความหมายุสำาหรับั

กำารทำางาน อาทิ กำารลงทุน กำารบััญชี่ กำารจัดูซ่ื�อจัดูหา และ 
กำารบัริหารโครงกำาร เป็นต้น จากำกำารดูำาเนินกำารดูังกำล่าว  
ส่งผลให้กำารวิเคราะห์ต้นทุนโครงกำารของบัริษัท เป็นไปไดู้
อยุา่งแมน่ยุำา อก่ำทั�งยุงัสามารถืควบัคุมงบัประมาณโครงกำาร
ไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ สามารถืใชี้ข้อมูลในกำารตัดูสินใจ
เลือกำใช้ีวัสดูุและวิธ์่กำารก่ำอสร้างท่�คุ้มค่า และสามารถืช่ีวยุ 
คาดูกำารณ์ต้นทุนโครงกำารในอนาคตไดู้อ่กำดู้วยุ 



อาชั่ีวอนำามัยุ
และความปลอดูภัยุ 
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หมายุเหตุ:  *ปี 2564 -2565 อัตรากำารบัาดูเจ็บัจากำกำารทำางานท่�ส่งผลให้หยุุดูงาน LTIFR ของพนักำงาน เฉพาะในกำลุ่มธ์ุรกำิจโรงแรมและบัริกำาร (Hospitality)
 **ปี 2566 อัตรากำารบัาดูเจ็บัจากำกำารทำางานท่�ส่งผลให้หยุุดูงาน LTIFR ของพนักำงานในกำลุ่มธ์ุรกำิจโรงแรมและกำารบัริกำาร (Hospitality) 
 และกำลุม่ธ์รุกำจิอสงัหารมิทรพัยุเ์พื�อกำารพาณิชียุ ์(Retail & Commercial Building) ซ่่�งประกำอบัดูว้ยุธ์รุกำจิศนูย์ุกำารคา้และคา้สง่ (Retail & Wholesale) 
 และธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงาน (Office)

อาชั่ีวอนำามัยุ
และความปลอดูภัยุ 

ผลการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2566 

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566
ไดู้รับัรางวัลอาคารโดูดูเดู่นำ 
ดู้านำความปลอดูภัยุ (BSA)

จุัดูตั�งคณะกรรมการ 
ความปลอดูภัยุฯ (คปอ.)  
ในำทุกหนำ่วยุธ์ุรกิจุ 
ตามที�กฎหมายุกำาหนำดู 

ของอาคารสามารถุเก็บัข้อมูลเรื�อง
ความปลอดูภัยุ สถุิติอุบััติเหตุ อัตรา
การบัาดูเจุ็บั และอัตราการเสียุชั่ีวิต

2564 2565 2566

อัตรากำารบัาดูเจ็บัถื่งขั�นหยุุดูงาน LTIFR ของพนักำงาน 
หน่่วย: คน่ต่่อ 1 ล้้าน่ชั่่�วโมงการทำำางาน่

8.26 8.30  6.45

• จำานวนกำรณ่กำารเส่ยุชี่วิตและทุพพลภาพ (พนักำงานและผู้รับัเหมา) 0 กำรณ่

เพิ�มจำานวนรางวัลอาคารโดูดูเดู่น 
ดู้านความปลอดูภัยุ (BSA) ให้
ครอบัคลุมอสังหาริมทรัพยุ์
ทั�งหมดูในระยุะยุาว

จัดูให้ ม่หลักำสูตรกำารฝึักำ
อบัรมดู้านความปลอดูภัยุ
สำาหรับัพนักำงานและผู้รับั
เหมาทกุำคน

สรา้งความตระหนักำรูดู้้านความปลอดูภัยุให้
แกำพ่นักำงานทุกำระดัูบัภายุในองคก์ำร โดูยุจดัู
ให้ม่กำารฝัึกำอบัรมตามข้อกำำาหนดูกำฎหมายุ
ดู้านความปลอดูภัยุท่�เพิ�มข่�น

17 รางวัล 
ร้อยุละ 100
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ในปี 2566 สถืานกำารณก์ำารแพรร่ะบัาดูของเชีื�อไวรสัโควดิู 19  
ไดู้คล่�คลายุลง ส่งผลให้กำิจกำรรมหรือกำารดูำาเนินกำารของ
พนักำงานและผู้รับัเหมากำลับัมาสู่สภาวะปกำติ อยุ่างไรกำ็ตาม 
ในฐานะท่� AWC เป็นผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์ท่�ม่กำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจในหลายุจังหวัดูทั�วประเทศไทยุ บัริษัทยุังคง
เผชิีญความท้าทายุในดู้านความปลอดูภัยุ อาชี่วอนามัยุและ 
สภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน โดูยุเฉพาะในกำระบัวนกำาร
กำ่อสร้างท่�ม่โอกำาสทำาให้เกิำดูอุบััติกำารณ์ท่�ไม่คาดูคิดู ท่�ส่ง 
ผลต่อกำารบัาดูเจ็บั กำารเจ็บัป่วยุ กำารเส่ยุชี่วิต หรือความ 
เส่ยุหายุต่อทรัพย์ุสินต่อผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง ซ่่�งอาจนำาไปสู ่
กำารหยุุดูชีะงักำของกำระบัวนกำารทำางานท่�สำาคัญ ความ
สามารถืในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจและกำารแข่งขัน และคุณภาพ
ชี่วิตความเป็นอยุู่ของชีุมชีนและผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องไดู้ 

จากำความท้าทายุดูังกำล่าว AWC ไดู้ให้ความสำาคัญในดู้าน
ความปลอดูภัยุ อาชี่วอนามัยุ และสภาพแวดูล้อมในกำาร
ทำางานต่อผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ ไม่ว่าจะเป็น พนักำงาน 
ผู้รับัเหมา ลูกำค้า หรือพันธ์มิตรทางธุ์รกำิจเป็นอันดูับัแรกำ 
บัริษัทจ่งมุ่งมั�นในกำารปฏิิบััติตามหลักำกำารมาตรฐานสากำล
ดู้านอาช่ีวอนามัยุและความปลอดูภัยุ (Occupational 

ความท้าทายุและโอกาส

Health and Safety: OHS) และความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของ
พนักำงาน เพื� อยุกำระดูับักำารจัดูกำารความปลอดูภัยุให้แก่ำ 
ผู้รับัเหมา สร้างสภาพแวดูล้อมกำารทำางานท่�ดู่และปลอดูภัยุ
ให้แกำ่พนักำงาน และเพิ� มประสิทธ์ิภาพในกำารบัริหารความ 
ต่อเนื�องทางธ์ุรกำิจ เพื� อพร้อมรับัสถืานกำารณ์และความ
ท้าทายุท่�อาจจะเกำิดูข่�นในอนาคต 

ปัจจุบััน บัริษัทไดู้กำำาหนดูนโยุบัายุดู้านความปลอดูภัยุ  
อาชี่วอนามัยุ และสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน และจัดูตั�ง
คณะกำรรมกำารอาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ เพื�อกำำากัำบั
ดููแลกำารดูำาเนินงานของพนักำงาน ผู้รับัเหมา หรือคู่ค้าใน
กำรณ่ท่�ปฏิิบััติงานในเขตพื�นท่�รับัผิดูชีอบัของบัริษัท และ
เพื�อให้มั�นใจว่าทุกำหน่วยุงานม่กำารดูำาเนินงานท่�สอดูคล้อง
กำับันโยุบัายุและคู่มือดู้านความปลอดูภัยุขององค์กำรท่�เป็น
ไปตามแนวปฏิิบััติมาตรฐานท่�องค์กำรกำำาหนดู นอกำจากำน่� 
AWC ไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุกำารเกำิดูอุบััติเหตุเป็นศูนยุ์ ภายุใน
ปี 2573 และไดู้จัดูทำากำระบัวนกำารบัริหารจัดูกำารและควบัคุม
ความเส่�ยุง  ดู้านอา ชี่ วอนามัยุ และความปลอดูภัยุ เพื�อระบัุ
สาเหตุหลักำท่�เกำ่�ยุวข้องและหาวิธ์่กำารบัรรเทาความเส่�ยุง
เพื�อป้องกัำนไม่ให้เกำิดูเหตุกำารณ์หรืออุบััติเหตุต่าง ๆ  เกำิดูซ่ำ�า 
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AWC ไดู้ตระหนักำถื่งความสำาคัญของกำารจัดูกำารดู้าน
ความปลอดูภัยุ อาชี่วอนามัยุ และสภาพแวดูล้อมในกำาร
ทำางานอยุ่างต่อเนื�อง เพื�อสร้างกำารเติบัโตของธุ์รกิำจอยุ่าง
ยุั�งยืุน โดูยุบัริษัทไดู้กำำาหนดู นโยุบัายุดู้านความปลอดูภัยุ 
อา ชี่ วอ   นามยัุ และสภาพแวดูลอ้มในกำารทำางาน ในกำารทำางาน
ท่�ครอบัคลุมกำารดูำาเนินงานทั�งในพื�นท่�โครงกำารในปัจจุบััน 
กำาร ดูำาเนินกำารโครงกำารใหม่ โครงกำารปรับัปรุง ตลอดูจน
กำารให้บัริกำารในแต่ละสถืานประกำอบักำาร เพื� อสร้างความ
ปลอดูภัยุ อา ชี่ วอนามัยุ และจัดูกำารสภาพแวดูล้อมในกำาร
ทำางานให้ม่ประสิทธ์ิภาพ 

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

จากำความมุ่งมั�นท่�กำำาหนดูไว้ในนโยุบัายุดู้านความปลอดูภัยุ 
อาช่ีวอนามัยุ และสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน AWC ไดู้
กำำาหนดูเป้าหมายุกำารเกิำดูอุบััติเหตุรุนแรง, เส่ยุช่ีวิตและ
ทุพพลภาพจากำกำารทำางานเป็นศูนยุ์ (Zero Accident) 
สำาหรับัพนักำงานและผู้รับัเหมาภายุในปี 2573 เพื�อลดูกำาร
เส่ยุชี่วิตของพนักำงานและทุพพลภาพถืาวรโดูยุสิ�นเชีิง 
เพื�อบัรรลุเป้าหมายุดูังกำล่าว บัริษัทไดู้กำำาหนดูตัวชี่�วัดูและ
แผนกำาร ดูำาเนินกำารไว้ ดูังน่� 

แผนำการดูำาเนำินำการ

• จัดูทำาหลักำสูตรกำารฝึักำอบัรมหลักำดู้านความปลอดูภัยุสำาหรับัพนักำงาน
และผู้รับัเหมา

• พัฒนาระบับักำารรายุงานอุบััติเหตุออนไลน์สำาหรับัตัวชี่�วัดูดู้านอาชี่วอนามัยุ
และความปลอดูภัยุในทุกำหน่วยุธ์ุรกำิจ

• กำำาหนดูเกำณฑ์์ดู้านความปลอดูภัยุในกำารคัดูเลือกำและประเมินผู้รับัเหมา
• พัฒนาแนวทางป้องกำันและแผนกำารบัรรเทาผลกำระทบัอันเนื�องมาจากำ

กำรณ่อุบััติเหตุ

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• จำานวนพนักำงาน/ผู้รับัเหมาท่�เส่ยุชี่วิตจากำกำารทำางาน 
• จำานวนพนักำงาน/ผู้รับัเหมาท่�เส่ยุชี่วิตและทุพพลภาพจากำกำารทำางาน 
• อัตรากำารบัาดูเจ็บัถื่งขั�นหยุุดูงานของพนักำงานและผู้รับัเหมา (LTIFR) 
• ร้อยุละของโครงกำารไดู้รับัรางวัลดู้านความปลอดูภัยุของ BSA
• ค่าเฉล่�ยุกำารตรวจสอบัความปลอดูภัยุ (Safety Audit)
• ร้อยุละของจำานวนโครงกำารท่�ไดู้รับักำารตรวจสอบัความปลอดูภัยุ

เพื� อขับัเคลื�อนนโยุบัายุ เป้าหมายุ และแผนงานท่�กำำาหนดู
ไว้ AWC ไดู้จัดูตั�งคณะกำรรมกำารอาช่ีวอนามัยุและ
ความ ปลอดูภัยุ ท่�ประกำอบัดู้วยุตัวแทนในแต่ละหน่วยุ
ธ์ุรกิำจ ซ่่�งม่หน้าท่�ในกำารถ่ืายุทอดูและขับัเคลื�อนนโยุบัายุ 
เป้าหมายุ มาตรกำารกำารจัดูกำารดู้านอาชี่วอนามัยุและความ
ปลอดูภัยุไปสู่กำารปฏิิบััติทั�วทั�งองค์กำร รวมถื่งดูำาเนินกำาร
กำำากำับัดููแลดู้าน ความปลอดูภัยุ ส่งเสริมความตระหนักำดู้าน
ความปลอดูภัยุผ่านกำิจกำรรมต่าง และจัดูกำารฝึักำอบัรบัดู้าน
อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุตามท่�กำฏิหมายุกำำาหนดู 

โดูยุคณะกำรรมกำารฯ จะม่กำารประชุีมร่วมกำันทุกำเดูือน เพื�อ
หารือแนวทางกำารบัริหารจัดูกำารดู้านอาช่ีวอนามัยุและความ
ปลอดูภยัุ และจดัูทำาบันัทก่ำกำารประชีมุเพื�อนำาไปเผยุแพรผ่า่น
ระบับั e-smart ของบัริษัทเพื�อแจ้งให้พนักำงานทราบั ทั�งน่� 
หากำม่กำรณ่ท่�เป็นประเดู็นสำาคัญดู้านความปลอดูภัยุ หัวหน้า
คณะสายุงานกำารพัฒนาโครงกำาร (CPD) จะรายุงานต่อผู้
บัริหารระดูับัสูง เพื�อขออนุมัติแนวทางปฏิิบััติ และแนวทาง
แกำ้ไขต่าง ๆ ต่อไป

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/safety-occupational-health-and-working-environment-policy-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/safety-occupational-health-and-working-environment-policy-en.pdf
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การบัรหิารจุดัูการความปลอดูภยัุ อาชั่วีอนำามยัุ 
และสภาพัแวดูล้อมในำการทำางานำ 

AWC ไดู้พัฒนาและออกำแบับัคู่ มือความปลอดูภัยุใน
กำารทำางานสำาหรับัพนักำงาน รวมถื่งลูกำจ้าง ผู้รับัเหมา 
(Occupational Safety, Health And Environment 
Manual for AWC workplace: OSHE Manual) ท่�
ปฏิบิัตังิานประจำาภายุในพื�นท่�ของ AWC โดูยุมว่ตัถืปุระสงค์
เพื� อเป็นแนวทางให้บัุคลากำรท่�เกำ่�ยุวข้องปฏิิบััติตามกำฏิ
หมายุความปลอดูภัยุและอาช่ีวอนามัยุไดู้อยุ่างเป็นระบับั 
รวมถื่งสร้างความตระหนักำดู้านความปลอดูภัยุในกำาร
ทำางาน และควบัคุมหล่กำเล่�ยุง และลดูความสูญเส่ยุจากำ
กำารประสบัอันตรายุจากำกำารทำางาน ในปี 2566 AWC ไดู้
ทบัทวนและปรับัปรุงคู่มือความ ปลอดูภัยุสำาหรับัพนักำงาน
เพื� อเป็นกำารสนับัสนุนแผนและกำลยุุทธ์์ดู้านอาชี่วอนามัยุ
และความปลอดูภัยุให้สอดูคล้องกำับัมาตรฐานสากำลและ
แนวปฏิิบััติต่างๆ ส่งผลให้ AWC ไดู้รับักำารรับัรองระบับั
กำารจัดูกำารอาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ (ISO 45001-
2018) ในขอบัเขตกำารบัริหารโครงกำาร กำารจัดูกำารออกำแบับั 
กำารบัริหารต้นทุนและสัญญา และกำารบัริหารกำารกำ่อสร้าง
ของโครงกำารทั�งหมดู

นอกำจากำน่� AWC ไดู้บัริบัทและปัจจัยุความเส่�ยุงของ
องค์กำรอยุ่างต่อเนื�อง เพื� อบัูรณากำารกำารบัริหารจัดูกำาร
ความ ปลอดูภัยุและอาชี่วอนามัยุเข้ากำับัระบับักำารบัริหารจัดู
กำารอื�นๆ ขององค์กำร ตลอดูจนสื�อสารนโยุบัายุ แนวทาง
บัริหารจัดูกำาร คู่มือ และผลกำารดูำาเนินงานให้ผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องทั�งภายุในและภายุนอกำรับัทราบัอยุ่างโปร่งใส 
ตลอดูจนเปิดูโอกำาสให้พนักำงานและผู้รับัเหมาขอคำาปร่กำษา 
แจ้งข้อสงสัยุและข้อกำังวลใจ ต่อกำระบัวนกำารทำางานดู้าน
ความปลอดูภัยุและอา ชี่ วอ นามัยุ ผ่านคณะทำางานดู้านความ
ปลอดูภัยุในแต่ละพื�นท่�สถืานประกำอบักำาร โดูยุข้อกำังวลใจ
ต่างๆ จะถูืกำนำาไปหารือในกำารประชุีมคณะกำรรมกำารอาช่ีว
อนามัยุและความปลอดูภัยุทุกำเดืูอน 

การบัริหารจุัดูการเหตุฉุกเฉินำ ภาวะวิกฤต และ
ความต่อเนำื�องทางธุ์รกิจุ

AWC ไดู้นำากำรอบักำารประเมินความเส่�ยุงจากำอันตรายุ 
(Hazard Identification and Risk Assessment: HIRA) 
มา ใชีเ้ป็นเครื�องมอืในกำารตรวจสอบัความปลอดูภยัุในสถืาน
ประกำอบักำารและโครงกำารท่�อยุู่ระหว่างกำารกำ่อสร้างตาม
แผนกำารดูำาเนินงานของบัริษัทครอบัคลุมความปลอดูภัยุ
ของพนักำงานและผู้รับัเหมา โดูยุกำระบัวนกำารประเมินความ
เส่�ยุงประกำอบัดู้วยุ 5 ขั�นตอน ดูังน่� 

1. กำารระบัุความเส่�ยุงจากำอันตรายุ (Risk Identification) 
บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารระบัุความเส่�ยุงท่�อาจเกำิดูข่�นจากำ
กำระบัวนกำารทำางานในแต่ละขั�นตอน เพื� อให้สถืาน
ประกำอบักำารพิจารณาอันตรายุท่�อาจเกำิดูข่�นระหว่าง
กำาร ปฏิิบััติงาน และสภาวะปกำติหรือผิดูปกำติ และระบุั
เอกำสารท่�จำาเป็นต่อกำารประเมินความเส่�ยุง นอกำจากำน่� 
บัริษัทจะดูำาเนินกำารสัมภาษณ์เจ้าหน้าท่�ปฏิิบััติงานและ
ผู้รับัเหมา เพื� อระบัุอันตรายุท่�อาจเกิำดูข่�น รวมถ่ืงฝึักำ
อบัรมผู้ปฏิิบััติงานให้คุ้นเคยุกำับักำารประเมินความเส่�ยุง 

2. กำารกำำาหนดูความเส่�ยุง (Risk Determination)  
ผู้ปฏิิบััติงานจะดูำาเนินกำารประเมินความเส่�ยุงจากำความ
รุนแรงและโอกำาสของความเส่�ยุงท่�อาจเกำิดูข่�น ใน Risk 
Matrix รวมถื่งพิจารณาปัจจัยุอื�นๆ เช่ีน ประเภทของ
กำารบัาดูเจ็บั เพื� อจัดูทำามาตรกำารควบัคุมผลกำระทบั 
โดูยุมาตรากำารท่�นำามาใช้ีต้องสอดูคล้องตามกำฎหมายุ  
แนวปฏิิบััติและมาตรฐานสากำล

3. กำารประเมินความสามารถืในกำารยุอมรับัความเส่�ยุง 
(Evaluate the tolerability of risk) บัริษัทไดู้
กำำาหนดูเกำณฑ์์ความเส่�ยุงท่�ยุอมรับัไดู้จากำความรุนแรง
และโอกำาสของความเส่�ยุงท่�อาจเกำิดูข่�น และดูำาเนินกำาร
บัริหารจัดูกำารความเส่�ยุงในแต่ละระดูับั สำาหรับัความ
เส่�ยุงท่�ม่นัยุสำาคัญ จะม่กำารจัดูทำาวัตถืุประสงค์และ 
แผนงานเพื�อบัริหารความเส่�ยุงเหล่านั�นต่อไป 
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4. มาตรากำารควบัคุมความเส่�ยุง (Risk Control 
Measure) บัริษัทไดู้จัดูทำามาตรากำารควบัคุมความ
เส่�ยุงตามระดัูบัความสำาคัญของความเส่�ยุง ประกำอบั
ดู้วยุ กำารขจัดูความเส่�ยุง (Elimination) กำารทดูแทน
ความเส่�ยุง (Substitution) กำารพัฒนาโครงกำารและ
กำารควบัคุมทางวิศวกำรรม (Project Development 
and Engineering controls) กำารจัดูทำาแนวปฏิิบััติ
กำารบัริหารสำานักำงาน (Office Administrative 
practices) และกำารจัดูหาอุปกำรณ์ป้องกำันส่วนบัุคคล 
(Personal Protective Equipment) 

5. กำารตดิูตามและประเมนิผล (Follow up Review) บัรษิทั
ดูำาเนินกำารติดูตามผลเพิ�มเติมสำาหรับัรายุกำารท่�   ม่ความ
เส่�ยุงคงเหลือยุังคงม่นัยุสำาคัญ และดูำาเนินมาตรกำาร
ควบัคุมอยุ่างต่อเนื�อง โดูยุผลกำารประเมินความ เส่�ยุงจะ
ถืูกำจัดูเกำ็บัเป็นระยุะเวลา 5 ปี และม่กำารทบัทวนทุกำ 3 ปี 
ทั�งน่� บัริษัทจะม่กำารทบัทวนความเส่�ยุงเพิ�มเติม ในกำรณ่
ท่�ม่ข้อมูลใหม่เกำ่�ยุวกำับัความเส่�ยุงดู้านความปลอดูภัยุ
และสุขภาพปรากำฏิข่�น ม่ กำาร เปล่�ยุนแปลงขอบัเขตงาน
ภายุหลังจากำเกำิดูอุบััติเหตุหรือเหตุกำารณ์ร้ายุแรงใดูๆ 

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูทำากำารวิเคราะห์ความปลอดูภัยุใน
กำารทำางาน (Job Safety Analysis: JSA) เพื�อวิเคราะห์และ
ระบุัความเส่�ยุงและอันตรายุท่�อาจเกิำดูข่�นในสถืานประกำอบั
กำาร ควบัคู่กัำบัแนวทางกำารป้องกัำน ทั�งในรูปแบับักำาร
ตรวจ ประเมินความพร้อมของอุปกำรณ์หรือระบับัในอาคาร 
กำารใช้ีอุปกำรณ์เพื�อป้องกัำนอันตรายุจากำสารเคม่ และกำาร
อบัรมพนักำงานให้สามารถืปฏิิบััติงานไดู้ตามมาตรฐานความ
ปลอดูภัยุ 

สำาหรับักำารรายุงานเหตุกำารณ์ความเส่�ยุง AWC ไดู้
จัดูทำากำระบัวนกำารรายุงานเหตุกำารณ์ท่� เกำิดูข่�น ทั�งใน
สถืาน  ประกำอบักำาร และระบับักำารกำารรายุงานอุบััติกำารณ์
ของบัริษัทอยุ่างเป็นระบับั โดูยุผู้พบัเห็นเหตุกำารณ์ท่�อยุู่
ในพื�นท่�ต้อง แจ้งเหตุทันท่หรือภายุใน 24 ชีั�วโมง เพื�อให้
ตัวแทนในพื�นท่�ปฏิิบััติงานเข้าตรวจสอบัพื�นท่� และจัดูทำา
รายุงานเหตกุำารณท์่� เกำดิูข่�น พรอ้มกำบััแนวทางกำารแกำไ้ขและ
ป้องกำันไม่ให้เกำิดูซ่ำ�า หลังจากำไดู้รับักำารตรวจสอบัความถืูกำ
ต้องของวิธ์่กำารแก้ำไขและป้องกัำนแล้ว เหตุกำารณ์ท่�เกำิดูข่�น
จะถูืกำบัันท่กำในระบับักำารรายุงานอุบััติกำารณ์ของบัริษัทเพื�อ
ดูำาเนินกำารตามแนวทางท่�กำำาหนดูต่อไป 

ทั�งน่� เพื� อบัริหารจัดูกำารความปลอดูภัยุอยุ่างครอบัคลุม 
บัริษัทไดู้ตระหนักำถื่งเหตุกำารณ์ฉุกำเฉินท่�เกำิดูข่�น ไม่ว่าจะ
เป็นกำารกำ่อกำารร้ายุ กำารประท้วง และเหตุอันตรายุท่�อาจส่ง
ผลต่อกำารดูำาเนินธุ์รกิำจในแต่ละพื�นท่� เพื� อจัดูทำามาตรกำาร
ป้องกัำนความปลอดูภัยุให้แกำ่พนักำงาน และลูกำค้าอยุ่าง

เต็มรูปแบับั โดูยุในปี 2566 บัริษัทนำากำรณ่กำารเกิำดูกำาร
กำ่อกำารร้ายุและกำารกำราดูยิุง (Mass shooting) ในสถืานท่�
ประกำอบักำารมาพิจารณาเป็นหน่�งในขั�นตอนกำารรักำษาความ
ปลอดูภัยุท่�สำาคัญขององค์กำร และไดู้จัดูแผนให้ทุกำสถืาน
ประกำอบักำารดูำาเนินมาตรกำารตรวจคนเข้า-ออกำในพื� นท่�
ของบัริษัทอยุ่างเข้มงวดู รวมทั�งกำำาหนดูให้ม่กำารประเมิน
ความเส่�ยุงจากำอันตรายุเบัื�องต้นดู้วยุตนเอง เพื� อรักำษา
มาตรฐานความปลอดูภัยุในสถืานท่�ทำางาน โดูยุคณะทำางาน
ดู้านความปลอดูภัยุจะเป็นผู้เข้าไปตรวจสอบักำารดูำาเนินงาน
ในแต่ละสถืานประกำอบักำารท่�ม่ความเส่�ยุงสำาคัญทุกำ เดูือน  
นอกำจากำน่� AWC ไดู้จัดูทำาแผนเพื�อเตร่ยุมพร้อมรับัมือต่อ
เหตุฉุกำเฉิน โดูยุม่แผนและกำารดูำาเนินงานสำาคัญดูังน่� 

• เพิ�มจุดูคัดูกำรองอาวุธ์ / ตรวจโลหะ ป้องกัำนและป้อง
ปรามเหตุกำราดูยุิง

• จดัูกำารฝึักำซ่อ้มแผนของทม่ระงบััเหตเุพลงิไหมแ้ละผจญ
เพลิง (Fire Man) เดูือนละ 1 ครั�ง 

• จัดูกำารฝึักำซ่้อมเหตุฉุกำเฉิน ไดู้แกำ่ แผนฉุกำเฉินนำ�ามัน
หรือสารเคม่รั�วไหล แผนป้องกัำนเหตุทะเลาะวิวาท แผน
ป้องกัำนคนกำระโดูดูจากำท่�สูง แผนบัันไดูเลื�อนขัดูข้อง
รุนแรง แผนคนติดูลิฟ้ท์ แผนจราจล แผนอพยุพหน่ไฟ้ 
แผนฉุกำเฉินแกำ๊สรั�วไหล แผนตรวจพบัวัตถืุต้องสงสัยุ 
แผนปล้นร้านทอง และแผนกำราดูยิุง เป็นประจำาทุกำปี

• จดัูกำารฝักึำอบัรมครวัรอ้นใหแ้กำร่า้นคา้เชีา่ เป็นประจำาทกุำปี

การส่งเสริมมาตรการดู้านำความปลอดูภัยุและ
วัฒนำธ์รรมความปลอดูภัยุในำองค์กร

ในปี 2566 AWC ไดู้ยุกำระดูับัมาตรกำารความปลอดูภัยุและ
อาชี่วอนามัยุ เพื�อควบัคุม ป้องกัำน และลดูกำารเกำิดูอุบััติเหตุ
ท่�อาจเกิำดูข่�นต่อพนักำงานและผู้ รับัเหมาในแต่ละสถืาน
ประกำอบักำาร รวมถื่งเสริมสร้างวัฒนธ์รรมความปลอดูภัยุ
ทั�ว ทั�งองค์กำร โดูยุม่กำารดูำาเนินกำารสำาคัญ เช่ีน 

• กำำาหนดูให้หน่วยุงานภายุในจัดูกิำจกำรรมกำารพูดูคยุุชี่�แจง
ในชี่วงเช้ีากำ่อนเริ�มงาน (Morning Talks) เพื�อเน้นยุำ�า
ถื่งสถืานกำารณ์ความปลอดูภัยุของพนักำงาน 

• จัดูกำิจกำรรมเชีิงปฏิิบััติกำาร (Workshop) ในแต่ละ
หน่วยุงาน เพื�อเน้นยุำ�าและกำระตุ้นให้พนักำงานเกิำดูความ
ตระหนักำดู้านความปลอดูภัยุในกำารทำางาน 

• รักำษาระดัูบัมาตรกำารป้องกัำนหลังกำารระบัาดูของ 
โรคโควิดู-19 เชี่น กำารรักำษาความสะอาดูพื�นท่�สาธ์ารณะ
และจุดูสัมผัสร่วมเป็นประจำา กำารจัดูเตร่ยุมนำ�ายุาฆ่าเชีื�อ
และแอลกำอฮอล์ในพื�นท่�สาธ์ารณะ กำารระบัายุอากำาศใน
ท่�ทำางาน กำารจัดูกำารขยุะติดูเชีื�อ และให้คำาแนะนำาดู้าน
สุขภาพและความปลอดูภัยุ เป็นต้น 
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รางวัลอาคารโดดเด�น้ดา้น้ความุ่ปลอดภยั่ป ี2566

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

AWC ไดู้รับัรางวัล “อาคารโดูดูเดู่นดู้านความปลอดูภัยุ
ประจำาปี 2565” (Building Safety Awards: BSA) จำานวน 
17 รางวัล ซ่่�งจัดูโดูยุสมาคมผู ้ตรวจสอบัอาคารร่วมกัำบั
กำรมโยุธ์าธ์ิกำารและผังเมือง ถืือเป็นรางวัลท่� มอบัให้อาคารท่�
ม่ความโดูดูเดู่นดู้านความปลอดูภัยุ และม่มาตรฐานใน กำาร
ออกำแบับั กำารกำ่อสร้าง กำารดูำาเนินกำาร กำารบัริหารจัดูกำาร 
และดู้าน อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุท่�ดู่ โดูยุรางวัลดูัง
กำล่าวสะท้อนให้เห็นถื่งความทุ่มเทของ AWC ท่�ไดู้พัฒนา

ประสิทธ์ิภาพกำารดูำาเนินงานให้ สอดูคล้องกำับัมาตรฐานกำาร
รับัรองความปลอดูภัยุระดูับัสากำล ทั�ง อาคารเดูิมท่�ม่กำาร
ปรับัปรุงและดููแลอาคารอยุ่างต่อเนื�องเพื�อความ ปลอดูภัยุ
แกำ่ผู้ใชี้อาคาร และอาคารใหม่ท่�คำาน่งถื่งกำารออกำแบับัท่�ดู่ ม่
อปุกำรณร์ะงบััเหตคุรบัถืว้นพรอ้มใชีง้านตลอดูเวลาและมก่ำาร
บัริหารความปลอดูภัยุอยุ่างเป็นระบับั เพื�อสร้างความเชีื�อ
มั�นให้แกำ่ ผู้ใชี้บัริกำาร พนักำงาน และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำคน 

ระดูับัทองคำาขาว: 

3 รางวัล
• อินเตอร์ลิ�งค์ ทาวเวอร์ 

บัางนา
• อาคาร ‘เอ็มไพร์’
• โรงแรม เลอ เมอริเดู่ยุน 

กำรุงเทพ

ระดูับัทอง: 

4 รางวัล
• แอทธ์ิน่ ทาวเวอร์
• อาคาร 208 แบังค๊อกำ
• ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ 

แอท บัางซ่ื�อ
• โรงแรม แบังค็อกำแมริ

ออท เดูอะ สุรวงศ์

ระดูับัเงินำ: 

3 รางวัล
• ศูนยุ์กำารค้าตะวันนา 

บัางกำะปิ
• ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ 

เอกำมัยุ
• โรงแรม ฮอลิเดูยุ์ อินน์ 

เอ็กำซ์่เพรส กำรุงเทพ 
สาทร

ระดูับับัรอนำซ์: 

7 รางวัล
• พันธ์ุ์ทิพยุ์ แอท 

งามวงศ์วาน
• พันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ 

ฮับั เช่ียุงใหม่
• ลาซ่าล อเวนิว
• โรงแรม ดูิ แอทธิ์น่  

โฮเทล แบังค็อกำ,  
อะ ลักำซ์่ชีูร่  
คอลเล็คชีั�น โฮเทล

• โรงแรม แบังค็อกำ  
แมริออท มาร์ค่ส์  
คว่นส์ปาร์ค

• โรงแรม ฮิลตัน  
สุขุมวิท กำรุงเทพฯ

• โรงแรม ดูับัเบัิ�ลทร ่
บัายุ ฮิลตัน สุขุมวิท 
กำรุงเทพฯ
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รางวัลจุากสมุ่าคมุ่วชิ้าช่้พับรหิ้ารทรพััย่ากรอาคาร 
AWC ไดู้รับั 6 รางวัล จากำสมาคมวิชีาชี่พบัริหารทรัพยุากำร
อาคาร (Thailand Facility Management Association 
หรือ TFMA) ในฐานะอาคารท่�ม่กำารบัริหารงานเพื�อความ
ยุั�งยืุน เป็นกำารตอกำยุำ�ากำารบัริหารจัดูกำารอาคารและ 
สถืานประกำอบักำารภายุใต้เครือ AWC ท่�ม่มาตรฐานระดูับั
สากำล โดูยุ AWC ไดู้ม่กำารยุกำระดูับัมาตรฐานอาคารในดู้าน
พลังงานอยุ่างต่อเนื�องเพื� อกำารดูำาเนินงานท่�ยุั�งยุืน และ 
ลดูผลกำระทบัดู้าน สิ�งแวดูล้อมอยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพ อาทิ  

ระดูับั Certificate of 
Appreciation (COA) :

2 รางวัล
• ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ เอกำมัยุ
• ลาซ่าล อเวนิว

ระดูับั  
FM Silver:

2 รางวัล
• พันธ์ุ์ทิพยุ ์ไลฟ้ส์ไตล ์ฮบัั เชียุ่งใหม่
• พันธ์ุ์ทิพยุ์ แอท งามวงศ์วาน

ระดูับั  
FM Gold:

3 รางวัล
• ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ แอท บัางซ่ื�อ
• ศูนยุ์กำารค้าตะวันนา บัางกำะปิ

กำารจัดูโครงกำารอนุรักำษ์พลังงาน (Energy Saving 
Initiatives : ESI) และกำารจัดูมาตรกำารอนุรักำษ์พลังงาน 
(Energy Efficiency Plan: EEP) เพื�อสร้างความมั�นใจ 
ให้แกำ่ผู้ใชี้บัริกำาร และส่งมอบัคุณค่าแกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง
ทุกำภาคส่วน พร้อมมุ่ง สู่กำารเป็นกำลุ่มธ์ุรกำิจอสังหาริมทรัพยุ์
ท่�กำ้าวหน้าและเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน และม่ส่วนร่วมในกำาร
สนับัสนุนอุตสาหกำรรมอสังหาริมทรัพยุ์ในประเทศ ไทยุ 
ให้แข็งแกำร่งมากำยุิ�งข่�น
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การส�งเสรมิุ่ความุ่ตระห้น้กั 
ดา้น้ความุ่ปลอดภัย่อาช่้วอน้ามุ่ยั่ภาย่ใน้บรษิทั 
AWC สง่เสรมิกำารตระหนกัำรูแ้ละองคค์วามรูดู้า้นอาชีว่อนามยัุ 
และความปลอดูภัยุอยุ่างต่อเนื�อง โดูยุตั�งเป้าหมายุ
ใน กำารยุกำระดัูบัศักำยุภาพและความพร้อมของพนักำงานใน 
ดู้านอาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุเพื�อให้พนักำงานพร้อม
รับัมือ กำับัเหตุกำารณ์หรืออุบััติเหตุท่�อาจเกำิดูข่�น ในปี 2566 
บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารจัดูกำารฝึักำอบัรมดู้านความปลอดูภัยุ 

ให้แกำ่พนักำงานทุกำระดูับัตามท่�กำฎหมายุกำำาหนดู เชี่น กำาร
ฝึักำอบัรมกำารดูับัเพลิงขั�นพื�นฐานทั�งภาคทฤษฎ่และปฏิิบััติ 
โดูยุ ผู้เชี่�ยุวชีาญจากำภายุนอกำ เป็นต้น และจัดูกำารฝึักำอบัรม
อื�น ๆ เพื�อสร้างความตระหนักำและความเข้าใจต่อนโยุบัายุ 
แนวทางกำารจัดูกำาร และกำระบัวนกำารดู้านความปลอดูภัยุและ 
อาชี่วอนามัยุของบัริษัท โดูยุม่รายุละเอ่ยุดู ดูังน่� 

12 หลักสูตร้ 
จำานวนหลักำสูตรกำารฝึักำอบัรม
ดู้านความปลอดูภัยุ

1,008 ค์น 
จำานวนพนกัำงานท่�ไดูร้บัักำารฝึักำอบัรม
ดูา้นความปลอดูภยัุ 
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ห้ลกัสตูรการฝึึกอบรมุ่ท่�ดำาเน้นิ้การใน้ป ี2566
• กำารอบัรมดู้านความปลอดูภัยุเบัื�องต้น (Basic safety) จำานวน 1 ชีั�วโมง
• กำารอบัรมอาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุตามท่�กำฎหมายุกำำาหนดู จำานวน 6 ชีั�วโมง (ภายุใน 90 วันหลังจากำเริ�มทำางาน)
• กำารฝึักำอบัรมกำารดัูบัเพลิงขั�นพื�นฐาน (ทั�ง ภาคทฤษฎ่และภาคปฎิบััติ)
• กำารฝึักำอบัรมดู้านความปลอดูภัยุในกำารทำางาน สำาหรับัลูกำจ้างทั�วไป รวมทั�งสิ�น 4 รุ่น
• กำารฝึักำอบัรมหลักำสูตรเจ้าหน้าท่�ความปลอดูภัยุในกำารทำางานระดูับัหัวหน้างาน รวมทั�งสิ�น 1 รุ่น
• กำารฝึักำอบัรมหลักำสูตรเจ้าหน้าท่�ความปลอดูภัยุในกำารทำางานระดูับับัริหาร หลักำสูตรภาษาอังกำฤษ 1 รุ่น
• กำารฝึักำอบัรมหลักำสูตรคณะกำรรมกำารความปลอดูภัยุฯ หลักำสูตรภาษาไทยุ รวมทั�งสิ�น 2 รุ่น
• กำารอบัรมผู้รับัเหมากำ่อนเข้าทำางานภายุในศูนยุ์กำารค้าฯ เป็นต้น

ประกาศนีำยุบััตรจุากกรมสวัสดูิการ 
และคุ้มครองแรงงานำ

AWC ไดู้รับัประกำาศน่ยุบััตรจากำกำรมสวัสดิูกำารและ
คุ้มครองแรงงาน กำรุงเทพมหานคร ประจำาปี 2566 
ดู้านกำารซ่้อมดูับัเพลิงขั�นต้นและซ่้อมอพยุพหน่ไฟ้ภาค 
กำลางวันและกำลางคืน

การสื�อสารนำโยุบัายุและการป้องกันำ 
สุขภาพัและความปลอดูภัยุ

บัริษัทไดู้ม่ถื่ายุทอดูนโยุบัายุและกำารดูำาเนินงานดู้าน ความ
ปลอดูภยัุ อาชีว่อนามยัุ และสภาพแวดูลอ้มในกำารทำางานผา่น
ชี่องทางกำารสื�อสารต่าง ๆ ภายุในบัริษัท เชี่น อ่เมล กำารติดู
ประกำาศในบัริษัท และกำารจัดูกำิจกำรรมต่าง ๆ เป็นต้น 
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การสื�อสารเรื�องความุ่ปลอดภยั่
(Safety Tips)
บัริษัทม่กำารจัดูทำาเอกสารแนำะนำำาดู้านำความปลอดูภัยุ
ประเภทต่าง ๆ (Safety Tips) เพื�อประชีาสัมพันธ์์วิธ์่กำาร
ดููแลสุขภาวะอนามัยุและความปลอดูภัยุให้แกำ่พนักำงาน โดูยุ
ครอบัคลุมประเดู็นต่อไปน่�

• วิธ์่ป้องกำันตนเองจากำฝุ่ัน PM 2.5
• วิธ์่ป้องกำันอุบััติเหตุภายุในพื�นท่�สำานักำงาน
• หน้าท่�และความรับัผิดูชีอบัของพนักำงานดู้าน 

ความปลอดูภัยุ อาชี่วอนามัยุ และสภาพแวดูล้อม 
ในกำารทำางาน

• ยุกำของอยุ่างไรให้ปลอดูภัยุ

Safety townhall 
AWC ไดู้จัดูกำิจกำรรม “Safety townhall” ซ่่�งเป็นกำิจกำรรม
ท่�รวมตัวเจ้าหน้าท่�ดู้านความปลอดูภัยุทั�งหมดูของ AWC 
และบัริษัทในเครือ เพื�อรับัทราบันโยุบัายุ คู่มือ และบัทบัาท
หน้าท่�ในกำารจัดูกำารดู้าน ความปลอดูภัยุของบัริษัทรวมถื่ง 

เป้าหมายุกำารดูำาเนินงานในอนาคตเพื� อบัรรลุเป้าหมายุ
กำาร ดูำาเนินงานดู้านความยุั�งยุืนในหัวข้อ “BETTER 
PEOPLE” ท่�ครอบัคลุมถื่งกำารพัฒนาอาช่ีวนามัยุและ 
ความปลอดูภัยุในทุกำอสังหาริมทรัพยุ์
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การเป็นำส่วนำหนำ่�ง 
ของชัุ่มชั่นำและสังคม 

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

180



สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

การเป็นำส่วนำหนำ่�งของชัุ่มชั่นำและสังคม 

ได้รับรางวัล 
Corporate 
Social Impact 
Awards 
จุาก AMCHAM CSR 
Excellence Awards 
ต�อเน้ื�องเป็น้ปีท่� 2

มุ่อบบัตรเข็้าร�วมุ่งาน้  
Disney 100 Village
at Asiatique 

1,500 ใบั
ให้้กับน้ักเร่ย่น้ใน้สังกัด
กร่งเทพัมุ่ห้าน้คร
รวมุ่มุู่ลค�า 

3.6 ล้าน้บาท

เดูอะ GALLERY 
เป้ดสาข็าให้มุ่� 3 สาข็า
ปัจุจุ่บัน้มุ่่ 17 สาข็า  
ทั�วประเทศ  
มุ่่สิน้ค้าจุาก 168 ช้่มุ่ช้น้ 
ท่�น้ำามุ่าจุำาห้น้�าย่ใน้ร้าน้

จุดูทะเบัียุนำศาล
เจุ้าแม่หม่าโจุ้ว
เป็นำบัริษัท 
เพืั�อดำาเน้ิน้งาน้เป็น้
วิสาห้กิจุเพืั�อสังคมุ่  
น้ำาราย่ได้จุากการดำาเน้ิน้
กิจุกรรมุ่ มุ่าอน้่รักษ์และ
พััฒน้าช้่มุ่ช้น้ใกล้เค่ย่ง

ผลการดูำาเนำินำงานำปี 2566 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

การสนัำบัสนำุนำในำรูปแบับับัริจุาค ท่�เป็นเงินและอื�นๆ ของมูลนิธ์ิสิริวัฒนภักำดู่ 
และ มูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำารกำุศล ร่วมกำับั บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน)

ร้อยุละ 44

ร้อยุละ 1

ร้อยุละ 55

ยุอดูบัริจุาค

6,729,999 บัาท 

ดู้านกำารศ่กำษา 4 โครงกำาร 
ยุอดูบัริจาค 3,690,000 บัาท

ดู้านกำารทำานุบัำารุงศาสนา 
และศิลปวัฒนธ์รรม  

3 โครงกำาร  
ยุอดูบัริจาค 2,939,999 บัาท

ดู้านกำารส่งเสริมดู้านสุขภาพ 
และความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของคน 

ในชีุมชีน 2 โครงกำาร 
ยุอดูบัริจาค 100,000 บัาท
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ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567

พัฒนาคู่มือโครงกำารเพื� อชีุมชีน 
เพื�อเปน็แนวทางใหโ้ครงกำารตา่งๆ 
นำาแผนไปดูำาเนินกำารให้สอดูคล้อง
กำับัความต้องกำารของแต่ละชุีมชีน 
และวัดูผลกำระทบัเชิีงบัวกำท่�สง่มอบั
ให้ชีุมชีน

จดูทะเบั่ยุนวิสาหกิำจเพื� อสังคม
สำาหรับั 2 กำจิกำาร ไดูแ้กำ ่ศาลเจา้แม่
หม่าโจว้ และเดูอะ GALLERY

ม่ส่วนร่วมและสร้างความสัมพันธ์์
ท่�ดูก่ำบััชีมุชีนอยุา่งตอ่เนื�องในพื�นท่�
โครงกำาร
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โครงกำารอสังหาริมทรัพย์ุ ทั�งโครงกำารท่�ดูำาเนินธุ์รกิำจอยุู ่
และโครงกำารท่�อยุู่ระหว่างพัฒนา เพื�อร่วมเป็นส่วนหน่�งกำับั
ชีุมชีน และ นำาความคาดูหวังและความต้องกำารของแต่ละ
ชีุมชีนมาพัฒนาโครงกำารตามบัริบัทในแต่ละพื�นท่� รวมถ่ืง
รักำษาความเป็นอยุู่ วัฒนธ์รรม และสังคม และลดูความ
ขัดูแยุ้งกำับัชีุมชีนอยุ่างสันติ อ่กำทั�งบัริษัทพยุายุามเร่ยุนรู ้
ปรับัตัว และส่งเสริมให้ผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องภายุในม่ทัศนคติ
ท่�ม่ความรับัผิดูชีอบัต่อสังคม เพื�อยุกำระดูับัศักำยุภาพของ
สังคม ดูำาเนินธ์ุรกำิจร่วมกำันกำับัชีุมชีนในระยุะยุาว และมุ่งสู่
เป้าหมายุกำารพัฒนาความยุั�งยุืน 

AWC จ่งมุ่งมั�นท่�จะยุกำระดูับัคุณภาพช่ีวิตและพร้อมเป็น
ส่วนหน่�งในกำารลดูความเหลื�อมลำ�าผ่านกำารสนับัสนุนและ
ส่งเสริมเศรษฐกำิจชีุมชีนผ่านกำารจัดูกำิจกำรรมและโครงกำาร
ต่าง ๆ รวมถื่งร่วมมือกำับัหน่วยุงานและองค์กำรต่าง ๆ ใน
กำารสนับัสนุนและชี่วยุเหลือสังคม ทั�งน่� กำารดูำาเนินงาน
ดู้านกำารม่ส่วนร่วมกำับัชีุมชีนและสังคมจะสามารถืบัรรลุ
วตัถืปุระสงคไ์ดูน้ั�น AWC ใหค้วามสำาคญักำบััแนวคิดูและแรง
ขับัเคลื�อนจากำพนักำงานและผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องต่าง ๆ  เพื�อให้
เกำิดูทัศนคติและความรับัผิดูชีอบัต่อสังคมจากำภายุในบัริษัท

จากำภาวะทางเศรษฐกำิจท่�ชีะลอตัวและสภาพสังคมท่�
เปล่�ยุนแปลงไปอยุ่างรวดูเร็ว ส่งผลกำระทบัต่อความ 
เหลื�อมลำ�าทางสังคมอยุ่างม่นัยุสำาคัญ ไม่ว่าจะเป็นกำารลดู
ลงของรายุไดู้ครัวเรือน คุณภาพช่ีวิต และความสามารถืใน
กำารเข้าถื่งกำารศ่กำษา บัริกำารทางกำารแพทยุ์ และสิ�งอำานวยุ 
ความสะดูวกำพื�นฐาน โดูยุเฉพาะกำลุ่มผู้ม่รายุไดู้น้อยุ และ
กำลุ่มเปราะบัาง อ่กำทั�งจากำสถืานกำารณ์กำารแพร่ระบัาดู
ของโรคโควิดู-19 ไดู้ส่งผลต่อความต่อเนื�องในกำารสร้าง
ปฏิิสัมพันธ์์และกำารม่ส่วนร่วมกัำบัชีุมชีน ความท้าทายุเหล่าน่�  
ล้วนส่งผลกำระทบัต่อกำารพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์ของ
บัริษัท เนื�องจากำกำิจกำรรมของบัริษัท อาจกำ่อให้ เกำิดู 
ผลกำระทบัในดู้านลบัต่อชีุมชีนบัริเวณใกำล้เค่ยุงโดูยุเฉพาะ
ในกำระบัวนกำารกำ่อสร้าง อาทิ ปัญหาทางดู้านสุขภาพและ
อนามัยุ ปัญหาทางดู้านสิ�งแวดูล้อมและมลพิษ กำารสูญเส่ยุ
วัฒนธ์รรมดูั�งเดิูม และกำารเปล่�ยุนแปลงวิถื่ชี่วิต เป็นต้น 
ในขณะเดู่ยุวกำันกำารพัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์ สามารถื
สร้างโอกำาสในกำารเสริมสร้างเศรษฐกิำจชุีมชีน ยุกำระดัูบั
กำารเข้าถื่งบัริกำารพื� นฐาน และรักำษาวัฒนธ์รรมให้คงอยุู่
ไว้สำาหรับัคนรุ่นต่อไปไดู้ดู้วยุเชี่นกำัน ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่ง
มุ่งมั�นหาวิธ์่กำารสื�อสารและรับัฟ้งัความเห็นจากำชีุมชีนรอบั

ความท้าทายุและโอกาส
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• พัฒนาคู่ มือโครงกำารเพื� อชีุมชีน เพื� อเป็นแนวทางให้โครงกำารต่างๆ  
ภายุใต้ AWC นำาไปริเริ�มโครงกำารเพื�อชีมุชีนท่�สอดูคลอ้งกำบััความต้องกำารของ
ชีุมชีนเป้าหมายุ และสามารถืพัฒนาเป็นโครงกำารหลักำท่�วัดูผลกำระทบัเชีิงบัวกำ 
ท่�ส่งมอบัให้ชีุมชีนไดู้

• ดูำาเนินกำารประเมินฐาน SROI สำาหรับัโครงกำารหลักำ และระบุัเป้าหมายุ 
ระยุะกำลางและระยุะยุาว

• กำารเพิ� มข่�นของ ผลตอบัแทนเชีิงสังคม (SROI: Social Return on 
Investment) ในปี 2573 

• กำารพัฒนาโครงกำารในชีุมชีนท่�เกำ่�ยุวข้องกำับัโครงกำารหลักำ และติดูตามผล 
กำารดูำาเนินงานของโครงกำาร

• กำารสร้างกำารม่ส่วนร่วมและกำารสื�อสารกำับัชุีมชีนในท้องถืิ�นอยุ่างต่อเนื�อง 
เกำ่�ยุวกำับัโครงกำารหลักำ 

ตัวชั่ี�วัดู 
ผลการดูำาเนำินำการ

• จำานวนกำารริเริ�มโครงกำาร
• จำานวนสถืานประกำอบักำารท่�ม่กำารริเริ�มโครงกำาร
• จำานวนชีุมชีนใหม่ท่�ร่วมโครงกำารหรือกำิจกำรรมเพื�อชีุมชีนของ AWC
• มูลค่ากำารลงทุนของ AWC ของโครงกำาร
• ผลตอบัแทนทางสังคมจากำกำารลงทุน (SROI) ของแต่ละโครงกำาร

ปี 2573 ทุกำโครงกำารหลักำเพื�อชีุมชีนของแต่ละโครงกำาร
อสังหาริมทรัพย์ุของ AWC จะสามารถืสร้าง SROI  
ไดู้ ≥1.5 เท่า เพื� อสร้างประโยุชีน์ให้แกำ่สังคมและชีุมชีน 
อยุ่างเป็นรูปธ์รรม สร้างกำารเปล่�ยุนแปลงทางสังคม  
ท่� ส าม ารถืยุกำร ะดูั บัคุณภาพชี่ วิ ตของชีุ มชีนแล ะผู้
ม่ ส่วนเก่ำ�ยุวข้องไดู้ดู่ยุิ�งข่�น รวมถื่งสร้างผลกำระทบั 
เชีิงบัวกำในวงกำว้างและยุั�งยุืน เพื� อให้มั�นใจไดู้ว่าชีุมชีน 
และผู้ ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องสามารถืไดู้รับัประโยุชีน์อยุ่าง 
แ ท้จ ริง  ทั� ง น่�  เ พื� อขั บั เคลื� อน เ ป้ าหมายุ ดัูงกำ ล่ าว 
บัริษัท ไดู้กำำาหนดูแผนดูำาเนินกำารและตัวชี่�วัดูผลกำาร 
ดูำาเนินกำาร สำาหรับักำารสร้างกำารเติบัโตอยุ่างยุั�งยุืนร่วมกำัน
กำับัสังคมและชุีมชีนอยุ่างยุั�งยุืน โดูยุม่รายุละเอ่ยุดู ดัูงน่� 

AWC ตระหนักำถื่งความสำาคัญของกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ
ควบัคู่กำับักำารอยุู่ร่วมกำันกำับัชีุมชีนและสังคม เพื�อสร้างและ
รักำษาไว้ซ่่�งกำารยุอมรับัและไดู้รับัความไว้วางใจจากำสังคม  
ดู้วยุกำารดูำาเนินงานภายุใต้แนวคิดู “Better People”  
เพื� อส่งเสริมพันธ์กำิจ “กำารสร้างอนาคตท่�ดู่กำว่า” ให้กำับั
ชีุมชีนและสังคม อ่กำทั�ง ไดู้กำำาหนดูเป้าหมายุในปี 2573 
 ให้สถืานประกำอบักำารของ AWC ทั�งหมดูร้อยุละ100 ม่กำาร
ริเริ�มโครงกำารหลักำ (Flagship Program) ท่�ส่งเสริมความ
เป็นอยุู่ท่�ดู่ข่�นสำาหรับัผู้คนและสังคม มุ่งเน้นดู้านกำารก่ำอให้
เกำิดูกำารสร้างงาน ดู้านกำารศ่กำษาและกำารฝึักำอบัรม ดู้าน 
สิ�งแวดูล้อมและสังคม และดู้านศิลปะและวัฒนธ์รรม โดูยุทุกำ
โครงกำารจะม่กำารวัดูผลตอบัแทนทางสังคม (SROI: Social 
Return on Investment) และตั�งเป้าหมายุว่าภายุใน

แนำวทางบัริหารจุัดูการ
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บัริษัทมุ่งมั�นในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างม่ความรับัผิดูชีอบัต่อ
สังคมและชุีมชีน พร้อมท่�จะรับัฟ้งัปัญหา ข้อคิดูเห็น และ 
ข้อเสนอแนะหากำธ์ุรกำิจม่แนวโน้มท่�จะสร้างผลกำระทบัต่อ
ชีมุชีนและสงัคม นอกำจากำน่� บัรษัิทไดูต้ระหนกัำวา่แตล่ะชีมุชีน
ม่ความต้องกำารและเอกำลักำษณ์ท่�แตกำต่างกำัน บัริษัทจ่ง
นำาแนวทาง “กำารให้ชีุมชีนเป็นศูนยุ์กำลาง” (community-
centric approach) มาปรับัใชี้ในกำารดูำาเนินโครงกำาร
เพื� อชีุมชีนต่าง ๆ เพื� อสร้างความสามัคค่ในหมู่ชีุมชีน 
ควบัคู่กำับักำารพัฒนาคุณภาพชี่วิตท่�ดู่ ลดูความเหลื�อมลำ�า  
รักำษาเอกำลักำษณ์และวัฒนธ์รรมท้องถืิ�นให้คงอยุู่ไว้ และ
สร้างรายุไดู้ให้แกำ่ชีุมชีนในระยุะยุาว โดูยุบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำาร
สอบัถืามและรับัฟ้งัข้อคิดูเห็น ความต้องกำาร รวมถื่งกำาร 
ม่ส่วนร่วมกำับัชีุมชีนในรูปแบับัต่างๆ ในทุกำโครงกำารท่�บัริษัท
กำำาลังพัฒนา เพื�อให้สามารถืสนับัสนุนและส่งเสริมชีุมชีน 
ไดู้อยุ่างตรงจุดูและเหมาะสม 

เพื�อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนนิกำารสรา้งมูลคา่ทางเศรษฐกิำจให้แก่ำ
สงัคมและชุีมชีนให้เป็นไปอยุ่างมป่ระสิทธิ์ภาพ คณะกำรรมกำาร
บัรษิทัไดูแ้ตง่ตั�งคณะทำางานกำารเป็นสว่นหน่�งของชุีมชีนและ
สังคม เพื�อส่งเสริมกำารม่ส่วนร่วมอยุ่างสร้างสรรค์กำับัผู้ม่

ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำกำลุ่ม ผ่านกำารดูำาเนินกิำจกำรรมและสื�อสาร
ร่วมกำับัชีุมชีนอยุ่างต่อเนื�อง เพื�ออนุรักำษ์วัฒนธ์รรมทาง
สังคมดูั�งเดูิม และตอบัสนองต่อความต้องกำารชีุมชีนอยุ่าง
แท้จริง นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูตั�งมูลนิธ์ิแอสเสท เวิรดู์ 
เพื�อกำารกำุศล (Asset World Foundation for Charity: 
AWFC) เพื�อสนบััสนนุกำจิกำรรมเพื�อสาธ์ารณกำศุล โดูยุดูำาเนนิ
งานในกำรอบังาน 3 ปัน คือ “ปันฝััน” กำารส่งเสริมดู้านกำาร
ศก่ำษา “ปันดู”่ กำารทำานบุัำารงุศาสนาและศลิปวฒันธ์รรมของ
ชีาติ และ “ปันสุข” กำารส่งเสริมดู้านสุขภาพและความเป็นอยุู่
ท่�ดู่ของคนในชุีมชีน ผ่านกิำจกำรรมท่�หลากำหลายุ อ่กำทั�งไดู ้
สนับัสนุนให้ผู้ ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องภายุในม่ทัศนคติม่ความ 
รบััผิดูชีอบัต่อสังคม ดูว้ยุกำารกำำาหนดูให้พนักำงานม่ส่วนร่วม
ในกำิจกำรรมเพื�อสังคม เพื�อยุกำระดูับัศักำยุภาพของสังคมไป
สู่ความเป็นอยุู่ท่�ดู่ข่�น และไดู้ขยุายุโครงกำารคุณค่าร่วมกำัน
และวิสาหกำิจเพื� อสังคมขององค์กำร ผ่านโครงกำาร เดูอะ 
GALLERY เพื�อสร้างความเชีื�อมั�นในกำารสร้างผลตอบัแทน
กำลับัสู่สังคม ยุกำระดัูบัคุณภาพช่ีวิตของสังคม ตลอดูจน
สร้างความเข้มแข็งให้แก่ำชีุมชีนให้สามารถืพัฒนาตนเองไดู้
อยุ่างยุั�งยุืน
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รางวัลกจิุกรรมุ่เพืั�อสงัคมุ่ดเ่ด�น้ มุ่อบโดย่ห้อการค้าอเมุ่รกินั้ใน้ประเทศไทย่

การสรา้งเสรมิุ่ทัศน้คติท่�มุ่ค่วามุ่รบัผ่ดิช้อบต�อสงัคมุ่

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

AWC ไดู้รับัมอบัใบัประกำาศเกำ่ยุรติคุณดู้านกำิจกำรรมเพื�อ
สังคมดู่เดู่น โดูยุไดู้รับัรางวัล Corporate Social Impact 
Awards จากำมูลนิธ์ิหอกำารค้าอเมริกำันประจำาประเทศไทยุ 
(AMCHAM) นับัเป็นปีท่� 2 ท่� AWC ไดู้รับัรางวัล โดูยุ 
ไดู้รับัเกำ่ยุรติจากำนายุโรเบัิร์ต เอฟ้. โกำเดูค เอกำอัครราชีทูต
สหรัฐอเมริกำาประจำาประเทศไทยุ และเด็ูบับัราห์ ไซ่เฟ้ริ์ท  

รองประธ์านหอกำารคา้อเมรกิำนัในประเทศไทยุ รางวลัดูงักำลา่ว 
สะท้อนถื่งกำารร่วมสร้างประโยุชีน์ต่อสังคม และความ 
มุ่งมั�นในกำารักำษามาตรฐานกำารดูำาเนินธุ์รกิำจโดูยุคำาน่งถื่ง
กำารส่งเสริมกำารม่ส่วนร่วมของบัริษัท และชุีมชีนโดูยุรอบั
อยุ่างยุั�งยุืน

AWC ให้ความสำาคัญกัำบักำารปลูกำฝัังพนักำงานให้ม่ทัศนคติ
ท่�รับัผิดูชีอบัต่อสังคม เพื� อเสริมสร้างความภาคภูมิใจ
ของพนักำงานและกำารตระหนักำถื่งกำารอยุู่ร่วมกัำนกำับัชีุมชีน 
โดูยุบัริษัทไดู้สนับัสนุนให้พนักำงานม่ส่วนร่วมกัำบัชีุมชีน
ผ่านกิำจกำรรมและโครงกำารต่างๆ ขององค์กำร ในปี 2566 
บัริษัทไดู้เชีิญชีวนพนักำงานให้เข้าร่วมกำิจกำรรมจิตอาสาใน
โครงกำารพาน้องนักำเร่ยุนเท่�ยุวชีม Disney 100 Village 
at Asiatique โดูยุเปิดูรับัสมัครพนักำงานมาร่วมเป็นอาสา
สมัครในระหว่างวันท่� 22-26 พฤษภาคม 2566 เพื�อนำา
นักำเร่ยุน 1,500 คน เข้าชีม 4 โซ่นหลักำ ไดู้แก่ำ Frozen 

Exhibition, Marvel Universe, Enchanted Garden 
และ Pixar Putt และประสานดูแูลนักำเรยุ่นระดัูบัประถืมศก่ำษา
ร่วมกำับัครูท่�ปร่กำษาของแต่ละกำลุ่ม นอกำจากำน่� ในปี 2567 
บัริษัทม่แผนจัดูทำาโครงกำารอาสาสมัคร ‘AWC Be Better’ 
เพื�อเพิ�มกำารม่ส่วนร่วมของพนักำงานในกำิจกำรรมเพื�อสังคม
แบับัครบัวงจร ซ่่�งสนับัสนุนให้พนักำงานเสนอแนวคิดูและ
กำิจกำรรม เพื�อพัฒนาชุีมชีนร่วมกัำบับัริษัท โดูยุ AWC ม่ 
เป้าหมายุให้พนักำงานม่ส่วนร่วมในกิำจกำรรมอาสาเพื�อสังคม
ร้อยุละ 80 ของจำานวนพนักำงานทั�งหมดูในปี 2567 
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การสนำบััสนำนุำผลิตภณัฑ์์ชั่มุชั่นำ 

เดูอะ GALLERY เป็นโครงกำารท่�มุ่งเน้นกำารพัฒนาคุณภาพ
ชี่วิตและกำารสร้างรายุไดู้ เพื� อสนับัสนุนชีุมชีนและสังคม  
ภายุใต้แนวคิดู “ส่งเสริมศิลปินดู้วยุศิลปะแห่งกำารให้ 
(Giving Art, Art of Giving)” ซ่่�งสอดูคล้องกำับั
เป้าหมายุท่� 8 ขององค์กำารสหประชีาชีาติท่�มุ่งเน้นกำาร
เจริญเติบัโตทางเศรษฐกำิจท่�ยุั�งยืุน และพันธ์กำิจของ
บัริษัท “สร้างอนาคตท่�ดู่กำว่า” โดูยุบัริษัทไดู้คัดูสรร 
งานศิลปะในรูปของสินค้าไทยุท่�ม่กำารออกำแบับั ม่คุณภาพ  
ม่อัตลักำษณ์ แต่อาจจะยุังไม่เป็นท่�รู้จักำอยุ่างแพร่หลายุ 
จากำชีุมชีนต่าง ๆ รอบัข้างสถืานประกำอบักำารกำว่า 50 
ชีุมชีน เพื� อนำาเสนอต่อลูกำค้าหรือนักำท่องเท่�ยุวท่�มาใชี้
บัริกำารโรงแรม ศูนยุ์กำารค้า หรืออาคารสำานักำงานของ 
AWC โดูยุม่วัตถุืประสงค์เพื� อให้ลูกำค้าหรือนักำท่องเท่�ยุว 
ไดู้ม่ส่วนร่วมในกำารสนับัสนุนสินค้าคุณภาพจากำชีุมชีน  
และไดู้สัมผัสกำับัศิลปะของท้องถืิ�นจากำทั�วประเทศไทยุ  
ดู้วยุเหตุน่� เดูอะ GALLERY จ่งเปร่ยุบัเสมือนชี่องทาง 
สำาหรับัผู้ประกำอบักำารชุีมชีน และศิลปินท้องถืิ�นไดู้นำา
ผลิตภัณฑ์์มาสู่ผู้บัริโภค สร้างอาชี่พและรายุไดู้ให้แกำ่ชีุมชีน 
เพื� อให้เกำิดูคุณค่าร่วมกำันระหว่างธ์ุรกำิจและสังคม ตาม 
หลกัำคดิู “กำารสรา้งคณุคา่ร่วม” (Creating Shared Value)

นอกำจากำน่� เดูอะ GALLERY ยุังคงสานต่อความมุ่งมั�นใน
กำารส่งเสริมผลงานกำารออกำแบับัร่วมกำันระหว่างเยุาวชีน
ไทยุรุ่นใหม่ (แบัรนดู์ St-Art) ท่�รักำในงานศิลปะ และเยุาวชีน
ออทิสติกำท่�อยูุ่ในกำารดููแลของมูลนิธ์ิออทิสติกำไทยุ องค์กำร
สาธ์ารณประโยุชีน์ ภายุใต้กำระทรวงกำารพัฒนาสังคมและ
ความมั�นคงของมนุษยุ์ ดู้วยุกำารนำาผลงานไปพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์์ จากำวัสดูุท่�เหลือใชี้ เชี่น กำระเป�าผ้า ปลอกำหมอน 
จากำผ้าปูท่�นอนของโรงแรมในกำลุ่ม AWC และจำาหน่ายุใน
รา้นเดูอะ GALLERY ทกุำสาขาทั�วประเทศ เป็นกำารเปิดูโอกำาส
และสร้างกำารเติบัโตให้งานศิลปะของน้องๆ เยุาวชีนไดู้แสดูง 
ผลงานสู่สายุตาของคนทั�วโลกำ เพื�อสร้างงาน สร้างอาช่ีพ

ใหค้นไทยุไดู้อยุา่งยุั�งยุนื อก่ำทั�งยุงัเป็นกำารสร้างแรงบัันดูาล
ใจให้ผู้ผลิตต่อไปโดูยุกำำาไรทั�งหมดูจากำกำารจัดูจำาหน่ายุสินค้า 
จะถืูกำนำาไปสนับัสนุนกำารสร้างสรรค์งานศิลปะของชุีมชีน  
โดูยุเฉพาะในกำลุ่มเดู็กำและเยุาวชีน

ในปี 2566 เดูอะ GALLERY ไดู้เปิดูร้านเพิ�ม 3 สาขา ไดู้แกำ่  
(1) อนิเตอรค์อนตเินนตลั เชียุ่งใหม่ แมปิ่ง โฮเทล (2) โรงแรม
อนินไ์ซ่ดู ์บัายุ ม่เลยุ่ กำรงุเทพ สขุมุวิท และ โรงแรมเช่ียุงใหม่ 
แมริออท โฮเทล ส่งผลให้ในปัจจุบััน เดูอะ GALLERY ม่
สาขารวมทั�งหมดู 17 สาขา และไดู้สนับัสนุนกำว่า 56 แบัรนดู์ 
และ 168 ชีุมชีนซ่่�งม่จุดูเดู่นเฉพาะของผลิตภัณฑ์์ และท่�มาท่� 
แตกำต่างกำัน ตามประเภทของสินค้า อาทิ กำระเป�า ผ้าพันคอ
และงานผ้าชีุมชีน เครื�องประดัูบั เครื�องหอม เป็นต้น โดูยุ
จากำกำารดูำาเนินกำารสนับัสนุนชีุมชีนอยุ่างต่อเนื�องส่งผลให้
ปัจจุบัันเดูอะ GALLERY ม่กำารวางขายุผลิตภัณฑ์์จำานวน 
13,578 ชีิ�น ยุกำระดูับัคุณภาพชี่วิตกำว่า 2,586 ชี่วิต ให้ม่
รายุไดู้ รวม 2,223,907 บัาท โดูยุผลกำำาไรทั�งหมดูจากำ The 
GALLERY จะคืนสู่ชีุมชีนเพื�อพัฒนางานศิลปะและงานฝีัมือ
ของคนไทยุ และสืบัสานไว้ซ่่�งฝีัมือของท้องถืิ�น นอกำจากำน่� 
บัริษัทไดู้เปิดูชี่องทางกำารจัดูจำาหน่ายุผ่านชี่องทางออนไลน์ 
ไดู้แกำ่ Facebook: The Gallery Shop Thailand และ  
THE GALLERY AWFC | LINE SHOPPING เพื�อขยุายุฐาน
ลูกำค้าให้สามารถืเข้าถื่งผลิตภัณฑ์์ชีุมชีนไดู้มากำข่�น 

ทั�งน่� บัริษัทม่เป้าหมายุในกำารขยุายุสาขาเดูอะ GALLERY 
เพิ�มให้ครบั 30 สาขา ภายุในปี 2569 และม่จำานวนของ
สินค้าท่�มาจากำผู้ประกำอบักำารท้องถืิ�น หรือชุีมชีนท้องถืิ�น
ให้ม่สัดูส่วนไม่น้อยุกำว่า ร้อยุละ 30 จากำจำานวนสินค้าไทยุ
ทั�งหมดูท่�วางขายุในร้าน เพื� อเป็นส่วนหน่�งในกำารสร้าง 
รายุไดู้ และพัฒนาความเป็นอยุู่ของนักำออกำแบับั ศิลปิน 
ของไทยุ ผู้ประกำอบักำารท้องถืิ�นและวิสาหกำิจเพื� อสังคม  
ผา่นกำารเพิ�มโอกำาสในกำารขายุผลติภณัฑ์ท์อ้งถืิ�นและงานศลิปะ

https://www.facebook.com/theGALLERYawfc
https://shop.line.me/@thegalleryawfc/
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การเปด้ตวัเดอะ GALLERY สาข็าให้มุ่�

ตวัอย่�างสนิ้คา้ช่้มุ่ช้น้และงาน้คราฟ์ตจ์ุากทั�วประเทศ
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การสรา้งความสมัพัันำธ์อั์นำดีูกบััชั่มุชั่นำ

บัริษัทให้ความสำาคัญต่อกำารสร้างความสัมพันธ์์อันดู่ร่วม
กำับัชีุมชีนบัริเวณรอบัพื� นท่�โครงกำาร ตามแนวทางกำาร
พัฒนาอยุ่างยัุ�งยุืน โดูยุม่วัตถืุประสงค์เพื�อมุ่งเน้นไปท่�กำาร 
พูดูคยุุรบััฟ้งัความคิดูเห็นจากำหัวหน้าชีมุชีนและข้อกำงัวลจากำ
ชีุมชีน พร้อมกำับัสร้างความสัมพันธ์์อันดู่กำับัทุกำฝ่ัายุ ดู้วยุ
เหตุน่� AWC จ่งมุ่งมั�นกำารสร้างกำารม่ส่วนร่วมกำับัชีุมชีน
บัริเวณใกำล้เค่ยุงกำับัสถืานประกำอบักำารของบัริษัท เพื� อ 
เสริมสร้างเศรษฐกำิจของชีุมชีนให้แข็งแรงให้สามารถืเติบัโต
ไปอยุ่างยุั�งยุืน โดูยุในปี 2566 บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารสร้าง
ความสัมพันธ์์อันดู่กำับัชีุมชีน ผ่านกำารกำิจกำรรมสำาคัญดูังน่� 

การสรา้งการมุ่ส่�วน้ร�วมุ่ใน้การ
ก�อสรา้งโครงการเวิ�งน้ครเกษมุ่ 
เย่าวราช้
โครงกำารกำ่อสร้างเวิ�งนครเกำษม เยุาวราชี เป็นโครงกำาร
พัฒนาอสังหาริมทรัพยุ์แบับัผสมผสาน (Mix-used) ภายุ
ใต้แนวคิดูในกำารผสมผสานพื�นท่�สำาหรับัอยุู่อาศัยุและพื�นท่�
สำาหรับักำารพาณิชียุ์อยุู่ในพื�นท่�เดู่ยุวกำัน โดูยุม่จุดูมุ่งหมายุ
เพื�อดู่งเสน่ห์ยุ่านกำารค้าเกำ่าแกำ่และอนุรักำษ์ความเป็นไชีน่า
ทาวน์ ให้เป็นเส้นทางมรดูกำทางประวัติศาสตร์ ท่�นำาคุณค่า
จากำอดู่ตไปสู่ไลฟ้ส์ไตล์ในอนาคต ควบัคู่กำารเป็นส่วนหน่�ง
ในกำารส่งต่อวัฒนธ์รรม วิถื่ชี่วิตของชีุมชีน และขับัเคลื�อน
เศรษฐกิำจของชุีมชีน ในปี 2566 บัรษัิทไดู้ดูำาเนนิกำารลงพื�นท่�
เพื�อสำารวจและสร้างความสัมพันธ์ก์ำบััชีมุชีนจำานวน 16 ชีมุชีน 
ในเขตสัมพันธ์วงศ์ เพื�อรับัฟ้งัข้อคิดูเห็นและข้อกำังวลจากำ
ชีุมชีน ปร่กำษาหารือ ตอบัข้อซ่ักำถืาม รับัข้อเสนอชี่�แนะ จากำ
กำระบัวนกำารกำ่อสร้างและกำารพัฒนาโครงกำาร มาปรับัปรุง
แผนและแนวทางกำารพัฒนาโครงกำาร 

ในปี 2566 บัริษัทไดู้จัดูทำากำระบัวนกำารประชีาพิจารณ์ 
(Public Hearing) โดูยุนำาข้อกำังวลท่�สำาคัญของชีุมชีน 
อาทิ กำารจัดูกำารเส่ยุง ฝุ่ัน และกำารจราจร ในระหว่างกำาร
กำ่อสร้าง มาปรับัปรุงกำระบัวนกำารทำางาน และแนวทาง
กำารพัฒนาโครงกำาร โดูยุบัริษัทไดู้นำาเทคโนโลยุ่กำารลง
เสาเข็มมาปรับัใช้ีในกำารก่ำอสร้างเพื� อลดูผลกำระทบัทาง
ดู้านสิ�งแวดูล้อมในชีุมชีน นอกำจากำน่� บัริษัทยุังไดู้จัดูทำา
ชี่องทางกำารสื�อสารเพิ�มเติม ผ่านกำลุ่ม Line เพื� อรับัฟ้งั
ความคิดูเห็น ข้อกำังวล และความต้องกำารชุีมชีนไดู้อยุ่างม่
ประสิทธ์ิภาพ เพื�อบัรรเทาและขจัดูปัญหาไดู้อยุ่างรวดูเร็ว 

ในปี 2567 AWC ม่แผนในกำารสรา้งกำารม่สว่นรว่มกำบััชีมุชีน 
25 ชีุมชีนเพิ�มเติม โดูยุม่วัตถืุประสงค์เพื�อสร้างความเป็น
อยุู่ท่�ดู่ข่�นให้กำับัชีุมชีน ร่วมพัฒนาและรักำษาความสัมพันธ์์
ท่�ดู่ระหว่างบัริษัทกำับัชีุมชีนและสังคม ประกำอบักำับัรักำษาวิถ่ื
ชี่วิตและวัฒนธ์รรมของชุีมชีน เพื�อนำาไปสู่กำารสร้างมูลค่า
ร่วมกำับัชีุมชีนในระยุะยุาวอยุ่างยุั�งยุืน 

การทำาน้บ่ำารง่รกัษาวฒัน้ธิรรมุ่
ดั�งเดมิุ่ “ศาลเจุา้แมุ่�ห้มุ่�าโจุว้” 
ในโครงกำาร เดูอะล้ง 1919 ริเวอร์ไซ่ดู์ เฮอริเทจ เดูสติเนชีั�น 
ตั�งแต่ปี 2565 AWC ไดู้ลงนามในสัญญาเชี่าท่�ดูินและ 
สิ�งปลูกำสร้าง ณ เดูอะ ล้ง 1919 ริเวอร์ไซ่ดู์ เฮอริเทจ  
เดูสตเินชีั�น ซ่่�งเป็นจุดูหมายุปลายุทางประวตัศิาสตรร์มิแมน่ำ�า
จากำ บัริษัท หวั�งหล่ จำากำัดู เป็นระยุะเวลาประมาณ 64 ปี  
ในกำารสร้างคุณคา่ระยุะยุาวร่วมกัำนเพื�อสรา้งสรรค์อนาคตท่�
ดู่กำว่าให้แกำ่อุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุวเชิีงสุขภาพของไทยุ 
โดูยุบัริษทัมุง่มั�นพลกิำโฉมพื�นท่�ประวัตศิาสตร์รมิแมน่ำ�าในพื�นท่�
โครงกำาร เดูอะล้ง 1919 ริเวอร์ไซ่ดู์ เฮอริเทจ เดูสติเนชีั�น  
สู่กำารเป็นจุดูหมายุปลายุทางลักำชีัวร่�ดู้านเวลเนสระดัูบัโลกำ 
ผ่านความร่วมมือกำับั Marriott International ในกำาร
พัฒนาและบัริหารโรงแรม เดูอะ ริทซ่์-คาร์ลตัน แบังค็อกำ 
เดูอะ ริเวอร์ไซ่ดู์ (The Ritz-Carlton Bangkok, The 
Riverside) ร่วมสร้างเป็นแลนดู์มาร์กำศูนยุ์สุขภาพริมนำ�า 
ในระดูับัสากำล (The Integrated Wellness Destination) 
ดู้วยุกำารออกำแบับัให้ม่สถืาปัตยุกำรรมแบับัผสมผสานบัอกำ
เล่าเรื�องราวอันโดูดูเดู่นในยุ่านคลองสาน และไดู้ม่กำารแบ่ัง
พื�นท่�ออกำเป็นส่วน ๆ ท่�เชีื�อมโยุงโดูยุสนามหญ้าทอดูยุาวไป
ถื่งริมแม่นำ�าเจ้าพระยุาเสมือนเป็นศูนยุ์กำลางให้คนในชีุมชีน
สามารถืเข้ามาใชี้พื�นท่�ในกำารค้าขายุ พื�นท่�กำิจกำรรมเร่ยุนรู้
เรื�องศิลปะ วัฒนธ์รรม รวมทั�งเป็นพื�นท่�สาธ์ารณะสำาหรับั
ชีุมชีน เพื�อพาครอบัครัวมาใชี้เวลาทำากำิจกำรรมสันทนากำาร
และพักำผ่อนร่วมกำัน

ศาลเจ้าแม่หม่าโจ้วตั�งอยุู่ในอาคารเกำ่าแกำ่ของ ล้ง 1919 โดูยุ 
AWC จะพัฒนาโครงกำารโดูยุอนรุกัำษค์ณุคา่ของโครงสรา้ง
อาคารเกำ่าทั�ง 4 อาคารไว้ ตลอดูจนวัฒนธ์รรมท้องถืิ�น 
สถืาปัตยุกำรรมและศิลปะจ่นโบัราณอันทรงคุณค่า เพื�อให้
ทุกำคนไดู้สัมผัสถื่งประวัติศาสตร์ ควบัคู่กำารสร้างคุณค่า
ท่�ยุั�งยุืนให้แกำ่ชีุมชีน รวมถื่งกำารส่งต่อวัฒนธ์รรมให้คน 
รุ่นต่อไปไดู้สักำกำาระองค์เจ้าแม่หม่าโจ้ว ซ่่�งเป็นศูนยุ์รวมใจ
และท่�นับัถืือของคนทั�วไป รวมถื่งคนในชีุมชีนเพื�อความเป็น 
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สิริมงคล โดูยุในศาลเจ้าม่องค์เจ้าแม่หม่าโจ้วประดิูษฐาน 3 
ปาง ไดูแ้กำ ่1) ปางเดูก็ำสาว หรอื ปางจุ้ยุบัว๊ยุเน่�ยุ จะประทานพร 
เรื�องกำารศ่กำษา คู่ครอง 2) ปางผู้ใหญ่ หรือ ปางให่ตั�งหม่า  
จะประทานพรเรื�องธ์ุรกำิจกำารค้า เงินทอง และ 3) ปางเทพ 
หรอื ปางเทยุ่นโหวเชี่�ยุบัอ้ จะประทานพรในเรื�องของสขุภาพ 
ความรำ�ารวยุ นอกำจากำน่� “เจา้แม่หมา่โจ้ว” หรือ “เจ้าแมท่บััทมิ”  
เป็นศาลเจ้าเกำ่าแกำ่ท่�ตั�งอยุู่ คู่กำับัท่าเรือ “ฮวยุ จุ่ง ล้ง” 
หรือท่าเรือ ล้ง 1919 ตั�งแต่เริ�มกำ่อตั�งในปี พ.ศ.2393 
(ค.ศ.1850) สมัยุรัชีกำาลท่� 4 มาจนถื่งปัจจุบััน นับัระยุะเวลา 
รวมกำว่า 170 ปี เป็นเทพอุปถัืมภ์กำารเดิูนเรือทางทะเล อนัเป็น 
เส้นทางกำารค้าขายุในอดู่ต เมื�อคนจ่นเดูินทางจากำโพ้นทะเล
มาถ่ืงฝัั� งประเทศไทยุกำ็จะมากำราบัสักำกำาระท่านเพื� อรับัพร 
และเป็นกำารขอบัคุณท่�ชี่วยุทำาให้เดูินทางโดูยุสวัสดิูภาพ  
“เจ้าแม่หม่าโจ้ว” จ่งเป็นศูนยุ์รวมจิตใจของผู้คนท่�มา 
ทำากำารค้าจนเจริญรุ่งเรือง เป็นสิริมงคลให้พื�นท่� ล้ง 1919 
เชีื�อมโยุงไปถื่งทรงวาดูและเยุาวราชี นอกำจากำจะเป็นเทพ 
ท่�คุ้มครองความปลอดูภยัุใหก้ำารเดูนิทางทางเรอืแลว้ ยุงัเปน็
เทพแห่งความมั�นคง และประสบัความสำาเร็จอ่กำดู้วยุ ผู้คน
จ่งนิยุมกัำนไปสักำกำาระขอพรดู้านกำารงานและความสำาเร็จ 
กำันอยุ่างแพร่หลายุตั�งแต่อดู่ตจนถื่งปัจจุบััน

ในปี 2566 บัริษทัมุ่งมั�นในกำารเป็นสว่นหน่�งในกำารดูแูลรกัำษา
ชีมุชีนโดูยุรอบัพื�นท่�ท่�ดูำาเนนิธ์รุกำจิอยุู ่เพื�อยุกำระดูบััคณุภาพ
ชี่วิตชีุมชีนรอบัข้างให้ดู่ยุิ�งข่�น โดูยุบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารเปิดู
พื�นท่�สำาหรับัประชีาชีนเข้าสักำกำาระ กำารจัดูทัศนศ่กำษา และ
รวมถื่งกำิจกำรรมต่าง ๆ เพื�อสร้างกำารม่ส่วนร่วมกำับัคนใน
ชีุมชีน ผู้ม่จิตศรัทธ์า นักำเร่ยุนนักำศ่กำษา และประชีาชีนทั�วไป
อยุ่างต่อเนื�อง โดูยุเฉพาะกำารจัดูกิำจกำรรมประจำาปีเพื� อ 
สกัำกำาระองคเ์จ้าแม่หม่าโจว้รว่มกำบััคนในชีมุชีน อาทิ กำารกำราบั 
สักำกำาระองค์เจ้าแม่หม่าโจ้ว ขอพรเสริมสิริมงคลในชี่วง
เทศกำาลตรุษจ่น สารทจ่น และวันไหว้พระจันทร์ รวมถื่งกำาร
จัดูจ้างกำารแสดูงอุปรากำรจ่น (งิ�ว) จากำคณะงิ�วในชีุมชีน
เป็นประจำาทุกำปี ทั�งน่� เพื�อเป็นกำารอนรุกัำษ์ศาลเจา้แมห่มา่โจว้ 
และวัฒนธ์รรมจ่นในพื� นท่�ชีุมชีนแถืบัคลองสานให้ยุั�งยุืน 
บัริษัทไดู้จดูทะเบั่ยุนเป็นบัริษัทยุ่อยุภายุใต้ชีื�อ บัริษัท  
ศาลเจ้าแม่หม่าโจ้ว จำากำัดู โดูยุม่วัตถุืประสงค์หลักำเพื�  
อบัริหารศาลเจ้าแม่หม่าโจ้ว โดูยุใช้ีรายุไดู้ท่�ไดูจ้ากำกำารจำาหน่ายุ
ธ์ปู เท่ยุน เครื�องสกัำกำาระตา่งๆ ในกำารบัำารงุรกัำษาและพัฒนา
ศาลเจ้า นอกำจากำน่� AWC ไดู้ตั�งเป้ากำารดูำาเนินงานของ 
ศาลเจ้าแม่หม่าโจ้วให้เป็นวิสาหกำิจเพื�อสังคมในอนาคต
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AWC ไดู้จัดูงาน “Disney100 Village at Asiatique” 
ซ่่�งเป็นงานแสดูงในรูปแบับั pop-up event เพื� อร่วม
เฉลิมฉลอง 100 ปีของเดูอะ วอลท์ ดูิสน่ยุ์ และ 10 ปี 
ของโครงกำารเอเช่ียุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น 
ระหว่างวันท่� 1-14 มิถืุนายุน 2566 โดูยุ AWC ไดู้มอบับััตร
เข้างาน จำานวน 1,500 ใบั รวมมูลค่ากำว่า 3.6 ล้านบัาท ให้
กำับักำรุงเทพมหานคร เพื�อนำานักำเร่ยุนจากำโรงเร่ยุนในสังกำัดู 
กำทม. บัริเวณพื�นท่�ใกำล้เค่ยุงโครงกำารเอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริ
เวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น ร่วมทัศนศ่กำษา เปิดูประสบักำารณ์
ใหม่นอกำห้องเร่ยุน และส่งเสริมความคิดูสร้างสรรค์และ
จนิตนากำารของเยุาวชีน ในกำจิกำรรมดูงักำลา่ว มน่กัำเร่ยุนจากำ 
9 โรงเรยุ่นในเขตบัางคอแหลมและเขตสาทร ไดูแ้กำ ่โรงเรยุ่น

วัดูราชีสิงขร โรงเร่ยุนวัดูลาดูบััวขาว โรงเร่ยุนวัดูจันทร์ใน 
โรงเร่ยุนวัดูไผ่เงิน โรงเร่ยุนวัดูจันทร์นอกำ โรงเร่ยุนวัดูไทร 
โรงเร่ยุนวัดูบัางโคล่นอกำ โรงเร่ยุนวัดูดูอน และโรงเร่ยุน 
วัดูยุานนาวา เข้าร่วมชีมและสัมผัสประสบักำารณ์ความสุข
สุดูพิเศษในงาน รวมถื่งไดู้ม่กำารให้นักำเร่ยุนแสดูงความ 
คิดูเห็นผ่านกำล่องรับัความคิดูเห็น จากำผลกำารดูำาเนินกำาร 
ดูังกำล่าว นักำเร่ยุนม่ความพ่งพอใจท่�ไดู้รับัความรู้และ
ประโยุชีน์จากำกำารเข้าร่วมกำิจกำรรมทั�งสิ�น ร้อยุละ 100  
นอกำจากำน่� AWC ยุังไดู้สนับัสนุนให้พนักำงานบัริษัท 
ร่วมเป็นอาสาามัครภายุใต้โครงกำาร AWC Be Better  
เพื�อร่วมพานักำเร่ยุนทัศนศ่กำษาในโครงกำารอ่กำดู้วยุ 

การดำาเน้นิ้งาน้ภาย่ใตมุ้่ลูนิ้ธิแิอสเสท เวริด ์เพืั�อการกศ่ล 
(Asset World Foundation for Charity: AWFC)

และกำารสร้างความภาคภูมิใจของชีุมชีน (3) กำารสนับัสนุน
ศิลปะ ศาสนาและวัฒนธ์รรมท้องถืิ�นเพื� อประโยุชีน์ของ 
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุในประเทศไทยุ ผ่านโครงกำาร 
ความรับัผดิูชีอบัต่อสังคมหรือกำจิกำรรมท่�ตอบัสนองนโยุบัายุ
ดูา้นความยุั�งยุนืของบัรษิทั นอกำจากำน่� มลูนธิ์ ิแอสเสท เวริดู์ 
เพื�อกำารกำศุล ยุงัมุ่งมั�นสร้างแรงบันัดูาลใจท่�จะสะท้อนคณุค่า
ของกำารทำาธุ์รกำิจอยุ่างยุั�งยุืน อันจะส่งเสริมให้สังคมน่าอยูุ่ 
และเปน็แบับัอยุา่งอนัดูข่องธ์รุกำจิภาคเอกำชีนท่�ใส่ใจตอ่สงัคม 

การสน้บัสน่้น้บตัรเข็า้งาน้ และกจิุกรรมุ่อาสาพัาน้อ้งน้กัเรย่่น้ทศัน้ศกึษา 
Disney100 Village at Asiatique

AWC มุ่งมั�นท่�จะเป็นส่วนหน่�งในกำารช่ีวยุเสริมสร้างชีุมชีน 
สังคม และประเทศชีาติให้ม่คุณภาพมากำข่�น โดูยุไดู้จัดูทำา
โครงกำารและจัดูกำิจกำรรมกำารกำุศลมาอยุ่างต่อเนื�องตลอดู
ระยุะเวลา 10 กำว่าปีท่�ผ่านมา บัริษัทจ่งไดู้จัดูตั�ง มูลนิธ์ิ  
แอสเสท เวิรด์ู เพื� อกำารกุำศล หรือ Asset World 
Foundation for Charity (AWFC) ข่�นอยุ่างเป็น 
รปูธ์รรมตั�งแตปี่ 2561 โดูยุมวั่ตถืปุระสงคห์ลกัำ 3 ประกำาร คอื  
(1) กำารสง่เสรมิกำารเข้าถืง่กำารศ่กำษาท่�ดูข่่�น (2) กำารสรา้งสุขภาพ  
สภาพแวดูล้อมในกำารดูำารงชี่วิตและความเป็นอยุู่ท่�ดู ่ 
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ปัจจุบััน มูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื� อกำารกำุศล อยุู่ใน
ระหว่างดูำาเนินกำารขอจดูทะเบั่ยุนเป็นองค์กำารหรือสถืาน 
สาธ์ารณกำุศล เสริมสร้างกำระบัวนกำารกำำากัำบัดููแลท่�ดู่ อาทิ 
กำารจัดูประชีุมคณะกำรรมกำาร AWFC กำารรายุงานผลกำาร
ดูำาเนินกำาร และกำารติดูตามผลกำารดูำาเนินกำิจกำรรม เป็นต้น 

ตลอดูจนส่งเสรมิกำจิกำรรมกำารระดูมทุนและโครงกำารบัริจาค
ทั�งรอบัปี โดูยุในปี 2566 มูลนิธ์ิฯ ไดู้จัดูทำาแผนกำารบัริจาค
ภายุใตแ้นวคดิู 3 ปัน ท่�สอดูคลอ้งกำบััวตัถุืประสงคห์ลักำของ 
AWFC โดูยุม่รายุละเอ่ยุดูดูังน่� 

“ปันำฝัึนำ”
การสร้างโอกาสทางการศึกษา

“ปันำดีู”
การทำาน้่บำาร่งศาสน้าและศิลป

วัฒน้ธิรรมุ่ข็องช้าติ

“ปันำสุข”
การส�งเสริมุ่ด้าน้ส่ข็ภาพัและ
ความุ่เป็น้อยู่�ท่�ด่ข็องคน้ใน้

ช้่มุ่ช้น้

• ม อ บั ทุ น กำ า ร ศ่ กำ ษ า /
ส นั บั ส นุ น นั กำ เ ร่ ยุ น ท่� ม่
คุณสมบัั ติ เหมาะสมตาม
เกำณฑ์์ เพื� อ ใ ห้ เข้ าถื่งกำาร
ศ่กำษาและกำารพัฒนาทักำษะ
ไดู้ดู่ยุิ�งข่�น

• สนบััสนุนกำจิกำรรมส่งเสริม 
ศิลปะ วัฒนธ์รรม และ
ศ า สน า แ ก่ำ ชีุ ม ชี น แ ล ะ
ประเทศไทยุ

• สนั บัส นุ นกำลุ่ ม ผู้ ดู้ อ ยุ
โอกำาสให้เข้าถื่งบัริกำาร
ดู้านสุขภาพและบัริกำาร 

• ส นั บั ส นุ น อุ ป กำ ร ณ์
ทางกำารแพทยุ์ให้กำับัโรง
พยุาบัาลของรัฐท่�ม่ความ
ต้องกำารตามหลักำเกำณฑ์์
ท่�บัริษัทกำำาหนดู 

• มอบัทนุกำารศ่กำษาใหเ้ยุาวชีน
ระดูับัมัธ์ยุมเพื�อนำาไปศ่กำษา
ต่อ 

• สนับัสนุนกำิจกำรรมเยุาวชีน 
นิสิต นักำศ่กำษาเพื� อดูำาเนิน
กำิจกำรรมทางสังคม 

• มอบัเงินสนับัสนุนให้แกำ่
ศาสนสถืานเพื�อบัรูณะและ
ทำานุบัำารุงศาสนา 

• มอบัเงินสนับัสนุนให้กำับั
โรงพยุาบัาลเพื�อไปชี่วยุผู้
ป่วยุยุากำไร้ 

• มู ล ค่ า บั ริ จ า ค ม่ ส่ ว น
สนับัสนุนให้นักำ เร่ยุนท่�ม่
คุณสมบััติเหมาะสมในกำาร
พัฒนากำารศ่กำษาและทักำษะ

• จำานวนผู้ไดูร้บัักำารชีว่ยุเหลอื
• จำานวนโรงเร่ยุนท่� ไดู้ รับั

ค ว า ม ชี่ ว ยุ เ ห ลื อ / เ ป็ น
พันธ์มิตร

• จำา นวน โครงกำารท่� ไ ดู้
สนับัสนุน 

• จำานวนพันธ์มิตร

• มูลค่ากำารบัริจาคม่ส่วน
ชีว่ยุกำลุม่ผูดู้อ้ยุโอกำาสและ
โรงพยุาบัาลท่�ต้องกำาร
ความชี่วยุเหลือ

• จำานวนผูท้่�ไดูร้บััความชีว่ยุ
เหลือ

• จำานวนโรงพยุาบัาลท่�ไดู้
รับัความชี่วยุเหลือ/เป็น
พันธ์มิตร

เป
้าห

มา
ยุ

ตัว
ชั่ี� ว
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แผ
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ตลาดูนำัดูเพืั�อการกุศล  
(AWC Charity Market Around) 

AWC ไดูร้ว่มกำบััพันธ์มติรจากำองค์กำรชีั�นนำา ภาครัฐและภาค่
เครือข่ายุต่าง ๆ จัดูตลาดูนัดูกำารกำุศล ชีวนร่วมซ่ื�อสินค้า
สร้างสรรค์สังคม นำาเสนอของใชี้ในครัวเรือน ของตกำแต่ง
บั้าน สินค้าเพื� อสุขภาพ หัตถืกำรรมท้องถิื�น และสินค้าท่� 
เป็นมติรตอ่สิ�งแวดูลอ้ม อาทิ เดูอะ GALLERY reConcept 
ธ์ุรกำิจเพื� อสังคม แบัรนด์ูลิฟ้วิ�ง มูลนิธ์ิออทิสติกำไทยุ 
ผลติภณัฑ์ช์ีมุชีนไทยุรักำษ์ป่า สมาคมสายุใยุครอบัครวั มลูนธิ์ิ
เพื�อกำารพัฒนาแรงงานและอาชี่พ และอื�น ๆ 

ในปี 2566 “AWC Charity Market Around” จัดูข่�นใน
อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ชีั�น M และ G ในวันท่� 4 และ 6-8 ธ์ันวาคม 
2566 โดูยุม่พันธ์มิตรของบัริษัทและองค์กำรกำารกำุศลในกำาร
จำาหน่ายุผลิตภัณฑ์์ต่างๆ นอกำจากำน่� AWC ไดู้ให้ผู้ใชี้พื�นท่�
บัริจาคค่าเชี่าตามศรัทธ์า
 
นอกำจากำน่� ในปี 2567 AWC ไดู้ม่แผนในกำารจัดู AWC 
Charity Market Around ข่�นอ่กำ 2 ครั�ง ไดู้แกำ่ ศูนยุ์
กำารค้าเกำทเวย์ุ เอกำมัยุ และ และโครงกำารเอเช่ียุท่ค เดูอะ  
ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น ในชี่วงไตรมาสท่� 1 ปี 2567 โดูยุ
รายุไดู้จะนำาไปสมทบัทุนในโครงกำาร “ปันดู่” เพื�อทำานุบัำารุง
ศาสนาและศิลปวัฒนธ์รรมท้องถืิ�น

การจุดัูกจิุกรรมการระดูมทุนำ  
(AWFC Fundraising Event and Activity) 

ในปี 2566 AWC ไดู้จัดูกำิจกำรรมกำารระดูมทุน ร่วมกำับัเครือข่ายุพันธ์มิตร เพื�อนำารายุไดู้หลังจากำหักำค่าใชี้จ่ายุไปร่วมสมทบัทุน
มูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำารกำุศล (AWFC) เพื�อนำาไปต่อยุอดูแนวคิดู 3 ปัน ไดู้แกำ่ ปันฝััน ปันดู่ และปันสุข โดูยุม่กำิจกำรรม
สำาคัญดูังน่�

Give Green CBD 2023
มูลนิธ์ิแอสเสท เวิรดู์  เพื� อกำารกำุศล ไดู้ ร่วมมือกำับั
กำรุงเทพมหานคร และเครือข่ายุพันธ์มิตร จัดูโครงกำาร 
กำารกำุศลประจำาปี “GIVE GREEN CBD 2023” ต่อเนื�อง

เป็นปีท่� 10 เดิูนหน้าขับัเคลื�อนความยุั�งยุืนเพื� อส่งมอบั
คุณค่าและประโยุชีน์องค์รวม ในปี 2566 บัริษัทม่กำิจกำรรม
ท่�โดูดูเดู่น เชี่น 
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AWC ไดูร้ว่มกำบััพันธ์มติรจากำองค์กำรชีั�นนำา ภาครัฐและภาค่
เครือข่ายุต่าง ๆ  สร้างความสุขและแรงบันัดูาลใจผ่านกำารนำา
ขวดู PET ของนำ�าแร่ชี้างท่�ใชี้แล้วกำว่า 7,500 ขวดู จากำ
บัริษัท ไทยุเบัฟ้เวอเรจ จำากำัดู (มหาชีน) พันธ์มิตรหลักำ มา 
สรา้งตน้ครสิตม์าสรกัำสิ�งแวดูล้อม (A Charity Christmas 
Tree) โดูยุม่วัตถุืประสงค์เพื�อสื�อสารถื่งแนวคิดูเศรษฐกิำจ
หมุนเว่ยุน หรือ “Circular Economy” ลดูกำารสร้างขยุะ
และภาระต่อสิ�งแวดูล้อม รวมถื่งกำารใชี้ทรัพยุากำรอยุ่างม่
คุณค่าดู้วยุกำารนำาวัสดูุกำลับัมาหมุนเว่ยุนใชี้ซ่ำ�าเพื� อสร้าง
ประโยุชีน์ใหม่ 

บั ริ ษั ท ไ ดู้ เ ปิ ดู ใ ห้ ทุ กำ คน ไดู้ ชี มคว ามสวยุง ามของ 
ต้นคริสต์มาส ตั�งแต่วันท่� 4 ธ์ันวาคม 2566 - 5 มกำราคม 
2567 ณ ชีั�น G อาคาร ‘เอม็ไพร’์ โดูยุรายุไดูจ้ะนำาไปสมทบัทนุ
ในโครงกำาร “ปันฝััน” เพื�อส่งเสรมิดูา้นกำารศก่ำษา นอกำจากำน่� 
ภายุหลงัจากำกำารใช้ีเพื�อตกำแตง่แลว้ AWC จะนำาขวดูทั�งหมดู
ไปรไ่ซ่เคลิเปน็เหรยุ่ญรางวลัและเสื�อวิ�งในกำจิกำรรม CBD We 
Run ในเดูือนมกำราคม 2567 ต่อไป 

จุากการดำาเน้นิ้การดังกล�าว 
บรษัิท สามุ่ารถูลดการปล�อย่กา๊ซื่เรอืน้กระจุกได้ถูงึ

กิโลกร้ัมค์าร้์บอนไดีออกไซื้ดี์เที่่ยบเที่่า
983

ต้นำคริสต์มาสรักสิ�งแวดูล้อม (A Charity Christmas Tree) 
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งานำซิตี�รันำ วิ�งฮัาล์ฟ์มาราธ์อนำการกุศลกลางกรุง 
“CBD We Run” 

AWC ไดู้จัดูกำิจกำรรมส่งเสริมให้นักำวิ�งม่ส่วนร่วมในกำาร
อนรุกัำษส์ิ�งแวดูลอ้มผ่านกำารลดูปริมาณขยุะและใช้ีทรพัยุากำร
ให้เกิำดูประโยุชีน์สูงสุดู โดูยุกำารนำาขวดู PET เหลือใชี้ท่�
นำาไปสร้างสรรค์ต้นคริสต์มาส “A Charity Christmas 
Tree” มาใชี้ประโยุชีน์ต่อในกำารร่ไซ่เคิลเป็น Runner Pack 
อาทิ เหร่ยุญรางวัลทำาจากำฝัาขวดู เสื�อวิ�งท่�ผลิตจากำเส้นใยุ
พลาสติกำ Recycled PET รวมถื่งรณรงค์ให้นักำวิ�งใชี้ขวดู
นำ�าซ่ิลิโคนแบับัพกำพาท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อมเพื�อไม่สร้าง
ขยุะตลอดูกำารแข่งขัน 

“CBD We Run” จะจัดูข่�นในวันท่� 28 มกำราคม 2567 ณ 
อาคาร ‘เอ็มไพร์’ โดูยุทุกำ 1 นักำวิ�งเท่ากำับักำล้าไม้ 1 ต้น มอบั
ให้แกำ่ “BangkokTree: โครงกำารปลูกำต้นไม้ 1 ล้านต้น” 
ของกำรุงเทพมหานคร และรายุไดู้หลังจากำหักำค่าใชี้จ่ายุนำาไป
ร่วมสมทบัทุนโครงกำาร “ปันสุข” เพื�อปรับัปรุงภูมิทัศน์สวน
สาธ์ารณะ และสร้างสุขภาวะความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของชีุมชีนใน
กำรุงเทพฯ
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การสนำับัสนำุนำในำรูปแบับับัริจุาคที�เป็นำเงินำและอื�นำๆ (Charitable Donations)

โครงการดู้านำการศ่กษา

จุำานำวนำโครงการ: 

4 โครงการ

ยุอดูการบัริจุาค:  

3,690,000 บัาท

• บัริษัท ร่วมส่งเสริมความคิดูสร้างสรรค์และจินตนากำารของเยุาวชีนใน
โรงเรยุ่นสังกัำดูกำรุงเทพมหานคร มอบับัตัรเข้างาน “Disney100 Village 
at Asiatique” จำานวน 1,500 ใบั ให้นักำเร่ยุนในสังกำัดูกำรุงเทพมหานคร 
รวมมูลค่ากำว่า 3.6 ล้านบัาท และไดู้มอบัโอกำาส และประสบักำารณ์ใหม่ให้
กำับักำลุ่มเดู็กำและเยุาวชีนคนพิกำารจากำมูลนิธ์ิไฟ้ฟ้ฟ์้อร์ออลล์ เข้าชีมในทุกำ
โซ่นกำิจกำรรมเพื�อลดูความเหลื�อมลำ�าทางสังคม

• บัรษิทั ไดู้รว่มมอืกำบัักำรงุเทพมหานคร และเครือขา่ยุพันธ์มติร เพื�อสง่มอบั
อุปกำรณ์กำารเร่ยุนและอุปกำรณ์กำ่ฬาให้กำับัเยุาวชีนและชีุมชีนดู้อยุโอกำาสใน
เขตบัางคอแหลม 

• บัริษัท ไดู้นำารายุไดู้หลังกำารหักำค่าใชี้จ่ ายุ จากำกำารจัดูกำิจกำรรม
ภายุใต้โครงกำาร GIVE GREEN CBD ในปี 2565 มาร่วมจัดู
กำิจกำรรมต่ าง ๆ ในวัน เดู็กำ อาทิ  กำารจัดูกำิจกำรรมกำารเร่ยุน
รู้ ผ่ านกำารลงมือทำา  เ พื� อ ให้ เดู็กำ ๆ ม่ประสบักำารณ์และความ
ต ร ะ ห นั กำ รู้ เ ก่ำ� ยุ ว กัำ บั แ น ว คิ ดู เ ศ ร ษ ฐ กิำ จ ห มุ น เ ว่ ยุ น  อ่ กำ ทั� ง 
ส่งเสริมให้เด็ูกำ ๆ ม่ความรู้เก่ำ�ยุวกัำบักำารใช้ีวัสดุูอยุ่างยุั�งยุืนเพื�อพัฒนา
ผลติภณัฑ์ท์่�มค่ณุคา่และสามารถืนำาไปใชีง้านตอ่ไดู ้เชีน่ กำารทำาพวงกำญุแจ
และสร้อยุคอจากำวัสดูุท่�ใชี้แล้ว เป็นต้น 

• มูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำารกำุศล บัริจาคเงินทุนกำารศ่กำษาแกำ่โรงเร่ยุน
วัดูราชีสิงขรณ์ และโรงเร่ยุนวัดูชีัยุชีนะสงคราม จำานวนโรงละ 45,000 
บัาท รวม 90,000 บัาท เพื�อเป็นทุนกำารศ่กำษาแกำ่นักำเร่ยุนท่�ขาดูแคลน

นอกำจากำน่� บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน)
มูลนิธ์ิสิริวัฒนภักำดู่ และ มูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำาร
กำุศล ดูำาเนินกำารบัริจาคทั�งในรูปแบับัท่�เป็นตัวเงินและไม่เป็น
ตวัเงินให้แก่ำเยุาวชีนและผู้ดู้อยุโอกำาส เพื�อยุกำระดัูบัคุณภาพ

ชี่วิตและกำารเข้าถื่งกำารศ่กำษา ตลอดูจนบัริจาคเงินเพื� อ 
ทำานุบัำารุงรักำษาศาสนาและวัฒนธ์รรมในพื�นท่�รอบัโครงกำาร
ของบัริษัท โดูยุม่กำิจกำรรมสำาคัญดูังน่� 
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การทำานำุบัำารุงศาสนำา 
และศิลปวัฒนำธ์รรม

จุำานำวนำโครงการ: 

3 โครงการ

ยุอดูการบัริจุาค:  

2,939,999 บัาท

มูลนิธ์ิสิริวัฒนภักำดู่ และมูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรดู์ เพื�อกำารกำุศล ร่วมกำับั บัริษัท 
แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน) ร่วมดูำาเนินกำิจกำรรมเพื�อส่งเสริมทำานุ
บัำารุงพุทธ์ศาสนา และอนุรักำษ์ศิลปวัฒนธ์รรม อาทิ 
• เป็นเจ้าภาพทอดูกำฐิน ณ วัดูอุปคุต จังหวัดูเชี่ยุงใหม่ มูลค่าบัริจาครวม 

1,169,999 บัาท เพื�อสมทบัทุนบัรูณะองคพ์ระเจดูย์ุ่ รว่มส่งเสรมิ อนรุกัำษ์
ศลิปวฒันธ์รรม และสบืัสานพระพุทธ์ศาสนา ซ่่�งเป็นมรดูกำอันทรงคณุคา่
ของสังคมและประเทศชีาติสืบัไป

• บัริจาคเงินจำานวน 1,470,000 บัาท ในกำารบัูรณะปฏิิสังขรณ์ “พระเจ้า
สิบัทัศน์” พระประธ์านอุโบัสถื วัดูทองธ์รรมชีาติ บัริเวณโครงกำาร เดูอะ
ล้ง 1919 ริเวอร์ไซ่ดู์ เฮอริเทจ เดูสติเนชีั�น

• โรงแรมในเครือ อาทิ โรงแรม ม่เล่ยุ เชี่ยุงใหม่ โรงแรม เลอ เมอริเดู่ยุน 
เชียุ่งใหม ่และโรงแรมอนิเตอรค์อนทเินนตลั เชียุ่งใหม ่แม่ปิง โฮเทล รว่ม
พิธ์ฉ่ลอง 150 ปีแห่งวันประสูตเิจ้าดูารารัศม่ พระราชีชีายุา ณ วดัูสวนดูอกำ 
พระอารามหลวง จังหวัดูเชี่ยุงใหม่ สนับัสนุน “กำองทุนดูารารัศม่รำาฦกำ” 
จำานวน 300,000 บัาท เพื� อนำาไปประกำอบักำิจกำารงานกำารกำุศลและ
สาธ์ารณะประโยุชีน์แกำ่ชีาวเชี่ยุงใหม่และชีาวล้านนา

การส่งเสริมดู้านำสุขภาพั 
และความเป็นำอยุู่ที�ดูี 

ของคนำในำชัุ่มชั่นำ

จุำานำวนำโครงการ: 

2 โครงการ

ยุอดูการบัริจุาค: 

100,000 บัาท

• บัริษัท ไดู้ส่งมอบัอุปกำรณ์กำารแพทยุ์ อาทิ ถืังออกำซ่ิเจน ยุาสามัญ
ประจำาบั้าน และเวชีภัณฑ์์ท่�จำาเป็น เพื�อนำาไปกำระจายุต่อยุังศูนยุ์บัริกำาร
สาธ์ารณสุขในพื�นท่�เขตสาทร หน่วยุอาสาสมัครป้องกำันภัยุฝ่ัายุพลเรือน 
และชีุมชีนในพื�นท่� เพื�อเตร่ยุมความพร้อมเฝ้ัาระวัง ป้องกำัน และควบัคุม
โรคในชีุมชีน

• มูลนิธ์ิสิริวัฒนภักำดู่ และมูลนิธ์ิ แอสเสท เวิรด์ู เพื�อกำารกุำศล ร่วมกัำบั 
บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน) ร่วมบัริจาคเงินเพื�อจัดูซ่ื�อ
อุปกำรณ์กำารแพทยุ์ท่�ขาดูแคลน เช่ีน เครื�องกำระตุกำหัวใจ ผ่านยัุงมูลนิธ์ิ
โรงพยุาบัาลตากำสิน จำานวน 100,000 บัาท
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BETTER 
PROSPERITY
เสริมสร้างรากำฐานธุ์รกิำจให้แข็งแรงและพัฒนาศักำยุภาพในกำารดูำาเนินงานให้เป็นเลิศ
เพื�อสร้างคุณค่าระยุะยุาว และผลักำดูันเศรษฐกำิจไทยุให้พัฒนาต่อไปในวงกำว้าง

200
การกำากับัดููแล
กิจุการที�ดูี
• การ้กำากับดีูแลกิจุการ้ที่่�ดี่
• การ้ค์ุ้มค์ร้องข้อมูลส่ว่นบุค์ค์ล

226
การสรา้งความเติบัโต 
อยุ่างยุั�งยุืนำร่วมกันำ
• การ้บร้ิหาร้ลูกค์้าสัมพัันธุ์
• การ้จุัดีการ้ห่ว่งโซื้่อุปที่าน

สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023



200

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITEDASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

การกำากับั
ดููแลกิจุการที�ดูี

200



สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

การกำากับัดููแลกิจุการที�ดูี

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

ผลการดูำาเนำนิำงานำ 
ปี 2566

ของพันำักงานำไดู้รับัข้อมูล 
เกี�ยุวกับัจุรรยุาบัรรณทางธ์ุรกิจุ

ไดู้รับัรางวัลในำฐานำะองค์กรที�มีการกำากับัดููแลกิจุการที�ดูี
• ผ่ลสำารวจุการกำากับดูแลกิจุการข็องบริษัท  

(CRG Checklist) อยู่�ใน้เกณฑ์์ “ดูีเลิศ”
• ได้รับคะแน้น้ประเมุ่ิน้ค่ณภาพัการประช้่มุ่สามุ่ัญผู่้ถูือห้่้น้

ข็องบริษัทจุดทะเบ่ย่น้ (AGM Checklist  
ประจุำาปี 2566) ด้วย่คะแนำนำเต็ม 100 ซื่ึ�งอยู่�ใน้
เกณฑ์์ที�ดูีมาก

การทบัทวนำนำโยุบัายุและกฎบััตร 
• 6 กฎบัตร 
• 21 น้โย่บาย่ 
• จุรรย่าบรรณธิ่รกิจุ 
• ข็อบเข็ตอำาน้าจุห้น้้าท่�ประธิาน้เจุ้าห้น้้าท่�บริห้ารและ

กรรมุ่การผู่้จุัดการให้ญ� 

ของพันำักงานำมีหนำังสือรับัทราบั
เป็นำลายุลักษณ์อักษร

ของพันำักงานำ 
ไดู้รับัการฝึึกอบัรม

ร้อยุละ 100 ร้อยุละ 100 ร้อยุละ 100

ความตระหนำักรู้ของพันำักงานำเกี�ยุวกับัจุรรยุาบัรรณทางธ์ุรกิจุ
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ในชี่วงหลายุปีท่�ผ่านมา ประเด็ูนเกำ่�ยุวกำับัธ์รรมาภิบัาล อาทิ 
จรรยุาบัรรณทางธุ์รกิำจ กำฎหมายุ และจริยุธ์รรม ไดู้รบััความ
สนใจมากำข่�นทั�งในประเทศไทยุและทั�วโลกำ รัฐบัาลเร่ยุกำร้อง
ให้ทั�งภาคเอกำชีนและภาครัฐป้องกัำนกำารทุจริต ผลประโยุชีน์
ทับัซ่้อน และกำารละเมิดูจริยุธ์รรม นักำลงทุนให้ความสำาคัญ
กำบััธ์รรมาภิบัาลเป็นปัจจยัุหลกัำในกำารเลือกำลงทนุ บัรษิทัท่�ไม่
สามารถืปฏิิบััติตามจรรยุาบัรรณ กำฎหมายุ หรือข้อบัังคับั 
อาจสูญเส่ยุชีื�อเส่ยุง เส่ยุเปร่ยุบัทางกำารแข่งขัน และถืูกำ 
เพิกำถือนใบัอนุญาต บัริษทัท่�ปฏิิบัติัตามจรรยุาบัรรณ กำฎหมายุ  
และจริยุธ์รรมอยุ่างเคร่งครัดู จะไดู้รับัความไว้วางใจจากำ
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ม่โอกำาสในกำารลงทุนใหม่ ๆ และรับัมือ

กำับัความท้าทายุในอนาคต อ่กำทั�งยุังชี่วยุให้บัริษัทบัรรล ุ
เป้าหมายุในกำารลดูผลกำระทบัดู้านสิทธิ์มนุษยุชีน ส่งเสริม
ความเชีื�อมั�นของสาธ์ารณชีน

AWC ยุ่ดูมั�นท่�จะดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างม่ความรับัผิดูชีอบัต่อ
สังคม โปร่งใส และยุุติธ์รรม สอดูคล้องกำับัจรรยุาบัรรณ 
นโยุบัายุ และแนวทางทางกำารดูำาเนินธ์ุรกิำจขององค์กำร 
AWC คำาน่งถื่งกำฎหมายุและข้อบัังคับัต่าง ๆ พร้อม
สนับัสนุนคณะกำรรมกำารบัริหาร ผู้บัริหาร และพนักำงาน
ในกำารปฏิิบััติตามเป้าหมายุขององค์กำรอยุ่างเคร่งครัดู  
เพื�อขับัเคลื�อนบัริษัทให้เติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน

ความท้าทายุและโอกาส

แผนำงานำปี 2567 

จดัูกำจิกำรรมหรอืจดัูใหค้ณะกำรรมกำาร 
และผูบ้ัรหิารระดูบััสงูเขา้รบัักำารอบัรม 
เพื� อส่งเสริมความรู้ความสามารถื 
ในกำารทำาหน้าท่�กำรรมกำาร

เผยุแพร่สื�อประชีาสัมพันธ์์เก่ำ�ยุวกัำบั
กำารสง่เสรมิกำารกำำากำบััดูแูลท่�ดู ่พร้อม
กำำากัำบัผูบ้ัริหารและพนกัำงาน ใหอ้ยุูใ่น
กำรอบัความรู้ตามนโยุบัายุและกำลไกำ
กำารกำำากำับัดููแลผ่านกิำจกำรรม CG 
Activities

จดัูกิำจกำรรมหรือจัดูให้คณะกำรรมกำาร 
และผู้บัรหิารระดูบััสงูเขา้รบัักำารอบัรม 
เพื� อส่งเสริมความรู้ความสามารถื 
ในกำารทำาหน้าท่�กำรรมกำาร

พัฒนากำระบัวนกำารกำำากำบัักำารเปิดูเผยุ 
ข้อมูล ตามมาตรฐาน CGR รวมถื่ง 
กำารประกำาศเกำณฑ์์มาตรฐานใหม่
เพื� อพัฒนาแผนกำารกำำากำับัดููแล 
อยุ่างต่อเนื�อง

ดูำาเนินกำารประเมิน และวิเคราะห์
ผลกำารประเมินกำารดูำาเนินงานดู้าน 
กำารกำำากำบััดูแูลกำจิกำาร (CG และ ACGS)  
กำับัเกำณฑ์์ในประเทศ และเกำณฑ์์
มาตรฐานระดูับัโลกำ

ติดูตามและรายุงานกำารดูำาเนินกำาร
เพื� อให้เป็นไปตามกำารไดู้รับักำาร
รับัรองเข้าเป็นแนวร่วมต่อต้าน
คอร์รัปชีัน (CAC Certified) และ
ขอยุื�นต่ออายุุกำารรับัรอง

CGR
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นำโยุบัายุการกำากับัดููแลที�ดูี 

บัรษิทัมเ่จตนารมณท์่�จะดูำาเนนิธ์รุกำจิตามหลกัำกำารกำำากำบััดูแูล
กำจิกำารท่�ดู ่มค่วามโปร่งใส ตรวจสอบัไดู้ และสรา้งความเทา่เท่ยุม 
ต่อผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ เพื� อกำารเติบัโตในอนาคต 
อยุ่างยัุ�งยืุน สร้างความเชีื�อมั�นและความมั�นใจต่อผู้ถืือหุ้น
นักำลงทุน ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ และเพิ�มศักำยุภาพของ
บัรษิทัในกำารสรา้งมลูคา่เพิ�มในระยุะยุาวตลอดูหว่งโซ่อ่ปุทาน 
ดูงันั�น คณะกำรรมกำารบัริษัทจง่ไดู้กำำาหนดูและอนุมตันิโยุบัายุ
กำารกำำากำับัดููแลท่�ดู่ ให้สอดูคล้องกำับัหลักำกำารและเกำณฑ์์กำาร
ประเมนิดูา้นกำารกำำากัำบัดูแูลกำจิกำารตา่ง ๆ  เชีน่ หลกัำกำารกำำากัำบั 
ดููแลกำิจกำารท่�ดู่ สำาหรับับัริษัทจดูทะเบั่ยุน ปี 2560 (CG 
Code) ของสำานักำงานคณะกำรรมกำารกำำากำับัหลักำทรัพยุ์
และตลาดูหลักำทรัพย์ุ (กำ.ล.ต.) เกำณฑ์์กำารประเมินกำาร
กำำากำับัดููแลกำิจกำารของบัริษัทจดูทะเบั่ยุนไทยุ (Corporate 
Governance Report of Thai Listed Companies: 
CGR) เป็นต้น โดูยุม่วัตถืุประสงค์เพื� อให้คณะกำรรมกำาร
บัริษัท ผู้บัริหาร และพนักำงานทุกำระดูับั ใชี้เป็นแนวทางใน
กำารปฏิบิัติัหน้าท่�ของตนอยุ่างเคร่งครัดู และเป็นบัรรทัดูฐาน
ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุความเป็นธ์รรม สุจริต โปร่งใส 
และตรวจสอบัไดู้ โดูยุคณะกำรรมกำารบัริษัท จะดูำาเนินกำาร
ทบัทวน นโยุบัายุกำารกำำากำับัดููแลท่�ดู่ ให้เป็นไปตาม “หลักำ
กำารกำำากำบััดูแูลกิำจกำารท่�ดู่สำาหรับับัริษัทจดูทะเบ่ัยุน ปี 2560” 
(CG Code) เพื�อนำาปรับัใชี้ให้เหมาะสมกำับับัริบัททางธ์ุรกำิจ
อยุ่างน้อยุปีละ 1 ครั�ง เพื� อให้มั�นใจว่าวัตถืุประสงค์และ
เป้าหมายุ ตลอดูจนกำลยุุทธ์์ และแผนธ์ุรกำิจประจำาปี ทั�งใน
ระยุะสั�น ระยุะปานกำลาง และ/หรือระยุะยุาว สอดูคล้องกำับั 
กำารบัรรลุวัตถืุประสงค์และเป้าหมายุหลักำของกำิจกำาร 

บัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญกำับักำารกำำากำับัดููแลท่�ดู่ ม่ความ
โปร่งใสในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ และกำารคำาน่งถื่งความยุั�งยุืน
ซ่่�งเป็นรากำฐานสำาคัญในกำารปรับัตัวและนำาพาธ์ุรกำิจไปสู ่
ความสำาเร็จ ในปี 2566 AWC ไดู้ขยุายุขอบัเขตความรับัผดิูชีอบั 
ของคณะกำรรมกำารกำำากำับัดููแลกิำจกำารท่�ดู่ให้ครอบัคลุม
ประเดู็นดู้านความยุั�งยุืนและไดู้เปล่�ยุนชีื�อคณะกำรรมกำาร
กำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่เป็น “คณะกำรรมกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
ท่�ดู่และความยุั�งยุืน” (Corporate Governance and 
Sustainability Committee) เพื�อยุกำระดูบัักำารดูำาเนินธ์รุกำจิ
ของบัริษัท ให้ประสบัความสำาเร็จ เป็นองค์กำรท่�ม่จริยุธ์รรม 
ม่กำารพัฒนา และสร้างคุณค่าให้กำิจกำารอยุ่างยุั�งยุืน ในส่วน
ของกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร คณะกำรรมกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
ท่�ดู่และความยุั�งยุืน (Corporate Governance and 
Sustainability Committee) ม่หน้าท่�ในกำารกำำากำับัดููแลและ
กำลั�นกำรองงานท่�เกำ่�ยุวขอ้งกำบัักำารกำำากำบััดูแูลกำจิกำาร รวมถ่ืง
กำารติดูตามผล ทบัทวน และปรับัปรุงนโยุบัายุให้เหมาะสมกัำบั
สถืานกำารณ ์และสอดูคลอ้งกัำบัหลกัำกำารกำำากำบััดูแูลกิำจกำารท่�ดู ่ 
ตามหลักำปฏิิบััติ CG Code ในกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร
ของ AWC เพื�อให้เกิำดูผลประโยุชีน์สูงสุดูต่อบัริษัท อาทิ  
กำารเพิ�มความสามารถืในกำารแข่งขนั ซ่่�งนำาไปสูผ่ลประกำอบักำาร 
ท่�ดูแ่ละเติบัโตอยุา่งยัุ�งยุนื กำารสรา้งความเชีื�อมั�นตอ่ผูถ้ือืหุน้
และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง กำารประกำอบัธ์ุรกำิจอยุ่างม่จริยุธ์รรม 
เคารพสิทธ์ิ และม่ความรับัผิดูชีอบัต่อผู้ถืือหุ้นและผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวขอ้ง กำารสรา้งความโปรง่ใส ความรบััผดิูชีอบัตอ่หนา้ท่� 
(Accountability) ของคณะกำรรมกำารบัริษัท และประกำอบั
ธ์รุกำจิท่�ตอบัแทนสูส่งัคมและสิ�งแวดูลอ้ม โดูยุหลกัำกำารกำำากำบัั
ดููแลกำิจกำารท่�ดู่ ประกำอบัดู้วยุหลักำปฏิิบััติ 8 ประกำาร ดูังน่�

SUSTAINABILITY REPORT 2023

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/good-corporate-governance-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/good-corporate-governance-policy-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/good-corporate-governance-policy-th.pdf


204

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

หลักปฏิิบััติที� 1
ตระหนักำถื่งบัทบัาทและ
ความรบััผดิูชีอบัของคณะ
กำรรมกำารบัริษัท ในฐานะ
ผูน้ำาองคก์ำรท่�สรา้งคณุคา่
ให้แก่ำกิำจกำารอยุา่งยุั�งยุนื

การสื�อสารและกิจุกรรมที�ส่งเสริม
นำโยุบัายุการกำากับัดููแลที�ดูี

AWC ให้ความสำาคัญต่อกำารเสริมสร้างความตระหนักำ
เกำ่�ยุวกำับักำารกำำากัำบัดููแลกำิจกำารท่�ดู่ ดู้วยุกำารจัดูฝึักำอบัรม
หลักำสูตรตามกำฎหมายุอยุ่างเคร่งครัดู โดูยุบัริษัทไดู้จัดู
อบัรมทั�งแบับัเชีิญวิทยุากำรจากำภายุนอกำมาอบัรมให้ความรู้
เพิ�มทักำษะ และกำารอบัรมท่�จัดูแบับัภายุใน รวมถื่งส่งเสริมให้
พนักำงานพัฒนาตนเองอยุ่างต่อเนื�องผ่านกำารเร่ยุนรู้ดู้วยุ
ตนเอง (self-directed learning) ให้ไดู้ปีละ 24 ชีั�วโมง
ต่อคน โดูยุในปี 2566 บัริษัทไดู้ส่งเสริมให้กำรรมกำาร และ
ผู้บัริหารระดูับัสูงระดูับัหัวหน้าคณะสายุงานเข้าร่วมอบัรม
สัมมนาในหลักำสูตรท่� เสริมสร้างความรู้ท่�เป็นประโยุชีน์ 
ต่อกำารปฏิิบััติหน้าท่�  และเข้าร่วมกิำจกำรรมเพื� อพบัปะ 
แลกำเปล่�ยุนประสบักำารณ์และความคิดูเห็นกัำบักำรรมกำาร
และผู้บัริหารของบัริษัทจดูทะเบั่ยุนอื�นท่�จัดูโดูยุสมาคม 
ส่งเสริมสถืาบัันกำรรมกำารบัริษัทไทยุ ตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่ง
ประเทศไทยุ สำานักำงานคณะกำรรมกำารกำำากัำบัหลักำทรัพยุ์และ
ตลาดูหลักำทรัพยุ์ และสถืาบัันอื�น ๆ  ในหลักำสูตรท่�เก่ำ�ยุวข้อง
เพื�อนำาความรู้ และประสบักำารณ์ท่�ไดู้รับัมาเพิ�มประสิทธ์ิภาพ

ในกำารปฏิิบััติงานทั�งดู้านกำารบัริหารจัดูกำาร ดู้านธ์ุรกำิจ และ
ดู้านกำารกำำากำับัดููแลกิำจกำารท่�ดู่ นอกำจากำน่� บัริษัทจะแจ้ง
กำำาหนดูกำารอบัรมหลักำสูตรต่าง ๆ ให้แกำ่กำรรมกำารและ 
ผู้บัริหารทราบัล่วงหน้าอยุ่างสมำ�าเสมอ

ทั�งน่�  สมาคมส่งเสริมสถืาบัันกำรรมกำารบัริษัทไทยุไดู้
จัดูอบัรมในหลักำสูตรต่าง ๆ เช่ีนหลักำสูตร Director 
Certification Program (DCP) หลักำสูตร DAP เป็นต้น 
เพื�อใหผู้บ้ัรหิารเขา้ใจถืง่บัทบัาทหนา้ท่�และความรบััผดิูชีอบัใน
กำารกำำากำับัดููแลองค์กำร และให้เข้าใจถื่งเกำณฑ์์ต่าง ๆ ท่�ต้อง
ให้ความสำาคัญ เช่ีน เรื�องความขัดูแยุ้งทางผลประโยุชีน์  
กำารใชี้ข้อมูลภายุใน และ กำารขออนุมัติกำารทำารายุกำารท่� 
เกำ่�ยุวโยุงกำันกำับับุัคคลท่�ม่ส่วนไดู้เส่ยุ และไดู้จัดูหาเว็ปไซ่ต์
สำาหรับัเร่ยุนออนไลน์ท่�ม่หลักำสูตรท่�ไดู้รับักำารรับัรองจากำ
สถืาบัันและมหาวิทยุาลัยุชีั�นนำาจากำทั�วโลกำ เพื�อเป็นอ่กำหน่�ง
ชีอ่งทางในกำารพัฒนาผูบ้ัรหิารและพนกัำงานท่�ม่ศกัำยุภาพสงู 

หลักปฏิิบััติที� 5
ส่งเสริมนวัตกำรรมและ
กำารประกำอบัธุ์รกิำจอยุ่างม่
ความรบััผดิูชีอบั 

หลักปฏิิบััติที� 2
กำำาหนดูวัตถุืประสงค์และ
เป้าหมายุหลักำของกิำจกำาร
ท่�เป็นไปเพื�อความยุั�งยุนื

หลักปฏิิบััติที� 6
ดููแลให้ม่ระบับักำารบัริหาร
ความเส่�ยุงและกำารควบัคุม
ภายุในท่�เหมาะสม 

หลักปฏิิบััติที� 3
เสรมิสรา้งคณะกำรรมกำาร
บัริษัท ท่�ม่ประสิทธ์ิภาพ

หลักปฏิิบััติที� 7
รักำษาความน่า เชีื� อถืือ
ทางกำารเงินและกำารเปิดู
เผยุข้อมูล 

หลักปฏิิบััติที� 4
สรรหาและพัฒนาผูบ้ัริหาร 
ระดูับัสูงและกำารบัริหาร
บัุคคลกำร 

หลักปฏิิบััติที� 8
สนับัสนุนกำารม่ส่วนร่วม
และกำารสื�อสารกำบััผูถ้ือืหุน้ 
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การเขา้ร่วมอบัรมหลกัสูตรที�เกี�ยุวขอ้งกบััการปฏิบิัตัหิน้ำาที�
กรรมการและข้อมูลการเข้าอบัรมในำปี 2566

ในปี 2566 บัริษัทไดู้จัดูอบัรมในหัวข้อสำาคัญระหว่าง
กำรรมกำารและผู้บัริหาร เพื�อแลกำเปล่�ยุนความคิดูเห็น และ
เป็นกำารเพิ� มความรู้ ข้อเสนอแนะในกำารปฏิิบััติงานให้ม่
ประสิทธ์ิภาพยุิ�งข่�น กำรรมกำารบัริษัททุกำท่านไดู้เข้าร่วม
กำิจกำรรมสัมมนาท่�เป็นกำารเพิ�มพูนความรู้ในกำารปฏิิบััติงาน  
2 ครั�ง โดูยุกำารเข้าร่วมกำารอบัรมเรื�อง Investment 
Portfolio ในวันท่� 18 กำันยุายุน 2566 และ เข้าร่วมสัมมนา
และชีมงาน มหกำรรมดู้านความยุั�งยุืนและ Sustainability 
EXPO เมื�อวันท่� 4 ตุลาคม 2566 และเข้าร่วมกำารสัมมนา
กำลุ่มยุ่อยุ เพื�อหารือและแลกำเปล่�ยุนความคิดูเห็นเกำ่�ยุวกำับั
กำารดูำาเนินงานดู้านความยุั�งยุืนของกำลุ่มบัริษัท โดูยุเป็น
ข้อมูลท่�เก่ำ�ยุวข้องและเป็นประโยุชีน์ต่อกำารปฏิิบััติหน้าท่�
ของกำรรมกำารเพิ� มเติมท่�เป็นความรู้ดู้านกำารดูำาเนินธุ์รกิำจ
อยุ่างยุั�งยุืน 

บัริษัทจัดูอบัรมและแจ้งผู้บัริหารและพนักำงานใหม่ เกำ่�ยุวกำับั 
องค์กำรและหลักำกำารกำำากำบััดูแูลกิำจกำารท่�ดูแ่ละจรรยุาบัรรณธุ์รกิำจ  
นโยุบัายุต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชีัน รวมถื่งกำฎหมายุ  
กำฎ หรือระเบั่ยุบัอื�นใดูท่�เกำ่�ยุวข้อง เพื�อสร้างความรู้ความ
เข้าใจ โดูยุกำำาหนดูให้ผู้บัริหารและพนักำงานใหม่ทุกำคน
ต้องอบัรมและทดูสอบัความรู้ รวมทั�งรับัทราบัและปฏิิบััติ
ตาม คิดูเป็นร้อยุละ 100 อ่กำทั�ง บัริษัทยุังจัดูอบัรมให้กำับั 

ผูบ้ัรหิารและพนกัำงานทกุำระดูบัั เกำ่�ยุวกำบัั บัทบัาทผูบ้ัรหิารและ
พนักำงานในกำารต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชีัน เพื�อส่งเสริม 
ใ ห้พนักำงานทุกำร ะดูับัตระห นักำถื่งความสำาคัญของ 
กำารต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัีน โดูยุบัริษัทให้ความสำาคัญกัำบั
กำลไกำกำารควบัคุมภายุใน กำารประเมินความเส่�ยุง กำารจัดู
ซื่�อจัดูจ้าง และกำระบัวนกำารกำารดูำาเนินงาน ซ่่�งถืือว่าเป็นไป
ตามมาตรฐานของ CAC โดูยุ ผู้เข้าร่วมอบัรมรับัทราบัและ
เข้าใจในเรื�องกำารต่อต้านทุจริตคอร์รัปชีัน คิดูเป็นร้อยุละ 
100 นอกำจากำน่� บัริษัทยุังสื�อสารและให้ม่ความรู้ความเข้าใจ 
เรื�องกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่กำับัผู้บัริหารและพนักำงาน
ทราบัในรูปแบับั Infographic ผ่านทาง E-mail ของบัริษัท 
นอกำจากำน่� ในปี 2567 คณะกำรรมกำารบัริษัทม่แผนกำำาหนดู 
ใหก้ำารดูำาเนนิกำารดูา้นความยุั�งยุนืเปน็สว่นหน่�งของดูชัีนช่่ี�วดัู 
ความสำาเร็จ (Key Performance Indicators: KPIs) 
ของบัริษัทเพื� อใช้ีพิจารณาค่าตอบัแทนและโบันัสในรอบัปี 
และกำารประเมินผลกำารดูำาเนินงานของพนักำงานทุกำระดูับั
ทั�งองค์กำร โดูยุคณะกำรรมกำารบัริษัทไดู้ถื่ายุทอดูเป้าหมายุ
และดูัชีน่ชี่�วัดูความสำาเร็จให้แกำ่ผู้บัริหาร เพื� อส่งต่อให้ 
ผู้ขับัเคลื�อนหลักำ (Key Drivers) และพนักำงานในแต่ละ 
หนว่ยุงานจัดูทำาแผนกำารดูำาเนินงาน ท่�สามารถืสง่เสริมเป้าหมายุ 
ความยุั�งยุืนของบัริษัท โดูยุม่วัตถืุประสงค์ให้พนักำงาน 
ทุกำคนในองค์กำรม่ส่วนร่วมในกำารขับัเคลื�อนความยุั�งยุืน 
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การปฏิบิตัติามุ่ห้ลกัการกำากบัดแูลกจิุการท่�ดใ่น้เรื�องอื�น้ ๆ 
CGR Checklist: การกำากับัดููแลกิจุการตามหลัก
การกำากับัดููแลกิจุการที�ดูีสำาหรับับัริษัทจุดูทะเบีัยุนำ 
(Corporate Governance Report of Thai 
Listed Companies) 

ผลสำารวจกำารกำำากำับัดููแลกิำจกำารของบัริษัทของสมาคม
ส่งเสริมสถืาบัันกำรรมกำารบัริษัทไทยุ (IOD) ตามโครงกำาร
สำารวจกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารบัริษัทจดูทะเบั่ยุนประจำาปี  
2566 ในภาพรวม บัริษัทอยุู่ในเกำณฑ์์ “ดู่เลิศ” ทั�งน่�  
ผลสำารวจดูังกำล่าวพิจารณาจากำข้อมูลท่�บัริษัทเปิดูเผยุต่อ
สาธ์ารณะ ปี 2566 

ASEAN CG SCORECARD

เมื�อวันท่� 1 ธ์ันวาคม 2565 บัริษัทไดู้รับักำารจัดูอันดูับัจากำ
งานประกำาศผลกำารประเมินกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำารท่�ดู่ของ
บัริษัทจดูทะเบั่ยุนในอาเซ่่ยุน (ASEAN CG Scorecard) 
ประจำาปี 2564 ในประเภท ASEAN Asset Class PLCs 

สำาหรับับัริษัทจดูทะเบั่ยุนท่�ไดู้รับักำารประเมินตั�งแต่ร้อยุละ 
75 หรือคิดูเป็น 97.50 คะแนนข่�นไป ในฐานะองค์กำรท่�ม่
กำารกำำากำับักำิจกำารท่�ดู่ สะท้อนวิสัยุทัศน์กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุ
ความยุั�งยุืนตามพันธ์กำิจ “สร้างสรรค์อนาคตท่�ดู่กำว่า”
 
รางวัล ASEAN CG Scorecard ประเภท ASEAN Asset 
Class PLCs ถืือเป็นรางวัลอันทรงเกำ่ยุรติท่�ไดู้รับักำาร
สนบััสนุนจากำ ASEAN Capital Markets Forum (ACMF) 
และธ์นาคารพัฒนาเอเช่ียุ (Asian Development Bank: 
ADB) เพื� อยุกำยุ่องและประกำาศเกำ่ยุรติคุณให้แกำ่บัริษัท 
จดูทะเบั่ยุนในอาเซ่่ยุนท่�ดูำาเนินธุ์รกิำจตามหลักำกำารกำำากำับัดููแล
กำิจกำารท่�ดู่ แนวปฏิิบััติท่�ดู่ของบัริษัทนอกำเหนือจากำเกำณฑ์์
กำารสำารวจ

กำารประเมิน ASEAN CG Scorecard จะจัดูกำารประเมิน
ทุกำสองปี สำาหรับักำารประเมินผลกำารดูำาเนินกำารดู้านกำาร
กำำากำับัดููแลกำิจกำารของปี 2566 จะยุื�นประเมินประมาณเดูือน
กำรกำฎาคม ปี 2567 และจะประกำาศผลกำารประเมนิในปี 2568



สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

กลไกตามสัญญาให้สิทธ์ิระหว่างผู้ให้สัญญาและผู้รับั
สัญญา

• ม่กำารกำำาหนดูกำลไกำตามสัญญาให้สิทธ์ิระหว่างผู้ ให้
สัญญาและผู้รับัสัญญาท่�โปร่งใสและเป็นธ์รรมกัำบัผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุโดูยุคณะกำรรมกำารบัริษัทม่หน้าท่�
พิจารณาอนมุติักำารใชีสิ้ทธ์หิรอืไมใ่ชีสิ้ทธ์ภิายุใตส้ญัญา
ให้สิทธ์ิ โดูยุต้องไดู้คะแนนเส่ยุงเห็นชีอบัจากำคณะ
กำรรมกำารบัริษัทอิสระเกำินกำ่�งหน่�งของจำานวนกำรรมกำาร
อิสระทั�งหมดู และในกำารประชีุมวาระดูังกำล่าวจะต้องม่
กำรรมกำารอิสระทุกำรายุเข้าร่วมประชีุมและเปิดูเผยุข้อมูล 
กำารใชีแ้ละไมใ่ชีสิ้ทธิ์ตามสญัญาใหสิ้ทธิ์ รวมทั�งความเหน็ 
ของคณะจัดูกำาร ความเห็นของคณะกำรรมกำารตรวจ
สอบั ความเห็นของคณะกำรรมกำารบัริหารและความเห็น
ของคณะกำรรมกำารบัริษัทผ่านระบับั SET Link ของ
ตลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศไทยุทุกำครั�ง รวมถื่งเปิดู
เผยุไว้ในรายุงานประจำาปี

แน้วปฏิบิตัอิื�น้ ๆ ข็องบริษัทด้าน้การกำากบัดแูลกจิุการท่�ด่
นอกำจากำท่�กำล่าวไปข้างต้นนั�นบัริษัทยุังม่แนวปฏิิบััติท่�ดู่นอกำเหนือจากำเกำณฑ์์กำารสำารวจ ไดู้แก่ำ 

AGM Checklist: โครงการประเมินำคุณภาพัการ
จุัดูการประชุั่มผู้ถืุอหุ้นำ 

• ในส่วนของคุณภาพกำารจัดูประชีุมผู้ถืือหุ้น บัริษัทยุัง
ปฏิิบััติตามแนวทางกำารประเมินของโครงกำารประเมิน
คุณภาพกำารจัดูกำารประชีุมผู้ถืือหุ้น (AGM Checklist) 
โดูยุในปี 2566 บัริษัทผ่านกำารประเมินคุณภาพกำาร
จัดูกำารประชีุมผู้ถืือหุ้น (AGM Checklist) ดู้วยุคะแนน
เต็ม 100 จากำสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยุ 
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จุรรยุาบัรรณทางธ์ุรกิจุ 
และนำโยุบัายุที�เกี�ยุวข้อง 

จุรรยุาบัรรณทางธ์ุรกิจุและการปฏิิบััติ
ตามกฎหมายุที�เกี�ยุวข้อง 
บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ปอเรชีั�น (AWC) มุ่งมั�นท่�จะ
ดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุความโปร่งใส ซ่ื�อสัตยุ์ และยุุติธ์รรมต่อ 
ผูท้่�มส่ว่นเกำ่�ยุวข้องทกุำฝ่ัายุในทกุำกำระบัวนกำารของกำารดูำาเนนิ 
ธ์รุกำจิ AWC จง่ไดูจั้ดูทำาจรรยุาบัรรณทางธ์รุกำจิขององคก์ำร
เพื�อเป็นรากำฐานสำาคัญในกำารเพิ�มข่ดูความสามารถืในกำาร
แข่งขัน สนับัสนุนกำารเติบัโตอยุ่างยัุ�งยุืน ตลอดูจนสร้าง
ความเชีื�อมั�นให้กำับัผู้ท่�ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ โดูยุกำำาหนดู 
ให้บัุคลากำรทุกำคนในกำลุ่มบัริษัทตั�งแต่ระดูับักำรรมกำาร  

ผู้บัริหาร รวมถื่งพนักำงานยุ่ดูถืือและปฏิิบััติตาม ทั�งน่� หากำ
ม่กำารละเมิดูหรือฝ่ัาฝ้ันจรรยุาบัรรณธุ์รกำิจ นโยุบัายุ หรือ
กำฎหมายุและระเบั่ยุบัข้อบัังคับัใดู ๆ จะต้องรับัโทษทาง
วินัยุ ในปี 2566 AWC ไดู้ม่กำารทบัทวนและปรับัปรุง 
จรรยุาบัรรณธุ์รกำิจ เพื� อให้สอดูคล้องกัำบัสถืานกำารณ์ใน
ปัจจุบััน อ่กำทั�งกำำาหนดูให้กำารปฏิิบััติตามจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ
ของพนักำงานถืือเป็นหน่�งในดูัชีน่ชี่�วัดูผลกำารดูำาเนินงาน 
และกำารพิจารณาผลตอบัแทน 

จุรรยุาบัรรณธ์ุรกิจุของบัริษัท ประกอบัดู้วยุแนำวทางดูังต่อไปนำี� 

การปฏิิบััติต่อผู้ถุือหุ้นำ การปฏิิบััติต่อลูกค้า การปฏิิบััติต่อคู่ค้าและเจุ้าหนำี�

การปฏิิบััติต่อคู่แข่ง การปฏิิบััติต่อพันำักงานำ การปฏิิบััติต่อภาครัฐ

การปฏิิบััติ
ต่อหลักสิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ

การปฏิิบััติต่อหลักผลประโยุชั่นำ์ 
และความขัดูแยุ้งทางผลประโยุชั่นำ์

การปฏิิบััติต่อหลักทรัพัยุ์สินำ
ทางปัญญาและลิขสิทธ์์
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การขับัเคลื�อนำการปฏิิบััติตามจุรรยุาบัรรณธ์ุรกิจุ 
กฎหมายุ กฎระเบัียุบัที�เกี�ยุวข้อง

กำับัแนวทางกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจโดูยุปกำติ ผู้รับัผิดูชีอบัใน
สำานักำตรวจสอบัภายุในจะดูำาเนินกำารแจ้งให้หัวหน้าของ 
หน่วยุธ์ุรกำิจทราบั เพื� อดูำาเนินกำารแกำ้ไขให้ถืูกำต้อง และ 
ดูำาเนินกำารติดูตามผลลัพธ์์อยุ่างต่อเนื�องเพื� อป้องกำัน 
กำารเกำิดูกำรณ่ดูังกำล่าวซ่ำ�าอ่กำ

นอกำจากำน่� AWC ไดู้จัดูให้ม่กำารประเมินความเข้าใจ 
เกำ่�ยุวกำับัจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ โดูยุผนวกำให้กำารปฏิิบััติตาม
จรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ เป็นหน่�งในตัวชี่�วัดูผลกำารดูำาเนินงาน
ของพนักำงานและกำารพิจารณาค่าตอบัแทน และไดู้จัดูทำา
แนวทางปฏิิบััติตามจรรยุาบัรรณธุ์รกิำจ เพื� อสนับัสนุน
ให้พนักำงานนำาไปประยุุกำต์ใชี้ในกำารปฏิิบััติงานไดู้อยุ่างม่
ประสิทธ์ิภาพ โดูยุพนักำงานต้องทำาความเข้าใจต่อหลักำกำาร
และแนวปฏิิบััติต่าง ๆ ท่�กำำาหนดูไว้ในจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ 
โดูยุเฉพาะในส่วนท่�เกำ่�ยุวข้องกำับัหน้าท่�และความรับัผิดูชีอบั
ของตนเอง หากำม่ข้อสงสัยุเกำ่�ยุวกัำบักำารปฏิิบััติตามคู่มือ 
จรรยุาบัรรณทางธ์ุรกำิจ สามารถืขอคำาแนะนำาไดู้จากำ  
ผู้บัังคับับััญชีา ตามสายุงาน ฝ่ัายุกำฎหมายุ แผนกำกำำากัำบั
และดููแลกิำจกำาร (Corporate Governance) แผนกำ
กำำากำับักำารปฏิิบััติตามกำฎเกำณฑ์์ (Compliance) ตลอดูจน
ผู้บัริหารท่�เกำ่�ยุวข้อง ในกำรณ่ท่�พบัเห็นกำารกำระทำาท่�ฝ่ัาฝ้ัน
กำฎหมายุ ระเบ่ัยุบัข้อบัังคับั นโยุบัายุกำำากำับัดููแลกิำจกำาร หรือ 
จรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ พนักำงานต้องรายุงานกำรณ่ดูังกำล่าว
ผ่านชี่องทางกำารรับัเรื�องร้องเร่ยุน และให้ความร่วมมือกำับั
บัริษัทเพื�อดูำาเนินกำารตรวจสอบัและสืบัหาข้อเท็จจริง 

AWC มุ่งมั�นดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุความโปร่งใส ยุุติธ์รรม และ
ความรับัผิดูชีอบัต่อสังคม บัริษัทจ่งให้ความสำาคัญต่อกำาร
ขับัเคลื�อนกำารปฏิิบััติตามจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ กำฎหมายุ และ
กำฎระเบั่ยุบัท่�เกำ่�ยุวข้อง ทั�งน่� เพื�อกำำากำับัดููแลให้กำรรมกำาร 
ผู้บัริหาร และพนักำงานทุกำคน ม่ความเข้าใจต่อกำารปฏิิบััติ
จริงตามนโยุบัายุกำำากัำบัดููแลกำิจกำารและจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ 
คณะกำรรมกำารบัริษัทไดู้มอบัหมายุให้แผนกำกำำากำับัและดููแล
กำิจกำาร (Corporate Governance) ม่ความรับัผิดูชีอบั 
ในกำารติดูตามดููแลเ รื�องนโยุบัายุกำำากำับัดููแลกิำจกำาร
และจรรยุาบัรรณธุ์รกิำจ รวมถื่งกำำาหนดูให้แผนกำกำำากำับั 
กำารปฏิิบััติตามกำฎเกำณฑ์์ (Compliance) ม่หน้าท่�ใน
ติดูตามและสนับัสนุนกำารปฏิิบััติงานให้เป็นไปตามกำฎหมายุ  
กำฎระเบั่ยุบัท่�เก่ำ�ยุวข้องกำับักำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ และกำำาหนดูให้
สำานักำตรวจสอบัภายุใน (Internal Audit) เป็นผู้รับัผิดูชีอบั
ในเรื�องกำารตรวจสอบั (Third line of Defense) 

สำานักำตรวจสอบัภายุใน ไดู้จัดูทำาแผนกำารดูำาเนินงาน 
กำารตรวจสอบักำารดูำาเนินงานภายุในของแต่ละหน่วยุธ์ุรกำิจ 
เป็นประจำาทกุำปี (โดูยุกำารอนมุตัขิองคณะกำรรมกำารตรวจสอบั)  
เพื� อตรวจสอบัความถืูกำต้องและความสอดูคล้องของ 
กำารดูำาเนินกำารตามข้อปฏิิบััติ กำฎหมายุ และข้อบัังคับัท่�
เกำ่�ยุวข้อง โดูยุวิเคราะห์ข้อมูลกำารดูำาเนินกำารของแต่ละ 
หน่วยุธุ์รกำิจจากำฐานข้อมูลภายุในของบัริษัทเพื� อระบุั
ประเดู็นปัญหาและตั�งข้อสังเกำตุในกำารดูำาเนินกำารท่�ผิดูปกำติ  
หากำพบักำารดูำาเนินกำารท่�น่าสงสัยุหรืออาจไม่สอดูคล้อง
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นำโยุบัายุที�เกี�ยุวข้องกับัจุรรยุาบัรรณธ์ุรกิจุ 

การต่อต้านำทุจุริตคอร์รัปชั่ันำ

AWC มุ่งมั�นในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุความโปร่งใส ถืูกำต้อง
ตามกำฎหมายุ และเป็นประโยุชีน์ต่อสังคม เพื�อสนับัสนุน
ให้บุัคลากำรทุกำคนปฏิิบััติงานอยุ่างม่คุณธ์รรมและเป็น
พลเมืองดู่ของสังคม บัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญในเรื�อง
กำารต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชีันทุกำรูปแบับั โดูยุกำำาหนดู
นโยุบัายุต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชีัน (Anti-Corruption  
Po l i cy )  ท่� ม่ เ นื� อห าครอบัคลุมถื่ง  บัทบัาทห น้ า ท่�  
ความรับัผิดูชีอบั แนวปฏิิบััติ และมาตรกำารดูำาเนินกำาร  
เพื� อกำำากำับัดููแลและเป็นแนวทางสำาหรับักำารป้องกำันและ 
ต่อต้านปัญหาทุจริตคอร์รัปชีันของบัริษัทและบัริษัทยุ่อยุ 
และมุ่งมั�นสร้างวัฒนธ์รรมองค์กำรให้ทุกำคนตระหนักำถื่ง 
ผลกำระทบัของกำารทุจริตคอร์รัปชีัน สร้างค่านิยุมท่�ถืูกำต้อง 
และเพิ�มความเชีื�อมั�นต่อผู้ม่ส่วนไดู้เส่ยุทุกำฝ่ัายุ เพื�อให้กำาร
ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชีันเป็นไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ

เพื� อขับัเคลื�อนกำารปฏิิบััติตามนโยุบัายุต่อต้านกำารทุจริต
คอร์รัปชีัน คณะกำรรมกำารบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารกำำากำับัดููแลให้
กำระบัวนกำารต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชีันเป็นไปไดู้อยุ่างม่
ประสิทธ์ิภาพ โดูยุไดู้มอบัหมายุให้คณะกำรรมกำารตรวจสอบั 
ทำาหน้าท่�สอบัทานระบับัรายุงานทางกำารเงินและบััญช่ี ระบับั
ควบัคุมภายุใน ระบับัตรวจสอบัภายุใน และระบับับัริหาร
ความเส่�ยุง เพื� อให้มั�นใจว่าเป็นไปตามมาตรฐานสากำล  
ม่ความรัดูกำุม ทันสมัยุ และม่ประสิทธ์ิภาพ รวมถื่งให้ฝ่ัายุ
บัริหาร ม่หน้าท่�และความรับัผิดูชีอบัในกำารกำำาหนดูแนวทาง
และกำารดูำาเนินกำารเพื�อส่งเสริมและกำารสนับัสนุนนโยุบัายุ
ต่อต้าน

กำารทุจริตคอร์รัปชีัน และสื�อสารไปยัุงบัุคลากำรทุกำระดัูบั 
เพื�อปลูกำฝัังค่านิยุมดูังกำล่าวให้เป็นวัฒนธ์รรมขององค์กำร 
ทั�งน่� เพื�อให้มั�นใจว่าระบับัควบัคุมกำารต่อต้านกำารทุจริตและ
คอร์รัปชัีนม่ความเหมาะสมและรัดูกุำม บัริษัทไดู้กำำาหนดูให้ 
ผู้ตรวจสอบัภายุในม่หน้าท่�และความรับัผิดูชีอบัในกำาร 
ตรวจสอบัและสอบัทานกำารปฏิิบััติงานว่าเป็นไปอยุ่าง 
ถืูกำต้องตามนโยุบัายุ แนวปฏิิบััติ อำานาจดูำาเนินกำาร ระเบั่ยุบั
ปฏิิบััติ และกำฎหมายุท่�เกำ่�ยุวข้อง และรายุงานต่อคณะ
กำรรมกำารตรวจสอบั 

สำาหรับัแนวปฏิิบััติและมาตรกำารดูำาเนินกำารนโยุบัายุต่อต้าน 
กำารทุจริตคอรร์ปัชีนั (Anti-Corruption Policy) ประกำอบัดูว้ยุ  
กำารแลกำเปล่�ยุนของขวัญ กำารให้ความบัันเทิงและกำารเล่�ยุง
รับัรอง กำารให้ความช่ีวยุเหลือทางกำารเมือง กำารบัริจาค
เพื� อกำารกุำศล กำารให้และรับักำารสนับัสนุน โดูยุกำรรมกำาร  
ผู้บัริหาร และพนักำงานของบัริษัทและบัริษัทยุ่อยุจะต้อง
ใชี้ความระมัดูระวังไม่ให้เกิำดูกำารสนับัสนุนกิำจกำรรมหรือ 
กำารกำระทำาใดู ๆ ท่�อาจทำาให้เกำิดูความเข้าใจว่าบัริษัทหรือ
บัริษทัยุอ่ยุ มส่ว่นเกำ่�ยุวขอ้งกำบัักำารคอรร์ปัชีนั อยุา่งไรกำต็าม  
หากำกำรรมกำาร ผู้บัริหาร และพนักำงานของบัริษัทและบัริษัท
ยุ่อยุ ม่ความจำาเป็นในกำารดูำาเนินกำิจกำรรมหรือให้กำาร
สนับัสนุนท่�อาจเก่ำ�ยุวข้องกัำบักำารคอร์รัปชีัน กำารสนับัสนุน
เหล่านั�น จะต้องผ่านกำระบัวนกำารพิจารณาท่�โปร่งใส และ
เป็นไปตามกำฎหมายุหรือระเบั่ยุบัท่�เกำ่�ยุวข้อง ทั�งน่� บัริษัท
อนุญาตให้ม่กำารดูำาเนินกำาร หรือกำารกำระทำาใดู ๆ ท่�โปร่งใส
และสามารถืตรวจสอบัไดู้ โดูยุยุ่ดูถืือเป็นส่วนสำาคัญในกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจภายุใต้หลักำสิทธ์ิและเสร่ภาพตามรัฐธ์รรมนูญ 

AWC ตระหนักำว่ากำารปฏิิบััติตามนโยุบัายุกำารกำำากำับัดููแลท่�ดู่
และจรรยุาบัรรณธุ์รกิำจเป็นหัวใจหลักำในกำารขับัเคลื�อนธุ์รกิำจ
ตามเป้าหมายุความยุั�งยุืน AWC จ่งจัดูทำานโยุบัายุอื�น ๆ ท่�
เกำ่�ยุวข้องกัำบัจรรยุาบัรรณทางธุ์รกิำจ เพื�อเป็นแนวปฏิิบััติ
ให้บัุคลากำรยุ่ดูถืือปฏิิบััติ และเพื� อขับัเคลื�อนกำารเติบัโต 
ของธุ์รกิำจอยุ่างยุั�งยุืน อาทิ นโยุบัายุว่าจ้างพนักำงานรัฐ 

นโยุบัายุต่อต้านกำารทุจริตคอร์รับัชีัน นโยุบัายุกำารป้องกำัน
ความขัดูแยุ้งทางผลประโยุชีน์ นโยุบัายุกำารใช้ีข้อมูลภายุใน  
นโยุบัายุกำารเขา้ทำารายุกำารระหวา่งกำนัและรายุกำารท่�เกำ่�ยุวโยุงกำนั  
และ นโยุบัายุกำารรับัข้อร้องเร่ยุน โดูยุนโยุบัายุดัูงกำล่าวไดู้ม่
กำารเปิดูเผยุต่อสาธ์ารณะผ่านเว็บัไซ่ต์บัริษัท
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การประกาศเจุตนำารมณ์เข้าเป็นำแนำวร่วม
ต่อต้านำคอร์รัปชั่ันำ

ปัญหาคอร์รัปชีันถืือเป็นอุปสรรคท่�สำาคัญประกำารหน่�ง
ของกำารสร้างความยุั�งยุืนดู้านเศรษฐกำิจ หากำผู้นำาหลักำ
ของแต่ละองค์กำร นำาแนวปฏิิบััติในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจท่�
ปราศจากำกำารคอร์รัปชีันมาใชี้ในองค์กำร ยุ่อมจะส่งผลให้
เกำิดูกำารเปล่�ยุนแปลงท่�ชีัดูเจนในภาคธ์ุรกำิจโดูยุรวมทั�งหมดู  
ทั�งน่� AWC ในฐานะท่�เป็นองค์กำรชีั�นนำาของประเทศไทยุ 
ม่ความตั�งใจเข้าเป็นแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชีันของ
ภาคเอกำชีน โดูยุบัริษัทไดู้แสดูงเจตนารมย์ุท่�ชีัดูเจนว่า  
“เราจะไม่ยุอมรับักำารทุจริตทุกำรูปแบับั” 

AWC ไดู้ประกำาศเจตนาเข้าร่วมในโครงกำารแนวร่วม
ปฏิิบััติของภาคเอกำชีนไทยุในกำารต่อต้านกำารทุจริต (หรือ 
CAC) เมื�อวันท่� 19 พฤศจิกำายุน 2563 และไดู้รับักำาร
รับัรองฐานะสมาชิีกำแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชีันของ 
ภาคเอกำชีนไทยุครั�งแรกำเมื�อวันท่� 30 กำันยุายุน 2564  
ซ่่�งม่อายุุคราวละ 3 ปี ปัจจุบัันบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารเพื�อให้
มั�นใจว่านโยุบัายุหรือขั�นตอนกำารดูำาเนินงานขององค์กำร
สอดูคลอ้งกำบััแนวปฏิบิัตัใินกำารตอ่ตา้นกำารทจุรติ ควบัคูก่ำบัั
สื�อสารใหก้ำบััพนกัำงานทกุำระดูบััในองคก์ำรและบัคุคลภายุนอกำ
ท่� เ ก่ำ�ยุวข้องตามความเหมาะสม และในอนาคตบัริษัท 
ม่ ค ว ามมุ่ ง มั� น ใ นกำ า ร ต่ ออ า ยุุ กำ า ร รั บั รอง  (CAC 
Re-Certified Company) อยุ่างต่อเนื�อง 

บัริษัทตระหนักำว่ากำารประกำาศเจตนารมณ์เข้าเป็นแนวร่วม
กำับั CAC ไม่ไดู้เป็นเพ่ยุงเพื�อประโยุชีน์ของบัริษัทเท่านั�น  
แตยุ่งัสง่ผลตอ่ประโยุชีนข์องสงัคมโดูยุรวม และมส่่วนชีว่ยุ
ยุกำระดูับัมาตรฐานของสังคมและประเทศเพื� อกำารนำาไปสู ่
กำารม่เศรษฐกำิจท่�ยุั�งยุืน บัริษัทจ่งไดู้สนับัสนุนกำารสร้าง
คุณค่าจากำกำารเข้าร่วม CAC ให้แกำ่ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 
ทุกำภาคส่วน โดูยุเฉพาะพันธ์มิตรทางกำารค้า ในปี 2566 
AWC ไดู้ส่งอ่เมลถื่งพันธ์มิตรทางกำารค้าเก่ำ�ยุวกำับันโยุบัายุ
ตอ่ตา้นกำารทุจรติคอรร์ปัชีนัและนโยุบัายุกำารรับัขอ้รอ้งเรยุ่น 
จำานวน 192 รายุ และไดู้ส่งหนังสือความร่วมมือพันธ์มิตร
ทางกำารค้าเกำ่�ยุวกำับักำารต่อต้านคอร์รัปชีันให้แกำ่พันธ์มิตร
ทางกำารค้า จำานวน 192 รายุ เพื� อขอความร่วมมือใน 
กำารส่งเสริมและสนับัสนุนกำารต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชัีน
ในทุกำรูปแบับั สร้างความเป็นธ์รรมในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจดู้วยุ
ความซื่�อสัตย์ุสุจริตและถูืกำต้องตามกำฎหมายุ ตลอดูจน 
ส่งเสริมให้พันธ์มิตรทางธ์ุรกำิจร่วมเป็นส่วนหน่�งในกำาร
เติบัโตและสร้างคุณค่าระยุะยุาวอยุ่างยุั�งยุืน 

ส่งอีเมลถุ่งพัันำธ์มิตรทางการ
ค้าเกี�ยุวกับันำโยุบัายุต่อต้านำการ
ทุจุริตคอร์รัปชั่ันำและนำโยุบัายุ
การรับัข้อร้องเรียุนำ

192 ร้าย

192 ร้าย

ส่งหนำังสือความร่วมมือ
พัันำธ์มิตรทางการค้าเกี�ยุวกับั
การต่อต้านำคอร์รัปชั่ันำให้แก่
พัันำธ์มิตรทางการค้า
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การสื�อสารและการถุ่ายุทอดู
จุรรยุาบัรรณธ์ุรกิจุและ
นำโยุบัายุที�เกี�ยุวข้อง
เพื� อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างเป็นธ์รรม และลดู
ความเส่�ยุงในกำารละเมิดูจริยุธ์รรม บัริษัทไดู้ดูำาเนินกำาร 
ส่งเสริมความรู้ความเข้ า ใจเกำ่�ยุวกำับักำารปฏิิบััติตาม 
จรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ และนโยุบัายุต่าง ๆ ท่� เกำ่�ยุวข้อง  
ผ่านกำารจัดูทำาหลักำสูตรอบัรมจรรยุาบัรรณทางธ์ุรกิำจ และ
จัดูให้ม่กำารทดูสอบัความรู้ดู้านจรรยุาบัรรณธุ์รกำิจสำาหรับั
พนักำงานใหม่ทุกำคน เพื�อปลูกำฝัังเรื�องจรรยุาบัรรณในกำาร 
ดูำาเนนิธ์รุกำจิ กำารปฏิิบัตัติามกำฎหมายุ นโยุบัายุ และกำารตอ่ตา้น 
กำารทุจริต ตั�งแต่วันแรกำของกำารทำางาน โดูยุหลักำสูตรกำาร
อบัรมประกำอบัดู้วยุ หัวข้อจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ จำานวน 6 
ว่ดู่โอ และแบับัทดูสอบั 1 ชีุดู หัวข้อกำารรักำษาความมั�นคง
ปลอดูภัยุดู้านสารสนเทศ จำานวน 3 ว่ดู่โอ และแบับัทดูสอบั 
2 ชีุดู และนโยุบัายุกำารต่อต้านกำารทุจริตคอร์รัปชีัน จำานวน 
3 ว่ดู่โอ และแบับัทดูสอบั 1 ชีุดู ในปี 2566 พนักำงานใหม่ไดู้
รับักำารสื�อสารข้อมูลและฝึักำอบัรม ครบัร้อยุละ 100

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้สื�อสารและให้ความรู้กำับักำรรมกำาร  
ผู้บัริหารและพนักำงานทุกำคน เกำ่�ยุวกำับัจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจ
และนโยุบัายุต่าง ๆ ท่�เกำ่�ยุวข้องอยุ่างต่อเนื�อง โดูยุกำำาหนดู
ให้บัุคคลากำรทุกำคนเร่ยุนรู้และทบัทวนนโยุบัายุและข้อปฏิิบััติ
ผา่นระบับั intranet เป็นประจำาทกุำปี รวมถืง่ลงนามรับัทราบั
ข้อมูลและเนื�อหาของนโยุบัายุเมื�อเริ�มเข้าทำางานในบัริษัท
นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูทำาเอกำสารสื�อสารประชีาสัมพันธ์์
ภายุในองค์กำรในรูปแบับัอ่ เมลและ E-Newsletter 
เพื� อส่งเสริมนวัตกำรรมและกำารประกำอบัธุ์รกำิจอยุ่างม่ 
ความรับัผดิูชีอบั และบัรรลเุป้าหมายุกำารพัฒนาความยุั�งยุนื 

ในปี 2566 บัริษัทไดู้จัดูทำาสื�อความรู้ เพื�อสร้างความเข้าใจ
เกำ่�ยุวกัำบันโยุบัายุต่อต้านกำารทุจริตคอร์รปัชัีนให้แก่ำพนักำงาน
ทุกำระดูับั เพื� อเน้นยุำ�าถื่งบัทบัาทหน้าท่�ของตนเองและ 
ปฏิิบััติตนให้ถืูกำต้อง ซ่่�ง AWC ไดู้สื�อสารกำับัพนักำงานอยุ่าง
ต่อเนื�องผ่าน 2 ชี่องทาง ไดู้แกำ่ AWC HR NEWS และ  
@work แอพพลเิคชีั�น โดูยุนำาเสนอในรปูแบับั Infographic 
ทั�งหมดู 10 หัวข้อ ไดู้แกำ่ ความรับัผิดูชีอบัในนโยุบัายุ 
ต่อต้ านกำารทุจริตคอร์ รัปชัีน กำารทุจริตคอร์รัปชีัน  
กำารจ่ ายุค่ าอำานวยุความสะดูวกำ กำาร ให้ ของขวัญ  

กำารเล่�ยุงรับัรอง และกำารบัริกำารต้อนรับั หน่วยุงานและ
เจ้าหน้าท่�รัฐบัาล/รัฐวิสาหกำิจ กำารจัดูจ้าง ความสัมพันธ์์
กำับับัุคคลท่�สาม กำารให้ความชี่วยุเหลือทางกำารเมือง  
กำารบัริจาคเพื� อกำารกำุศล กำารให้และรับักำารสนับัสนุน  
กำารแจ้งเรื�องร้องเร่ยุนหรือเบัาะแสและกำระบัวนกำาร
พิจารณากำารร้องเร่ยุนเรื�องกำารทุจริตคอร์รัปชีัน

นอกำจากำน่� ม่กำารจัดูอบัรม เรื�อง บัทบัาทผู้บัริหารและ
พนกัำงานในกำารตอ่ตา้นกำารทจุรติคอรร์ปัชีนั ใหก้ำบัักำรรมกำาร 
ผู้บัริหารและพนักำงานทุกำระดูับั เพื� อส่งเสริมให้พนักำงาน
ทุกำระดัูบัตระหนักำถ่ืงความสำาคัญของกำารต่อต้านทุจริต
คอร์รัปชัีน โดูยุบัริษัทให้ความสำาคัญกัำบักำลไกำกำารควบัคุม
ภายุใน กำารประเมินความเส่�ยุง กำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้าง และ
กำระบัวนกำารกำารดูำาเนินงาน ซ่่�งถืือว่าเป็นไปตามมาตรฐาน
ของ CAC  โดูยุผู้เข้าร่วมอบัรมรับัทราบัและเข้าใจในเรื�อง
ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชีัน คิดูเป็นร้อยุละ 100
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จุดูหมายุส่งทาง
ไปรษณียุ์

ติดูต่อ:  หัวหน้าสำานักำตรวจสอบัภายุใน 
ท่�อยุู่:  บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน) 
  เลขท่� 1 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ ชีั�นท่� 54 
  ถืนนสาทรใต้ แขวงยุานนาวา เขตสาทร กำรุงเทพมหานคร 10120

จุดูหมายุอิเล็กทรอนำิกส์ 
(E-mail)

ติดูต่อ:  หัวหน้าสำานักำตรวจสอบัภายุใน
E-mail address:  
Headofinternalauditoffice@assetworldcorp-th.com

เว็บัไซต์ของบัริษัท
กำารแจ้งเบัาะแสและกำารรับัเรื�องร้องเร่ยุน

การจุัดูการข้อร้องเรียุนำ

บัริษัทไดู้จัดูทำานโยุบัายุกำารรับัข้อร้องเร่ยุน (Whistle 
Blower Policy) เพื� อให้กำารดูำาเนินกำารเกำ่�ยุวกำับักำาร 
รับัเรื�องร้องเร่ยุน กำารแจ้งเบัาะแสกำารทุจริต กำารประพฤต ิ
มชิีอบั และกำารปฏิิบัตัทิ่�ขดัูตอ่ระเบัยุ่บัของบัรษิทั เปน็ไปอยุา่ง
ม่ประสิทธ์ิภาพ และเพื�อให้กำรรมกำาร พนักำงาน และบุัคคล
ใดู ๆ ท่�กำระทำากำารแทนบัริษัทดูำาเนินธุ์รกิำจอยุ่างถูืกำต้อง 

โปร่งใส ยุุติธ์รรม และสามารถืตรวจสอบัไดู้ โดูยุสามารถื
รายุงานเหตุกำารณ์ท่�ขัดูต่อหรือสงสัยุว่าจะขัดูต่อกำฎหมายุ 
กำฎระเบั่ยุบั ข้อบัังคับัของบัริษัทนโยุบัายุกำารกำำากำับัดููแล 
กำิจกำารท่�ดู่ จรรยุาบัรรณทางธุ์รกำิจ นโยุบัายุต่อต้าน 
กำารทุจริตคอร์รัปชีัน และนโยุบัายุอื�น ๆ ท่� เกำ่�ยุวข้อง  
ผ่านชี่องทางกำารแจ้งเบัาะแสท่�บัริษัทจัดูเตร่ยุมให้  

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูมาตรกำารคุ้มครองผู้แจ้งเรื�อง
ร้องเร่ยุน ผู้แจ้งเบัาะแส และบุัคคลใดูท่�ให้ความร่วมมือ 
กำับับัริษัทดู้วยุความสุจริตใจ เช่ีน ไม่ม่กำารเปล่�ยุนแปลง
ตำาแหน่งงาน ลักำษณะงาน สถืานท่�ทำางาน พักำงาน ข่มขู่ 
รบักำวนกำารปฏิิบััติงาน เลิกำจ้าง หรือกำารกำระทำาอื�นใดูท่� 
ไม่เป็นธ์รรมแกำ่ผู้แจ้งเรื�องร้องเร่ยุนหรือเบัาะแสดูังกำล่าว 
อ่กำทั�งบัริษัทจะเก็ำบัรักำษาข้อมูลเก่ำ�ยุวกำับัเรื�องร้องเร่ยุน
เป็นความลับั และไม่เปิดูเผยุต่อบัุคคลอื�น เว้นแต่ท่�จำาเป็น
ต้องเปิดูเผยุตามข้อกำำาหนดูของกำฎหมายุ หรือเพื� อกำาร 
ตรวจสอบัเรื�องร้องเร่ยุนเท่านั�น เพื�อเป็นกำารสร้างความ
มั�นใจให้แกำ่ผู้ร้องเร่ยุนว่าจะไดู้รับักำารบัริหารจัดูกำารอยุ่าง
เหมาะสมและเป็นระบับั

คณะกำรรมกำารบัริษัทมอบัหมายุให้คณะกำรรมกำารตรวจสอบั 
เป็นผู้ดููแลและกำำาหนดูแนวปฏิิบััติเกำ่�ยุวกำับักำารบัริหารจัดูกำาร

เรื�องร้องเร่ยุน หรือข้อมูลเบัาะแสท่�ผ่านเข้ามาตามชี่องทาง
ท่�กำำาหนดู โดูยุคณะกำรรมกำารตรวจสอบัแต่งตั�งให้สำานักำ 
ตรวจสอบัภายุใน หรือบัุคคลซ่่�งม่ความเป็นอิสระในกำาร 
ปฏิิบััติงานทำาหน้าท่�บัริหาร จัดูกำาร รวบัรวม คัดูกำรอง  
ตรวจสอบัข้อร้องเร่ยุนหรือเบัาะแสท่� ไดู้รับั ตลอดูจน
พิจารณาความชัีดูแจ้งและเพ่ยุงพอของพยุานหลักำฐานใน
เบัื�องต้น ในกำรณ่ท่�พบัว่ากำรณ่ดูังกำล่าว ม่ข้อมูลความจริง
จะดูำาเนินกำารตรวจสอบัเพื� อรวบัรวมหลักำฐานและพยุาน
เสนอต่อคณะกำรรมกำารพิจารณาเรื�องร้องเร่ยุน เพื� อจัดู
ทำารายุงานและให้ความเห็นต่อคณะกำรรมกำารตรวจสอบั
ในกำารพิจารณาต่อไป หากำคณะกำรรมกำารตรวจสอบัเห็น
ว่ากำารประพฤติผิดูท่�เกำิดูข่�น เกิำดูจากำความตั�งใจหรือม ่
ผลกำระทบัตอ่ธ์รุกำจิของบัรษิทัอยุา่งมส่าระสำาคญั คณะกำรรมกำาร 
ตรวจสอบัจะพิจารณาดูำาเนนิกำารโดูยุใชีม้าตรกำารท่�เหมาะสม 
เพื�อปรับัปรุงแก้ำไขสถืานกำารณ์ดูังกำล่าวให้ถืูกำต้อง 

ชั่่องทางการแจุ้งเรื�องร้องเรียุนำ 

https://www.assetworldcorp-th.com/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Whistleblower-Policy-TH.pdf
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กระบัวนำการร้องเรียุนำของบัริษัท

ผู้แจุ้งเบัาะแส สำานำักตรวจุสอบั
ภายุในำ

คณะกรรมการพิัจุารณา
เรื�องร้องเรียุนำ

คณะกรรมการ
ตรวจุสอบั

รายุงานเบัาะแสกำาร 
กำระทำาผิดูผ่าน 
ชี่องทางกำารร้องเร่ยุน 
รายุงานกำารประพฤต ิ
มิชีอบัผ่านทาง 
เว็บัไซ่ต์ของ AWC 
website หัวข้อ 
กำารแจ้งเบัาะแสและ 
กำารรับัเรื�องร้องเร่ยุน

รวบัรวม คัดูกำรอง 
ตรวจสอบัข้อร้องเร่ยุน
หรือเบัาะแสท่�ไดู้รับั 
พิจารณาความชีัดูแจ้ง
เพ่ยุงพอของพยุาน
หลักำฐานในเบัื�องต้น 
และหากำม่ข้อมูล 
ความจริงจะรวบัรวม
หลักำฐานส่งเรื�องให้
แกำ่คณะกำรรมกำาร
พิจารณาเรื�องร้อง
เร่ยุน ภายุใน 15 วัน
ทำากำารนับัแต่ไดู้รับั 
เรื�องร้องเร่ยุน

พิจารณาข้อเท็จจริง 
หลักำฐาน และรายุงาน
ไปยุังคณะกำรรมกำาร
ตรวจสอบั ภายุใน 30 
วันทำากำาร

พิจารณาดูำาเนินกำารโดูยุ
ใชี้มาตรกำารท่�เหมาะสม

ในปี 2566 AWC ไดูรั้บัเรื�องรอ้งเร่ยุนเกำ่�ยุวกำบัักำารละเมดิูและ
ฝ่ัาฝ้ันจรรยุาบัรรณทางธ์ุรกำิจ นโยุบัายุบัริษัท หรือกำฎหมายุ
และระเบั่ยุบัข้อบัังคับัทั�งสิ�น 5 กำรณ่ โดูยุทุกำกำรณ่บัริษัทไดู้
ม่กำารดูำาเนินกำารทางวินัยุตามระเบั่ยุบัข้อบัังคับัของบัริษัท
เร่ยุบัร้อยุแล้ว นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้รับัข้อร้องเร่ยุนเรื�อง  

ความปลอดูภัยุและกำารรักำษาความปลอดูภัยุ ความปลอดูภัยุ 
ของข้อมูล และข้อร้องเร่ยุนอื�น ๆ ทั�งสิ�น 8 กำรณ่  
โดูยุบัริษัทไดู้ดูำาเนินกำารแกำ้ไขตามข้อร้องเร่ยุนเสร็จสิ�น 
ครบัถื้วนทุกำกำรณ่ 



สารบัญั      บัทนำา      กำำากำบััดูแูลและกำลยุทุธ์ค์วามยุั�งยุนื      BETTER PLANET      BETTER PEOPLE      BETTER PROSPERITY      ภาคผนวกำ

SUSTAINABILITY REPORT 2023

ข้อร้องเรียุนำ 2562 2563 2564 2565

2566

ข้อร้อง
เรียุนำ

อยุู่
ระหว่าง

การ
สอบัสวนำ

เสร็จุสิ�นำ

ร้ายการ้การ้ละเมิดีจุร้ร้ยาบร้ร้ณที่างธุุร้กิจุ

กำารทุจริต - 1 - - - - -

ผลประโยุชีน์ทับัซ่้อน - - - - - - -

กำารปฏิิบััติตามกำฎระเบั่ยุบัองค์กำร - - - 1 5 - 5

กำารผูกำขาดู / ลดูกำารแข่งขันทางกำาร - - - - - - -

กำารเลือกำปฏิิบััติ - - - - - - -

กำารล่วงละเมิดูทางเพศ - - - - - - -

สิทธ์ิมนุษยุชีน - - - - - - -

กำารละเมิดูข้อมูลส่วนบัุคคล - - - - - - -

กำารฟ้อกำเงิน และกำารใชี้ข้อมูลภายุใน 
เพื�อแสวงหาผลประโยุชีน์ - - - - - - -

สุขภาพและความเป็นอยุู่ท่�ดู่ - - - - 3 - 3

กำรณ่อื�น ๆ - - - - - - -

ร้ายการ้การ้ละเมิดีกฎหมายและข้อบังค์ับดี้านสิ�งแว่ดีล้อม

ดู้านสิ�งแวดูล้อม - - - - - - -

ร้ายการ้การ้ละเมิดีกฎหมายและข้อบังค์ับดี้านสังค์ม

ดู้านสังคม - - - - - - -

ร้ายการ้การ้ร้้องเร้่ยนที่่�ไม่เก่�ยว่ข้องกับการ้ละเมิดีใดี ๆ 

ความปลอดูภัยุ 
และกำารรักำษาความปลอดูภัยุ - - - - 2 - 2

ความปลอดูภัยุของข้อมูล - - - - 1 - 1

ข้อร้องเร่ยุนอื�น ๆ - - - - 5 - 5

หน่่วย: กรณีี
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การคุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคล 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

0 กรณี 
ไม่มีการรั�วไหลหรือละเมิดูข้อมูล 
ส่วนำบัุคคลของคู่ค้าและลูกค้า

ร้อยุละ 100
ธ์ุรกิจุและบัริษัทยุ่อยุ ของ AWC 
ดูำาเนำินำงานำและปฏิิบััติตามนำโยุบัายุ
คุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคลและ
กระบัวนำการการบัริหารจุัดูการ
เกี�ยุวข้องกับัพัระราชั่บััญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนำบัุคคล

ร้อยุละ 100 
นำำาเทคโนำโลยุีป้องกันำการรั�วไหล
ของข้อมูลของไมโครซอฟ์ต์คลาวดู์ 
(Microsoft Cloud) มาเพืั�อ 
เพิั�มระดูบััความปลอดูภยัุเปน็ำตาม 
เปา้หมายุ

ร้อยุละ 100 
การดูำาเนำินำงานำและอบัรม
พันำักงานำดู้านำการดููแลระบับั
สารสนำเทศ Privileged Access 
Management (PAM) 

จุัดูทำาคู่มือกระบัวนำการ 
การกำากับัดููแลข้อมูล



218

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

ความท้าทายุและโอกาส

แผนำงานำปี 2567

ติดูตั�งระบับักำารตรวจสอบัและรับัรู้ภัยุคุกำคามทางไซ่เบัอร์ (Cyber Threat 
Intelligence) เพื�อเพิ�มศักำยุภาพกำารป้องกัำนภัยุกำารโจมต่ของอุปกำรณ์ และ
ซ่อฟ้ต์แวรใ์หท้นัสมัยุเป็นอตัโนมัติ

ปัจจุบััน กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจม่กำารประยุุกำต์ใชี้เทคโนโลยุ่ดิูจิทัล
มากำข่�น ทั�งในกำารสื�อสารกำับัลูกำค้าและกำารปฏิิบััติงานภายุใน
ท่�ต้องเชีื�อมโยุงกำับัโครงข่ายุอินเทอร์เน็ต อ่กำทั�ง กำารปรับั
รูปแบับักำารทำางานของพนักำงานหลังจากำสถืานกำารณ์กำาร
แพรร่ะบัาดูของโรคโควดิู 19 สง่ผลใหเ้ทคโนโลยุดู่จิิทัลเขา้มา 
ม่บัทบัาทเพิ�มมากำข่�น อยุ่างไรกำ็ตาม แม้ว่ากำารใช้ีประโยุชีน์
จากำเทคโนโลยุ่ผ่านแพลตฟ้อร์มกำารสื�อสาร กำารสร้างความ
ผูกำพัน และกำารให้บัริกำารลูกำค้าจะเป็นประโยุชีน์กำับับัริษัท
และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุ แต่กำารใช้ีเทคโนโลยุ่เหล่าน่�
อาจกำ่อให้เกำิดูความเส่�ยุงดู้านความปลอดูภัยุทางไซ่เบัอร์
และกำารคุ้มครองข้อมูลความเป็นส่วนตัว จากำรายุงานของ 
World Economic Forum ปี 2566 พบัว่าอาชีญากำรรม
ทางไซ่เบัอร์ติดูอันดัูบั 5 ของความเส่�ยุงท่�สำาคัญท่�สุดู
ของโลกำ และในปี 2565 เกำิดูเหตุกำารณ์กำารเร่ยุกำค่าไถื่ 
(Ransomware) เพื� อโจมต่องค์กำรทั�วโลกำเพิ� มข่�นจากำปี 
2564 ถื่ง 72% อาชีญากำรรมทางไซ่เบัอร์จ่งถืือเป็นความ
เส่�ยุงดู้านดูิจิทัลและเทคโนโลยุ่ท่�สามารถืสร้างความเส่ยุหายุ
ต่อเสถ่ืยุรภาพดู้านกำารเงิน ความต่อเนื�องในกำารดูำาเนิน
ธ์ุรกำิจ ความน่าเชีื�อถืือ ภาพลักำษณ์และชีื�อเส่ยุงของบัริษัท

AWC จ่งมุ่งมั�นรักำษาความปลอดูภัยุทางไซ่เบัอร์และข้อมูล
สว่นบัคุคลของผูม่้ส่วนเกำ่�ยุวขอ้ง และให้ความสำาคญัตอ่กำาร
เคารพในสิทธ์คิวามเป็นสว่นตวัดูา้นขอ้มลู ไม่วา่จะเป็นขอ้มลู
ของคู่ค้า พันธ์มิตร ลูกำค้า พนักำงาน รวมถื่งกำระบัวนกำาร
ทำางานในบัริษัทอ่กำทั�ง บัริษัทมุ่งมั�นท่�จะปฏิิบััติตามกำฎหมายุ
และข้อกำำาหนดูต่าง ๆ โดูยุกำำาหนดูนโยุบัายุคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุัคคลท่�สอดูคล้องกัำบักำฎหมายุท่� เกำ่�ยุวข้อง และ
เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนักำให้แกำ่
พนักำงานทุกำระดัูบั ผ่านกำารฝึักำอบัรมดู้านความมั�นคง
ปลอดูภัยุสารสนเทศ เพื�อให้พนักำงานสามารถืปฏิิบััติตนไดู้
อยุ่างเหมาะสมเมื�อเผชีิญเหตุภัยุคุกำคามทางดู้านไซ่เบัอร์ 
นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูโครงสร้างกำารกำำากัำบัดููแลและ
พัฒนาระบับักำารจัดูกำารข้อมูลส่วนบัุคคลตามมาตรฐาน 
COBIT (Control Objectives for Information and  
Related Technology) พร้อมทั�งพัฒนาแผนรับัมือ 
อุบััติกำารณ์ความมั�นคงปลอดูภัยุของข้อมูลและสารสนเทศ
ในกำารบัริหารจัดูกำารปัญหาต่าง ๆ  ท่�เกำ่�ยุวข้องกำับักำารรักำษา
ความปลอดูภัยุของข้อมูลและสารสนเทศอยุ่างเป็นระบับั 
เพื�อยุกำระดัูบักำารควบัคุมภายุในและกำารจัดูกำารความเส่�ยุง
ผ่านกำระบัวนกำารระบัุและประเมินความเส่�ยุง 
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AWC มุ่งมั�นดูำา เนินธ์ุรกำิจดู้วยุความรับัผิดูชีอบัต่อ 
ความปลอดูภัยุของข้อมูลส่วนบัุคคลและปฏิิบััติตามหลักำ
กำารกำำากัำบัดููแลกิำจกำารท่�ดู่ โดูยุกำารปฏิิบััติตามกำฎหมายุ  
ข้อบัังคับั กำฎเกำณฑ์์ และระเบั่ยุบัท่�เกำ่�ยุวข้องอยุ่างเคร่งครัดู 
บัริษัทไดู้นำาแนวปฏิิบััติและมาตรฐานระดัูบัสากำลท่�เกำ่�ยุวข้อง
มาประยุุกำต์ใช้ีในกำารกำารรักำษาความปลอดูภัยุของข้อมูล
และสารสนเทศ ตลอดูจนเปิดูเผยุข้อมูลอยุ่างโปร่งใสให้แก่ำ 

ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่มไดู้รับัทราบั นอกำจากำน่� บัริษัทให้
ความสำาคัญกัำบักำารสร้างระบับัและมาตรกำารเพื� อปกำป้อง
ข้อมูลอยุ่างรัดูกำุม และพัฒนาปรับัปรุงระบับักำารปกำป้อง 
ขอ้มลูอยุา่งตอ่เนื�อง เพื�อให้สามารถืรับัมอืตอ่ภยัุคกุำคามใหม ่ๆ   
ควบัคู่กำับัสร้างความไว้วางใจในกำารรักำษาความปลอดูภัยุ
ของข้อมูลของลูกำค้าและผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

โครงสรา้งการกำากบัดแูล 
AWC จัดูตั�งคณะอนุกำรรมกำารเทคโนโลยุ่สารสนเทศ (IT 
Sub-Committee) ประกำอบัดู้วยุผู้บัริหารท่�ม่ประสบักำารณ์
และความเช่ี�ยุวชีาญในดู้านเทคโนโลยุ่และสารสนเทศ  
นำา โดูยุหัวหน้ าคณะสายุงานบัริหารกำลาง (Ch ief 
Corporate Officer: CCO) ดูำารงตำาแหน่งเป็นประธ์าน
คณะกำรรมอนุกำรรมกำารเทคโนโลยุ่สารสนเทศ หัวหน้า
คณะสายุงานบััญชี่และกำารเงิน (CFO) หัวหน้าคณะ 
สายุงานพัฒนาธุ์รกำิจดูิจิทัล (CDBO) เป็นสมาชีิกำ  
และหัวหน้าฝ่ัายุเทคโนโลยุ่สารสนเทศ เป็นเลขานุกำาร  
เพื�อรับัประกำันว่ากำารนำาเทคโนโลยุ่สารสนเทศและกำารลงทุน
ไปใชี้ตรงตามวัตถืุประสงค์ ข้อบัังคับั ของคณะกำรรมกำาร
และมติของผู้ถืือหุ้น 

คณะอนุกำรรมกำารเทคโนโลยุ่สารสนเทศกำำาหนดูให้ม่กำาร
ประชีุมในสัปดูาห์ท่� 3 ของทุกำเดูือน และต้องแจ้งกำารประชีุม
ให้คณะกำรรมกำารทราบัล่วงหน้าอยุ่างน้อยุ 7 วัน และม่หน้าท่�

รับัผิดูชีอบัหลักำในกำารควบัคุมดููแลกำารรักำษาความปลอดูภัยุ
ของข้อมูลและสารสนเทศภายุในบัริษัทดูังน่�

1. ประเมินและทบัทวนกำลยุุทธ์์ โครงสร้าง ความปลอดูภัยุ 
นโยุบัายุ กำระบัวนกำาร และขั�นตอนกำารดูำาเนินงานดู้าน
เทคโนโลยุ่สารสนเทศ 

2. จัดูลำาดูับัความสำาคัญของโครงกำารปัจจุบัันและ 
โครงกำารใหม่ รวมถื่งกำารกำำาจัดูความซ่ำ�าซ้่อน 

3. ติดูตาม ตรวจสอบั และทบัทวน โครงกำารเทคโนโลยุ่
สารสนเทศทั�งโครงกำารปัจจุบัันและโครงกำารใหม่  
รวมถื่งกำารใชี้จ่ายุงบัประมาณและผลประโยุชีน์ท่�ไดู้รับั 

4. รายุงานความคืบัหน้าเกำ่�ยุวกำับักำลยุุทธ์์ โครงกำาร 
นโยุบัายุท่�ดูำาเนินกำาร และกำารปฏิิบััติท่� ไม่ตรงตาม 
ขอ้กำำาหนดูท่�สำาคญัดูา้นเทคโนโลยุส่ารสนเทศ ไปยัุงคณะ
ผู้บัริหาร (MACO)

คณะอน้ก่รรมุ่การเทคโน้โลย่ส่ารสน้เทศ

หัว่หน้าค์ณะสายงานบร้ิหาร้กลาง (CCO)
ปร้ะธุานค์ณะกร้ร้มการ้
อำานว่ยการ้เที่ค์โนโลย่สาร้สนเที่ศ

หัว่หน้าค์ณะสายงานบัญ่ชี่
และการ้เงิน (CFO)
สมาชีิก

หัว่หน้าฝ่ึายเที่ค์โนโลย่สาร้สนเที่ศ 
เลขานุการ้

หัว่หน้าค์ณะสายงานพััฒนา
ธุุร้กิจุดีิจุิที่ัล (CDBO)
สมาชีิก
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นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูตั�งคณะทำางานเพื� อขับัเคลื�อน
กำารดูำาเนินกำารดู้านกำารรักำษาความปลอดูภัยุของข้อมูล
และสารสนเทศ ประกำอบัดู้วยุ 1) คณะทำางานดู้าน Data 
Privacy ซ่่�งทำาหน้าท่�รับัผิดูชีอบัดููแลกำารจัดูกำารข้อมูล 
ส่วนบุัคคลให้เป็นไปตามกำฎหมายุและข้อกำำาหนดูต่าง ๆ  
ทำาหน้าท่�ตรวจสอบัให้แน่ใจว่ากำารเก็ำบัรวบัรวมข้อมูล  
กำารใช้ีข้อมูล และกำารเปิดูเผยุข้อมูลเป็นไปอยุ่างถูืกำต้อง 
ตามกำฎหมายุ และ 2) คณะทำางานดู้าน Data Security  
ซ่่�งทำาหนา้ท่�รบััผดิูชีอบัดูแูลระบับัความปลอดูภยัุทางไซ่เบัอร์
เพื� อปกำป้องข้อมูลจากำภัยุคุกำคาม กำารโจมต่ทางไซ่เบัอร์ 
มัลแวร์ และภัยุคุกำคามอื�น ๆ 

ความมั�นำคงปลอดูภัยุในำสารสนำเทศและดู้านำไซเบัอร์

AWC ไดู้กำำาหนดูนโยุบัายุคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล 
และประกำาศเกำ่�ยุวกำับักำารคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล  
ท่�สอดูคล้องกัำบัพระราชีบััญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุัคคล 
พ.ศ. 2562 และพระราชีบััญญัติกำารรักำษาความมั�นคง
ปลอดูภัยุไซ่เบัอร์ พ.ศ. 2562 และกำฎหมายุท่�เกำ่�ยุวข้อง 
อื�น ๆ เชี่น ระเบั่ยุบักำารคุ้มครองข้อมูลทั�วไป พ.ศ. 2559 
เพื�อสร้างความตระหนักำเกำ่�ยุวกำับักำารรักำษาความปลอดูภัยุ
ทางไซ่เบัอร์ในกำลุ่มผู้บัริหารและพนักำงานของบัริษัทโดูยุ
บัริษัทมุ่งมั�นปฏิิบััติตามนโยุบัายุในกำารรวบัรวมข้อมูลท่�
ถืูกำต้องตามกำฎหมายุ กำารบัันท่กำ และกำารใชี้ข้อมูลเพื� อ
วัตถุืประสงค์ท่�เก่ำ�ยุวข้องเท่านั�น อ่กำทั�งยุังเป็นแนวทางใน
กำารปฏิิบััติงานภายุในสำาหรับัพนักำงานและผู้รับัจ้างทุกำคน
ท่�ไดู้รับัอนุญาตให้เข้าถื่งข้อมูลและสารสนเทศของ AWC  
โดูยุม่วัตถุืประสงค์หลักำเพื� อกำำาหนดูบัทบัาทและหน้าท่� 
ความรับัผิดูชีอบัของบุัคคลท่�เกำ่�ยุวข้อง บัริหารจัดูกำาร
ควบัคุมข้อมูลภายุใน เพื� อให้คงไว้ซ่่�งกำารรักำษาความ

ปลอดูภัยุของข้อมูลและสารสนเทศสำาหรับักำารจัดูเกำ็บัทั�ง
ภายุในและภายุนอกำ รวมถื่งเป็นแนวทางสำาหรับัพนักำงานใน
กำารปฏิิบััติตาม และกำารจัดูทำาแผนความต่อเนื�องทางธ์ุรกำิจ 

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้นำามาตรฐาน COBIT (Control 
Objectives for Information and Related 
Technology) มาประยุุกำต์ใช้ีในกำารพัฒนาระบับักำาร
จัดูกำารข้อมูลส่วนบัุคคล เพื�อเพิ�มประสิทธ์ิภาพความมั�นคง
ปลอดูภัยุของข้อมูล อ่กำทั�ง ไดู้พัฒนาระบับัป้องกัำนกำาร 
รั�วไหลของข้อมูล ซ่่�งประกำอบัดู้วยุ กำารป้องกัำนข้อมูล 
รั�วไหล กำารป้องกัำนอุปกำรณ์ปลายุทาง กำารกำำาหนดูประเภท
ของข้อมูล กำารเข้ารหัสข้อมูล และระบับัรักำษาความปลอดูภัยุ
อ่เมล เพื�อเพิ�มกำารควบัคุมและกำำากำับัดููแลความปลอดูภัยุ
ของข้อมูล เพิ� มประสิทธ์ิภาพและความตะหนักำรู้ของ
พนักำงาน ลดูความเส่�ยุงดู้านกำารละเมิดูข้อมูล และปรับัปรุง
ความชีัดูเจนในกำารดูำาเนินกำารและผลกำารดูำาเนินงาน 

เพื�อขับัเคลื�อนกำารดูำาเนินกำารดู้านความมั�นคงปลอดูภัยุใน
สารสนเทศและดู้านไซ่เบัอร์ให้เป็นไปอยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพ 
บัริษัทไดู้ดูำาเนินงานดู้านกำารตรวจสอบั ควบัคุม ความ
ปลอดูภัยุ กำารจัดูกำารความเส่�ยุง และธ์รรมาภิบัาลของระบับั
สารสนเทศ (IS) ตามมาตรฐาน Information Systems 
Audit and Control Association (ISACA) โดูยุบัริษัท
ดูำาเนินกำารทดูสอบัระบับัป้องกัำนเป็นประจำา เพื�อหาจุดูอ่อน 
ของระบับัและแกำ้ไขกำ่อนเกำิดูปัญหา อ่กำทั�งเสริมสร้าง
โครงสร้างพื�นฐานให้ปลอดูภัยุ (Secure infrastructure) 
ดู้วยุกำารใชี้เทคโนโลยุ่ท่�ทันสมัยุและม่ประสิทธ์ิภาพ และ
ใชี้งานซ่อฟ้ต์แวร์ป้องกัำนกำารรั�วไหลของข้อมูล (DLP) 
และซ่อฟ้ต์แวร์ป้องกำันอุปกำรณ์ปลายุทาง (Endpoint 
Protection) เพื�อป้องกัำนไม่ให้ข้อมูลถูืกำขโมยุหรือรั�วไหล

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

https://www.assetworldcorp-th.com/th/personal-data-protection-notice
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บัริษัทไดู้สร้างความตระหนักำเกำ่�ยุวกำับักำารคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบัุคคลผ่านกำารสื�อสารและฝึักำอบัรมภายุใน รวมถื่งม่ 
กำ า รตรวจสอบักำารปฏิิ บัั ติ ต ามกำฎภายุ ในองค์ กำ ร 
ซ่่�งหน่วยุงานเทคโนโลยุ่สารสนเทศไดู้ติดูตั�งระบับัป้องกำัน
ข้อมูลรั�วไหลเพื� อลดูความเส่�ยุงท่�เกำิดูข่�น โดูยุบัริษัทไดู้
พัฒนาแผนรับัมืออุบััติกำารณ์ความมั�นคงปลอดูภัยุของ

ข้อมูลและสารสนเทศเพื�อบัริหารจัดูกำารปัญหาท่�เกำ่�ยุวข้อง
กำบัักำารรกัำษาความปลอดูภัยุของข้อมูลและสารสนเทศอยุา่ง
เป็นระบับั แผนดัูงกำล่าวน่�จะชี่วยุให้พนักำงานและบุัคคล
ภายุนอกำ (ผู้รับัจ้าง) ท่�รับัผิดูชีอบักำารจัดูเกำ็บัข้อมูลและ
สารสนเทศของ AWC สามารถืรับัมือกำับัเหตุท่�อาจเกำิดูข่�น
ไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ 

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ

การป้องกันำ
ข้อมูลรั�วไหล 

การป้องกันำ
ข้อมูลรั�วไหล

ระบับัรักษา 
ความปลอดูภัยุ 

อีเมลล์

การป้องกันำ 
อุปกรณ์ปลายุทาง

การกำาหนำดูประเภท 
ของข้อมูล

การเข้ารหัส 
ข้อมูล

เพิั�มการ้ค์ว่บค์ุมและกำากับดีูแล

ลดีค์ว่ามเส่�ยงดี้านการ้ละเมิดีข้อมูล

ปร้บัปรุ้งค์ว่ามชัีดีเจุนในการ้ดีำาเนินการ้และผู้ลการ้ดีำาเนินงาน

เพิั�มปร้ะสิที่ธุภิาพัและค์ว่ามตร้ะหนักของพันกังาน
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นอกำจากำน่� AWC ไดู้พัฒนาระบับัป้องกำันกำารรั�วไหลของ
ข้อมูลของบัริษัทเพื� อลดูความเส่�ยุงจากำกำารละเมิดูข้อมูล 
และปรับัปรุงประสิทธิ์ภาพของโครงสร้างพื�นฐานดู้าน IT 
ดู้วยุกำารกำำาหนดูประเภทของข้อมูล กำารเข้ารหัสข้อมูล และ
ระบับัรักำษาความปลอดูภัยุทางอ่เมลให้มค่วามเข้มข้นมากำยุิ�ง
ข่�น ตลอดูจนสร้างวัฒนธ์รรมกำารใชี้ข้อมูลอยุ่างรับัผิดูชีอบั
เพื�อเพิ�มประสิทธ์ิภาพโครงสร้างพื�นฐานดู้าน IT โดูยุบัริษัท
ไดู้สร้างความตระหนักำเก่ำ�ยุวกำับักำารคุ้มครองข้อมูล สื�อสาร
ข่าว IT ท่�เกำิดูข่�นใหม่ผ่านจดูหมายุข่าว และดูำาเนินกำารตรวจ
สอบัภายุใน ในปี 2566 บัรษิทัมผ่ลกำารดูำาเนนิงานสำาคญัดูงัน่� 

การปอ้งกนั้ภยั่คก่คามุ่ดา้น้ไซื่เบอร์ 
(Cybersecurity) 
AWC มุง่มั�นท่�จะพัฒนามาตรกำารในกำารเพิ�มความปลอดูภยัุ
ให้กัำบัข้อมูลส่วนบัุคคลและป้องกำันภัยุไซ่เบัอร์ท่�เกำิดูจากำกำาร
ดูำาเนินธ์ุรกำิจให้ดู่ยิุ�งข่�น โดูยุบัริษัทไดู้แบั่งกำารดูำาเนินงาน
ดู้านกำารป้องกำันภัยุไซ่เบัอร์ 7 ดู้าน ไดู้แกำ่ ความปลอดูภัยุ
ของเครือข่ายุ (Perimeter & Network Security) กำาร
พัฒนาระบับักำารป้องกำันข้อมูลส่วนบัุคคล (Prevention & 
Policy Management) กำารป้องกัำนปลายุทาง (Endpoint 
Security) ความปลอดูภัยุของข้อมูล (Data Security) 
ความปลอดูภัยุของข้อมูลบันระบับัคลาวดู์ (Cloud 
Security) และกำารดูำาเนินงาน ตรวจสอบัและตอบัสนอง 
(Operation Monitor & Respond) โดูยุในป ี2566 AWC 
ม่ผลงานสำาคัญดู้านกำารป้องกำันภัยุไซ่เบัอร์ ดูังต่อไปน่�

ความปลอดูภัยุของเครือข่ายุ

AWC ไดู้พัฒนามาตรกำารและเทคโนโลยุ่ท่�ใชี้ในกำารปกำป้อง
เครือข่ายุคอมพิวเตอร์ขององค์กำรจากำกำารเข้าถื่งโดูยุไม่
ไดู้รับัอนุญาต กำารโจมต่ทางไซ่เบัอร์ และภัยุคุกำคามอื�น ๆ 
(Perimeter and Network Security) ซ่่�งเปร่ยุบัเสมือน
กำำาแพงและระบับัรักำษาความปลอดูภัยุท่�ชี่วยุปกำป้องข้อมูล
และทรัพยุากำรภายุในองค์กำร และเพื� อให้กำารกำำากำับัดููแล
ข้อมูลเป็นไปอยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ โดูยุบัริษัทไดู้กำำาหนดูให้
ม่กำารรายุงานผลกำารดูำาเนินงานดู้านกำารปกำป้องเครือข่ายุ
คอมพิวเตอร์ขององค์กำรไปยุังผู้บัริหารเป็นประจำาทุกำเดูือน 
ซ่่�งครอบัคลุมผลกำารดูำาเนินงานสำาคัญตา่ง ๆ  ไดู้แกำ ่Firewall 
และ Intrusion Prevention System (IPS) ซ่่�งปัจจุบััน
บัริษัทไดู้ดูำาเนินงานติดูตั�ง Firewall ในอุปกำรณ์ไดู้ครบัถื้วน
สมบูัรณ์ และยัุงไดู้ดูำาเนินกำารตรวจสอบั ประเมิน และจัดูกำาร
ความเส่�ยุงจากำแอพพิลเคชีั�นและเว็บัไซ่ต์อ่กำดู้วยุ

การพััฒนำาระบับัการป้องกันำข้อมูลส่วนำบัุคคล 
(Prevention & Policy Management)

เพื�อให้กำารดูำาเนินงานของ AWC เป็นไปตามนโยุบัายุความ
เป็นส่วนตัวและนโยุบัายุคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล บัริษัทม่
กำารจดัูกำารบัริหารความเส่�ยุงจากำภัยุคกุำคามทางไซ่เบัอร์ท่�มา
จากำภายุในและภายุนอกำองค์กำร โดูยุกำารนำากำระบัวนกำารและ
เทคโนโลยุม่าใช้ีในกำารจัดูกำารและควบัคุมกำารเข้าถืง่ข้อมูลและ
ทรัพยุากำรท่�ม่ความละเอ่ยุดูอ่อนภายุในองค์กำร (Privilege 
Access Management - PAM) โดูยุเฉพาะอยุ่างยุิ�งใน
กำารจัดูกำารบััญช่ีผูใ้ช้ีท่�ม่สทิธ์พิิเศษ (privileged accounts) 
กำารควบัคมุกำารเขา้ถืง่ตามบัทบัาท (RBAC) เพื�อกำำาหนดูสทิธ์ิ�
กำารเขา้ถืง่ตามบัทบัาทและหนา้ท่�ของผูใ้ชี ้กำารจดัูกำารรหสัผา่น
ของบััญช่ีผู้ใชี้ท่�ม่สิทธ์ิพิเศษอยุ่างปลอดูภัยุ และตรวจสอบั
สิทธ์ิ�กำารเข้าถื่งบััญชี่ผู้ใชี้ท่�ม่สิทธ์ิพิเศษ วิเคราะห์พฤติกำรรม
ผูใ้ชีเ้พื�อตรวจจบัักำจิกำรรมท่�นา่สงสยัุ และกำารตอบัสนองตอ่
เหตุกำารณ์กำารโจมต่ท่�เกำ่�ยุวข้องกำับับััญชี่ผู้ใชี้ท่�ม่สิทธ์ิพิเศษ

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้กำารดูำาเนินงานกำารตรวจสอบัระบับัไอท่
เพื�อค้นหาชี่องโหว่ (Vulnerabilities Assessment) ผ่าน
กำารตรวจสอบัช่ีองโหว่และทำากำารทดูสอบักำารเจาะระบับัดู้วยุ 
VA Scanning and Penetration Testing ซ่่�งเป็นเครื�อง
มือท่�ชี่วยุหาชี่องโหว่ของระบับัและทดูสอบัว่าระบับัสามารถื
ต้านทานกำารโจมต่ไดู้หรือไม่ จากำกำารดูำาเนินงานดัูงกำล่าว 
บัริษัทสามารถืระบัุชี่องโหว่จากำกำารโจมต่และกำารเจาะระบับั
เว็บัไซ่ต์ไดู้ทั�งสิ�น 6 กำรณ่ ภายุใน 90 วัน และดูำาเนินกำาร
แกำ้ไขช่ีองโหว่ไดู้ครบัร้อยุละ 100 ส่งผลให้บัริษัทสามารถื
เพิ� มความปลอดูภัยุของระบับัไอท่และลดูความเส่�ยุงจากำ
กำารโจมต่ทางไซ่เบัอร์ให้กำับัองค์กำรและผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องไดู้
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ 

AWC ไดู้ม่กำารนำาแพลตฟ้อร์มกำารจัดูกำารความเส่�ยุงทาง
ไซ่เบัอร์ (Tenable) ท่�ชี่วยุให้บัริษัทสามารถืระบุั ประเมิน 
จัดูลำาดูับัความสำาคัญ และจัดูกำารความเส่�ยุงทางไซ่เบัอร์ไดู้
อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ ในกำระบัวนกำารประเมินความเส่�ยุงทาง
ไซ่เบัอร์ บัริษัทไดู้จัดูระดูับัความเส่�ยุงเป็น 2 ระดูับั คือ ระดูับั
ปกำต ิ(Normal Track) ซ่่�งบัรษิทัจะดูำาเนนิกำารลดูความเส่�ยุง
ตามแผนงานทุกำ1 เดืูอน และระดัูบัเรง่ดูว่น (Urgent Track) 
ท่�บัริษัทจะต้องม่กำารดูำาเนินกำารแกำ้ไขและลดูความเส่�ยุงทันท่ 
จากำกำารดูำาเนินงานดูังกำล่าวส่งผลให้ AWC สามารถืเพิ�ม
ประสทิธ์ภิาพในกำารจัดูกำารความเส่�ยุงดูา้นไซ่เบัอร์ไดูดู้ยุ่ิ�งข่�น  
อ่กำทั�งสามารถืลดูความเส่�ยุงดู้านไซ่เบัอร์ให้อยุู่ในระดัูบัตำ�า 
เมื�อเท่ยุบักำับัองค์กำรอื�นในตลาดู
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ทั�งน่� เพื�อป้องกัำนภัยุคุกำคามทางไซ่เบัอร์ผ่านทางอ่เมลและ
ชีอ่งทางอื�น ๆ  บัรษิทัไดู้จดัูโครงกำาร Phishing Awareness 
Campaign เพื� อให้ความรู้ดู้านความปลอดูภัยุไซ่เบัอร์  
กำารโจมต่แบับัฟ้ชิีชีิ�ง และวิธ์่กำารป้องกำันตนเอง สำาหรับั
ผู้ ใชี้งานและพนักำงานทุกำคนในบัริษัทโดูยุบัริษัทไดู้จัดู 
กำารอบัรมและแบับัทดูสอบักำารโจมต่แบับัฟ้ชิีชีิ�งทางอ่เมล 
และ SMS ตลอดูจนดูำาเนินกำารติดูตามเพื�อวัดูประสิทธ์ิผล
ของกำารดูำาเนินโครงกำาร เพื�อนำาผลกำารทดูสอบัดูังกำล่าวมา
ใช้ีในกำารออกำแบับัหลักำสูตรกำารฝึักำอบัรมให้แกำ่พนักำงานต่อ

ไปในอนาคต จากำกำารดูำาเนินกำารดูังกำล่าว พบัว่า จำานวนผู้
ท่�ผ่านกำารทดูสอบักำารโจมต่แบับัฟ้ชิีชีิ�งม่จำานวนเพิ�มข่�นจากำ
รอ้ยุละ 49 เป็นรอ้ยุละ 65 ซ่่�งสะทอ้นไดู้วา่พนกัำงานในบัริษัทม ่
ความตระหนักำและม่ความพร้อมในกำารรับัมือต่อกำารโจมต่
แบับัฟ้ชิีชีิ�งเพิ�มข่�น นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูอบัรมหลักำสูตร 
IT Help Desk และหลักำสูตรความปลอดูภัยุไซ่เบัอร์ให้แก่ำ
พนักำงานใหม่ทุกำคน เพื�อสร้างความเข้าใจในกำารใชี้ข้อมูล 
ในบัริษัทและกำารรักำษาความปลอดูภัยุของข้อมูลสารสนเทศ 
ในองค์กำร 
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การป้องกันำปลายุทาง (Endpoint Security)

เนื�องจากำในกำารดูำาเนนิงานของบัริษทัมก่ำารเชีื�อมตอ่อปุกำรณ์
กำับัเครือข่ายุขององค์กำร อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์
มือถืือ แท็บัเล็ต เป็นต้น บัริษัทจ่งให้ความสำาคัญต่อกำาร
จัดูกำารและรักำษาความปลอดูภัยุปลายุทาง (Endpoint 
Management & Security) เพื�อป้องกำันกำารโจมต่ทาง
ไซ่เบัอร์อยุ่างครอบัคลุม ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่งไดู้ดูำาเนินกำาร
อัพเดูทระบับัปฏิิบััติกำาร และทำากำารติดูตั�งโปรแกำรมแอนต่�
ไวรัสและซ่อฟ้ต์แวร์อัปเดูตท่�แกำ้ไขชี่องโหว่ (vulnerability) 
ในระบับัปฏิิบััติกำาร (OS) บันอุปกำรณ์ปลายุทางให้ม่ความ
ทนัสมยัุและเปน็ปัจจุบันัเปน็ประจำา เพื�อรกัำษาความปลอดูภยัุ
ของขอ้มลูและประสทิธ์ภิาพในกำารทำางาน และตอบัสนองตอ่
นโยุบัายุกำารนำาอุปกำรณ์ของตัวเองมาใชี้ นอกำจากำน่� บัริษัท
ไดู้จัดูทำาแนวทางกำารใช้ีอุปกำรณ์ส่วนบัุคคลข่�นมา ซ่่�งม่กำาร
กำำาหนดูมาตรกำารรักำษาความปลอดูภัยุ อุปกำรณ์ วิธ์่ใช้ีท่�ไดู้
รบััอนุญาต ขั�นตอนกำารใช้ีอปุกำรณ์ส่วนบุัคคลอยุ่างถูืกำตอ้ง 
และหน้าท่�ความรับัผิดูชีอบัของพนักำงานขณะใช้ีอุปกำรณ์ 
ส่วนบัุคคล 

ความปลอดูภัยุของข้อมูลส่วนำบัุคคล  
(Data security)
 
AWC ไดู้จัดูทำาระบับัรหัสผ่านผู้ดููแลระบับับันคอมพิวเตอร์ 
(Local Administrator Password System) เพื�อกำำาหนดู
สิทธ์ิ�กำารเข้าถื่งสูงสุดูบันคอมพิวเตอร์ กำารติดูตั�งและลบั
โปรแกำรม กำารเปล่�ยุนแปลงกำารตั�งคา่ระบับั กำารจดัูกำารบัญัชี่
ผู้ใช้ี และกำารเข้าถื่งไฟ้ล์และโฟ้ลเดูอร์ทั�งหมดู เพื�อป้องกัำน
ภัยุคุกำคามท่�อาจเกำิดูข่�นจากำเครื�องคอมพิวเตอร์จากำผู้ใชี้ท่�
ไม่ไดู้รับัอนุญาต อาทิ กำารเข้าถื่งข้อมูลและกำารตั�งค่าระบับั 

กำารติดูตั�งโปรแกำรมท่�เป็นอันตรายุ และกำารเปล่�ยุนแปลงกำาร 
ตั�งค่าระบับัท่�สำาคัญจากำผู้ใชี้ท่�ไม่ไดู้รับัอนุญาต เป็นต้น 

ธิรรมุ่ภบิาลข็อ้มุ่ลู  
(Data Governance)
AWC มุ่งมั�นในกำารประกำอบัธุ์รกำิจเพื� อสร้างคุณค่าอยุ่าง
ยุั�งยุืน ดู้วยุแนวทางและกำระบัวนกำารในกำารจัดูกำารข้อมูล
อยุ่างม่ระบับั ครอบัคลุมตั�งแต่กำารจัดูเก็ำบั กำารจัดูจำาแนกำ
หมวดูหมู่ กำารวิเคราะห์ กำารทำาลายุ กำารเข้าถื่ง กำารรักำษา
ความปลอดูภัยุ ไปจนถื่งกำารนำาไปใชี้ บัริษัทม่เป้าหมายุใน
กำารใชี้ข้อมูลเพื�อให้เกำิดูประโยุชีน์สูงสุดูต่อธ์ุรกำิจและผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องโดูยุยุ่ดูมั�นกำารปฏิิบััติตามกำฎหมายุ กำฎระเบั่ยุบั  
ข้อบัังคับั และหลักำมาตรฐานสากำล 

AWC ไดู้จัดูทำากำิจกำรรมทบัทวนกำระบัวนกำารบัริหารข้อมูล
ส่วนบัุคคลในปี พ.ศ. 2566 เพื�อมุ่งเน้นสนับัสนุนกำารปฏิิบััติ
กำารทำางานให้สอดูคล้องกำับัพระราชีบััญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบัุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) โดูยุครอบัคลุมทั�งกำิจกำรรม
ภายุในบัริษทัและรวมถืง่บัริษทัยุอ่ยุภายุใตก้ำารกำำากัำบัดูแูลของ 
AWC ทั�งหมดู รวมถืง่กำารจดัูทำากำารสอบัทานกำารปฏิบิัตักิำาร
ทำางานภายุในองค์กำร ให้ม่ประสิทธิ์ภาพตรงตามมาตรฐาน
และกำระบัวนกำารทำางานภายุในบัริษัทท่�มุ่งเน้นในกำารรักำษา
ความมั�นคงปลอดูภัยุของข้อมูลส่วนบัุคคล 

กำารประเมินตรวจสอบัครอบัคลุมกำารปฏิิบััติงานภายุใน
องค์กำรทั�ง 9 หัวข้อ ดูังน่�

1. ธ์รรมาภิบัาลและ
กำารจัดูกำารข้อมูล
ส่วนบัุคคล

2. แบับัฟ้อร์มให้ความ
ยุินยุอมกำาร เ ก็ำบั 
รวบัรวม ใชีเ้ปดิูเผยุ 
ข้อมูลส่วนบุัคคล 
และความยุินยุอม

3. กำารโอนข้อมูล
ส่วนบัุคคล 
ไปต่างประเทศ

4. ระยุะเวลากำาร 
จัดูเกำ็บัข้อมูล

5. สิทธ์ิของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบัุคคล

6. กำารรักำษาความ
มั�นคงปลอดูภัยุ
ของข้อมูล

7. กำารออกำแบับักำาร
รักำษาข้อมูลส่วน
บัุคคล

8. กำารบัริหารจัดูกำาร
กำรณ่กำารล ะ เ มิดู
ข้อมูลส่วนบัุคคล

9. กำารจัดูอบัรม 
และสร้างความ
ตระหนักำรู้
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เพื� อเพิ� มประสิทธ์ิภาพและสนับัสนุนกำารทำางานให้เป็นไป
ตามมาตรฐานสากำลกำำาหนดู AWC ไดู้รับัความร่วมมือจากำ 
หนว่ยุงานกำำากำบััดูแูลและบัรหิารงานในกำลุม่ธ์รุกำจิโรงแรมและ
กำารบัรกิำาร ภายุใต้กำารพัฒนาและทรัพยุส์นิของบัริษทัโดูยุจัดู
กำจิกำรรมทบัทวนกำระบัวนกำารบัริหารขอ้มลูสว่นบัคุคลร่วมกำบัั
กำลุ่มบัริหารโรงแรมดูังกำล่าวน่� ครอบัคลุมทั�งในเชีิงนโยุบัายุ 
กำารบัริหาร และในเชีิงปฏิิบััติ อันไดู้แกำ่ กำารจัดูให้ม่กำิจกำรรม
ฝึักำอบัรมพนักำงาน สร้างความตระหนักำรู้และความเข้าใจ
เกำ่�ยุวกำับักำารปฏิิบััติงานให้สอดูคล้องกำับันโยุบัายุคุ้มครอง
ขอ้มูลส่วนบัคุคล กำารรกัำษาความปลอดูภยัุและความลับัของ
ขอ้มลูสว่นบัคุคล กำารบัรหิารความยุนิยุอมกำารเกำบ็ั รวบัรวม  
ใชี้เปิดูเผยุ ข้อมูลส่วนบุัคคล ฯลฯ ให้เป็นไปตามมาตรฐาน
สากำลกำำาหนดู และแสดูงศักำยุภาพกำารตอบัสนองในเชีิงรุกำ 
โดูยุผลประเมินจากำกำารจัดูกำิจกำรรมทบัทวนกำระบัวนกำาร
บัริหารข้อมูลส่วนบุัคคลของกำลุ่มบัริหารโรงแรมดัูงกำล่าวน่�  
แสดูงให้เห็นว่า กำลุ่มบัริหารโรงแรมดูังกำล่าวภายุใต้กำาร
พัฒนาและทรัพย์ุสินของบัริษัทไดู้ให้ความสำาคัญและปฏิิบััติ
ตามกำฎข้อบังัคับัพระราชีบัญัญัตคิุม้ครองข้อมูลส่วนบุัคคล 

(PDPA) และมาตรฐานความคุม้ครองขอ้มูลส่วนบัคุคลระดูบัั
สากำล อยุ่างเคร่งครัดู

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้ทำากำารพัฒนากำระบัวนกำารจัดูกำารเมื�อม่
กำารละเมิดูหรือรั�วไหลของข้อมูล (Personal Data Breach 
Incident Report Handling Process) จากำกำารเกำ็บั
ข้อมูล กำารใชี้ข้อมูล หรือกำารเปิดูเผยุของมูลส่วนบัุคคลท่�
ไม่เป็นไปตามพระราชีบััญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบัุคคล  
พ.ศ. 2562 (PDPA) นโยุบัายุความเป็นส่วนตัว นโยุบัายุ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบัคุคล หรอืกำฎหมายุและขอ้กำำาหนดูตา่ง ๆ   
ท่�เกำ่�ยุวข้อง โดูยุพนักำงานทุกำคนจะต้องปฏิิบััติตามแนวทาง
เมื�อมก่ำารละเมดิูของขอ้มูล (Guidelines for the Cases of 
Personal Data Breach) ภายุในระยุะเวลาท่�กำำาหนดู ม่กำาร
กำำาหนดูบัทบัาทหน้าท่�และกำระบัวนกำารกำารรายุงานท่�ชีัดูเจน 
อก่ำทั�งมก่ำารตรวจสอบัและวิเคราะห์ผลกำระทบัจากำเหตุกำารณ์
กำารละเมดิูของข้อมูล เพื�อให้แนใ่จไดูว้า่กำารละเมดิูของขอ้มลู
ทุกำเหตุกำารณ์จะไดู้รับักำารแกำ้ไขและป้องกำันไม่ให้เกำิดูข่�นอ่กำ
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การบัริหาร
ลูกค้าสัมพัันำธ์์ 
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หมายุเหตุ *แอพพลิเคชีั�น Pikul เปิดูตัวเมื�อวันท่� 18 กำันยุายุน 2566 ข้อมูลกำารดูาวน์โหลดูและยุอดูผู้ใชี้บัริกำารตั�งแต่วันท่� 18 กำันยุายุน 2566 – 31 ธ์ันวาคม 2566

การบัริหารลูกค้าสัมพัันำธ์์ 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

ผลการดูำาเนำนิำงานำ 
ปี 2566

ได้รับประกาศน้่ย่บัตร 
‘ดูาวแห่งความยุั�งยุืนำ’ 
จุากการท�องเท่�ย่วแห้�งประเทศไทย่

20
โรงแรมุ่

2
อาคารสำาน้ักงาน้         

3,788 ครั�ง 

1,164 ราย่* 

7
ธิ่รกิจุค้าปล่กและค้าส�ง

1
 ศูน้ย่์การค้า 

ข็ย่าย่สถูาน้่ช้าร์จุรถูไฟ์ฟ์า้
เพิั�มุ่ใน้อาคาร

มุ่่การดาวน้์โห้ลดทั�งสิ�น้ 

ย่อดผู่้ใช้้บริการรวมุ่ 

ภาพัรวมความพ่ังพัอใจุ1

หมายุเหตุ: 
1. บัรษิทัดูำาเนนิกำารประเมนิความพ่งพอใจ ในธ์รุกำจิท่�มก่ำารดูำาเนนิโครงกำารในรอบัป ี2566 เทา่นั�น สำาหรับัธ์รุกำจิคา้ปล่กำและคา้ส่ง ปัจจุบันั บัริษทัอยูุ่ระหวา่งดูำาเนินกำาร 

วางจุดูยุืน (repositioning) ในแต่ละสถืานประกำอบักำาร ซ่่�งคาดูว่าจะเริ�มเปิดูใชี้บัริกำารอยุ่างเต็มรูปแบับัในปี 2567 และคาดูว่าจะดูำาเนินกำารสำารวจ 
ความพ่งพอใจภายุในไตรมาส 3 ปี 2567 ต่อไป 

2. เนื�องจากำเครือโรงแรมภายุใต้กำลุ่มบัริษัท AWC ม่นโยุบัายุและแนวทางกำารบัริหารจัดูกำารเป็นของตนเอง บัริษัทฯ จ่งไม่ม่กำารกำำาหนดูเป้าหมายุความพ่งพอใจ
ของธ์รุกำจิโรงแรมในภาพรวม นอกำจากำน่� กำารประเมนิความพ่งพอใจของธ์รุกำจิโรงแรมครอบัคลมุ 21 โรงแรมท่�มก่ำารดูำาเนนิกำารอยุูใ่นปจัจุบันัทั�งหมดู โดูยุบัรษิทั 
ไม่นับัรวมโรงแรมใหม่ท่�ยุังไม่เปิดูดูำาเนินกำารครบัทั�งรอบัปี   

ธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงาน
ร้อยุละ 

80 
(โดูยุกำำาหนดูเป้าหมายุ 

ไว้ท่�ร้อยุละ 80)

ธ์รุกำจิโรงแรม  
(21 โรงแรม)2

รอ้ยุละ 

74
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ความท้าทายุและโอกาส

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567

เสริมสร้างความ
สัมพันธ์์กำับัผู้ เชี่ า
อาคารสำานักำงาน
โดูยุกำารจัดูกิำจกำรรม
ประจำาเดืูอน
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ปี 2566 ยุังคงเป็นปีแห่งความท้าทายุในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ 
ของบัริษัทจากำกำารฟ้้� นตัวจากำกำารแพร่ร ะบัาดูของ 
เชีื�อไวรัสโควิดู 19 ส่งผลให้ผู้คนม่กำารปรับัตัวสู่วิถ่ืชี่วิตใน 
รูปแบับัใหม่ (New Normal) มากำข่�น ประกำอบักัำบัเศรษฐกิำจ
โลกำยัุงคงอยุู่ในภาวะชีะลอตัวและม่ความเปราะบัางในช่ีวง
แรกำของกำารฟ้้� นตัว โดูยุเฉพาะอัตราเงินเฟ้อ้และอัตรา
ดูอกำเบั่�ยุท่�ยุงัคงอยุูใ่นระดูบััสงู ความผนัผวนของคา่เงนิบัาท  
และความขัดูแยุ้งทางภูมิรัฐศาสตร์ท่�เกำิดูข่�นอยุ่างต่อเนื�อง 
ส่งผลต่อความเชืี�อมั�นของผู้บัริโภคอยุ่างม่นัยุสำาคัญ  
ในฐานะท่� AWC เป็นธ์ุรกำิจอสังหาริมทรัพยุ์ท่�ดูำาเนินธ์ุรกำิจ
เก่ำ�ยุวกำับัโรงแรมและไลฟ้ส์ไตล์ อาจต้องเผชีิญกำับัความ
ทา้ทายุจากำพฤตกิำรรมผูบ้ัรโิภคท่�มก่ำารเปล่�ยุนแปลงไปอยุา่ง
รวดูเรว็ เนื�องจากำลกูำคา้ใหค้วามสำาคัญตอ่กำารเปล่�ยุนแปลง
สภาพภูมิอากำาศ กำารรักำษาสิ�งแวดูล้อมและสุขภาพ 
มากำข่�น อ่กำทั�งภายุหลังสถืานกำารณ์กำารแพร่ระบัาดูของ 
เชีื�อไวรัสโควิดู 19 ลูกำค้าม่แนวโน้มท่�จะใชี้แพลตฟ้อร์ม
ออนไลน์เพิ� มสูงข่�น รวมถื่งกำารปรับัเปล่�ยุนรูปแบับักำาร
ทำางานขององค์กำรต่าง ๆ ท่�สนับัสนุนให้ทำางานทางไกำล 
หรือทำางานรูปแบับัผสมผสาน ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่งต้องม่
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กำารปรับัตัวเพื�อพัฒนาพื�นท่�และสิ�งอำานวยุความสะดูวกำให้
ม่ความยุืดูหยุุ่นและสอดูคล้องกำับัแนวทางกำารพัฒนาอยุ่าง 
ยุั�งยืุน รวมถื่งสนับัสนุนสินค้าและบัริกำารท่�เป็นมิตรต่อ 
สิ�งแวดูลอ้ม และมค่วามรบััผดิูชีอบัตอ่สงัคม เพื�อตอบัสนอง 
ต่อความต้องกำารลูกำค้าท่�เปล่�ยุนแปลงไป 

บัริษัทตระหนักำดู่ว่ากำารตอบัสนองต่อความต้องกำารและ
ความคาดูหวังของลูกำค้าเป็นหัวใจสำาคญัในกำารดูำาเนินธุ์รกิำจ 
หากำบัริษทัไม่สามารถืตอบัสนองต่อความต้องกำารและความ
คาดูหวังของลูกำค้าไดู้อาจส่งผลต่อความสามารถืในกำาร
แข่งขัน กำารเติบัโตของธ์ุรกำิจ ต้นทุนและรายุไดู้ ตลอดูจน
ความน่าเชีื�อถืือของบัริษัทดูังนั�น AWC จ่งมุ่งมั�นในกำาร
สร้างโอกำาสจากำความท้าทายุท่�ม่อยุู่ในปัจจุบััน โดูยุบัริษัท
ไดู้ดูำาเนินกำารวิเคราะห์กำารเปล่�ยุนแปลงของพฤติกำรรม 
ผู้บัริโภค เพื�อกำำาหนดูแผนกำลยุุทธ์์ แนวทางกำารพัฒนา และ
ยุกำระดูับักำารให้บัริกำารแกำ่ลูกำค้าและผู้เชี่าท่�ตอบัสนองความ
ต้องกำารและความคาดูหวังของผู้บัริโภคอยุ่างเต็มรูปแบับั  

ดู้วยุกำารสร้างจุดูขายุท่�ม่เอกำลักำษณ์และกำารปรับัพื� นท่�
บัริกำารให้ม่ความยืุดูหยุุ่นสามารถืใช้ีงานพื�นท่�ไดู้หลากำหลายุ 
และม่ประสิทธิ์ภาพ รวมถื่งไดู้นำาแนวคิดูกำารพัฒนา
อยุ่างยุั�งยุืน มาออกำแบับัสินค้าและบัริกำารท่�เป็นมิตรต่อ 
สิ�งแวดูล้อม ม่ความรับัผิดูชีอบัต่อสังคม และใส่ใจต่อ
สุขภาพ นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้นำาเทคโนโลยุ่ดูิจิทัลมาปรับัใชี้  
เพื� ออำานวยุความสะดูวกำและสร้างความผูกำพันอันดู่ต่อ
ลูกำค้าและผู้เช่ีาในแต่ละกำลุ่มธุ์รกิำจ ปัจจุบััน บัริษัทพัฒนา
แอพพลิเคชีั�นอสังหาริมทรัพยุ์สำาหรับัไลฟ้ส์ไตล์ตัวใหม่ 
หรือ “พิกำุล” (Pikul) เพื�อสร้างประสบักำารณ์ท่�ดู่ให้แก่ำลูกำค้า
ในกำารเข้าถื่งบัริกำารและสิทธ์ิ�พิเศษของแต่ละกำลุ่มธุ์รกิำจ 
ในเครือบัริษัทไดู้อยุ่างไร้รอยุต่อ อ่กำทั�ง บัริษัทไดู้สร้าง 
ชีอ่งทางในกำารสื�อสารรว่มกำบััลกูำคา้ ผูเ้ชีา่ และบัรษิทัผา่นช่ีอง
ทางออนไลน์ และกำารจัดูกำิจกำรรมเพื�อสร้างกำารม่ส่วนร่วม 
กำับัลูกำค้าทุกำกำลุ่มธุ์รกิำจในเครือ AWC เพื�อตอบัสนองต่อ
ความตอ้งกำารและความคาดูหวังของลูกำคา้ไดูอ้ยุา่งเหมาะสม  
ตลอดูจนสร้างกำารเติบัโตของธุ์รกำิจไดู้อยุ่างยุั�งยุืน

AWC มุ่งมั�นพัฒนาและยุกำระดัูบักำารให้บัริกำารแก่ำลูกำค้า
และผู้เชี่า เพื�อรักำษาความสัมพันธ์์ของลูกำค้าเดูิมและสร้าง
ฐานลูกำค้าใหม่ ๆ เพื�อสร้างความเชีื�อมั�น และตอบัสนอง
ความต้องกำารและความคาดูหวังของลูกำค้า โดูยุบัริษัท
ไดู้กำำาหนดูแผนกำลยุุทธ์์และแนวทางกำารบัริหารจัดูกำาร
ความสัมพันธ์์กำับัลูกำค้าและผู้เชี่าในแต่ละกำลุ่มธ์ุรกำิจ ไดู้แกำ่  
กำลุ่มธ์ุรกิำจอาคารสำานักำงาน กำลุ่มธ์ุรกำิจค้าปล่กำและค้าส่ง 

และกำลุ่มธุ์รกำิจโรงแรม เพื�อปรับัตัวต่อความท้าทายุต่าง ๆ 
ตามบัริบัทท่�แตกำต่างกำันไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ นอกำจากำน่�  
บัริษัทไดู้นำาแนวคิดูกำารพัฒนาความยุั�งยุืนมาปรับัใช้ีเป็น
แนวทางกำารบัริหารงาน เพื�อลดูผลกำระทบัต่อสิ�งแวดูล้อม  
สังคม ตลอดูจนสร้างคุณค่าให้แกำ่ลูกำค้า ผู้เชี่า และผู้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้อง โดูยุแต่ละกำลุ่มธ์ุรกำิจม่แนวทางกำารดูำาเนินงาน  
ดูังน่� 

แนำวทางการบัริหารจุัดูการ

กล่�มุ่ธิร่กจิุอาคารสำาน้กังาน้
ธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงานของ AWC ให้ความสำาคัญกำับักำาร
สร้างความสะดูวกำสบัายุและสภาพแวดูล้อมท่�ดู่สำาหรับัผู้ใชี้ 
บัริกำารและผู้เชี่า เพื�อตอบัสนองต่อไลฟ้ส์ไตล์ในสังคมเมือง 
สร้างสมดูุลในกำารใชี้ชี่วิต และสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน
ท่�ดู่ อ่กำทั�งบัริษัทไดู้ตระหนักำถื่งผลกำระทบัดู้านสิ�งแวดูล้อม 
สุขภาวะ และความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของผู้เช่ีา บัริษัทจ่งไดู้กำำาหนดู
เป้าหมายุในกำารยุกำระดูับัอสังหาริมทรัพยุ์ให้ม่กำารดูำาเนิน
กำารสอดูคล้องกำับัมาตรฐานในระดูับัสากำล อาทิ มาตรฐาน 
LEED สำาหรับักำารออกำแบับัท่�ให้ความสำาคัญกำับัพลังงาน 
และสิ�งแวดูล้อม เพื� อยุืดู “วงจรช่ีวิต” ของอาคาร  
ดู้วยุกำารเพิ�มประสิทธ์ิภาพกำารใช้ีพลังงาน และมาตรฐาน 
WELL ท่�ให้ความสำาคัญกำับัสุขภาวะและความเป็นอยูุ่ท่�ดู่
ของผูใ้ชีอ้าคาร เพื�อพัฒนาสขุภาพและสรา้งสภาพแวดูลอ้ม
ท่�น่าอยุู่ จากำกำารศ่กำษาความเป็นไปไดู้และกำารดูำาเนินกำาร

เพื�อขอกำารรับัรองอาคารตามมาตรฐานสากำลในปีท่�ผ่านมา  
บัริษัทไดู้กำำาหนดูแผนท่�จะดูำาเนินกำารให้ทุกำอาคารไดู้รับั 
กำารรับัรองจากำมาตรฐานดูังกำล่าวภายุในปี 2568 เพื� อ 
เ ส ริ มสร้ า งสภาพแวดูล้ อมท่� ดู่ ต่ อสุ ขภ าพแล ะลดู 
ผลกำระทบัต่อสิ�งแวดูล้อมไปพร้อม ๆ  กำัน นอกำจากำน่� บัริษัท
มุ่งมั�นในกำารยุกำระดูับัสิ�งอำานวยุความสะดูวกำของอาคารให้
เข้ากัำบัความต้องกำารของผู้เชี่าและลูกำค้าท่�เปล่�ยุนแปลงไป  
โดูยุบัริษัทไดู้พัฒนานวัตกำรรมและเทคโนโลยุ่ เพื� อมุ่ง 
ไปสู่กำารพัฒนา “อาคารอัจฉริยุะ” เพื�อตอบัสนองต่อกำาร
เปล่�ยุนแปลงรูปแบับักำารใช้ีชี่วิตในปัจจุบััน รวมถื่งพัฒนา
พื�นท่�อาคารให้ม่ความยืุดูหยุุ่น เพื�อสนับัสนุนกำารเปล่�ยุนผ่าน
ไปสู่กำารทำางานทางไกำล และสร้างความประทับัใจให้แก่ำผู้เชี่า
ในมิติท่�หลากำหลายุในระยุะยุาว 
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กล่�มุ่ธิร่กจิุคา้ปลก่และค้าส�ง

กล่�มุ่ธิร่กจิุโรงแรมุ่

ธ์ุรกำิจค้าปล่กำและค้าส่งของ AWC ให้ความสำาคัญกำับักำาร
วางจุดูยืุนและภาพลักำษณ์ท่�ชีัดูเจนของแบัรนด์ูธุ์รกำิจใน
แต่ละอสังหาริมทรัพย์ุเชิีงพาณิชีย์ุ เพื�อสร้างความโดูดูเดู่น
และเข้าถ่ืงกำลุ่มเป้าหมายุไดู้อยุ่างเหมาะสม รวมถื่งเป็นกำาร
ส่งเสริมประเทศไทยุให้เป็นจุดูหมายุปลายุทางกำารท่องเท่�ยุว
ยุั�งยุืนระดูับัโลกำ นอกำจากำน่� กำารวางจุดูยุืนและภาพลักำษณ์
ยุังชี่วยุตอบัสนองความต้องกำารของกำลุ่มลูกำค้าไดู้อยุ่าง
ตรงจุดู และเพื�อสร้างประสบักำารณ์กำารชี้อปปิ� ง กำารรวมตัว  
กำารพักำผ่อนหยุ่อนใจ และตอบัโจทยุ์ไลฟ้ส์ไตล์ของลูกำค้า

บัริษัทมุ่งมั�นในกำารพัฒนาธ์ุรกิำจค้าปล่กำและค้าส่งร่วมกำับั
พันธ์มิตรทางธ์ุรกำิจ เพื� อศ่กำษาและปรับัปรุงรูปแบับักำาร
ขายุให้ตอบัโจทยุ์ความต้องกำารของผู้ประกำอบักำาร ผู้ซื่�อ 
และผู้ขายุ รวมถื่งพฤติกำรรมผู้บัริโภคท่�เปล่�ยุนไป โดูยุเน้น  
3 จดุูเดูน่คอื “สะดูวกำท่�สดุู ครบัท่�สดุู ราคาดูท่่�สดุู” นอกำจากำน่�  
บัริษัทยุังมุ่งมั�นในกำารเป็นศูนยุ์กำารค้าท่�เชีื�อมโยุงธ์ุรกำิจ
ออนไลน์และออฟ้ไลน์อยุ่างครบัวงจร โดูยุเน้นกำารส่ง
เสริมสินค้าไทยุท่�ม่คุณภาพ และเปิดูพื�นท่�สำาหรับัสินค้าใน
ภมิูภาคไดูเ้ขา้ถืง่ตลาดูกำารซื่�อขายุ โดูยุใชีช้ีอ่งทางดูจิทิลัเปน็ 
สื�อกำลาง เพื�อให้มั�นใจไดู้ว่าจุดูยุืนของบัริษัทสอดูคล้องกำับั
กำระแสกำารพัฒนาของโลกำ และสามารถืสร้างคุณค่าและ 
ผลตอบัแทนให้แก่ำผู้เช่ีาและลูกำค้าไดู้ในระยุะยุาว 

AWC มุ่งมั�นในกำารสร้างเสริมศักำยุภาพและพัฒนาคุณภาพ
ในกำารให้บัริกำารของโรงแรมในเครือ ผ่านกำารนำานวัตกำรรม
ดูิจิทัลมาใชี้ เพื�อมอบัประสบักำารณ์ท่�เหนือระดูับัตั�งแต่กำ่อน
บัริกำารจนถื่งหลังบัริกำาร ซ่่�งจะชี่วยุสร้างความประทับัใจ
และยุกำระดัูบัความเชีื�อมั�นของลูกำค้า นอกำจากำน่� บัริษัทและ
โรงแรมในเครือยุังคำาน่งถื่งกำารดูำาเนินงานท่�รับัผิดูชีอบัต่อ
สิ�งแวดูล้อม และสังคม ตามแนวทางกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุนื 

โดูยุบัริษัทไดู้นำาเสนอกำารท่องเท่�ยุวและกำิจกำรรมท่�สนับัสนุน
ความยุั�งยุนืใหก้ำบัันกัำทอ่งเท่�ยุวและลกูำคา้ท่�มาใชีบ้ัรกิำารอยุา่ง
ตอ่เนื�อง เพื�อขบััเคลื�อนให้ประเทศไทยุเป็นจุดูหมายุปลายุทาง 
ความยุั�งยุืนในระดูับัโลกำ สามารถืตอบัสนองต่อความ
ต้องกำารและสร้างคุณค่าให้แกำ่ลูกำค้า ตลอดูจนเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์์อันดู่กำับัลูกำค้าไดู้ในระยุะยุาว 
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แผนำงานำและผลงานำที�สำาคัญ

ภาพัรวมการดูำาเนำนิำงานำที�สำาคญัของ 3 กลุม่ธ์รุกจิุ
Sustainable Tourism Acceleration Rating (STAR)

โรงแรมในเครือจำานวน 

20 แห่ง
ธ์รุกำจิคา้ปลก่ำและคา้สง่จำานวน 

7 แหง่

18 แห่ง 5 แห่ง2 แห่ง 2 แห่ง

AWC ไดู้รับัประกำาศน่ยุบััตร ‘ดูาวแห่งความยุั�งยุืน’ จากำ
โครงกำาร Sustainable Tourism Acceleration Rating 
หรอื STAR ซ่่�งจดัูโดูยุกำารทอ่งเท่�ยุวแหง่ประเทศไทยุ (ททท.) 
ซ่่�งเป็นโครงกำารเพื� อยุกำระดูับักำารท่องเท่�ยุว และสร้าง
มาตรฐานอุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุวอยุ่างยุั�งยุืน โดูยุททท. 
ไดู้พิจารณากำารประเมินจากำ ‘แนวทางกำารท่องเท่�ยุวอยุ่าง

ยุั�งยุืน’ หรือ ‘Sustainable Tourism Goals : STGs’ ท่�
ประกำอบัดู้วยุเป้าหมายุ 17 ประกำารท่� ททท. ไดู้กำำาหนดู และ
สะท้อนความยุั�งยุืนใน 4 มิติหลักำ ไดู้แกำ่ กำารบัริหารจัดูกำาร
สังคม เศรษฐกิำจ วัฒนธ์รรม และสิ�งแวดูล้อม โดูยุเน้น
พัฒนาตามแนวคิดูกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน (Sustainable 
Development Goals : SDGs) ขององค์กำารสหประชีาชีาติ
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กล่�มุ่ธิร่กจิุดจิิุทลั

AWC Infinite Lifestyle (AWI)

ในปีท่�ผ่านมา AWC ไดู้พัฒนาแพลตฟ้อร์ม “Pikul” (พิกำุล) 
ท่�ออกำแบับัและพัฒนาเพื�อยุกำระดัูบัประสบักำารณ์ของลูกำค้า
ในกำารเข้าถ่ืงสินค้าและบัริกำารต่าง ๆ ของโครงกำารต่าง ๆ  
ของ AWC ในแพลตฟ้อร์มเดู่ยุว โดูยุตั�งเป้าให้เป็น
แพลตฟ้อร์มไลฟ้ส์ไตล์สำาหรับันักำท่องเท่�ยุวจากำทั�วโลกำ เพื�อ
สรา้งประสบักำารณไ์ลฟ้ส์ไตลแ์บับัไทยุ ทั�งในรูปแบับัออฟ้ไลน์
และออนไลน ์ในคอนเซ่ป “พิกำลุ คอื ครอบัครวัสำาหรบััทุกำคน”

โดูยุคุณสมบััติหลักำของพิกำุล ไดู้แกำ่ 
• กำารชี้อปออนไลน์กำับัสินค้าและบัริกำารสุดูพิเศษจากำ

ธ์ุรกำิจโรงแรมในเครือ AWC 

• สิทธ์ิพิเศษจากำธ์ุรกำิจโรงแรมในเครือของ AWC 
• ประสบักำารณ์กำารชีำาระเงินแบับัไร้เงินสดู ผา่นกำระเป�าเงิน 

พิกำุลดูิจิทัล 
• ประสบักำารณ์กำาร กำารส่งมอบัของขวัญแบับัดิูจิทัล
• กำิจกำรรมออนไลน์เพื�อรับัรางวัล 

รวมถื่ง กำารนำาเสนอ AWC Infinite Lifestyle (AWI) 
โปรแกำรมสิทธิ์ประโยุชีน์สำาหรับัลูกำค้า ท่�ตอบัโจทย์ุทั�งดูา้นกำาร
ทำางานและกำารพักำผ่อนไดู้อยุ่างลงตัว

AWC มุ่งมั�นสร้างความสัมพันธ์์ท่�ดู่กำับัลูกำค้าและยุกำ
ระดูับัไลฟ้์สไตล์ โดูยุสมาชีิกำจะไดู้รับัสิทธ์ิพิเศษต่าง ๆ 
มากำมายุ เชี่น คูปองต้อนรับั ส่วนลดูสุดูพิเศษ บัริกำาร
สุดูพิเศษ เป็นต้น รวมถื่งม่โปรโมชีันสุดูพิเศษท่�ม่เฉพาะใน

แอพพลิเคชีันเท่านั�น เพื�อสร้างประสบักำารณ์ท่�ดู่แกำ่ลูกำค้า
คนสำาคัญของโรงแรมในเครือของ AWC ปัจจุบััน บัริษัท
ไดู้แบั่งระดูับัลูกำค้าเป็น 4 ประเภท ไดู้แก่ำ Infinite Inspire 
Signature และ Elite ซ่่�งลูกำค้าในแต่ละระดูับัจะไดู้รับัสิทธ์ิ
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สถูาน้ช่้ารจ์ุรถูไฟ์ฟ์า้ (EV Charging Station)
AWC ไดู้ร่วมกัำบัพันธ์มิตรทางธ์ุรกำิจในกำารติดูตั�งสถืาน่
ชีาร์จรถืไฟ้ฟ้า้ (EV charging station) ในธุ์รกำิจอาคาร
สำานักำงาน เพื�อให้บัริกำารแก่ำผู้ใช้ีอาคารและผู้มาเยืุอน และ
เพื�อรองรับักำารใช้ีงานรถืยุนต์ไฟ้ฟ้า้ท่�เพิ�มข่�นตั�งแต่ปี 2565 

ท่�อาคาร ‘เอ็มไพร์’ และแอทธิ์น่ ทาวเวอร์ ในปี 2566 
บัริษัทไดู้ขยุายุกำารติดูตั�งสถืาน่ชีาร์จรถืไฟ้ฟ้า้เพิ� มข่�นใน
กำลุ่มธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงาน ไดู้แก่ำ อาคาร 208 แบังค๊อกำ  
และอินเตอร์ลิงค์ ทาวเวอร์ บัางนา โดูยุม่รายุละเอ่ยุดู ดูังน่� 

นอกำจากำกำารติดูตั�งสถืาน่ชีาร์จรถืไฟ้ฟ้า้ (EV charging 
station) ในอาคารสำานักำงานแล้ว ในปี 2566 บัริษัทไดู้
ขยุายุกำารติดูตั�งสถืาน่ชีาร์จรถืยุนต์ไฟ้ฟ้า้ในศูนยุ์กำารค้า 
เกำทเวย์ุ แอท บัางซ่ื�อ ร่วมกัำบัพันธ์มิตร on-ion  
รวมทั�งหมดู 8 ชี่องจอดู นอกำจากำน่� เพื�อเป็นกำารอำานวยุ
ความสะดูวกำแกำ่ผู้ ใชี้งาน ผู้ ใชี้รถืไฟ้ฟ้้าสามารถืค้นหา

และจองจุดูบัริกำาร EV Charger ไดู้อยุ่างสะดูวกำผ่าน 
Mobile Application ทั�งน่� บัริษัทม่แผนขยุายุจุดูบัริกำาร  
EV Charger เพื�อสนับัสนุนกำารใชี้พลังงานสะอาดูในอ่กำ  
16 โครงกำารของบัริษัททั�งในธุ์รกำิจค้าปล่กำและค้าส่ง และ
ธ์ุรกำิจโรงแรม โดูยุม่แผนในกำารติดูตั�งดูังน่�

ธ์ุรกิจุอาคารสำานำักงานำ จุุดบริิการิ EV Charger

อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ชีั�น B1 จำานวน 4 เครื�อง จำานวน 5 ชี่องจอดู 

แอทธ์ิน่ ทาวเวอร์ ชีั�น B1 จำานวน 3 เครื�อง จำานวน 4 ชี่องจอดู

อาคาร 208 แบังค๊อกำ ชีั�น G จำานวน 2 เครื�อง จำานวน 4 ชี่องจอดู

อินเตอร์ลิงค์ ทาวเวอร์ บัางนา ชีั�น G จำานวน 4 เครื�อง จำานวน 4 ชี่องจอดู

ธ์ุรกิจุค้าปลีกและค้าส่ง ธุุริกิจุโริงแริม

ลาซ่าล อเวนิว โรงแรม แบังค็อกำ แมริออท เดูอะ สุรวงศ์

ศูนยุ์กำารค้าตะวันนา บัางกำะปิ โรงแรม ดูับัเบัิลทร่ บัายุ ฮิลตัน สุขุมวิท กำรุงเทพฯ 

คอมมูนิต่� มาร์เกำ็ต บัางกำะปิ โรงแรม ฮิลตัน สุขุมวิท กำรุงเทพฯ 

เออ่ซ่่ เทรดู เซ่็นเตอร์ พันธ์ุ์ทิพยุ์ ประตูนำ�า โรงแรม คอร์ทยุาร์ดู แมริออท ภูเกำ็ต ทาวน์

เออ่ซ่่ เทรดู เซ่็นเตอร์ พันธ์ุ์ทิพยุ์ ประตูนำ�า โรงแรม เลอ เมอริเดู่ยุน กำรุงเทพ

เอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น โรงแรม ม่เล่ยุ เชี่ยุงใหม่

พันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เชี่ยุงใหม่ โรงแรมเชี่ยุงใหม่ แมริออท โฮเทล 

พันธ์ุ์ทิพยุ์ แอท งามวงศ์วาน อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล
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ธิร่กจิุอาคารสำาน้กังาน้
เทคโนำโลยุีดู้านำอสังหาริมทรัพัย์ุ

AWC มุ่งมั�นยุกำระดูับัปลอดูภัยุและสร้างสะดูวกำสบัายุให้กำับั
ผู้เช่ีาและผู้มาติดูต่อ ผ่านกำารพัฒนาเทคโนโลยุ่ เพื�อเป็นทาง
เลือกำใหม่ในกำารอำานวยุความสะดูวกำให้แก่ำผู้ใช้ีอาคาร โดูยุ
บัริษัทไดู้ติดูตั�งระบับั ‘Smart Access’ ท่�ม่กำารใชี้เทคโนโลยุ่
กำารจดูจำาใบัหน้า (Facial recognition) เพื�ออำานวยุความ
สะดูวกำให้ผู้ เชี่าและผู้มาติดูต่อสามารถืเข้า-ออกำอาคาร 
ไดู้อยุ่างไร้กำารสัมผัส ระบับั Smart Access ถืือเป็น 
ทางเลือกำหน่�ง ท่�ผู้ใชี้งานในอาคารสามารถืเลือกำลงทะเบั่ยุน
ใชีง้านไดูโ้ดูยุความสมคัรใจ จากำกำารท่�บัรษิทัไดูเ้ปิดูใหบ้ัรกิำาร
ระบับั Smart Access ในอาคาร ‘เอ็มไพร์’ เป็นแห่งแรกำ
ในปี 2565 

บัริษัทไดู้รับัผลตอบัรับัท่�ดู่เกำินคาดูจากำผู้ลงทะเบั่ยุนใช้ีงาน 
ดูังนั�น ในปี 2566 บัริษัทจ่งไดู้นำาระบับั ‘Smart Access’ 
ไปปรับัใชี้เพิ�มเติมใน 3 อาคารสำานักำงาน ไดู้แกำ่ แอทธ์ิน่ 
ทาวเวอร์ อาคาร 208 แบังค๊อกำ และอินเตอร์ลิงค์ ทาวเวอร์ 
เพื� อยุกำระดัูบัประสบักำารณ์ใหม่ในกำารใช้ีชี่วิตประจำาวัน 
ให้แกำ่ผู้เชี่า

นอกำจากำน่� บัรษิทัไดูเ้ปิดูให้บัรกิำารระบับั Smart Pass ภายุใต้ 
AWC Infinite Lifestyle Application เพื�ออำานวยุความ
สะดูวกำให้แกำ่ผู้เช่ีาและผู้มาติดูต่ออาคารสำานักำงาน โดูยุผู้ใช้ี
อาคารสามารถืใชี้ระบับั Smart Pass เพื�อเข้า-ออกำอาคาร
สำานักำงานผ่านระบับักำารสแกำนคิวอาร์โค้ดู (QR CODE) 
อ่กำทั�งยุังสามารถืกำำาหนดูสิทธ์ิ� ใ ห้กำับับุัคคลภายุนอกำ 
ผู้มาเข้าร่วมประชุีมหรือมาติตต่อ เพื�อคัดูกำรองและทำากำาร
อนุญาตให้เข้าสู่โซ่นพื�นท่�สำานักำงานต่าง ๆ ไดู้ โดูยุระบับั
จะทำากำารจัดูเกำ็บัและบัันท่กำข้อมูลกำารเข้าออกำให้กำับัผู้เช่ีา 
อาคารสำานักำงาน เพื� ออำานวยุความสะดูวกำและเพิ� ม 
ความปลอดูภัยุให้แก่ำผู้ เ ช่ีาภายุในอาคาร นอกำจากำน่�  
บัริษัทม่ช่ีองทางท่�สามารถืแจ้งซ่่อมหรือแจ้งเหตุขัดูข้อง
สำาหรับัผู้เช่ีาแจ้งผ่านแอพพลิเคชีั�นอ่กำดู้วยุ ในปัจจุบััน  
ระบับั Smart Pass ไดู้เปิดูใชี้งานในอาคาร ‘เอ็มไพร์’  
เป็นแห่งแรกำ โดูยุบัริษัทม่แผนในกำารเปิดูให้บัริกำารในอาคาร
สำานักำงานแห่งอื�น ๆ ต่อไปในอนาคต 

ระบับัจดูจำาใบัหน้า

7,223 
ผู้ลงทะเบั่ยุนใชี้งาน

ระบับัคิวอาร์โค้ดู

11,627 
ผู้ลงทะเบั่ยุนใชี้งาน

Co-Living Collective: Empower Future

AWC มุ่งมั�นในกำารส่งเสริมประเทศไทยุเป็น Workplace 
Destination ดู้วยุแนวคิดู บั้าน-โรงแรม-สำานักำงาน โดูยุ
บัริษัทไดู้เปิดูประสบักำารณ์ Co-Living Collective: 
Empower Future ท่�อาคาร ‘เอ็มไพร์’ ผ่านกำารนำาเสนอ 
“The Empire Residence” บันชีั�น 53 เพื�อตอบัโจทยุ์ 
ไลฟ้์สไตล์แบับั Work-Life Integration ของผู้เช่ีา  
ดู้วยุพื� นท่�กำว่า 1,500 ตารางเมตร พร้อมสิ�งอำานวยุ 
ความสะดูวกำอันทันสมัยุผ่าน 4 องค์ประกำอบั ดูังน่�

• Live - “Ploen Room” พื�นท่�เอนกำประสงค์สำาหรับั
ทกุำคนท่�ออกำแบับัมาเพื�อรองรบัักิำจกำรรมตา่ง ๆ  ทั�งกำาร
แสดูงสนิคา้ โรงภาพยุนตรข์นาดูเลก็ำ และห้องซ่อ้มเต้น 

รวมถื่ง “Eatery Bar” พื�นท่�รับัประทานอาหารพร้อม
ห้องครัวส่วนกำลาง ท่�ทุกำคนสามารถืมารวมตัวเพื� อ
แบั่งปันชี่วงเวลาดู่ ๆ ร่วมกำัน “Drink Bar” เติมเต็ม
ชีั�วโมงแห่งความสุขหลังเลิกำงานพร้อมดู้วยุวิวคุ้งนำ�า
บัางกำระเจ้ายุามเยุ็น และ “Live Lounge” พื�นท่�เลานจ์
สังสรรค์ในบัรรยุากำาศห้องนั�งเล่นสำาหรับักำารพักำผ่อน

• Play – “Karaoke Room” บัอกำลาความเหนื�อยุล้า 
และผ่อนคลายุไปกัำบัเส่ยุงดูนตร่ท่�ห้องคาราโอเกำะ  
รวมถื่ง “Game Room” พื�นท่�แห่งความสนุกำสนาน
และความบัันเทิงกำับัเครื�องเล่นวิดู่โอเกำม และกำิจกำรรม
สันทนากำารท่�ทุกำคนสามารถืเพลิดูเพลินไปดู้วยุกัำนกัำบั
เพื�อนร่วมงาน “Kids’ Room” พื�นท่�ความสนุกำสำาหรับั
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AWC Social Connext – Off the Clock

บัริษัทไดู้จัดูงาน ‘AWC Social Connext – Off the 
Clock’ เมื�อเดูือนกำันยุายุนท่�ผ่านมา โดูยุม่วัตถืุประสงค์เพื�อ
สรา้งความผูกำพันธ์ ์และแลกำเปล่�ยุนความคิดูเห็นและข้อมูลท่�
เป็นประโยุชีนร์ว่มกำบััผู้เชีา่แอทธ์นิ ่ทาวเวอร ์และอาคาร 208 
แบังค๊อกำ ผ่านกำิจกำรรมกำารสานสัมพันธ์์ในกำลุ่มผู้เช่ีา โดูยุม่
ผู้เข้าร่วมจำานวนทั�งสิ�น 75 คน และไดู้รับักำารตอบัรับัเป็น
อยุา่งดูจ่ากำผูเ้ขา้รว่มงาน ซ่่�งทำาใหบ้ัรษิทัสามารถืแบัง่ปันและ
เชีื�อมโยุงความสัมพันธ์อั์นดูใ่นสังคมร่วมกัำบัผูเ้ช่ีาของบัริษทั

ในปี 2567 AWC มุ่งมั�นท่�จะม่ส่วนร่วมกำับัผู้เชี่ามากำข่�น 
โดูยุม่แผนกำารส่งเสริมกำารม่ส่วนร่วมระหว่างผู้เชี่าในอาคาร 
‘เอ็มไพร์’ ผ่านกำารจัดูทำาทำากำิจกำรรมประจำาเดูือน โดูยุจะ
ม่หัวข้อต่าง ๆ เพื�อให้ตอบัโจทย์ุความต้องกำารของผู้เช่ีา 

คุณหนู ๆ  และครอบัครัว ท่�ผู้ปกำครองสามารถืให้ลูกำ ๆ   
มาพักำผ่อนนั�งรอหลังเลิกำเร่ยุนไดู้อยุ่างไร้กำังวล “Own 
Time” ห้องโยุคะและฝึักำสมาธ์ิสำาหรับัใชี้เวลาอยุู่กัำบั
ตัวเอง และ “Pets’ Room & Pets’ Bedroom” 
พร้อมสิ�งอำานวยุความสะดูวกำสำาหรับัสัตว์เล่�ยุงแสนรักำ  
ไม่ว่าจะเป็น ท่�นั�ง อ่างนำ�า เฟ้อร์นิเจอร์ และพื�นท่�วิ�งเล่น
สำาหรับัสัตว์เล่�ยุง

• Share – “Mini Gym” พื�นท่�ออกำกำำาลงักำายุแบับัคาร์ดูโิอ 
ดู้วยุลู่วิ�งแบับัอินเทอร์แอคท่ฟ้เพื� อคนรักำสุขภาพ  
รวมถื่ง “Nap Lounge” เลานจ์สำาหรับักำารพักำผ่อน 
ในบัรรยุากำาศท่�เง่ยุบัสงบัและผ่อนคลายุ เพื� อกำาร 
ชีาร์จพลังในระหว่างวัน และ “Gents’ Room & Girls’ 
Room” ห้องล็อคเกำอร์สำาหรับัชีายุ หญิง พร้อมสัมผัส
ประสบักำารณ์กำารอาบันำ�าดู้วยุเทคโนโลยุ่วาร่บัำาบััดูเพื�อ
เพิ� มความสดูชีื�น รวมถื่งห้องซ่าวน่า และห้องสต่ม 
หรือ อบัไอนำ�า

• Work – “Sook Room, Sanook Room, Saran 
Room & Mini Zone” ห้องประชีุมหลากำหลายุขนาดู
ตั�งแต่ห้องส่วนตัวขนาดูเล็กำไปจนถื่งห้องประชีุมขนาดู

ใหญ่เพื�อรองรับัทุกำความต้องกำาร พร้อมรองรับักำาร
จองห้องประชุีมล่วงหน้าผ่านแอปพลิเคชีัน “Pikul” 
รวมถื่งพื�นท่� “Team Zone” นำาเสนอพื�นท่�กำารทำางาน
ท่�ยุืดูหยุุ่นเพื� อเสริมสร้างความร่วมมือร่วมกัำนผ่าน 
สายุงานท่� หลากำหลายุ รวมถื่งกำาร จัดูสัมมนา  
และ “Peace Lounge” พื�นท่�ทำางานอันเง่ยุบัสงบั
ในสภาพแวดูล้อมท่�สะดูวกำสบัายุ ผ่อนคลายุ เพื�อมุ่ง 
ความสนใจให้กำับักำารทำางานไดู้อยุ่างเต็มประสิทธิ์ภาพ

นอกำจากำน่� AWC ยุังไดู้พัฒนาพื� นท่�ไลฟ้์สไตล์อื�น ๆ 
ไดู้แก่ำ ร้าน “Cafe Pittore” คาเฟ้ส่ไตล์อิตาเล่ยุน-เอเชี่ยุ  
ท่�ชีั�น G พร้อมบัริกำารอาหารและเครื�องดูื�มท่�เร่ยุบัง่ายุดู้วยุ
กำารบัริกำารอยุ่างเหนือระดูับั และพื� นท่� “EA Rooftop  
at The Empire” ท่�กำำาหนดูเป้าหมายุให้เป็นจุดูหมายุปลายุ
ทางดู้านอาหารและเครื�องดูื�มบันรูฟ้ทอปท่�ใหญ่ท่�สุดูแห่ง
หน่�งของโลกำ บัริเวณชีั�น 55-60 ของอาคาร ซ่่�งคาดูว่าจะ
เปิดูบัริกำารเต็มรูปแบับัในปี 2567 เพื�อเติมเต็มไลฟ้ส์ไตล์
ให้กำับัลูกำค้าและพนักำงานภายุในอาคาร “เอ็มไพร์” ไดู้อยุ่าง
ครบัวงจร 

ท่�หลากำหลายุ พร้อมทั�งเสริมสร้างกำารแลกำเปล่�ยุน 
ความคิดูเห็นและเชีื�อมต่อกำัน

ทั�งน่� ธ์ุรกำิจอาคารสำานักำงาน ไดู้ดูำาเนินกำารสำารวจความพ่ง
พอใจของผู้เชี่าในอาคารสำานักำงานเป็นประจำาทุกำ 6 เดูือน  
จากำกำารสำารวจความพ่งพอใจของผู้เช่ีาในปี 2566 พบัว่า  
ผู้เชี่าอาคารม่ความกำังวลในเรื�องกำารดููแลรักำษาอาคาร 
โดูยุบัริษัทไดู้นำาข้อเสนอแนะของผู้เช่ีา ไปดูำาเนินกำารแก้ำไข
ปรับัปรุงความสะอาดูและความเร่ยุบัร้อยุของอาคาร 
ซ่่อมแซ่มอุปกำรณ์ท่�ชีำารุดู ซ่่�งดูำาเนินกำารครบัถื้วนร้อยุละ 
100 ส่งผลให้ผู้ใช้ีงานอาคารสำานักำงานม่ความพ่งพอใจ 
สูงกำว่าเป้าหมายุท่�กำำาหนดูไว้ 
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AWC ไดู้ผสานความร่วมกัำบัภาครัฐและเอกำชีน ในกำาร
เปิดูตัว เออ่ซ่่ ฟู้ดู้ โฮเซ่ล ประตูนำ�า เพื�อร่วมกำันขับัเคลื�อน
ประเทศไทยุให้เป็น “ศูนยุ์กำลางค้าส่งอาหารของภูมิภาค” 
ภายุใต้แนวคิดู Integrated Wholesale Platform For 
non-stop opportunity เพื�อตอบัโจทยุ์ความต้องกำาร
ท่�หลากำหลายุในดู้านคุณภาพและราคาให้กำับักำลุ่มผู้ซ่ื�อทั�ว
อาเซ่ยุ่น ใหเ้ขา้ถ่ืงสนิคา้อาหารจากำผูป้ระกำอบักำารกำลุม่อาหาร
ชีั�นนำาทั�วโลกำกำว่า 600 รายุ อาทิ อาหารแชี่แข็ง เครื�องดูื�ม  
วัตถุืดูิบัปรุงอาหาร และของใช้ีในครัวเรือน นอกำจากำน่� 
เพื�อส่งเสริมกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างครบัวงจรและต่อเนื�อง  
บัริษัทไดู้พัฒนาแพลตฟ้อร์มค้าส่ง PhenixBox ท่� 
เชืี�อมโยุงกำารซ่ื�อขายุออนไลน์และออฟ้ไลน์เข้าดู้วยุกัำน 
เพื� ออำานวยุความสะดูวกำระหว่างผู้ซ่ื�อและผู้ขายุในทุกำ
กำระบัวนกำาร อ่กำทั�ง ยุังรับัประกัำนคุณภาพสินค้าของ 
ผู้ขายุทุกำรายุบันแพลตฟ้อร์ม ทำาให้ผู้ใชี้บัริกำารไดู้รับัสินค้า
ท่�ม่คุณภาพและสามารถืซ่ื�อสินค้าจำานวนมากำในราคา 

ท่�ถืูกำลง โดูยุบัริษัทไดู้เริ�มพัฒนาแพลตฟ้อร์มดัูงกำล่าว
ตั�งแต่ปี 2565 เพื�อพัฒนาระบับักำารบัริหารลูกำค้าสัมพันธ์์
เพื� อดููแลผู้ขายุและผู้ซื่�อของแพลตฟ้อร์ม ปัจจุบัันม่ผู้ขายุ
ท่�ลงทะเบั่ยุนในแพลตฟ้อร์มมากำกำว่า 100 รายุ โดูยุบัริษัท
จะเริ�มใชี้แพลตฟ้อร์มดูังกำล่าวอยุ่างเต็มรูปแบับัในปี 2567 

เพื� อร่วมสนับัสนุนประเทศไทยุสู่กำารเป็นหน่�งในจุดูหมายุ
ปลายุทางดู้านกำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนระดูับัโลกำ AWC  
ไดู้พัฒนา พันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เชี่ยุงใหม่ ภายุใต้ 
แนวคิดู “ทุกำเวลาสุขสนุกำของทุกำคน” ในยุ่านช้ีางคลาน  
ศูนยุ์กำลางเศรษฐกำิจและกำารท่องเท่�ยุวสำาคัญของเชี่ยุงใหม่ 
และใกำล้กัำบัแม่นำ�าปิง ไนท์บัาซ่าร์ และโรงแรมในเครือ 4 
โรงแรม ไดู้แกำ่ โรงแรมเช่ียุงใหม่ แมริออท โฮเทล โรงแรม 
ม่เล่ยุ เชี่ยุงใหม่ โรงแรมดูุสิต ดู่ทู เชี่ยุงใหม่ และโรงแรม
อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล

ศูนยุ์กำารค้าแห่งน่�มุ่งหวังเพื� อตอบัโจทยุ์พฤติกำรรม 
ผู้บัริโภคยุุคใหม่ทุกำกำลุ่ม โดูยุจะเป็นทั�งแหล่งไลฟ้ส์ไตล์และ

แหล่งรวมประสบักำารณ์สำาหรับัทุกำคน บัริษัทไดู้พัฒนา 
พันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เชี่ยุงใหม่ บันพื�นท่�กำว่า 13,000 
ตารางเมตร โดูยุใช้ีศิลปะล้านนาร่วมสมัยุมาออกำแบับัพื�นท่�
ใหบ้ัรกิำาร ทั�งหมดู 4 โซ่น ไดูแ้กำ ่LANNA GAD โซ่นพื�นท่�รา้น
ค้าปล่กำ LANNA ARTISAN โซ่นพื�นท่�ร้านอาหาร และร้าน
อุปกำรณ์ไอท่ LANNA AESTHETIC ศูนย์ุสุขภาพและความ
งาม สินค้าแฟ้ชีั�น รวมถื่งเครื�องใช้ีแม่และเด็ูกำ และ LANNA 
AMUSEMENT ศนูยุก์ำารศก่ำษาและพื�นท่�ความคดิูสรา้งสรรค์ 
โดูยุม่วตัถืปุระสงคเ์พื�อสรา้งสรรค ์Lifestyle Experience  
ท่�ตอบัโจทยุ์ลูกำค้าในทุกำชี่วงวัยุ ทุกำไลฟ้์สไตล์ และทุกำ 
เจเนอเรชีั�นในท่�เดูยุ่ว พรอ้มทั�งรว่มเสรมิสรา้งความแขง็แกำรง่ 
ให้กำับัอุตสาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุวของจังหวัดูเช่ียุงใหม่

พัันำธ์ุ์ทิพัยุ์ ไลฟ์ส์ไตล์ ฮัับั เชั่ียุงใหม่ – Everyday Happiness for Everyone
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AWC เส ริมความแข็งแกำร่งของเอ เ ช่ียุท่ค เดูอะ  
ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น ภายุใต้แนวคิดู “All Day 
Everyday Happiness” เพื�อพัฒนาเป็นร่เทล-เทนเม้นท์  
(Reta i l -Ta inment) ท่�ผสานกำารเ ป็นแลนด์ูมา ร์ค 
แห่งกำารชี้อปปิ� ง และกำารสร้างความสุขและความบัันเทิง 
ให้กัำบัชีาวไทยุและชีาวต่างชีาติทั�วโลกำเข้าดู้วยุกำัน โดูยุเน้น
กำารออกำแบับัพื�นท่�ให้ไดู้รับัอากำาศท่�ปลอดูโปร่งพร้อมกำับั 
วิวแม่นำ�าเจ้าพระยุา เพื� อให้ลูกำค้าไดู้รับัประสบักำารณ์และ 
ความสุขไดู้ตลอดูทั�งวันและทุกำวัน

AWC มุง่มั�นท่�จะพัฒนาโครงกำารฯ ใหเ้ปน็ Festival Village 
ท่�รวมไฮไลท์แลนด์ูมาร์คและงานแสดูงระดัูบัสากำล โดูยุ
ในปี 2566 บัริษัทไดู้จัดูกำิจกำรรม Disney100 Village at 
Asiatique ในพื�นท่�โครงกำารเอเช่ียุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ 
เดูสติเนชีั�น นำาเสนอเรื�องราวความเป็นมาของดูิสน่ยุ์และ
ตัวละครต่างๆ และร่วมฉลองครบัรอบั 100 ปีของดูิสน่ยุ์ 
สามารถืสร้างความประทับัใจให้ลูกำค้ากำลุ่มครอบัครัว และ
นักำท่องเท่�ยุว

AWC ไดู้นำาเทคโนโลยุ่มาร่วมเสริมสร้างประสบักำารณ์
และความประทับัใจให้กำับัลูกำค้าศูนยุ์กำารค้าต่างๆ โดูยุดู่ง
เอกำลักำษณ์ของแต่ละแห่งมาออกำแบับัแพลตฟ้อร์มหรือ
แอปพลิเคชีันท่�ตอบัโจทยุ์ หน่�งในนั�นคือกำารออกำแบับั
โปรแกำรมโลกำเสมือนผสานโลกำแห่งความเป็นจริง หรือ 
Augmented Reality (AR) ท่�เป็นเกำมส์ (Gamification) 
สำาหรับั The Pantip at Ngamwongwan สร้าง
ประสบักำารณ์ใหม่ให้กำลุ่มลูกำค้าท่�นิยุมสรรหาของลำ�าค่าใน
สไตล์ Treasure Hunt อาทิ พระเครื�อง ของเก่ำา และของ
สไตล์วินเทจต่าง ๆ รวมทั�งสินค้าอื�น ๆ ท่�ม่จำาหน่ายุอยุู่ใน
ศูนย์ุกำารค้าแห่งน่� โดูยุโปรแกำรม AR น่�จะเปิดูให้บัริกำารเต็ม

รูปแบับัในปี 2567 พร้อมกำับักำารเปิดูพื�นท่�ใหม่ ๆ ของศูนยุ์
ท่�ออกำแบับัและตกำแต่งใหม่ทั�งหมดู

นอกำจากำน่� AWC มุ่งมั�นท่�จะสร้างความประทับัใจและ
ประสบักำารณ์ท่�น่าจดูจำากำับัลูกำค้าคนสำาคัญของธ์ุรกิำจค้า
ปล่กำ โดูยุสร้าง Line Official Account เพื�อตอบัสนอง
ความต้องกำารของลูกำค้าอยุ่างไร้รอยุต่อ และม่แผนท่�จะจัดู
กำิจกำรรมสะสมใบัเสร็จ เพื� อให้ลูกำค้านำามาแลกำผลิตภัณฑ์์
ต่างๆ ซ่่�งม่เป้าหมายุท่�จะเริ�มท่� พันธ์ุ์ทิพย์ุ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั 
เชี่ยุงใหม่ ท่�จังหวัดูเชี่ยุงใหม่ เป็นลำาดูับัแรกำ และจะขยุายุ
กำารดูำาเนินงานไปยุังสาขาอื�น ๆ ต่อไป

เอเชั่ียุทีค เดูอะ ริเวอร์ฟ์ร้อนำท์ เดูสติเนำชั่ั�นำ – All Day Everyday Happiness 

พัันำธ์ุ์ทิพัยุ์ แอท งามวงศ์วานำ
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ธิร่กจิุโรงแรมุ่
สร้างจุุดูหมายุปลายุทางยัุ�งยืุนำ มอบัประสบัการณ์ที�มีชั่ีวิตชั่ีวาแก่นำักท่องเที�ยุวรุ่นำใหม่

AWC ร่วมมือกำับั Meliá Hotels International เครือ
โรงแรมท่�ใหญ่ท่�สุดูจากำประเทศสเปน เปิดูตัวโรงแรม 
“INNSiDE by Meliá Bangkok Sukhumvit” มุ่งเน้น
ตอบัสนองไลฟ้ส์ไตล์แบับัครบัวงจร ส่งเสริมกำารท่อง
เท่�ยุวยัุ�งยืุนผ่านกำารมอบัประสบักำารณ์โมเดูิร์นไลฟ้ส์ไตล์ 
ผสมผสานความลำ�าสมัยุเข้ากำับัมรดูกำทางวัฒนธ์รรมอยุ่าง
ลงตัว มอบัประสบักำารณ์กำารท่องเท่�ยุวยุั�งยุืนท่�เหนือระดูับั
แกำน่กัำทอ่งเท่�ยุวรุน่ใหมผ่า่นกำารออกำแบับัท่�ไดูร้บััแรงบันัดูาล
ใจจากำสถืานท่�สำาคัญท่�เป็นเอกำลักำษณ์ทางวัฒนธ์รรมของ
กำรุงเทพฯ ตกำแต่ง The Open Living Lobby ดู้วยุ
ลวดูลายุท่�ไดูร้บััแรงบันัดูาลใจจากำวดัูพระศร่รตันศาสดูาราม
หรือวัดูพระแกำ้ว และ วัดูอรุณราชีวรารามราชีวรมหาวิหาร 

ซ่่�งเป็นวัดูในพระอารามหลวง สะท้อนความงดูงามของ
สถืาปัตยุกำรรมไทยุ ห้องประชีุม “Big Idea Space”  
ไดู้รับัแรงบัันดูาลใจจากำยัุกำษ์ผู้พิทักำษ์วัดูโพธ์ิ� สะท้อนถ่ืง
ความยุิ�งใหญ่และความงดูงามเหนือกำาลเวลา วิวพาโนรา
มาของกำรุงเทพฯ ชี่วยุให้นักำเดูินทางไดู้ดูื�มดูำ�ากำับับัรรยุากำาศ
ของเมืองหลวงบันพื�นท่�ใจกำลางยุ่านสุขุมวิท ตอบัโจทยุ์ 
นักำเดูินทางรุ่นใหม่ดู้วยุห้องอาหารสุดูทันสมัยุ ใจกำลาง
สุขุมวิท อ่กำทั�งโรงแรมยุังไดู้รับักำารรับัรองอาคารส่เข่ยุว 
ท่�เป็นมิตรต่อสิ�งแวดูล้อมตามมาตรฐาน EDGE ในกำารลดู 
กำารใช้ีพลังงานและนำ�าลงไดู้ร้อยุละ 31 และลดูกำารใช้ีวัสดุู
กำ่อสร้างอาคารลงไดู้ร้อยุละ 38
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AWC เปิดูตวั “อินเตอร์คอนติเนนตัล เช่ียุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล”  
โรงแรมระดัูบัลักำชัีวร่�แห่งใหม่ พร้อมความโดูดูเดู่นของกำาร
รังสรรค์โรงแรมให้เป็นเหมือนพิพิธ์ภัณฑ์์ม่ชี่วิตแห่งแรกำ
ของประเทศไทยุ ท่�เลา่เรื�องราวศิลปะวัฒนธ์รรมและประเพณ่
อันรุ่งโรจน์ของล้านนาผ่านกำารตกำแต่งและเทคโนโลยุ่
ให้แขกำท่� เข้ า พักำไดู้สัมผัสประสบักำารณ์สุดูประทับัใจ  
โดูยุโรงแรมแห่งน่�ตั�งอยุู่ในทำาเลยุุทธ์ศาสตร์ยุ่านช้ีางคลาน 
ใจกำลางเมืองเชี่ยุงใหม่ รายุล้อมดู้วยุสถืานท่�ท่องเท่�ยุว
ตั�งแต่วัดูเกำ่าแกำ่ไปจนถื่งตลาดูท้องถืิ�นท่�ม่ชี่วิตชี่วา ซ่่�งจะ
ชี่วยุดู่งดููดูกำลุ่มนักำเดูินทางคุณภาพสู่จังหวัดูเชี่ยุงใหม่ 
ภายุใต้แบัรนดู์โรงแรมหรูระดูับัโลกำท่�ใหญ่ท่�สุดูในเครือ 
IHG Hotels & Resorts และเปิดูตัว “โรงแรม เช่ียุงใหม่  
แมริออท โฮเทล” สนับัสนุนเชี่ยุงใหม่เป็นศูนยุ์กำลางกำาร
ท่องเท่�ยุว MICE ระดูับัลักำซ่์ชีัวร่�ของไทยุ เป็นโรงแรม 
แมริ ออทแห่ งแรกำ ใน เชี่ ยุง ใหม่  พื� นท่� ร องรั บักำ าร 

จัดูประชุีม MICE ระดัูบัพร่เม่ยุมท่�ใหญ่ท่�สุดูในภาคเหนือ
ของประเทศไทยุกำว่า 6,200 ตารางเมตร จำานวน 10 ห้อง
ประชีมุและหอ้งสมัมนาท่�ทนัสมยัุผสมผสานศลิปะวฒันธ์รรม
ท่�เป็นเอกำลักำษณ์ของชีาวล้านนา พร้อมพื�นท่�ส่วนขยุายุท่�ม่ 
สิ�งอำานวยุความสะดูวกำสำาหรบััลกูำคา้กำลุม่ MICE อก่ำทั�งยุงัม่  
“สเุทพฮอลล์” ท่�สามารถืรองรับัผูเ้ข้าร่วมงานไดู้กำว่า 800 คน

นอกำจากำน่� โรงแรมในเครือ AWC ไดู้ดูำาเนินกำารสำารวจ
ความพ่งพอใจของลูกำค้าท่�ใชี้บัริกำาร โดูยุเป้าหมายุความ
พ่งพอใจ ความถื่� และประเดู็นในกำารสำารวจ จะแตกำต่าง
กำันไปตามบัริบัทของโรงแรม โดูยุโรงแรมในเครือไดู้นำา 
ข้อเสนอแนะจากำลูกำค้าท่�ไดู้รับัจากำแพลตฟ้อร์มออนไลน์
ต่าง ๆ มาวิเคราะห์และแก้ำไขปรับัปรุงกำารดูำาเนินงานอยุ่าง
ต่อเนื�องและม่กำารจัดูทำารายุงานกำารสำารวจความพ่งพอใจ
ของลูกำค้าท่�ใชี้บัริกำารเดูือนละ 2 ครั�ง

สนำับัสนุำนำเชีั่ยุงใหม่สู่การเป็นำจุุดูหมายุปลายุทางการท่องเที�ยุวยุั�งยุืนำระดูับัโลก

ข้อมูลความพ่งพอใจของโรงแรมในเครือ AWC ในปี 2566 
จำานวน 21 แห่ง พบัว่าม่ความพ่งพอใจเฉล่�ยุร้อยุละ 74
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การบัริหารจุัดูการ
ห่วงโซ่อุปทานำ 
(GRI 3-3, 204-1, 308-1, 308-2, 414-1, 414-2)

ทิศทางการดูำาเนำินำงานำ
ปี 2567 

ผลงานำที�สำาคญั
ปี 2566

จุำานำวนำคู่ค้าลำาดูับั 1

2,085 รายุ

ของคู่ค้ารับัทราบั
จุรรยุาบัรรณธ์ุรกิจุของคู่ค้า

จุำานำวนำคู่ค้าสำาคัญลำาดูับัที� 1 

68 รายุ 

ของผลิตภัณฑ์์จุัดูซื�อจุัดูหา
จุากภายุในำประเทศ

ของคู่ค้าไดู้รับัการประเมินำ
ดู้านำความยุั�งยุืนำ

ขยุายุขอบัเขตกำารเชีิญชีวนคู่ค้า
เข้าร่วมเครือข่ายุ CAC

สง่เสรมิศกัำยุภาพคูค่า้ผา่นกำารจดัู
ทำาแผน ESG Program

กำารศ่กำษาความเป็นไปไดู้ใน
กำารจัดูทำาหลักำเกำณฑ์์สำาหรับั 

Sustainable Procurement

ร้อยุละ 100 ร้อยุละ 97 ร้อยุละ 100
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ในปี 2566 สถืานกำารณ์กำารแพร่ระบัาดูของโรคโควิดู-19 
เริ�มฟ้้� นตัว ส่งผลให้กำารกำิจกำรรมภายุในห่วงโซ่่อุปทาน
สามารถืดูำาเนินกำารไดู้อยุ่างราบัรื�นและม่ความสมดุูลมากำ
ข่�น อยุ่างไรกำ็ตาม บัริษัทยุังคงเผชิีญกำับัความท้าทายุจากำ
สภาวะเศรษฐกำิจโลกำชีะลอตัวและกำารเพิ�มข่�นของเงินเฟ้อ้ 
รวมถื่งสถืานกำารณ์ความขัดูแยุ้งภูมิรัฐศาสตร์ กำารเปล่�ยุน
ขั�วอำานาจทางเศรษฐกิำจ ท่�อาจส่งผลกำระทบัต่อกำารเติบัโต
ทางเศรษฐกำิจโลกำและเกำิดูกำำาแพงทางกำารค้าและกำารลงทุน 
ในขณะเดู่ยุวกัำน ปัจจุบัันผู้บัริโภคม่กำารปรับัตัวในกำารใชี้
ชี่วิต และให้ความสำาคัญต่อผลิตภัณฑ์์และบัริกำารท่�เป็น
มิตรต่อสิ�งแวดูล้อมมากำยุิ�งข่�น เช่ีน ผลิตภัณฑ์์คาร์บัอนตำ�า 
บัรรจุภัณฑ์์รักำษ์โลกำ และสินค้าหรือบัริกำารท่�ดู่ต่อสุขภาพ 
เป็นต้น อ่กำทั�งผู้บัริโภคยัุงไดู้ให้ความสนใจในดู้านสินค้า
และบัริกำารท่�ไม่ใชี้แรงงานผิดูกำฎหมายุ และไม่ละเมิดูสิทธ์ิ
มนุษยุชีน ความท้าทายุเหล่าน่� ไม่เพ่ยุงส่งผลให้ต้นทุนใน
กำารดูำาเนินธุ์รกิำจเพิ�มสูงข่�น แต่ยุังส่งผลให้ธ์ุรกิำจต้องม่กำาร
ปรับัแนวทางกำารบัริหารงานเพื�อเอาชีนะความท้าทายุท่�เกำิดู
ข่�นและเตร่ยุมพร้อมรับัมือกำับัสถืานกำารณ์ไม่คาดูฝัันท่�อาจ
เกำิดูข่�นในอนาคต 

กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจอสังหาริมทรัพยุ์ของบัริษัทท่�ต้องดูำาเนิน
งานร่วมกำับัคู่ค้า ตั�งแต่ผู้ประกำอบักำารรายุยุ่อยุไปจนถื่ง 
ผู้ประกำอบักำารรายุใหญ่ บัริษัทจ่งม่ โอกำาสท่�จะไดู้รับั 
ผลกำระทบัจากำความเส่�ยุงในห่วงโซ่อุ่ปทาน โดูยุเฉพาะดู้านกำาร 
ละเมิดูสิทธ์ิมนุษยุชีนของผู้รับัเหมาท่�ไม่ม่โอกำาสในกำาร 
เรยุ่กำร้องสิทธิ์ของตนเอง อาทิ แรงงานหญิง แรงงานต่างดู้าว  
และแรงงานเดู็กำ เป็นต้น นอกำจากำน่� กำระแสดู้านความยุั�งยุืน
ไดู้ส่งผลให้บัริษัทม่กำารปรับัรูปแบับักำารให้บัริกำาร ส่งเสริม

กำารจัดูซื่�อจัดูจ้างอยุ่างยุั�งยุืน รวมถื่งแบั่งปันความรู้เพื�อ
ส่งเสริมห่วงโซ่่อุปทาน เพื� อลดูความเส่�ยุงท่�อาจเกำิดูข่�น 
ควบัคู่กัำบัรักำษากำารดูำาเนินธ์ุรกำิจให้เติบัโตอยุ่างยุั�งยุืนต่อไป 
ดู้วยุเหตุน่� บัริษัทจ่งให้ความสำาคัญต่อกำารบัริหารจัดูกำาร
ห่วงโซ่่อุปทานอยุ่างยุั�งยุืน โดูยุนำาแนวทางกำารพัฒนา
องค์กำรอยุ่างยุั�งยุืน มากำำาหนดูแนวทางกำารบัริหาร
จัดูกำารห่วงโซ่่อุปทานตั�งแต่กำิจกำรรมต้นนำ�าจนถื่งปลายุนำ�า  
ซ่่�งครอบัคลุมถื่งสถืานท่�ทำางานท่�ปลอดูภัยุต่อพนักำงาน 
และกำารส่งมอบับัริกำารท่�ดู่ให้กำับัลูกำค้า ทั�งน่� เพื� อให้มั�นใจ
ว่ากำระบัวนกำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้างม่กำารบัริหารจัดูกำารความ
เส่�ยุงท่� เหมาะสม บัริษัทไดู้นำาประเดู็นดู้านสิ�งแวดูล้อม 
(Environment) สังคม (Social) และบัรรษัทภิบัาล 
(Governance) หรือ ESG มาปรับัใช้ีในกำระบัวนกำารสรรหา 
ประเมินความเส่�ยุง และกำารพัฒนาศักำยุภาพคู่ค้า รวมถ่ืง
พัฒนาแนวทางกำารจัดูซื่�อจัดูจ้างท่�เป็นมิตรต่อสังคมและ
สิ�งแวดูล้อมในกำารซ่ื�อสินค้าและบัริกำาร โดูยุมุ่งเน้นกำาร
จัดูซื่�อจัดูจ้างในท้องถืิ�น ท่�ชี่วยุสนับัสนุนเศรษฐกิำจชีุมชีน  
ลดูความเหลื�อมลำ�า และผลกำระทบัตอ่สิ�งแวดูลอ้ม เพื�อตอบัสนอง 
กำับัความต้องกำารของผู้บัริโภคท่�เปล่�ยุนแปลงไป โดูยุหน่วยุ
งานจัดูซื่�อจัดูจ้างจะม่กำารวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินความ
เส่�ยุงดู้านต่าง ๆ ของสินค้าและบัริกำารเป็นประจำา ทั�งน่� 
เพื�อให้กำารบัริหารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทานสามารถืดูำาเนินงาน
ไดู้อยุ่างม่ประสิทธ์ิภาพ บัริษัทไดู้ม่กำารสื�อสารแนวทางกำาร
บัริหารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทาน ควบัคู่กัำบักำารส่งเสริมความรู้
และความเข้าใจต่อกำระบัวนกำารบัริหารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทาน 
เพื�อพัฒนาและยุกำระดูับัศักำยุภาพให้แกำ่คู่ค้าให้ม่กำารบัริหาร
จัดูกำารความยุั�งยุืน ตลอดูจนสร้างศักำยุภาพในกำารแข่งขัน
ทางธ์ุรกำิจควบัคู่กำารมุ่งสู่เป้าหมายุกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืน 

ความท้าทายุและโอกาส
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แนำวทางบัริหารจุัดูการ

กลยุุทธ์์ดู้านำการจุัดูการ
ห่วงโซ่อุปทานำ

เพื�อเตรยุ่มความพรอ้มและปรบััตวัตอ่ความทา้ทายุท่�เกำดิูข่�น 
ในกำารบัริหารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทาน รวมถื่งกำารดูำาเนิน
งานดู้านกำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้างท่�ม่ประสิทธ์ิภาพ และกำารรักำษา
สัมพันธ์ภาพอันดู่กัำบัคู่ค้า AWC มุ่งมั�นท่�จะดูำาเนินกำิจกำาร
กำับัคู่ค้าดู้วยุความโปร่งใสและม่จริยุธ์รรม ควบัคู่กัำบักำารลดู
ความเส่�ยุงท่�เกำิดูข่�นในห่วงโซ่่อุปทาน บัริษัทจ่งไดู้กำำาหนดู 
จรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจของคู่ค้า (SCoC) โดูยุม่วัตถืุประสงค์
เพื�อสร้างมาตรฐานท่�เป็นธ์รรมและมจ่ริยุธ์รรมท่�คูค้่าสามารถื
นำามาปรบััใชีแ้ละบัรูณากำารในกำารดูำาเนนิธ์รุกำจิของตนเองไดู้  
รวมถ่ืงส่งเสริมแนวปฏิิบััติดู้านแรงงานและมาตรฐานสิทธ์ิ
มนุษยุชีน อาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุในห่วงโซ่่คุณค่า
ของบัริษัทและแนวทางปฏิิบััติท่�รับัผิดูชีอบัต่อสิ�งแวดูล้อม 
ส่งเสริมกำารจัดูหาอยุ่างม่ความรับัผิดูชีอบัและอุปทาน 
ท่�ยุั�งยุืน 

ตลอดูจนเสรมิสรา้งความรว่มมอืกำบััคูค่า้ในกำารดูำาเนนิธ์รุกำจิ
อยุ่างยุั�งยุืนและม่ความรับัผิดูชีอบั

เพื� อขับัเคลื�อนกำารบัริหารจัดูกำารห่วงโซ่่อุปทานอยุ่างม่
ประสิทธ์ิภาพ บัริษัทไดู้กำำาหนดูให้หน่วยุงานดู้าน Cost & 
Contact and Strategic Procurement ทำาหน้าท่�จัดู
เตร่ยุมและทบัทวนนโยุบัายุดู้านกำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้าง อยุ่าง
น้อยุปีละ 1 ครั�ง เพื�อให้นโยุบัายุของบัริษัทสะท้อนกำับับัริบัท
หรือความท้าทายุท่�อาจส่งผลต่อกำารดูำาเนินงานของบัริษัท 
ตลอดูจนสื�อสารจรรยุาบัรรณธ์ุรกำิจของคู่ค้าให้แกำ่กำลุ่มผู้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้องในองค์กำรและคู่ค้า และให้คำาปร่กำษาแกำ่คู่ค้า  
เพื� อเสริมสร้างความตระหนักำในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจตาม 
แนวปฏิิบััติคู่ค้า รวมถื่งติดูตามกำารดูำาเนินงานของคู่ค้า  
เพื�อให้สอดูคล้องกัำบัจรรยุาบัรรณธุ์รกิำจท่�บัรษิทัไดู้กำำาหนดูไว้

บัรษิทัไดูก้ำำาหนดูใหก้ำารบัรหิารจดัูกำารหว่งโซ่อ่ปุทาน เปน็หน่�ง
ในกำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน เนื�องจากำคู่ค้าเป็นหน่�งในกำลุ่มผู้
ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องท่�สามารถืร่วมมือกำันขับัเคลื�อนองค์กำร
ไปสู่เป้าหมายุ และเติบัโตไปพร้อมกำันไดู้ ซ่่�งแผนกำลยุุทธ์์
สำาหรับัคู่ค้าดูังกำล่าว ม่จุดูประสงค์เพื� อเสริมสร้างความ
แข็งแกำร่ง และช่ีวยุปรับัปรุงกำระบัวนกำารทำางานของคู่ค้า  
ทั�งในดู้านความปลอดูภัยุ และดู้านกำารป้องกำันกำารทุจริต
ให้ม่ประสิทธ์ิภาพยุิ�งข่�น นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้จัดูทำานโยุบัายุ 
ดู้านกำารจัดูกำารสิ�งแวดูล้อมท่�สอดูคล้องกัำบัมาตรฐาน
สากำล ISO 14001 และมาตรฐานสิ�งแวดูล้อมอื�น ๆ  
ท่�เก่ำ�ยุวข้อง เพื� อเป็นแนวทางปฏิิบััติในกำารใช้ีทรัพยุากำร
อยุ่างม่ประสิทธิ์ภาพ กำารปฏิิบััติตามกำฎหมายุสิ�งแวดูล้อม 
และกำารรักำษาสิ�งแวดูล้อม พร้อมทั�งไดู้นำามาปรับัใชี้เป็น
แนวทางปฏิิบััติในจรรยุาบัรรณธุ์รกำิจของคู่ค้า

เพื� อสร้างความมั�นใจว่ากำลยุุทธ์์ฯ ไดู้นำาไปปฏิิบััติอยุ่าง 
ครบัถ้ืวนและเพื�อวดัูความสำาเร็จขององค์กำร AWC ไดู้กำำาหนดู 
ตัวชี่�วัดูดู้านกำารบัริหารจัดูกำารคู่ค้า (Key Performance 
Indicators - KPIs) ดัูงต่อไปน่�

ของคู่ค้าที�มีความสำาคัญลำาดัูบัที� 1 เซ็นำรับัทราบั
และนำำาจุรรยุาบัรรณธุ์รกิจุสำาหรับัคู่ค้าไปปฏิิบััติ
อยุ่างเคร่งครัดู

ของคู่ค้าที�มีความสำาคัญลำาดูับัที� 1 มีแผนำบัรรเทา
และแผนำการแก้ไขความเสี�ยุงที�พับัภายุในำ 12 
เดูือนำ

ของคู่ค้าที�มีความสำาคัญลำาดัูบัที� 1 ปฏิิบััติตาม 
กฏิหมายุดู้านำความปลอดูภัยุ สิ�งแวดูล้อมอยุ่าง
เคร่งครัดู

ร้อยุละ 100

ร้อยุละ 100

ร้อยุละ 100
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AWC มุง่มั�นในกำารสง่เสรมิหว่งโซ่อ่ปุทานอยุา่งยุั�งยุนื จง่ไดู้ 
กำำาหนดูจรรยุาบัรรณกำารดูำาเนินธุ์รกิำจสำาหรับัคู่ค้า (SCoC) 

เพื�อเป็นแนวทางให้คู่ค้าดูำาเนินธ์ุรกำิจร่วมกำับับัริษัทไดู้อยุ่าง
ยุั�งยุืน ประกำอบัดู้วยุหลักำกำารในกำารดูำาเนินกำาร 4 ดู้าน คือ

ในปี 2566 บัริษัท ไดู้ปรับัปรุงจรรยุาบัรรณกำารดูำาเนิน
ธ์ุรกำิจสำาหรับัคู่ค้า (SCoC) ให้ม่ความครอบัคลุมและ
สอดูคล้องกัำบัมาตรฐานและกำฎหมายุของกำลุม่อุตสาหกำรรม
อสังหาริมทรัพยุ์ โดูยุเพิ� มแนวปฏิิบััติในประเดู็นดู้านกำาร
จัดูกำารสิ�งแวดูล้อม เชี่น กำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำ 
และความหลากำหลายุทางชี่วภาพ รวมถื่งเพิ�มแนวปฏิิบััติใน
ประเดู็นดู้านแรงงานและสิทธ์ิมนุษยุชีน เชี่น สิทธ์ิเสร่ภาพใน
กำารสมาคม ให้ม่ความชีัดูเจนยุิ�งข่�น 

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้เผยุแพร่จรรยุาบัรรณกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ
สำาหรับัคู่ค้าให้แก่ำคู่ค้าทุกำรายุ เพื� อทำาความเข้าใจร่วมกัำน  
กำ่อนท่�คู่ค้าลงนามรับัทราบัและส่งคืนให้แก่ำบัริษัท ในกำรณ่ท่�
คู่ค้าละเมิดูแนวทางท่�ระบัุไว้ใน SCoC บัริษัทจะคัดูออกำจากำ
รายุชีื�อทะเบั่ยุนคู่ค้าและยุุติกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ 

ทั�งน่� เพื� อตรวจสอบักำารดูำาเนินกำารตามจรรยุาบัรรณ
กำารดูำาเนินธ์ุรกำิจสำาหรับัคู่ค้าอยุ่างโปร่งใส บัริษัทไดู้จัดูทำา 
ชี่องทางกำารรับัเรื�องร้องเร่ยุน สำาหรับัคู่ค้าทางธุ์รกำิจ 
และผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งหมดู ในกำารส่งเรื�องร้องเร่ยุนหรือ
ข้อเสนอแนะเกำ่�ยุวกำับักำารประพฤติโดูยุมิชีอบั กำารละเมิดู
จรรยุาบัรรณทางธุ์รกิำจ กำฎหมายุ หรือข้อบังัคับัท่�เกำ่�ยุวข้อง 
ผา่นระบับักำารร้องเรยุ่นและแจ้งเบัาะแสบันเว็บัไซ่ด์ูบัริษทั หรือ
ส่งจดูหมายุต่อฝ่ัายุควบัคุมภายุใน โดูยุผู้ร้องเร่ยุนจะไดู้รับั
กำารปกำป้องข้อมลูสว่นตวัทั�งหมดูไว้เป็นความลับั หลงัจากำไดู้
รับัข้อร้องเร่ยุน บัริษัทจะดูำาเนินกำารตรวจสอบัข้อร้องเร่ยุน
ผ่านกำระบัวนกำารตรวจสอบัภายุใน เพื�อแสดูงความโปร่งใส
ในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจอยุ่างม่จริยุธ์รรม นอกำจากำน่� บัริษัท 
ไดู้สนับัสนุนให้คู่ค้าพัฒนาแนวปฏิิบััติพื� นฐานของตนเอง 
เพื�อนำาไปปรับัใช้ีและเผยุแพร่ให้แก่ำผูรั้บัเหมาของกำลุม่คูค้่า และ 
เพื�อเป็นกำารพัฒนาศักำยุภาพคู่ค้า และส่งต่อกำารดูำาเนินงาน
อยุ่างยุั�งยุืนตลอดูห่วงโซ่่อุปทาน

แผนำงานำและผลงานำสำาคัญ
ปี 2566

จุรรย่าบรรณธิร่กิจุข็องคู�คา้

สามารถือ่านรายุละเอ่ยุดูเพิ�มเติมไดู้ท่�จุรรยุาบัรรณธ์ุรกิจุของคู่ค้า

การกำากับัดููแล
และจุริยุธ์รรมทางธ์ุรกิจุ

แรงงานำ
และสิทธ์ิมนำุษยุชั่นำ

อาชั่ีวอนำามัยุ
และความปลอดูภัยุ

การจุัดูการ
สิ�งแวดูล้อม

ของคู่ค้ารับัทราบัจุรรยุาบัรรณ
ธ์ุรกิจุของคู่ค้า

ร้อยุละ 100

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_TH.pdf
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AWC มก่ำระบัวนกำารคดัูเลอืกำคูค่า้ท่�ประสงคอ์ยุากำข่�นทะเบัยุ่น
คูค่า้รายุใหมก่ำบัับัรษิทัผา่นแพลตฟ้อรม์กำารคดัูเลอืกำออนไลน์
ท่�คู่ค้าสามารถืลงทะเบั่ยุน และกำรอกำใบัสมัครไดู้ดู้วยุตนเอง 
โดูยุในแพลตฟ้อร์มดัูงกำล่าวจะม่ตัวชี่�วัดูเบัื�องต้นท่�จะช่ีวยุ
ในกำารคัดูสรรคู่ค้าท่�จะมาร่วมงานกำับัองค์กำรในอนาคต เพื�อ
ให้มั�นใจไดู้ว่าคู่ค้ารายุใหม่ม่ศักำยุภาพตรงต่อความต้องกำาร
ของบัริษัทท่�มุ่งมั�นส่งมอบัคุณค่าให้แก่ำผู้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง
ทั�งหมดูขององค์กำร นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้กำำาหนดูคุณสมบััติ
เบัื�องต้นสำาหรับัคู่ค้าซ่่�งประกำอบัดู้วยุ ข้อมูลทั�วไปของคู่ค้า  
สถืานะทางกำารเงิน กำารประกัำนคุณภาพ นโยุบัายุในกำาร
ดูำาเนินงาน และความน่าเชีื�อถืือ อ่กำทั�ง ไดู้กำำาหนดูให้ประเดู็น
ดู้านสิ�งแวดูล้อม และดู้านอาชี่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ
เป็นตัวชี่�วัดูในกำารคัดูเลือกำคู่ค้ารายุใหม่ ซ่่�งในกำระบัวนกำาร 
กำารคดัูเลอืกำรายุใหม ่คูค้่าจะตอ้งมค่ะแนนประเมนิใหไ้ดูร้้อยุละ  
80-100 จ่งจะผ่านเกำณฑ์์กำารคัดูเลือกำ สำาหรับักำรณ่ท่� 
คู่ค้าไดู้คะแนนกำารประเมินคัดูเลือกำน้อยุ หน่วยุงานฝ่ัายุจัดู
ซ่ื�อจัดูจ้างจะเข้าไปพูดูคุยุกำับัคู่ค้ารายุดูังกำล่าว เพื�อเป็นกำาร
อธ์ิบัายุถ่ืงประเดู็นตัวชี่�วัดู ซ่่�งคู่ค้าอาจเกำิดูความเข้าใจ 
คาดูเคลื�อน ท่�อาจส่งผลให้ไดู้คะแนนคัดูเลือกำตำ�ากำว่าเกำณฑ์ท่์�
กำำาหนดู เมื�อกำารคัดูเลือกำคู่ค้ารายุใหม่เสร็จสิ�น แพลตฟ้อร์ม
จะอัพเดูทรายุชีื�อคู่ค้าโดูยุอัตโนมัติ เพื� อหน่วยุงานจัดูซ่ื�อ 
จดัูจา้งดูำาเนนิกำารสรา้งธ์รุกำรรมกำารประมลู ออกำหนงัสอืเชีญิ 
และหนังสือรับัรองคู่ค้าต่อไป
 
เพื�อเป็นกำารรักำษาไว้ดู้วยุศักำยุภาพ คุณภาพในกำารส่งมอบั
ผลิตภัณฑ์์และบัริกำารของคู่ค้า บัริษัทไดู้จัดูกำารประเมิน
ศักำยุภาพและความเส่�ยุงคู่ค้ารายุไตรมาส ซ่่�งตัวชี่�ชีัดูในกำาร
ประเมินจะสอดูคล้องตามจรรยุาบัรรณกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ
สำาหรบััคูค้่า โดูยุเกำณฑ์ก์ำารประเมินจะครอบัคลุมในทุกำมิตดิูา้น

การคัดูเลือกและประเมินำคู่ค้า

สิ�งแวดูล้อม สังคม และบัรรษัทภิบัาล นอกำจากำกำารประเมิน
ตนเองของคู่ค้า (Supplier Self-Assessment) แล้ว 
บัริษัทม่ประเมินความเส่�ยุงความยุั�งยุืนท่�สถืานประกำอบักำาร  
(On-site ESG Audit) ประกำอบัดู้วยุเกำณฑ์์กำารประเมิน
ในดู้านอันตรายุและความเส่�ยุงจากำกำารดูำาเนินงานของ 
คู่ค้า (Hazard Identification and Risk Assessment - 
HIRA) อาทิ ประเดู็นกำารบัาดูเจ็บัของพนักำงานจากำสารเคม่  
สภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน และกำารใชี้เครื�องจักำร เป็นต้น 
เบัื�องตน้บัริษทัคดัูเลอืกำคูค่า้ท่�จะไดูร้บัักำารประเมนิความเส่�ยุง 
ความยุั�งยุืนท่�สถืานประกำอบักำาร โดูยุพิจารณาจากำ 
หลักำเกำณฑ์์คู่ค้าท่�ม่ยุอดูกำารซ่ื�อขายุสูงกำับับัริษัท

นอกำจากำน่� AWC ไดู้นำาระบับักำารจัดูกำารคู่ค้าสัมพันธ์์ 
(VRM) มาใช้ีในกำารดูำาเนินกำารกัำบัคู่ค้า บัริษัทไดู้กำำาหนดูผล
กำารประเมินคู่ค้าออกำเป็น 5 ระดูับั และกำำาหนดูมาตรกำารและ
รางวัลมอบัให้แกำ่คู่ค้า เพื�อเป็นกำารจูงใจและแรงผลักำดูันให ้
คู่ค้าดูำาเนินงานไดู้ดู่ยุิ�งข่�นในอนาคต

ในปี 2566 บัรษิทัไดูน้ำา เครื�องมือจดัูกำารขอ้มลู หรอืท่�เรยุ่กำวา่ 
Data Dashboard มาปรับัใชี้ในกำารวิเคราะห์ผลกำารประเมิน
ผลกำารดูำาเนินงานของคู่ค้า(Supplier Performance 
Evaluation) และชี่วยุให้สามารถืติดูตามผลกำารดูำาเนินงาน 
ของคู่ค้าไดู้สะดูวกำข่�น โดูยุม่แผนท่�จะพัฒนาเครื�องมือ 
ดูงักำล่าวใหค้รอบัคลมุทั�งกำระบัวนกำารจดัูซ่ื�อจดัูจ้างในอนาคต 
ชี่วยุให้กำารทำางานม่ประสิทธ์ิภาพมากำข่�น ติดูตามข้อมูลไดู้
อยุ่างรวดูเร็วและตัดูสินใจไดู้อยุ่างแม่นยุำา

หมายเหตุ่ จำำาน่วน่ Supplier แต่่ล้ะปีีเปีล้ี�ยน่ไปีต่ามการทำำาธุุรกรรมแล้ะ
ทำี�มีการปีระเมิน่

ของคู่ค้าใหม่ ผ่านำการคัดูเลือก
ดู้วยุเกณฑ์์การประเมินำดู้านำ
ความยุั�งยุืนำ

ร้อยุละ 100

ดูีเลิศ ดูี ปานำกลาง ควรไดู้รับั 
คำาแนำะนำำา

ตำ�ากว่าเกณฑ์์
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เกณฑ์ก์ารประเมุ่นิ้
และแน้วทางบริห้ารจุดัการข็องบรษิทั

ผ่ลการประเมุ่นิ้ความุ่เส่�ย่งคู�คา้

คะแนำนำประเมินำคู่ค้า แนำวทางบัริหารจุัดูการ

คู่ค้าไดู้คะแนนประเมินมากำกำว่าร้อยุละ 80 - 100 คู่ค้าผ่านกำารประเมิน

คู่ค้าไดู้คะแนนประเมินตำ�ากำว่าร้อยุละ 80  
ติดูกำันสองครั�งในระยุะเวลา 1 เดูือน

ฝ่ัายุจัดูซ่ื�อจัดูจ้างจะดูำาเนินกำารตักำเตือนดู้วยุวาจา 
เพื�อให้คู่ค้าแกำ้ไขปัญหาท่เกำิดูข่�น

คู่ค้าไดู้คะแนนตำ�ากำว่าร้อยุละ 80  
ติดูกำันส่�ครั�งภายุใน 6 เดูือน

ฝ่ัายุจัดูซ่ื�อจัดูจ้าง 
ส่งจดูหมายุตักำเตือน

คู่ค้าไดู้คะแนนตำ�ากำว่าร้อยุละ 80  
ติดูต่อกำันหกำครั�ง ในระยุะเวลา 1 ปี

ฝ่ัายุจัดูซ่ื�อจัดูจ้างตัดูคู่ค้ารายุดูังกำล่าว 
ออกำจากำทะเบั่ยุนรายุชีื�อ และระงับัสัญญา

ประเภทคู่ค้า จุำานำวนำคู่ค้าที�พับัว่ามีความเสี�ยุงสูง

คู่ค้าลำาดูับัท่� 1 2,085 รายุ

คู่ค้าสำาคัญลำาดูับัท่� 1 (Critical Tier 1 Supplier) 68 รายุ

ของคู่ค้าทั�งหมดูที�ไดู้รับัการประเมินำ 
ดู้านำความยุั�งยุืนำ

คิดูเป็นำ ร้อยุละ 1 ของคู่ค้าที�พับัว่ามีความเสี�ยุง
ดู้านำความยุั�งยุืนำสูง โดูยุสามารถุจุำาแนำกออกเป็นำ

ร้อยุละ 100 คู่ค้า 16 รายุ
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กำารจำาแนกำกำลุ่มของคู่ค้าเป็นส่วนหน่�งของแนวปฏิิบััติในกำารบัริหารจัดูกำารคู่ค้า บัริษัทจ่งไดู้กำำาหนดูเกำณฑ์์ในกำารจำาแนกำกำลุ่ม
คู่ค้า โดูยุพิจารณาจากำ

การจุำาแน้กกล่�มุ่คู�คา้ข็ององคก์ร

ประเภทของคู่ค้า หลักเกณฑ์์การพิัจุารณาคู่ค้า เครื�องมือในำการบัริหารจุัดูการ

คู่ค้าสำาคัญลำาดูับัท่� 1  
(Critical Tier 1 

Supplier)

• คู่ค้าท่�ม่มูลค่ายุอดูซ่ื�อสูง โดูยุคู่ค้ากำลุ่มน่� 
จะม่ยุอดูกำารซ่ื�ออยุู่ท่� 80% ของมูลค่า
กำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้างทั�งหมดู

• ผลิตภัณฑ์์หรือบัริกำารท่�ม่ความสำาคัญต่อ
กำารดูำาเนินงานของบัริษัท

• คู่ค้าท่�ม่น้อยุรายุหรือไม่สามารถืทำาแทนไดู้ 
(Non-substitutable) เป็นต้น

• แบับัสำารวจคู่ค้า
• ข้อตกำลงดู้านคุณภาพ
• สัญญารักำษาความลับั  

(Non-disclosure  
Agreement - NDA)

• กำารตรวจสอบั  
ณ สถืานประกำอบักำาร

• กำารประเมินผลรายุปี
• จรรยุาบัรรณคู่ค้า (SCoC)

คู่ค้ารอง  
(Non-Critical 
Suppliers)

คู่ค้าท่�ไม่ส่งผลกำระทบัต่อคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์์ หรือ ม่ผลกำระทบัต่อคุณภาพ
ของผลิตภัณฑ์์น้อยุ

แบับัสำารวจคู่ค้า
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โครงการส่งเสริมความสัมพัันำธ์์กับัคู่ค้า

ในช่ีวงปีท่�ผ่านมา AWC ไดู้จัดูกิำจกำรรมเพื� อสังคมและ 
สิ�งแวดูลอ้มให้สอดูคลอ้งกำบัักำลยุทุธ์ ์3 Better ขององคก์ำร 
อาทิ จัดูกำิจกำรรมปลูกำต้นไม้ โครงกำาร Give Green CBD 
Synergy Power ส่งมอบักำล้าไม้กำว่า 3,000 ต้น ให้กำับั
สำานักำสิ�งแวดูล้อม กำรุงเทพมหานคร และกิำจกำรรม “CBD  
We Run 2023” งานวิ�งฮาล์ฟ้มาราธ์อนกำารกุำศลครั�งใหญ่  
และท่�ไดู้ม่กำารเชีิญ ชีวนคู่ค้าทั�งหมดูให้ม่ส่วนร่วมในกำาร
ดูำาเนินกิำจกำรรมดูังกำล่าว ซ่่�งม่คู่ค้าให้ความสนใจเข้าร่วม
ทั�งหมดู 52 รายุ

การพััฒนำาศักยุภาพัคู่ค้า

บัริษัทจัดูโครงกำารพัฒนาศักำยุภาพคู่ค้าผ่านกำารฝัึกำอบัรม
ดู้านแนวทางปฏิิบััติ โดูยุเจ้าหน้าท่�ความปลอดูภัยุใน
กำารทำางาน (จป.) ในประเดู็นดู้านอาช่ีวอนามัยุและความ
ปลอดูภัยุให้แกำ่คู้ค้าและผู้รับัเหมาในทุกำโครงกำารกำ่อสร้าง
อยุ่างต่อเนื�อง เพื�อสร้างความรู้ความเข้าใจเกำ่�ยุวกำับัความ
ปลอดูภัยุในกำารทำางาน สาเหตุกำารเกิำดูอุบััติเหตุ และ
แนวทางในกำารป้องกัำนอุบััติเหตุ ซ่่�งม่เป้าหมายุหลักำใน
กำารลดูและควบัคุมความเส่�ยุงของอันตรายุท่�จะเกำิดูกัำบั
ผู้รับัเหมา โดูยุในปี 2566 บัริษัทไดู้จัดูกิำจกำรรมฝึักำอบัรม
ดู้านอาช่ีวอนามัยุและสภาพแวดูล้อมในกำารทำางานให้กำับั
พนักำงานใหม่และคู่ค้า 50 รายุ

บัริษัทให้ความสำาคัญกำับักำารพัฒนาศักำยุภาพของผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่ัายุอยุ่างต่อเนื�อง บัริษัทตั�งเป้าท่�จะดููแลคู่ค้า 
ของเราให้เติบัโตไปดู้วยุกำันอยุ่างยุั�งยุืนสอดูคล้องไปกำับัทิศทางกำารเติบัโตทางธุ์รกำิจ เพื�อเปล่�ยุนความเส่�ยุงและอุปสรรค 
ท่�เกิำดูข่�นในห่วงโซ่่อุปทานให้กำลายุเป็นโอกำาสทางธุ์รกำิจไดู้ 

ดู้วยุความมุ่งมั�นในกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจให้เติบัโตอยุ่างยุั�งยุืน 
AWC ให้ความสำาคญัอยุ่างยุิ�งในกำารสร้างความสัมพันธ์อั์นดู ่ 
และสนับัสนุนกำารพัฒนาศักำยุภาพคู่ค้าอยุ่างต่อเนื�อง ท่�จะ
ชี่วยุขับัเคลื�อนธุ์รกิำจให้เติบัโตไปพร้อม ๆ กำับักำารพัฒนา

ข่ดูความสามารถืของคู่ค้า ทำาให้คู่ค้าสามารถืดูำาเนินงาน
สอดูคล้องกัำบัทิศทางของบัริษัทอ่กำทั�ง ยุังช่ีวยุให้สามารถื
ปรับัตัวและกำ้าวผ่านความท้าทายุต่าง ๆ ท่�อาจกำระทบัต่อ
ห่วงโซ่่อุปทานไดู้ 

การบรหิ้ารความุ่สมัุ่พััน้ธิ์
และการพััฒน้าศักย่ภาพัคู�คา้
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บัริษัทให้ความสำาคัญอยุ่างยุิ�งในกำารส่งมอบักำารบัริกำารท่�ดู่ต่อลูกำค้าอยุ่างต่อเนื�อง ไปพร้อม ๆ กำับักำารดูำาเนินธุ์รกิำจอยุ่าง 
ม่ความรับัผิดูชีอบั และตอบัสนองต่อความคาดูหวังของลูกำค้าท่�เพิ�มข่�นในประเดู็นดู้านความยุั�งยุืน AWC ไดู้สนับัสนุน 
กำารจัดูซ่ื�อจัดูจ้างในท้องถืิ�น ท่�นอกำจากำบัริษัทจะไดู้รับัสินค้าหรือวัตถุืดูิบัท่�สดูใหม่และม่คุณภาพจากำชุีมชีนท้องถืิ�น และช่ีวยุ
ลดูกำารปลดูปล่อยุคาร์บัอนท่�ม่สาเหตุมาจากำกำารขนส่งสินค้าแล้ว อ่กำทั�ง ยุังสามารถืชี่วยุกำระตุ้นเศรษฐกำิจในชีุมชีน และเพิ�ม
โอกำาสในกำารจ้างงานท้องถืิ�นไดู้อ่กำดู้วยุ 

การสน้บัสน่้น้การจุดัซื่ื�อจุดัจุ้างใน้ทอ้งถูิ�น้GRI 204-1

เพื�อส่งเสริมรายุไดู้ให้กำับัชุีมชีนท้องถืิ�นและสร้างคุณค่าให้
กำับัสังคม ในปี 2566 AWC ม่ยุอดูกำารสนับัสนุนสินค้า
ภายุในประเทศไทยุทั�งหมดู 97 % ของมูลค่าทั�งหมดูในกำาร
จัดูซื่�อจัดูจ้าง ชี่วยุสร้างอาช่ีพ และรายุไดู้ให้แก่ำคนในพื�นท่� 
และผลกำระทบัทางบัวกำต่อเศรษฐกำิจท้องถืิ�นในพื�นท่�ท่�สถืาน
ประกำอบักำารตั�งอยุู่เป็นหลักำ

นอกำจากำน่� บัริษัทไดู้สนับัสนุน ส่งเสริม และชี่วยุพัฒนา
ศักำยุภาพของคู่ค้าท่�ผลิตสินค้าไข่ไกำ่ท่�มาจากำแม่ไกำ่ไม่ถูืกำ 
ขังกำรง (cage-free) จากำฟ้าร์ม NAEVILLE ท่�จำาหน่ายุไข่  
เพื�อส่งเสริมสวัสดูิภาพสัตว์ตามหลักำ FIVE FREEDOM 
ภายุใต้กำารจัดูหาสินค้าอยุ่างรับัผิดูชีอบัสำาหรับันำามาใช้ี
ประกำอบัอาหารภายุในโรงแรม

โรงแรมม่เล่ยุ เช่ียุงใหม่ ร่วมมือกัำบัพันธ์มิตรออริจิ�น  
เดูอะกำัวร์เม่ ฟ้าร์ม (ORI9IN The Gourmet Farm) ทำางาน
รว่มกำบััเกำษตรกำรในทอ้งถืิ�นอยุา่งใกำลช้ีดิู ผา่นโปรแกำรมครวั 
360 องศา (360o Cuisine) เพื�อชี่วยุพัฒนากำารเกำษตร
ให้เติบัโตแบับัยุั�งยุืน ส่งเสริมกำารผลิตสินค้าเกำษตรผ่านกำาร 
ปลกูำและเก็ำบัเก่ำ�ยุวผักำ ผลไม้ และสมุนไพรต่าง ๆ  ปลอดูสารพิษ  
พร้อมทั�งจัดูหาวัตถุืดูิบัออร์แกำนิคสดูใหม่จากำฟ้าร์มท้อง
ถืิ�นแบับัรับัผิดูชีอบัต่อสังคม สร้างความมั�นใจให้แกำ่ลูกำค้า
ถื่งแหล่งท่�มาของวัตถุืดูิบั เพื�อให้ชีุมชีนและภาพรวมของ
ห่วงโซ่่อาหารแข็งแกำร่งมากำยุิ�งข่�น
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เกี�ยุวกับัรายุงานำฉบัับันำี� 

บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน) หรือ AWC 
จัดูทำารายุงานความยัุ�งยุืนเป็นประจำาทุกำปี โดูยุรายุงาน 
ความยุั�งยุนืปี 2566 เป็นรายุงานความยุั�งยุนืฉบับััท่�ส่�ของบัริษทั  
รายุงานฉบัับัน่�ม่เนื�อหาเกำ่�ยุวกำับัแนวทางกำารดูำาเนินธ์ุรกำิจ
ตามปรชัีญา วสิยัุทศัน ์และภารกำจิขององค์กำร เพื�อเผยุแพร่
กำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนของ AWC และกำารดูำาเนินงานเพื�อ
ให้ถื่งเป้าหมายุความยุั�งยุืนท่�บัริษัทไดู้กำำาหนดูไว้

รายุงานฉบัับัน่� ร ะบัุ รายุละ เอ่ยุดูกำารดูำา เนินงานดู้าน 
ความยุั�งยุืนท่�ครอบัคลุม 3 มิติ ไดู้แกำ่ มิติเศรษฐกิำจ 
สังคม และสิ�งแวดูล้อม ซ่่�งเป็นปัจจัยุสำาคัญต่อธ์ุรกำิจและ 
ผู้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องของ AWC โดูยุเนื�อหาในรายุงานฉบัับัน่�
ไดู้ผ่านกำารพิจารณาจากำคณะกำรรมกำารกำำากำับัดููแลกำิจกำาร 
ท่�ดู่และความยุั�งยุืน เพื� อตรวจสอบัความถืูกำต้องแม่นยุำา 
และความสมบัูรณ์ของตัวรายุงาน

ขอบัเขตของการรายุงานำ
ขอบัเขตของกำารรายุงานครอบัคลุมหน่วยุธ์ุรกำิจและ
บัริษัทในเครือทุกำแห่งในประเทศไทยุท่� AWC ถืือหุ้นอยุ่าง
น้อยุร้อยุละ 75 และม่กำารควบัคุมในระดูับัปฏิิบััติกำารผ่าน 
คณะกำรรมกำารของบัริษัท ประกำอบัดู้วยุ ธ์ุรกำิจโรงแรม

และกำารบัริกำาร ธ์ุรกำิจค้าปล่กำและค้าส่ง และธุ์รกำิจอาคาร
สำา นักำงาน โดูยุเนื�อหาในรายุงานฉบัับัน่�ครอบัคลุม 
ผลกำารดูำาเนินงานตั�งแต่วันท่� 1 มกำราคม 2566 ถื่งวันท่�  
31 ธ์ันวาคม 2566

อสังหาริมทรัพัยุ์ ข้อมูลดู้านำ
เศรษฐกิจุ

ข้อมูลดู้านำสิ�งแวดูล้อม ข้อมูลดู้านำสังคม

พัลังงานำ ก๊าซเรือนำ
กระจุก นำำ�า ของเสียุ บัุคลากร ความ

ปลอดูภัยุ

1 บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จำากำัดู (มหาชีน) – 
สำานักำงานใหญ่

      

กลุ่มอาคารสำานำักงานำ

2 อาคาร 208 แบังค๊อกำ     
3

 

3 แอทธ์ิน่ ทาวเวอร์       

4 อาคาร ‘เอ็มไพร์’       

5 อินเตอร์ลิ�งค์ ทาวเวอร์ บัางนา       

กลุ่มศูนำยุ์การค้าปลีก

6 โครงกำารเอเชี่ยุท่ค เดูอะ ริเวอร์ฟ้ร้อนท์ เดูสติเนชีั�น     
3

 

7 ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ เอกำมัยุ       
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อสังหาริมทรัพัยุ์ ข้อมูลดู้านำ
เศรษฐกิจุ

ข้อมูลดู้านำสิ�งแวดูล้อม ข้อมูลดู้านำสังคม

พัลังงานำ ก๊าซเรือนำ
กระจุก นำำ�า ของเสียุ บัุคลากร ความ

ปลอดูภัยุ

8 ศูนยุ์กำารค้าเกำทเวยุ์ แอท บัางซ่ื�อ  
1

    

9 ลาซ่าล อเวนิว  
1

  
3

 

10 พันธ์ุ์ทิพยุ์ ไลฟ้ส์ไตล์ ฮับั เชี่ยุงใหม่  
1

  
3

 

11 พันธ์ุ์ทิพยุ์ แอท งามวงศ์วาน  
1

  
3

 

12 ศูนยุ์กำารค้าตะวันนา บัางกำะปิ       

กลุ่มธ์ุรกิจุค้าส่ง

13 เออ่ซ่่ เทรดู เซ่็นเตอร์ พันธ์ุ์ทิพยุ์ ประตูนำ�า     
3

 

ธ์ุรกิจุโรงแรมและการบัริการ

14 โรงแรม แบังค็อกำแมริออท เดูอะ สุรวงศ์       

15 โรงแรม แบังค็อกำ แมริออท มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค       

16 บัันยุันทร่ กำระบั่�    •2   

17 บัันยุันทร่ สมุยุ    
2

  

18 โรงแรม คอร์ทยุาร์ดู แมริออท ภูเกำ็ต ทาวน์     
3

 

19 โรงแรม ดูับัเบัิ�ลทร่ ฮิลตัน สุขุมวิท กำรุงเทพฯ       

20 โรงแรม ฮิลตัน สุขุมวิท กำรุงเทพฯ       

21 โรงแรม ฮอลิเดูยุ์ อินน์ เอ็กำซ่์เพรส กำรุงเทพ สาทร     
3

 

22 โรงแรม หัวหิน แมริออท ร่สอร์ท และ สปา  
1

  
3

 

23 โรงแรม เลอ เมอริเดู่ยุน กำรุงเทพ       

24 โรงแรมเชี่ยุงใหม่ แมริออท โฮเทล       

25 โรงแรม ม่เล่ยุ เชี่ยุงใหม่       

26 โรงแรม ม่เล่ยุ เกำาะสมุยุ    
2


3
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อสังหาริมทรัพัยุ์ ข้อมูลดู้านำ
เศรษฐกิจุ

ข้อมูลดู้านำสิ�งแวดูล้อม ข้อมูลดู้านำสังคม

พัลังงานำ ก๊าซเรือนำ
กระจุก นำำ�า ของเสียุ บัุคลากร ความ

ปลอดูภัยุ

27 โรงแรม ภูเกำ็ต แมริออท ร่สอร์ท แอนดู์ สปา, 
 ในยุาง บั่ชี

 
1

 
2


3

 

28 เชีอราตัน สมุยุ ร่สอร์ท    
2


3

 

29 โรงแรม ดูิ แอทธ์ิน่ โฮเทล แบังค็อกำ,  
อะ ลักำซ่์ชีูร่ คอลเล็คชีั�น โฮเทล

    
3

 

30 โรงแรม ดูิ โอกำุระ เพรสท่จ กำรุงเทพฯ     
3

 

31 วนาเบัลล์ เอ ลักำซ่์ซู่ร่� คอลเลคชีั�น ร่สอร์ท เกำาะสมุยุ     
3

 

32 โรงแรม เดูอะ เวสทิน สิเหร่ เบัยุ์ ร่สอร์ท  
แอนดู์ สปา ภูเกำ็ต4       

33 โรงแรม อินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ กำรุงเทพ สุขุมวิท5
    

3
 

34 อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล6
    NA  NA

35 โรงแรม ดูุสิต ดู่ทู เชี่ยุงใหม่7  NA NA NA NA NA NA

หมายุเหตุ :
1 รายุงานพลังงานหมุนเว่ยุนสะอาดู (พลังงานแสงอาทิตยุ์) ท่�เริ�มใชี้งานใน ปี 2565
2 ม่กำารนำานำ�าเส่ยุท่�ผ่านกำารบัำาบััดูแล้วกำลับัมาใชี้ใหม่ ส่งผลให้ไม่ม่นำ�าทิ�งออกำไปสู่ภายุนอกำ
3 รายุงานเฉพาะขยุะไม่อันตรายุ
4 บัริษัทเข้าซ่ื�อกำิจกำารโรงแรม เดูอะ เวสทิน สิเหร่ เบัยุ์ ร่สอร์ท แอนดู์ สปา ภูเกำ็ต เมื�อวันท่� 19 ธ์ันวาคม 2565
5 โรงแรม อินน์ไซ่ดู์ บัายุ ม่เล่ยุ กำรุงเทพ สุขุมวิท เปิดูดูำาเนินกำารเมื�อวันท่� 6 กำรกำฎาคม 2566
6 อินเตอร์คอนติเนนตัล เชี่ยุงใหม่ แม่ปิง โฮเทล เปิดูอยุ่างเปิดูทางกำารเมื�อ 20 กำันยุายุน 2566 และเริ�มดูำาเนินกำารในเดูือนธ์ันวาคม 2566
7 โรงแรม ดูุสิตดู่ทู เชี่ยุงใหม่ ดูำาเนินกำารภายุใต้สัญญาเชี่าในปี 2566  
NA - ไม่รายุงานข้อมูล
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การรับัรองจุากหนำ่วยุงานำภายุนำอก

การเข้าถุ่งรายุละเอียุดูเพิั�มเติม

เพื� อรับัรองความถืูกำต้องของเนื�อหารายุงานและปฏิิบััติ
ตามหลักำกำารรายุงานของ GRI (Global Reporting 
Initiatives Standard) AWC ไดู้รับักำารตรวจรับัรอง
รายุงานและให้ความเชีื�อมั�นจากำภายุนอกำ โดูยุบัริษัท  
แอลอาร์คิวเอ (ประเทศไทยุ) จำากำัดู (LRQA) ในส่วนของ
ตัวชี่�วัดูต่อไปน่�:

• GRI 302-1 ปริมาณกำารใช้ีพลังงาน
• GRI 303-3 ปริมาณนำ�าจากำภายุนอกำ
• GRI 303-4 ปริมาณนำ�าท่�ระบัายุออกำ
• GRI 303-5 ปริมาณกำารใช้ีนำ�า
• GRI 305-1 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางตรง 

(ขอบัเขตท่� 1)
• GRI 305-2 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางอ้อม 

(ขอบัเขตท่� 2)

• GRI 305-3 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางอ้อมอื�นๆ 
(ขอบัเขตท่� 3)
• Category 1 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางอ้อม

จากำวัตถืุดูิบัตั�งต้นท่�ซื่�อมา (เฉพาะกำารใช้ีนำ�าประปา) 
• Category 3 กำารปล่อยุก๊ำาซ่เรือนกำระจกำทางอ้อม

จากำกำิจกำรรมท่�ม่กำารใชี้เชีื�อเพลิงและพลังงานท่�ไม่ไดู้
อยุู่ในขอบัเขต 1 หรือ 2

• Category 5 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางอ้อม
จากำของเส่ยุท่�เกำิดูข่�นในองค์กำร (เฉพาะของเส่ยุท่�
ส่งไปยุังหลุมฝัังกำลบัและส่งไปเข้าเตาเผา)

• Category 6 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางอ้อม
จากำกำารเดูินทางท่�เกำ่�ยุวข้องกำับัธ์ุรกำิจขององค์กำร 
(เฉพาะกำารเดูินทางโดูยุเครื�องบัิน)

• Category 13 กำารปล่อยุกำ๊าซ่เรือนกำระจกำทางอ้อม
จากำสินทรัพยุ์ท่�เชี่ามาในส่วนต้นทาง (เฉพาะกำารใช้ี
ไฟ้ฟ้า้ นำ�าประปา LPG ท่�ขายุให้ผู้เช่ีา)

• GRI 306-3 ปริมาณของเส่ยุทั�งหมดู
• GRI 306-4 ปริมาณของเส่ยุท่�ม่กำารนำาเข้ากำระบัวนกำาร

นำากำลับัมาใชี้ใหม่
• GRI 306-5 ปริมาณของเส่ยุท่�ส่งไปกำำาจัดู
• GRI 403-9 กำารบัาดูเจ็บัท่�เกำ่�ยุวเนื�องจากำกำารทำางาน

รายุงานความยุั�งยุืนปี 2566 จัดูทำาออกำมาในรูปแบับัดิูจิทัล
เท่านั�น ซ่่�งสามารถือ่านไดู้ท่� เว็บัไซต์ AWC – รายุงานำ
ความยุั�งยุืนำ 

สำาหรบััขอ้มูลเพิ�มเตมิเกำ่�ยุวกำบััผลกำารดูำาเนินงานดูา้นกำารเงนิ 
ในปี 2566 สามารถืดููรายุละเอ่ยุดูท่� เว็บัไซต์ AWC – 
รายุงานำ 56-1 One Report

https://www.assetworldcorp-th.com/th/document/sustainability-reports
https://www.assetworldcorp-th.com/th/document/sustainability-reports
https://www.assetworldcorp-th.com/th/investor-relations/document/annual-reports
https://www.assetworldcorp-th.com/th/investor-relations/document/annual-reports
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มาตรฐานำการรายุงานำ

ชั่่องทางการติดูต่อ

AWC เตรยุ่มจดัูทำารายุงานฉบับััน่�โดูยุอา้งองิจากำมาตรฐาน 
GRI ปี 2564 ดู้วยุกำารปรับัเอาหลักำกำารกำารทำารายุงาน 
ดูังต่อไปน่� มาใชี้ในขั�นตอนกำารจัดูทำารายุงานฉบัับัน่�

• ความถุูกต้องแม่นำยุำา: ข้อมูลในรายุงานจะต้องถืูกำต้อง
และเพ่ยุงพอต่อกำารประเมินผลกำกำระทบัขององค์กำร

• ความสมดุูล: ขอ้มลูในรายุงานจะตอ้งไมม่อ่คตแิละแสดูง
ให้เห็นทั�งผลกำระทบัทั�งดู้านดู่และไม่ดู่จากำองค์กำรอยุ่าง
เป็นธ์รรม

• ความชัั่ดูเจุนำ: ข้อมูลในรายุงานจะต้องถูืกำแสดูงออกำมา
ในแบับัท่�เข้าถื่งและเข้าใจไดู้

• สามารถุเทียุบัเคียุงไดู้: ข้อมูลในรายุงานจะต้อง
สมำ�าเสมอเพื�อให้สามารถืนำาไปวิเคราะห์กำารเปล่�ยุนแปลง
ท่�เกิำดูข่�นในผลกำระทบัจากำองค์กำรตามชี่วงเวลาต่าง ๆ 

และกำารวิเคราะห์ผลกำระทบัเหล่าน่�จะต้องสัมพันธ์์กำับั 
ผลวิเคราะห์ขององค์กำรอื�น ๆ ดู้วยุ

• ความสมบัูรณ์: ข้อมูลในรายุงานจะต้องเพ่ยุงพอท่�จะ
สามารถืนำาไปประเมินผลกำระทบัขององค์กำรระหว่าง 
ชี่วงระยุะเวลาท่�รายุงาน

• บั ริบัทความยุั�งยุืนำ :  ข้อมูล ในรายุงานจะต้องม่ 
รายุละเอ่ยุดูเกำ่�ยุวกำับัผลกำระทบัในบัริบัทกำารพัฒนา 
อยุ่างยุั�งยุืนในวงกำว้าง

• ทันำต่อเวลา: ข้อมูลในรายุงานจะต้องม่กำารรายุงาน 
เป็นประจำาและจะต้องเข้าถื่งไดู้ทันท่วงท่กัำบักำารนำาข้อมูล
ไปใชี้ประกำอบักำารตัดูสินใจ

• ตรวจุสอบัไดู้: องค์กำรจะต้องรวบัรวม บัันท่กำ ประมวล 
และวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบับัท่�ข้อมูลดัูงกำล่าวสามารถื
ตรวจสอบัไดู้เพื�อทำาให้ข้อมูลดูังกำล่าวม่คุณภาพ

เส่ยุงตอบัรับัจากำผู้ม่ ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่มถืือเ ป็น 
สิ�งสำาคัญในกำารท่� AWC พัฒนาแนวทางกำารรายุงาน 
และแนวทางปฏิิบััติเพื� อความยัุ�งยุืนต่อไปอยุ่างต่อเนื�อง 
หากำท่านม่ข้อเสนอแนะ ความคิดูเห็น หรือคำาถืามสามารถื
นำาส่งไดู้ท่�ชี่องทางกำารติดูต่อ ดูังต่อไปน่�:

ฝ่ัายุกำารตลาดูเชีิงกำลยุุทธ์์และความยุั�งยุืน
บัริษัท แอสเสท เวิรดู์ คอร์ป จุำากัดู (มหาชั่นำ) (AWC)
ชีั�น 54 อาคารเอ็มไพร์ เลขท่� 1 ถืนนสาทรใต้ แขวงยุานนาวา 
เขตสาทร กำรุงเทพฯ 10120
โทร: +66 2180 9999
อ่เมล: awc-sustainability@assetworldcorp-th.com
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

General disclosures 2021

The Organization and its Reporting Practices

GRI 2 2-1 Organizational details SR Cover Page,  
AR Cover Page

2-2 Entities included in the 
organization’s sustainability 
reporting

SR Page 252 - 256 

2-3 Reporting period, frequency and 
contact point

SR Page 252 - 256 

2-4 Restatements of information SR Page 252 - 256 

2-5 External assurance SR Page 268 - 269 

Activities and Workers

GRI 2 2-6 Activities, value chain and other 
business relationships

SR Page 32 - 33, 67 
- 71 

2-7 Employees SR Page  134 - 149 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 1

Foundation 2021

Statement of use Asset World Corp Public Company Limited has prepared 
the reported by referring to the GRI Standards 2021 for the 
period between 1 January 2023 to 31 December 2023

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021 

Applicable GRI Sector Standard(s) N/A 

GRI CONTENT INDEX 
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

2-8 Workers who are not employees SR Page  168 - 179 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 1

Governance

GRI 2 2-9 Governance structure and 
composition

SR Page 44 - 49

2-10 Nomination and selection of the 
highest governance body

Board of Directors 
| Asset World 
Corporation

2-11 Chair of the highest governance 
body

Board of Directors 
| Asset World 
Corporation

2-12 Role of the highest governance 
body in overseeing the management 
of impacts

SR Page 44 - 49

2-13 Delegation of responsibility for 
managing impacts

SR Page 44 - 49, 
50 - 52 

2-14 Role of the highest governance 
body in sustainability reporting

SR Page 44 - 49,  
200 - 209 

2-15 Conflicts of interest ญPrevention of Conflict 
of Interest Policy

2-16 Communication of critical 
concerns

SR Page 208 - 214 

2-17 Collective knowledge of the 
highest governance body

SR Page 200 - 215 

2-18 Evaluation of the performance 
of the highest governance body

AR - Corporate 
Governance - Report 
on the key operating 
results related to 
corporate governance

2-19 Remuneration policies Nomination and 
Remuneration 
Committee Charter

https://www.assetworldcorp-th.com/en/leadership/board-of-directors
https://www.assetworldcorp-th.com/en/leadership/board-of-directors
https://www.assetworldcorp-th.com/en/leadership/board-of-directors
https://www.assetworldcorp-th.com/en/leadership/board-of-directors
https://www.assetworldcorp-th.com/en/leadership/board-of-directors
https://www.assetworldcorp-th.com/en/leadership/board-of-directors
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Prevention-of-Conflict-of-Interest-Policy-EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-policies/Prevention-of-Conflict-of-Interest-Policy-EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Nomination-and-Remuneration-Committee-Charter.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Nomination-and-Remuneration-Committee-Charter.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Nomination-and-Remuneration-Committee-Charter.pdf
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

2-20 Process to determine 
remuneration

Nomination and 
Remuneration 
Committee Charter

2-21 Annual total compensation ratio AR - Corporate 
Governance - 
Remuneration of 
Directors / CEO 
and President / 
Management

Strategies, Policies and Practices

GRI 2 2-22 Statement on sustainable 
development strategy

SR Page 56 - 66 

2-23 Policy commitments Policies

2-24 Embedding policy 
commitments

Policies

2-25 Processes to remediate 
negative impacts

SR Page 213 

2-26 Mechanisms for seeking advice 
and raising concerns

SR Page 213 

2-27 Compliance with laws and 
regulations

SR Page 214

2-28 Membership associations AWC website 
- Organization 
Contributions

2-29 Approach to stakeholder 
engagement

SR Page 67 - 71 

2-30 Collective bargaining 
agreements

Sustainability 
Performance 2023 
Page 5

Material topics 2021

GRI 3 3-1 Process to determine material 
topics

SR Page 72 - 79

3-2 List of material topics SR Page 72 - 79

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Nomination-and-Remuneration-Committee-Charter.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Nomination-and-Remuneration-Committee-Charter.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Nomination-and-Remuneration-Committee-Charter.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/en/corporate-governance/corporate-governance
https://www.assetworldcorp-th.com/en/corporate-governance/corporate-governance
https://www.assetworldcorp-th.com/en/sustainability/managing-governance
https://www.assetworldcorp-th.com/en/sustainability/managing-governance
https://www.assetworldcorp-th.com/en/sustainability/managing-governance
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Economic performance 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 200 - 215

GRI 203 201-1 Direct economic value 
generated and distributed

AR - Business and 
Performance - 
Revenue Structure

201-2 Financial implications and 
other risks and opportunities due to 
climate change

SR Page 86 
TFCD Report 

Indirect economic impacts 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 158 - 167, 
226 - 239

GRI 203 203-1 Infrastructure investments and 
services supported

SR Page 158 - 167, 
226 - 239

203-2 Significant indirect economic 
impacts

SR Page 158 - 167, 
226 - 239

Procurement practices 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 240 - 249

GRI 204 204-1 Proportion of spending on 
local suppliers

SR Page 14 - 15, 187 

Anti-corruption 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics Anti-Corruption

GRI 205 205-1 Operations assessed for risks 
related to corruption

SR Page 200 - 215 

205-2 Communication and training 
about anti-corruption policies and 
procedures

SR Page 200 - 215 

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

SR Page 215 - There 
is no incident of 
corruption in 2023

Anti-competitive behavior 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 200 - 215

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/tcfd-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/better-planet/tcfd-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/en/corporate-governance/anti-corruption
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

GRI 206 206-1 Legal actions for anti-
competitive behavior, anti-trust, and 
monopoly practices

SR Page 200 - 215 

Tax 2019

GRI 3 3-3 Management of material topics Our Approach to Tax

GRI 207 207-1 Approach to tax Our Approach to Tax

207-2 Tax governance, control, and 
risk management

Our Approach to Tax

207-3 Stakeholder engagement and 
management of concerns related 
to tax

Our Approach to Tax

Materials 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 102 - 117

GRI 301 301-1 Materials used by weight or 
volume

SR Page 102 - 117

301-2 Recycled input materials used SR Page 102 - 117

301-3 Reclaimed products and their 
packaging materials

SR Page 102 - 117

Energy 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 82 - 97

GRI 302 302-1 Energy consumption within 
the organization

SR Page 83 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 6

Yes

302-3 Energy intensity SR Page  
Sustainability 
Performance 2023 
Page 6

302-4 Reduction of energy 
consumption

SR Page 82 - 97

Energy 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 98 - 101

GRI 303 303-1 Interactions with water as a 
shared resource

SR Page 98 - 101

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/tax-strategy/our-approach-to-tax-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/tax-strategy/our-approach-to-tax-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/tax-strategy/our-approach-to-tax-en.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/tax-strategy/our-approach-to-tax-en.pdf
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

303-2 Management of water 
discharge-related impacts

SR Page 98 - 101

303-3 Water withdrawal Sustainability 
Performance 2023 
Page 7

Yes

303-4 Water discharge Sustainability 
Performance 2023 
Page 8

Yes

303-5 Water consumption Sustainability 
Performance 2023 
Page 9

Yes

Biodiversity 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 118 - 131

GRI 304 304-1 Operational sites owned, 
leased, managed in, or adjacent to, 
protected areas and areas of high 
biodiversity value outside protected 
areas

SR Page 118 - 131

304-2 Significant impacts of 
activities, products and services on 
biodiversity

SR Page 118 - 131

304-3 Habitats protected or restored SR Page 118 - 131

Emissions 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 82 - 97

GRI 305 305-1 Direct (Scope 1) GHG 
emissions

SR Page 83 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 6

Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions

Sustainability 
Performance 2023 
Page 6

Yes

305-3 Energy indirect (Scope 3) 
GHG emissions

Sustainability 
Performance 2023 
Page 6

305-4 GHG emissions intensity Sustainability 
Performance 2023 
Page 6
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

305-5 Reduction of GHG emissions SR Page 82, 97

305-6 Emissions of ozone-depleting 
substances (ODS)

Sustainability 
Performance 2023 
Page 6

Waste 2020

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 102 - 117

GRI 306 306-1 Waste generation and 
significant waste-related impacts

SR Page 102 - 117

306-2 Management of significant 
waste-related impacts

SR Page 102 - 117

306-3 Waste generated SR Page 102 - 117 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 9

Yes

306-4 Waste diverted from disposal SR Page 102 - 117 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 9

Yes

306-5 Waste directed to disposal SR Page 102 - 117 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 10

Yes

Supplier environmental assessment 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 240 - 249

GRI 308 308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

SR Page 240 - 249 

308-2 Negative environmental 
impacts in the supply chain and 
actions taken

SR Page 240 - 249 

Employment 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 134 - 149

GRI 401 401-1 New employee hires and 
employee turnover

Sustainability 
Performance 2023 
Page 1-2
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

401-2 Benefits provided to full-time 
employees that are not provided to 
temporary or part-time employees

SR Page 134-149

401-3 Parental leave Sustainability 
Performance 2023 
Page 2

Labor / management relations 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 134 - 149

GRI 402 402-1 Minimum notice periods 
regarding operational changes

SR Page 134 - 149

Occupational health and safety 2018

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 168 - 179

GRI 403 403-1 Occupational health and 
safety management system

SR Page 168 - 179

403-2 Hazard identification, 
risk assessment, and incident 
investigation

SR Page 168 - 179

403-3 Occupational health services SR Page 168 - 179

403-4 Worker participation, 
consultation, and communication on 
occupational health and safety

SR Page 168 - 179

403-5 Worker training on 
occupational health and safety

SR Page 168 - 179

403-6 Promotion of worker health SR Page 168 - 179

403-7 Prevention and mitigation 
of occupational health and safety 
impacts directly linked by business 
relationships

SR Page 168 - 179

403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety 
management system

SR Page 168 - 179 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 3

403-9 Work-related injuries SR Page 168 - 179 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 3-4

Yes
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

403-10 Work-related ill health SR Page 168 - 179 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 4

Training and education 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 134 - 149

GRI 404 404-1 Average hours of training per 
year per employee

SR Page 135 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 3

404-2 Programs for upgrading 
employee skills and transition 
assistance programs

SR Page 134 - 149

404-3 Percentage of employees 
receiving regular performance and 
career development reviews

Sustainability 
Performance 2023 
Page 3

Diversity and equal opportunity 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 44-51 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 1

GRI 405 405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

SR Page 44-51 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 1

GRI 405 405-2 Ratio of basic salary and 
remuneration of women to men

SR Page 151 
Sustainability 
Performance 2023 
Page 4

Non-discrimination 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics Business Code of 
Conduct

GRI 406 406-1 Incidents of discrimination 
and corrective actions taken

SR Page 124-125

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-code-of-conduct/Business-Code-of-Conduct.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-code-of-conduct/Business-Code-of-Conduct.pdf
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

Freedom of association and collective bargaining 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 150 - 157 

GRI 407 407-1 Operations and suppliers 
in which the right to freedom 
of association and collective 
bargaining may be at risk

Sustainability 
Performance 2023 - 
Only welfare committee 
established at 
property level. Welfare 
committee is on plan to 
established. No trade 
union establlished.

Child labor 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics AWC Supplier Code of 
Conduct

GRI 408 408-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of child 
labor

AWC Supplier Code 
of Conduct - Abolition 
of child labor is 
addressed in supplier 
code of conduct 
(SCoC).

Rights of indigenous peoples 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 150 - 157 

GRI 411 411-1 Incidents of violations 
involving rights of indigenous 
peoples

Omitted, see 
explanation

Not  
Applicable

Local communities 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 180 - 197

GRI 413 413-1 Operations with local 
community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

SR Page 180 - 197

413-2 Operations with significant 
actual and potential negative 
impacts on local communities

SR Page 180 - 197

Supplier social assessment 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 240 - 249 

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-strategy-framework/AWC_Code_of_Conduct_Practices_EN.pdf
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GRI 
Standards Disclosure

Our Response  
/ Location 
Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 
Omiitted Reason Explanation

GRI 414 414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

SR Page 240 - 249 

414-2 Negative social impacts in the 
supply chain and actions taken

SR Page 240 - 249 

Customer health and safety 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 168 - 179, 
226 - 239

GRI 416 416-1 Assessment of the health 
and safety impacts of product and 
service categories

SR Page 168 - 179, 
226 - 239

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety 
impacts of products and services

SR Page 215 - 
No Incidents of 
non-compliance 
concerning the health 
and safety impacts of 
products and services

Customer privacy 2016

GRI 3 3-3 Management of material topics SR Page 216 - 225

GRI 418 418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

SR Page 215 - 
No Incidents of 
non-compliance 
concerning the health 
and safety impacts of 
products and services
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LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Asset World Corp Public Company Limited’s 
Sustainability Report for the calendar year 2023 
 
This Assurance Statement has been prepared for Asset World Corp Public Company Limited in accordance with our contract but 
is intended for the readers of this Report.  
 
Terms of engagement 
LRQA was commissioned by Asset World Corp Public Company Limited (AWC) to provide independent assurance on its 
Sustainability Report 2023 (“the report”) against the assurance criteria below to a moderate level of assurance and at the 
materiality of professional judgement of the verifier using Accountability’s AA1000AS v3 assurance criteria (Type II). 
 
Our assurance engagement covered AWC’s business units and subsidiaries in Thailand under operational control of AWC’s 
board of directors and specifically the following requirements: 
• Confirming that the report is in accordance with: GRI Standards (2021) 
• Evaluating the accuracy and reliability of AWC’s performance data and information for only the selected GRI indicators 

listed below: 1,2 
- Environmental: GRI 302-1 Energy consumption within the organization, GRI 303-3 Water withdrawal, GRI 303-4 Water 

discharge, GRI 303-5 Water consumption, GRI 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions, GRI 305-2 Energy indirect (Scope 
2) GHG emissions, GRI 305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions (Category 1 – Purchased goods & service (Water 
Supply only), Category 3 – Fuel-and-energy-related activities (not included in scope 1 and 2), Category 5 – Waste in 
operations (Disposal in Landfill and Incineration), Category 6 – Business travel (Air travel – Corporate only), and Category 
13 – Downstream leased asset (LPG for cooking, Electricity, and Water Supply sold to tenant only)), GRI 306-3 Waste 
generated, GRI 306-4 Waste diverted from disposal, GRI 306-5 Waste directed to disposal. 

- Social: GRI 403-9 Work-related injuries. 
Our assurance engagement excluded the data and information of AWC’s suppliers, contractors and any third parties mentioned 
in the report. 
 
LRQA’s responsibility is only to AWC.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end footnote. 
AWC’s responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within the report and for 
maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  Ultimately, the report has been 
approved by, and remains the responsibility of AWC. 
 
LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach nothing has come to our attention that would cause us to believe that AWC has not, in all material 
respects: 
• Met the requirements above 
• Disclosed accurate and reliable performance data and information as no errors or omissions were detected in the selected 

GRI indicators listed above 
• Covered all the issues that are important to the stakeholders and readers of this report. 

The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance and at the materiality of the professional 
judgement of the verifier.  
 
Note: The extent of evidence-gathering for a moderate assurance engagement is less than for a high assurance engagement.  Moderate assurance 
engagements focus on aggregated data rather than physically checking source data at sites.  Consequently, the level of assurance obtained in a 
moderate assurance engagement is substantially lower than the assurance that would have been obtained had a high assurance engagement been 
performed.  

 
LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out in accordance with AA1000AS v3.  The following tasks though were undertaken 
as part of the evidence gathering process for this type II assurance engagement: 
• Assessing AWC’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were captured 

correctly. We did this through interviews with responsible personnel and reviewing documents and associated records. 
                              
1 https://www.globalreporting.org/standards/  
2 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 
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• Reviewing AWC’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were included in 
their Report.   We did this by benchmarking reports written by AWC and its peers to ensure that sector specific issues were 
included for comparability.  

• Auditing AWC’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis-statements in 
the report.  We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions and systems, including 
those for internal verification.  We also spoke with those key people responsible for compiling the data and drafting the 
report. 

• Visiting AWC’s hotel, retail and commercial properties to validate site data and information as sampled for the selected GRI 
indicators. These visits included: Hilton Sukhumvit Bangkok (Hotel), Doubletree by Hilton Hotel Sukhumvit Bangkok (Hotel), 
Banyan Tree Samui (Hotel), Sheraton Samui Resort (Hotel), The Empire (Commercial Building), Gateway at Bangsue 
(Retail Business). 

 
Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
• Stakeholder inclusivity: We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from AWC’s stakeholder 

engagement process.  AWC’s stakeholder engagement processes were appropriate and inclusive and the content of AWC’s 
Sustainability Report reflects the views and expectations of these stakeholders. 

• Materiality: AWC has established comprehensive criteria for determining which issue/aspect is material and that these 
criteria are not biased to the company’s management and are relevant to the operations.  

• Responsiveness: AWC has processes in place to respond to various stakeholder groups; specifically, hotel properties’ 
communication and engagement processes were deemed sufficient and responsive. 

• Reliability: Data management systems are well defined, and there has been improvement in the traceability of records. We 
believe that AWC should maintain the internal verification of data and information to ensure reliability and accuracy of 
reported data in future reports. 

 
LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. The 
outcome of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure that the 
approach applied is rigorous and transparent. This verification is the only work undertaken by LRQA for AWC and as such does 
not compromise our independence or impartiality. 
 

 
 

 
Wiriya Rattanasuwan  Dated: 10th March 2024 
LRQA Lead Verifier 

On behalf of LRQA (Thailand) Limited, 
252/123 Muang Thai-Phatra Complex Tower B, 26th floor,  
Unit 252/123 (C) Ratchadaphisek Rd., Huaykwang Sub-district,  
Huaykwang District, Bangkok 10310, Thailand. 

LRQA reference: BGK00001030 
 
 
 
 
 
 
LRQA its affiliates and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 
'LRQA'. LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or 
advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information 
or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 
The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA assumes no responsibility for versions translated into other languages.  
This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 
Copyright © LRQA, 2024. 




