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THE POWER OF
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เป็นวงกว้าง
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บร่ษัท แอสเสท เว่รด์ู คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ “AWC” ยัุงคงยึุดูมั�นและสานต่้อพันธ์กำ่จุภายุใต้้
แนวค่ดู “สร้างสรรค์อนาคต้ท่�ดู่กำว่า” โดูยุนำาหลักำกำารดูำาเน่นงานต้ามแนวทางกำารพัฒนาอยุ่างยัุ�งยุืนมาใชุ้
ในทุกำภาคส่วนขององค์กำร ควบคู่ไปกำับกำารดูำาเน่นงานในทุกำม่ต่้ของธ์ุรกำ่จุ เพื�อสร้างคุณค่าองค์รวมในระยุะยุาว
ให้แกำ่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องต้ลอดูห่วงโซึ่่คุณค่า โดูยุให้ครอบคลุมใน 3 ม่ต่้ ทั�งดู้านส่�งแวดูล้อม ดู้านสังคมและ
ดู้านบรรษัทภ่บาล (Environment, Social, and Corporate Governance) เพื�อเป็นแนวทางในกำารสร้าง
คณุคา่อยุ่างยัุ�งยืุนใหแ้กำผูู่้ม่้สว่นเก่ำ�ยุวข้องทกุำกำลุม่ สอดูคลอ้งไปกัำบแนวทางของบร่ษัทในกำารดูำาเนน่กำลยุทุธ์จ์ุากำ
กำารขับเคลื�อนผู้่านฝ่่ายุความยุั�งยุืน โดูยุในปี 2565 ท่�ผู้่านมา AWC ไดู้ร่วมมือกำับกำารท่องเท่�ยุวแห่งประเทศัไทยุ
(ททท.) และพันธ์ม่ต้ร เดู่นหนา้ขับเคลื�อนประเทศัไทยุไปสูก่ำารเป็นจุดุูหมายุปลายุทางกำารทอ่งเท่�ยุวท่�ยุั�งยืุนระดัูบโลกำ 
โดูยุ ททท. มุ่งพัฒนาและกำำาหนดูแนวทางมาต้รฐานใหม่ให้แก่ำผูู้้ประกำอบกำารไทยุไดู้นำาไปปฏิ่บัต่้ใชุ้ต้ามกำรอบ
กำารพัฒนาอยุ่างยัุ�งยืุนของสหประชุาชุาต่้ นอกำจุากำน่� AWC ยัุงไดู้เปิดูตั้วโครงกำาร AWC Alliances for
Better Future ซึ่ึ�งเป็นโครงกำารท่�รวบรวมพันธ์ม่ต้รท่�ม่ว่สัยุทัศัน์เดู่ยุวกำันมารวมพลังกำันดูำาเน่นงานดู้านความ
ยุั�งยุนืใหค้รอบคลมุทกุำม่ต่้   พร้อมร่วมยุกำระดัูบประเทศัไทยุสูก่ำารเป็นจุดุูหมายุปลายุทางดู้านความยัุ�งยืุนระดัูบโลกำ
นอกำจุากำน่�ทาง AWC ไดู้ผู้นึกำกำำาลังกำับพันธ์ม่ต้รท่�ม่ว่สัยุทัศัน์ร่วมกำัน ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุเพื� อความยัุ�งยืุน
อาท่ กำารจุับมือกำับธ์นาคารไทยุพาณ่ชุยุ์ นำาส่นเชุื�อพร้อมสัญญาอนุพันธ์์เชุื�อมโยุงกำับความยุั�งยุืน และ ร่วมกำับ
ธ์นาคารกำส่กำรไทยุ ส่งเสร่มกำารลงทุนเพื� อส่�งแวดูล้อมผู้่านส่นเชืุ�อส่เข่ยุว ซึ่ึ�งความร่วมมือเชุ่งกำลยุุทธ์์
ครั�งสำาคัญน่�เป็นกำารเพ่�มศัักำยุภาพทางธ์ุรกำ่จุของกำลุ่มอุต้สาหกำรรมอสังหาร่มทรัพย์ุและพัฒนากำารท่องเท่�ยุว
อยุ่างยุั�งยุืนในประเทศัไทยุ ทั�งน่� AWC มุ่งมั�นอยุ่างเต็้มท่�ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุและพัฒนากำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน
เพื�อนำาไปใชุ้ในกำารดูำาเน่นงานต้ามกำลยุุทธ์์ 3 เสาหลักำ ไดู้แกำ่
และ

วัลลภา ไติรโส่รัส่
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

และกรรมการผู้จัดการใหญ่

สารจาก
ประธีานเจ�าหน�าที�บัริหาร

และกรรมีการผ้�จัด็การใหญ่
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บร่ษัท แอสเสท เว่รด์ู คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ “AWC” ยัุงคงยึุดูมั�นและสานต่้อพันธ์กำ่จุภายุใต้้
แนวค่ดู “สร้างสรรค์อนาคต้ท่�ดู่กำว่า” โดูยุนำาหลักำกำารดูำาเน่นงานต้ามแนวทางกำารพัฒนาอยุ่างยัุ�งยุืนมาใชุ้
ในทุกำภาคส่วนขององค์กำร ควบคู่ไปกำับกำารดูำาเน่นงานในทุกำม่ต่้ของธ์ุรกำ่จุ เพื�อสร้างคุณค่าองค์รวมในระยุะยุาว
ให้แกำ่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องต้ลอดูห่วงโซึ่่คุณค่า โดูยุให้ครอบคลุมใน 3 ม่ต่้ ทั�งดู้านส่�งแวดูล้อม ดู้านสังคมและ
ดู้านบรรษัทภ่บาล (Environment, Social, and Corporate Governance) เพื�อเป็นแนวทางในกำารสร้าง
คณุคา่อยุ่างยัุ�งยืุนใหแ้กำผูู่้ม่้สว่นเก่ำ�ยุวข้องทกุำกำลุม่ สอดูคลอ้งไปกัำบแนวทางของบร่ษัทในกำารดูำาเนน่กำลยุทุธ์จ์ุากำ
กำารขับเคลื�อนผู้่านฝ่่ายุความยุั�งยุืน โดูยุในปี 2565 ท่�ผู้่านมา AWC ไดู้ร่วมมือกำับกำารท่องเท่�ยุวแห่งประเทศัไทยุ
(ททท.) และพันธ์ม่ต้ร เดู่นหนา้ขับเคลื�อนประเทศัไทยุไปสูก่ำารเป็นจุดุูหมายุปลายุทางกำารทอ่งเท่�ยุวท่�ยุั�งยืุนระดัูบโลกำ 
โดูยุ ททท. มุ่งพัฒนาและกำำาหนดูแนวทางมาต้รฐานใหม่ให้แก่ำผูู้้ประกำอบกำารไทยุไดู้นำาไปปฏิ่บัต่้ใชุ้ต้ามกำรอบ
กำารพัฒนาอยุ่างยัุ�งยืุนของสหประชุาชุาต่้ นอกำจุากำน่� AWC ยัุงไดู้เปิดูตั้วโครงกำาร AWC Alliances for
Better Future ซึ่ึ�งเป็นโครงกำารท่�รวบรวมพันธ์ม่ต้รท่�ม่ว่สัยุทัศัน์เดู่ยุวกำันมารวมพลังกำันดูำาเน่นงานดู้านความ
ยุั�งยุนืใหค้รอบคลมุทกุำม่ต่้   พร้อมร่วมยุกำระดัูบประเทศัไทยุสูก่ำารเป็นจุดุูหมายุปลายุทางดู้านความยัุ�งยืุนระดัูบโลกำ
นอกำจุากำน่�ทาง AWC ไดู้ผู้นึกำกำำาลังกำับพันธ์ม่ต้รท่�ม่ว่สัยุทัศัน์ร่วมกำัน ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุเพื� อความยัุ�งยืุน
อาท่ กำารจุับมือกำับธ์นาคารไทยุพาณ่ชุยุ์ นำาส่นเชุื�อพร้อมสัญญาอนุพันธ์์เชุื�อมโยุงกำับความยุั�งยุืน และ ร่วมกำับ
ธ์นาคารกำส่กำรไทยุ ส่งเสร่มกำารลงทุนเพื� อส่�งแวดูล้อมผู้่านส่นเชืุ�อส่เข่ยุว ซึ่ึ�งความร่วมมือเชุ่งกำลยุุทธ์์
ครั�งสำาคัญน่�เป็นกำารเพ่�มศัักำยุภาพทางธ์ุรกำ่จุของกำลุ่มอุต้สาหกำรรมอสังหาร่มทรัพย์ุและพัฒนากำารท่องเท่�ยุว
อยุ่างยุั�งยุืนในประเทศัไทยุ ทั�งน่� AWC มุ่งมั�นอยุ่างเต็้มท่�ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุและพัฒนากำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน
เพื�อนำาไปใชุ้ในกำารดูำาเน่นงานต้ามกำลยุุทธ์์ 3 เสาหลักำ ไดู้แกำ ่ BETTER PLANET, BETTER PEOPLE,

และ BETTER PROSPERITY.

วัลลภา ไติรโส่รัส่
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

และกรรมการผู้จัดการใหญ่

สารจาก
ประธีานเจ�าหน�าที�บัริหาร

และกรรมีการผ้�จัด็การใหญ่
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AWC ม่เป้าหมายุในกำารสร้างแนวค่ดูของความยุั�งยุืนผู้่านกำารพัฒนาโครงกำารใหม่ ต้ลอดูจุนกำารปรับปรุงกำาร
ดูำาเนน่งาน โดูยุคำานงึถึึงผู้ลกำระทบต่้อส่�งแวดูลอ้มดู้วยุกำารใชุท้รัพยุากำรใหเ้ก่ำดูความคุม้คา่และมป่ระสท่ธ่์ภาพสูงสดุู 
บร่ษัทฯ ร่วมมือกำับเครือข่ายุพันธ์ม่ต้รเพื�อบูรณากำารกำรอบความยุั�งยุืนระดัูบสากำล ในกำารพัฒนาโครงกำารต้าม
มาต้รฐานกำารประเม่นอาคารส่เข่ยุวอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพเพื�อลดูผู้ลกำระทบทางดู้านส่�งแวดูล้อม ทั�งน่� ในปี 2565 
กำารดูำาเน่นโครงกำารพลังงานทดูแทนและโครงกำารประหยัุดูพลงังานของ AWC ชุ่วยุลดูกำารปลอ่ยุกำา๊ซึ่เรอืนกำระจุกำ
ไดู้กำว่า 6,058.62 ตั้นคาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า ชุ่วยุประหยุัดูค่าใชุ้จุ่ายุดู้านสาธ์ารณูปโภคไดู้ค่ดูเป็นจุำานวน
กำว่า 45.7 ล้านบาท นอกำจุากำน่� ในชุ่วงระหว่างปี AWC ไดู้ร่วมกำับบร่ษัทในเครือกำว่า 30 แห่งทั�วประเทศัเข้าร่วม
แคมเปญ 60+ Earth Hour โดูยุปิดูไฟ์ 1 ชุั�วโมง ในวันท่� 26 ม่นาคม 2565 เพื�อลดูกำารใชุ้พลังงาน ซึ่ึ�งสามารถึ
ชุ่วยุลดูกำารใชุ้พลังงานไดู้กำว่า 1,921 กำ่โลวัต้ต์้-ชุั�วโมง (kWh) และลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำไดู้ถึึง 0.96
ตั้นคาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า นอกำจุากำน่� บร่ษัทฯ ดูำาเน่นโครงกำารต่้างๆ ท่�มุ่งบรรลุเป้าหมายุองค์กำรในกำาร
ลดูปร่มาณขยุะจุากำกำารดูำาเน่นงานสู่หลุมฝั่งกำลบให้เป็นศัูนยุ์ภายุในปี พ.ศั. 2573

ความมุ่งมั�นของกำลุ่ม AWC ในดู้านเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุน แนวค่ดูธ์ุรกำ่จุ reConcept ขององค์กำร เป็นส่วนหนึ�ง
ท่�ชุ่วยุส่งเสร่มกำารนำาเฟ์อร์น่เจุอร์และวัสดุูเกำ่า รวมถึึงอุปกำรณ์ต้กำแต่้งของโรงแรมท่�ไม่ไดู้ใชุ้งาน กำลับมาร่ไซึ่เค่ล
และใชุซ้ึ่ำ�า ซึ่ึ�งในปี 2565 โครงกำาร reConcept ประสบผู้ลสำาเร็จุในกำารชุว่ยุลดูขยุะไปยัุงหลมุฝั่งกำลบไดู้กำว่า 335 ตั้น

เพื�อให้สอดูคล้องกำับความมุ่งมั�นดู้านความยุั�งยุืน AWC ไดู้ตั้�งเป้าหมายุมุ่งพัฒนาอาคารต้ามมาต้รฐานอาคาร
ส่เข่ยุวในระดัูบสากำล ซึ่ึ�งปัจุจุุบัน ม่โครงกำารใหม่ท่�อยุู่ระหว่างกำารพัฒนาจุำานวน 15 โครงกำาร รวมทั�ง โรงแรม
อ่นเต้อร์คอนต่้เนนตั้ล เชุ่ยุงใหม่ แม่ปิง และโรงแรมอ่นน์ไซึ่ด์ู แบงค็อกำ สุขุมว่ท ท่�ม่กำารกำ่อสร้างอาคาร
ต้ามมาต้รฐานอาคารส่เข่ยุวและไดู้รับกำารรับรองมาต้รฐาน EDGE (Excellence in Design for Greater 
Efficiencies) นอกำจุากำน่� โรงแรม อควาท่ค บ่ชุฟ์ร้อนท์ พัทยุา ตั้�งเป้าขอกำารรับรองมาต้รฐาน LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design) ภายุในปี 2569 รวมถึึง เอเชุ่ยุท่ค ร่เวอร์ฟ์ร้อนท์ 
เดูสต่้เนชุั�น ท่�ตั้�งเป้าขอกำารรับรองมาต้รฐาน LEED & WELL ภายุในปี 2572 เชุ่นกำัน

AWC ม่เป้าหมายุในกำารเสร่มสร้างความแข็งแกำร่งให้กำับบุคลากำรและชุุมชุน โดูยุกำารดููแลผูู้้บร่หาร พนักำงาน
และบุคลากำรของกำลุ่ม AWC และผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ต้ลอดูจุนส่งเสร่มคุณภาพชุ่ว่ต้และความเป็นอยุู่ท่�ดู่ขึ�นให้
กำับคนในสังคมและชุุมชุน สนับสนุนผูู้้ประกำอบกำารไทยุขนาดูกำลางและขนาดูยุ่อมทั�วประเทศัอยุ่างต่้อเนื�อง สร้าง
รายุไดู้ให้ชุุมชุนผู้่านร้าน เดูอะ GALLERY  ท่�วางจุำาหน่ายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์ศั่ลปหัต้ถึกำรรมท่�ออกำแบบโดูยุชุุมชุน และเป็น
โครงกำารท่�ไม่แสวงหาผู้ลกำำาไร ในปี 2565 AWC ไดู้เปิดูตั้วร้าน เดูอะ  GALLERY แห่งใหม่เพ่�มอ่กำ 3 สาขา ไดู้แกำ่ 
เดูอะ ล้ง 1919  ร่เวอร์ไซึ่ด์ู เฮอร่เทจุ เดูสต่้เนชุั�น โรงแรมม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่ และ โรงแรมแบงค็อกำ แมร่ออท
มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค เพื�อเป็นศัูนยุ์กำลางกำารจุัดูจุำาหน่ายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์ และขยุายุโอกำาสในกำารสร้างอาชุ่พให้กำับ
ชุุมชุนโดูยุรอบอยุ่างยุั�งยุืน

AWC ให้กำารสนับสนุนชุุมชุนผู้่านมูลนิธิแอสเสท เวิรด์ เพ่ือการกุศล (AWFC) และในปี 2565 AWFC ไดู้ร่วมกำับ
กำรุงเทพมหานครและเครือข่ายุพันธ์ม่ต้รจุัดูกำ่จุกำรรม Give Green CBD Synergy Power ต่้อเนื�องเป็น
ปีท่� 9 ม่กำารดูำาเน่นโครงกำารผู้่าน 4 กำ่จุกำรรมหลักำ ประกำอบดู้วยุ 1) กิจกรรมตลาดเพ่ือการกุศล “AWC Charity 
Market Around” 2) กิจกรรมว่ิงการกุศลใจกลางเมือง “Empire Tower We Run” 3) กิจกรรม
ต้นคริสต์มาส “A Sathorn District Charity Christmas Tree” และ 4) โครงการ “ปันฝัน”  นอกำจุากำน่� 
มูลน่ธ์่ แอสเสท เว่รด์ู เพื�อกำารกำุศัล ร่วมเป็นเจุ้าภาพบูรณะปฏ่ิสังขรณ์ "พระพุทธ์ชุ่นชุาต่้มาศัธ์รรมคุณ”
พระประธ์านอุโบสถึวัดูทองธ์รรมชุาต่้ วรว่หาร ซึ่ึ�งตั้�งอยุู่ใกำล้กำับ เดูอะ ล้ง 1919 ร่เวอร์ไซึ่ด์ู เฮอร่เทจุ เดูสต่้เนชุั�น 
เพื�อส่งเสร่ม อนุรักำษ์ศั่ลปวัฒนธ์รรม และสืบสานพระพุทธ์ศัาสนาให้เป็นมรดูกำอันทรงคุณค่าในชุุมชุนบร่เวณ
ใกำล้เค่ยุง

ดู้วยุความมุ่งมั�นของบร่ษัทในกำารยุกำระดัูบคุณภาพชุ่ว่ต้ของคนในชุุมชุนโดูยุรอบมาอยุ่างต่้อเนื�อง AWC 
สง่มอบ "ทางเดู่นยุกำระดัูบ เชุื�อมระหว่างศันูย์ุกำารคา้ เกำทเวย์ุ แอท บางซึ่ื�อ กัำบสถึานร่ถึไฟ์ฟ์า้ MRT บางโพ"
ให้แกำ่กำรุงเทพมหานคร เพื�อเป็นสาธ์ารณประโยุชุน์ให้แกำ่คนในชุุมชุน และสร้างคุณค่าสู่สังคมท่�ยุั�งยุืน

นอกำจุากำน่� AWC ไดู้รับรางวัลอันทรงเกำ่ยุรต่้ 10 รางวัล ในฐานะ "อาคารโดูดูเดู่นดู้านความปลอดูภัยุ ประจุำาปี 
2565" สะท้อนความเป็นเล่ศัในดู้านกำารบร่หารจุัดูกำารดู้านความปลอดูภัยุภายุในอาคารและสถึานประกำอบกำาร
ของกำลุ่มบร่ษัท จุากำ “BSA Building Safety Awards 2022” ท่�จุัดูขึ�นโดูยุสมาคมผูู้้ต้รวจุสอบอาคาร

BETTER PLANET

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

008



AWC ม่เป้าหมายุในกำารสร้างแนวค่ดูของความยุั�งยุืนผู้่านกำารพัฒนาโครงกำารใหม่ ต้ลอดูจุนกำารปรับปรุงกำาร
ดูำาเนน่งาน โดูยุคำานงึถึึงผู้ลกำระทบต่้อส่�งแวดูลอ้มดู้วยุกำารใชุท้รัพยุากำรใหเ้ก่ำดูความคุม้คา่และมป่ระสท่ธ์ภ่าพสูงสดุู 
บร่ษัทฯ ร่วมมือกำับเครือข่ายุพันธ์ม่ต้รเพื�อบูรณากำารกำรอบความยุั�งยุืนระดัูบสากำล ในกำารพัฒนาโครงกำารต้าม
มาต้รฐานกำารประเม่นอาคารส่เข่ยุวอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพเพื�อลดูผู้ลกำระทบทางดู้านส่�งแวดูล้อม ทั�งน่� ในปี 2565 
กำารดูำาเน่นโครงกำารพลงังานทดูแทนและโครงกำารประหยัุดูพลงังานของ AWC ชุ่วยุลดูกำารปลอ่ยุกำา๊ซึ่เรอืนกำระจุกำ
ไดู้กำว่า 6,058.62 ตั้นคาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า ชุ่วยุประหยุัดูค่าใชุ้จุ่ายุดู้านสาธ์ารณูปโภคไดู้ค่ดูเป็นจุำานวน
กำว่า 45.7 ล้านบาท นอกำจุากำน่� ในชุ่วงระหว่างปี AWC ไดู้ร่วมกำับบร่ษัทในเครือกำว่า 30 แห่งทั�วประเทศัเข้าร่วม
แคมเปญ 60+ Earth Hour โดูยุปิดูไฟ์ 1 ชุั�วโมง ในวันท่� 26 ม่นาคม 2565 เพื�อลดูกำารใชุ้พลังงาน ซึ่ึ�งสามารถึ
ชุ่วยุลดูกำารใชุ้พลังงานไดู้กำว่า 1,921 กำ่โลวัต้ต์้-ชุั�วโมง (kWh) และลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำไดู้ถึึง 0.96
ตั้นคาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า นอกำจุากำน่� บร่ษัทฯ ดูำาเน่นโครงกำารต่้างๆ ท่�มุ่งบรรลุเป้าหมายุองค์กำรในกำาร
ลดูปร่มาณขยุะจุากำกำารดูำาเน่นงานสู่หลุมฝั่งกำลบให้เป็นศัูนยุ์ภายุในปี พ.ศั. 2573

ความมุ่งมั�นของกำลุ่ม AWC ในดู้านเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุน แนวค่ดูธ์ุรกำ่จุ reConcept ขององค์กำร เป็นส่วนหนึ�ง
ท่�ชุ่วยุส่งเสร่มกำารนำาเฟ์อร์น่เจุอร์และวัสดุูเกำ่า รวมถึึงอุปกำรณ์ต้กำแต่้งของโรงแรมท่�ไม่ไดู้ใชุ้งาน กำลับมาร่ไซึ่เค่ล
และใชุซ้ึ่ำ�า ซึ่ึ�งในปี 2565 โครงกำาร reConcept ประสบผู้ลสำาเร็จุในกำารชุว่ยุลดูขยุะไปยัุงหลมุฝั่งกำลบไดู้กำว่า 335 ตั้น

เพื�อให้สอดูคล้องกำับความมุ่งมั�นดู้านความยุั�งยุืน AWC ไดู้ตั้�งเป้าหมายุมุ่งพัฒนาอาคารต้ามมาต้รฐานอาคาร
ส่เข่ยุวในระดัูบสากำล ซึ่ึ�งปัจุจุุบัน ม่โครงกำารใหม่ท่�อยุู่ระหว่างกำารพัฒนาจุำานวน 15 โครงกำาร รวมทั�ง โรงแรม
อ่นเต้อร์คอนต่้เนนตั้ล เชุ่ยุงใหม่ แม่ปิง และโรงแรมอ่นน์ไซึ่ด์ู แบงค็อกำ สุขุมว่ท ท่�ม่กำารกำ่อสร้างอาคาร
ต้ามมาต้รฐานอาคารส่เข่ยุวและไดู้รับกำารรับรองมาต้รฐาน EDGE (Excellence in Design for Greater 
Efficiencies) นอกำจุากำน่� โรงแรม อควาท่ค บ่ชุฟ์ร้อนท์ พัทยุา ตั้�งเป้าขอกำารรับรองมาต้รฐาน LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design) ภายุในปี 2569 รวมถึึง เอเชุ่ยุท่ค ร่เวอร์ฟ์ร้อนท์ 
เดูสต่้เนชุั�น ท่�ตั้�งเป้าขอกำารรับรองมาต้รฐาน LEED & WELL ภายุในปี 2572 เชุ่นกำัน

AWC ม่เป้าหมายุในกำารเสร่มสร้างความแข็งแกำร่งให้กำับบุคลากำรและชุุมชุน โดูยุกำารดููแลผูู้้บร่หาร พนักำงาน
และบุคลากำรของกำลุ่ม AWC และผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ต้ลอดูจุนส่งเสร่มคุณภาพชุ่ว่ต้และความเป็นอยุู่ท่�ดู่ขึ�นให้
กำับคนในสังคมและชุุมชุน สนับสนุนผูู้้ประกำอบกำารไทยุขนาดูกำลางและขนาดูยุ่อมทั�วประเทศัอยุ่างต่้อเนื�อง สร้าง
รายุไดู้ให้ชุุมชุนผู้่านร้าน เดูอะ GALLERY  ท่�วางจุำาหน่ายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์ศั่ลปหัต้ถึกำรรมท่�ออกำแบบโดูยุชุุมชุน และเป็น
โครงกำารท่�ไม่แสวงหาผู้ลกำำาไร ในปี 2565 AWC ไดู้เปิดูตั้วร้าน เดูอะ  GALLERY แห่งใหม่เพ่�มอ่กำ 3 สาขา ไดู้แกำ่ 
เดูอะ ล้ง 1919  ร่เวอร์ไซึ่ด์ู เฮอร่เทจุ เดูสต่้เนชุั�น โรงแรมม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่ และ โรงแรมแบงค็อกำ แมร่ออท
มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค เพื�อเป็นศัูนยุ์กำลางกำารจุัดูจุำาหน่ายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์ และขยุายุโอกำาสในกำารสร้างอาชุ่พให้กำับ
ชุุมชุนโดูยุรอบอยุ่างยุั�งยุืน

AWC ให้กำารสนับสนุนชุุมชุนผู้่านมูลนิธิแอสเสท เวิรด์ เพ่ือการกุศล (AWFC) และในปี 2565 AWFC ไดู้ร่วมกำับ
กำรุงเทพมหานครและเครือข่ายุพันธ์ม่ต้รจุัดูกำ่จุกำรรม Give Green CBD Synergy Power ต่้อเนื�องเป็น
ปีท่� 9 ม่กำารดูำาเน่นโครงกำารผู้่าน 4 กำ่จุกำรรมหลักำ ประกำอบดู้วยุ 1) กิจกรรมตลาดเพ่ือการกุศล “AWC Charity 
Market Around” 2) กิจกรรมว่ิงการกุศลใจกลางเมือง “Empire Tower We Run” 3) กิจกรรม
ต้นคริสต์มาส “A Sathorn District Charity Christmas Tree” และ 4) โครงการ “ปันฝัน”  นอกำจุากำน่� 
มูลน่ธ์่ แอสเสท เว่รด์ู เพื�อกำารกำุศัล ร่วมเป็นเจุ้าภาพบูรณะปฏ่ิสังขรณ์ "พระพุทธ์ชุ่นชุาต่้มาศัธ์รรมคุณ”
พระประธ์านอุโบสถึวัดูทองธ์รรมชุาต่้ วรว่หาร ซึ่ึ�งตั้�งอยุู่ใกำล้กำับ เดูอะ ล้ง 1919 ร่เวอร์ไซึ่ด์ู เฮอร่เทจุ เดูสต่้เนชุั�น 
เพื�อส่งเสร่ม อนุรักำษ์ศั่ลปวัฒนธ์รรม และสืบสานพระพุทธ์ศัาสนาให้เป็นมรดูกำอันทรงคุณค่าในชุุมชุนบร่เวณ
ใกำล้เค่ยุง

ดู้วยุความมุ่งมั�นของบร่ษัทในกำารยุกำระดัูบคุณภาพชุ่ว่ต้ของคนในชุุมชุนโดูยุรอบมาอยุ่างต่้อเนื�อง AWC 
สง่มอบ "ทางเดู่นยุกำระดัูบ เชุื�อมระหว่างศันูย์ุกำารคา้ เกำทเวย์ุ แอท บางซึ่ื�อ กัำบสถึานร่ถึไฟ์ฟ์า้ MRT บางโพ"
ให้แกำ่กำรุงเทพมหานคร เพื�อเป็นสาธ์ารณประโยุชุน์ให้แกำ่คนในชุุมชุน และสร้างคุณค่าสู่สังคมท่�ยุั�งยุืน

นอกำจุากำน่� AWC ไดู้รับรางวัลอันทรงเกำ่ยุรต่้ 10 รางวัล ในฐานะ "อาคารโดูดูเดู่นดู้านความปลอดูภัยุ ประจุำาปี 
2565" สะท้อนความเป็นเล่ศัในดู้านกำารบร่หารจุัดูกำารดู้านความปลอดูภัยุภายุในอาคารและสถึานประกำอบกำาร
ของกำลุ่มบร่ษัท จุากำ “BSA Building Safety Awards 2022” ท่�จุัดูขึ�นโดูยุสมาคมผูู้้ต้รวจุสอบอาคาร
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AWC ยัุงคงดูำาเน่นกำารต้ามเป้าหมายุอยุ่างต่้อเนื�อง ดู่ฉันขอขอบคุณผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่มท่�ไดู้ให้ความ
ไว้วางใจุ ส่งเสร่มและสนับสนุนกำารดูำาเน่นงานของบร่ษัท เราต้ระหนักำดู่ว่ากำารประสบความสำาเร็จุจุากำกำาร
เปล่�ยุนแปลงครั�งใหญ่น่�ไม่เพ่ยุงแค่ความมุ่งมั�นของผูู้้บร่หารและพนักำงานของ AWC เท่านั�น แต่้ยุังอาศััยุความ
ร่วมมือจุากำพันธ์ม่ต้รทุกำภาคส่วนภายุใต้้ค่าน่ยุมองค์กำรและความมุ่งมั�นเดู่ยุวกำัน ท่�ชุ่วยุผู้ลักำดัูนให้เกำ่ดูกำาร
เปล่�ยุนแปลงในเชุ่งบวกำและร่วมสร้างคุณค่าองค์รวมในระยุะยุาว ให้อุต้สาหกำรรม ชุุมชุน สังคม และประเทศัชุาต่้ 
ภายุใต้้พันธ์กำ่จุ “สร้างสรรค์อนาคต้ท่�ดู่กำว่า” เพื�อกำารเต่้บโต้อยุ่างยุั�งยุืน

วัลลภา ไตรโสรัส
ประธ์านเจุ้าหน้าท่�บร่หารและกำรรมกำารผูู้้จุัดูกำารใหญ่

AWC ยุังคงเดู่นหน้าพัฒนาโครงกำารคุณภาพบนพื�นท่�ท่�ม่ศัักำยุภาพสูงดู้วยุกำารพัฒนาแลนด์ูมาร์คระดัูบ
ไอคอน (Iconic Landmark) โดูยุมุ่งสร้างให้เกำ่ดูกำารทว่คูณของรายุไดู้จุากำกำารท่องเท่�ยุว (Multiplier Effects 
of Tourism) ให้กำับเศัรษฐกำ่จุองค์รวมของประเทศั กำารดูำาเน่นกำารดัูงกำล่าวครอบคลุมกำารลงทุนพัฒนาบร่หาร
โครงกำารอสังหาร่มทรัพย์ุท่�หลากำหลายุของบร่ษัทฯ ท่�ส่งเสร่มกำารสร้างงานและสร้างรายุไดู้สู่ชุุมชุนโดูยุรอบ
โครงกำาร กำารสนับสนุนผูู้้ประกำอบกำารไทยุท้องถึ่�นเพื�อสร้างโอกำาสรายุไดู้ท่�ยุั�งยุืนผู้่านโครงกำาร เดูอะ GALLERY 
กำารสง่เสร่มกำารบร่โภคในทอ้งถึ่�นผู่้านโครงกำารของ AWC ต้ลอดูจุนกำารสรา้งมูลค่าเพ่�มและเสร่มสรา้งระบบนเ่วศั
ท่�ยุั�งยุืนแบบองค์รวม (Ecosystem) ท่�แข็งแกำร่ง

ต้ลอดูปี 2565 AWC ไดู้เพ่�มโครงกำารคุณภาพในเมืองท่องเท่�ยุวหลักำของประเทศัไทยุ รวมทั�งเปิดูตั้วโรงแรม
ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่ โดูยุถึือเป็นโรงแรมแห่งแรกำของจุังหวัดูเชุ่ยุงใหม่และของภาคเหนือภายุใต้้แบรนด์ูม่เล่ยุ
นอกำจุากำน่� บร่ษัทฯ ม่ความยุ่นดู่ท่�ไดู้รับโอนส่ทธ์่กำารเชุ่าศัูนยุ์กำารค้า “เกำทเวยุ์ เอกำมัยุ” จุากำ บร่ษัท ท่พยุ์พัฒน 
อาร์เขต้ จุำากำัดู อ่กำทั�ง บร่ษัทฯ เน้นกำลยุุทธ์์กำารเต่้บโต้ในระยุะยุาว ผู้่านกำารลงทุนในโครงกำารคุณภาพขนาดูใหญ่
ท่�อยุู่ระหว่างกำารพัฒนา เชุ่น ค่มป์ตั้น หัวห่น ร่สอร์ท  โรงแรมและร้านอาหารภายุใต้้แบรนด์ู Nobu แห่งแรกำ
ในประเทศัไทยุ โรงแรมเดูอะ ร่ต้ซึ่์-คาร์ลตั้น แบงค็อกำ เดูอะ ร่เวอร์ไซึ่ด์ู อนึ�ง AWC กำำาลังพัฒนาโรงแรมต่้างๆ 
ภายุใต้้แบรนด์ูแอคคอร์ (Accor) ทั�วประเทศัไทยุ รวมถึึงพื�นท่�ชุ้างคลานในจุังหวัดูเชุ่ยุงใหม่ เพื�อสร้างกำาร
เต่้บโต้อยุ่างต่้อเนื�องและสร้างคุณค่าองค์รวม

ในชุ่วงไต้รมาสสุดูท้ายุของปี 2565 AWC ไดู้เปิดูตั้วโครงกำาร "AWC Alliances for Better Future"
ร่วมลงนามในข้อต้กำลงกัำบ 2 พันธ์ม่ต้รชุั�นนำาดู้านความยัุ�งยืุน - “อ่คไ่กำ (Ikigai)” และ “เอสโอเอส ประเทศัไทยุ 
(Scholars of Sustenance Foundation)” เพื�อร่วมขับเคลื�อนกำารจุัดูกำารอาหารและอาหารส่วนเกำ่นให้เกำ่ดู
ประโยุชุน์สูงสุดู พร้อมสร้างคุณค่าองค์รวมต่้อส่�งแวดูล้อม สังคม และชุุมชุนให้เกำ่ดูขึ�นอยุ่างแท้จุร่ง

นอกำจุากำน่� AWC ไดู้รับกำารยุอมรับและรับรองจุากำหน่วยุงานชุั�นนำาจุากำทั�งภายุในประเทศัและระดัูบนานาชุาต่้
มากำมายุ จุากำนโยุบายุในกำารบูรณากำารความยัุ�งยุืนในกำารดูำาเน่นธุ์รกำ่จุบนพื�นฐานกำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำารท่�ดู่
อันประกำอบดู้วยุ

� ไดู้รับกำารคัดูเลือกำเป็นสมาชุ่กำในดัูชุน่ความยุั�งยุืนโดูยุ S&P CSA Yearbook 2023 ต่้อเนื�องเป็นปีท่� 2
โดูยุไดู้รับคัดูเลือกำเป็น “Top 1% S&P Global ESG Score 2022” และรางวัล “Industry Mover”
ในฐานะบร่ษัทท่�ม่ความยุั�งยุืนของกำลุ่มอุต้สาหกำรรมโรงแรม ร่สอร์ท และเรือสำาราญ 

� ไดู้คะแนนกำารประเม่นความยัุ�งยุืน MSCI ESG Ratings ระดัูบ “AA” จุากำกำารประเม่นความยัุ�งยืุน
MSCI ESG 

� ไดู้รับกำารคัดูเลือกำให้อยุู่ในรายุชุื�อหุ้นยุั�งยุืน (Thailand Sustainability Investment) หรือ THSI ประจุำาปี 
2565 โดูยุต้ลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศัไทยุต่้อเนื�องเป็นปีท่� 2

� AWC ไดู้รับกำารจุัดูอันดัูบให้เป็นบร่ษัทจุดูทะเบ่ยุนท่�ม่กำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำารอยูุ่ในระดัูบ “ดู่เล่ศั”
(Excellence CG Scoring) และไดู้รับกำารรับรองให้เป็นแนวร่วมปฏิ่บัต่้ของภาคเอกำชุนไทยุในกำาร
ต่้อต้้านกำารทุจุร่ต้ (CAC)
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AWC ยัุงคงดูำาเน่นกำารต้ามเป้าหมายุอยุ่างต่้อเนื�อง ดู่ฉันขอขอบคุณผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่มท่�ไดู้ให้ความ
ไว้วางใจุ ส่งเสร่มและสนับสนุนกำารดูำาเน่นงานของบร่ษัท เราต้ระหนักำดู่ว่ากำารประสบความสำาเร็จุจุากำกำาร
เปล่�ยุนแปลงครั�งใหญ่น่�ไม่เพ่ยุงแค่ความมุ่งมั�นของผูู้้บร่หารและพนักำงานของ AWC เท่านั�น แต่้ยุังอาศััยุความ
ร่วมมือจุากำพันธ์ม่ต้รทุกำภาคส่วนภายุใต้้ค่าน่ยุมองค์กำรและความมุ่งมั�นเดู่ยุวกำัน ท่�ชุ่วยุผู้ลักำดัูนให้เกำ่ดูกำาร
เปล่�ยุนแปลงในเชุ่งบวกำและร่วมสร้างคุณค่าองค์รวมในระยุะยุาว ให้อุต้สาหกำรรม ชุุมชุน สังคม และประเทศัชุาต่้ 
ภายุใต้้พันธ์กำ่จุ “สร้างสรรค์อนาคต้ท่�ดู่กำว่า” เพื�อกำารเต่้บโต้อยุ่างยุั�งยุืน

วัลลภา ไตรโสรัส
ประธ์านเจุ้าหน้าท่�บร่หารและกำรรมกำารผูู้้จุัดูกำารใหญ่

AWC ยุังคงเดู่นหน้าพัฒนาโครงกำารคุณภาพบนพื�นท่�ท่�ม่ศัักำยุภาพสูงดู้วยุกำารพัฒนาแลนด์ูมาร์คระดัูบ
ไอคอน (Iconic Landmark) โดูยุมุ่งสร้างให้เกำ่ดูกำารทว่คูณของรายุไดู้จุากำกำารท่องเท่�ยุว (Multiplier Effects 
of Tourism) ให้กำับเศัรษฐกำ่จุองค์รวมของประเทศั กำารดูำาเน่นกำารดัูงกำล่าวครอบคลุมกำารลงทุนพัฒนาบร่หาร
โครงกำารอสังหาร่มทรัพย์ุท่�หลากำหลายุของบร่ษัทฯ ท่�ส่งเสร่มกำารสร้างงานและสร้างรายุไดู้สู่ชุุมชุนโดูยุรอบ
โครงกำาร กำารสนับสนุนผูู้้ประกำอบกำารไทยุท้องถึ่�นเพื�อสร้างโอกำาสรายุไดู้ท่�ยุั�งยุืนผู้่านโครงกำาร เดูอะ GALLERY 
กำารสง่เสร่มกำารบร่โภคในทอ้งถึ่�นผู่้านโครงกำารของ AWC ต้ลอดูจุนกำารสรา้งมูลค่าเพ่�มและเสร่มสรา้งระบบนเ่วศั
ท่�ยุั�งยุืนแบบองค์รวม (Ecosystem) ท่�แข็งแกำร่ง

ต้ลอดูปี 2565 AWC ไดู้เพ่�มโครงกำารคุณภาพในเมืองท่องเท่�ยุวหลักำของประเทศัไทยุ รวมทั�งเปิดูตั้วโรงแรม
ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่ โดูยุถึือเป็นโรงแรมแห่งแรกำของจุังหวัดูเชุ่ยุงใหม่และของภาคเหนือภายุใต้้แบรนด์ูม่เล่ยุ
นอกำจุากำน่� บร่ษัทฯ ม่ความยุ่นดู่ท่�ไดู้รับโอนส่ทธ์่กำารเชุ่าศัูนยุ์กำารค้า “เกำทเวยุ์ เอกำมัยุ” จุากำ บร่ษัท ท่พยุ์พัฒน 
อาร์เขต้ จุำากำัดู อ่กำทั�ง บร่ษัทฯ เน้นกำลยุุทธ์์กำารเต่้บโต้ในระยุะยุาว ผู้่านกำารลงทุนในโครงกำารคุณภาพขนาดูใหญ่
ท่�อยุู่ระหว่างกำารพัฒนา เชุ่น ค่มป์ตั้น หัวห่น ร่สอร์ท  โรงแรมและร้านอาหารภายุใต้้แบรนด์ู Nobu แห่งแรกำ
ในประเทศัไทยุ โรงแรมเดูอะ ร่ต้ซึ่์-คาร์ลตั้น แบงค็อกำ เดูอะ ร่เวอร์ไซึ่ด์ู อนึ�ง AWC กำำาลังพัฒนาโรงแรมต่้างๆ 
ภายุใต้้แบรนด์ูแอคคอร์ (Accor) ทั�วประเทศัไทยุ รวมถึึงพื�นท่�ชุ้างคลานในจุังหวัดูเชุ่ยุงใหม่ เพื�อสร้างกำาร
เต่้บโต้อยุ่างต่้อเนื�องและสร้างคุณค่าองค์รวม

ในชุ่วงไต้รมาสสุดูท้ายุของปี 2565 AWC ไดู้เปิดูตั้วโครงกำาร "AWC Alliances for Better Future"
ร่วมลงนามในข้อต้กำลงกัำบ 2 พันธ์ม่ต้รชุั�นนำาดู้านความยัุ�งยืุน - “อ่คไ่กำ (Ikigai)” และ “เอสโอเอส ประเทศัไทยุ 
(Scholars of Sustenance Foundation)” เพื�อร่วมขับเคลื�อนกำารจุัดูกำารอาหารและอาหารส่วนเกำ่นให้เกำ่ดู
ประโยุชุน์สูงสุดู พร้อมสร้างคุณค่าองค์รวมต่้อส่�งแวดูล้อม สังคม และชุุมชุนให้เกำ่ดูขึ�นอยุ่างแท้จุร่ง

นอกำจุากำน่� AWC ไดู้รับกำารยุอมรับและรับรองจุากำหน่วยุงานชุั�นนำาจุากำทั�งภายุในประเทศัและระดัูบนานาชุาต่้
มากำมายุ จุากำนโยุบายุในกำารบูรณากำารความยัุ�งยุืนในกำารดูำาเน่นธุ์รกำ่จุบนพื�นฐานกำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำารท่�ดู่
อันประกำอบดู้วยุ

ไดู้รับกำารคัดูเลือกำเป็นสมาชุ่กำในดัูชุน่ความยุั�งยุืนโดูยุ S&P CSA Yearbook 2023 ต่้อเนื�องเป็นปีท่� 2
โดูยุไดู้รับคัดูเลือกำเป็น “Top 1% S&P Global ESG Score 2022” และรางวัล “Industry Mover”
ในฐานะบร่ษัทท่�ม่ความยุั�งยุืนของกำลุ่มอุต้สาหกำรรมโรงแรม ร่สอร์ท และเรือสำาราญ 
ไดู้คะแนนกำารประเม่นความยัุ�งยุืน MSCI ESG Ratings ระดัูบ “AA” จุากำกำารประเม่นความยัุ�งยืุน
MSCI ESG 
ไดู้รับกำารคัดูเลือกำให้อยุู่ในรายุชุื�อหุ้นยุั�งยุืน (Thailand Sustainability Investment) หรือ THSI ประจุำาปี 
2565 โดูยุต้ลาดูหลักำทรัพยุ์แห่งประเทศัไทยุต่้อเนื�องเป็นปีท่� 2
AWC ไดู้รับกำารจุัดูอันดัูบให้เป็นบร่ษัทจุดูทะเบ่ยุนท่�ม่กำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำารอยูุ่ในระดัูบ “ดู่เล่ศั”
(Excellence CG Scoring) และไดู้รับกำารรับรองให้เป็นแนวร่วมปฏิ่บัต่้ของภาคเอกำชุนไทยุในกำาร
ต่้อต้้านกำารทุจุร่ต้ (CAC)
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ผลงานด็�านความียั�งยืนที�โด็ด็เด็่น

ลด็การปล่อยคาร์บัอน (ขอบเขตที่ 1&2)

พัฒนาการฝึึกอบัรมี

เส่ริมีส่ร�าง
ความีปลอด็ภัย

การส่ำารวจความีผ้กพัน
ของพนักงาน

ลด็การใช�พลังงาน

เมื�อเท่ยุบกำับปี 2562

20.6%

52.7
ช่ัวโมง / คน
ของกำารฝึ่กำอบรม
และพัฒนาศัักำยุภาพพนักำงาน

0 ไม่พบการเสียชีวิต
ของพนักำงานและผูู้้รับเหมา

21.7%

84.7%

เมื�อเท่ยุบกำับปี 2562

คะแนนความพึงพอใจุของพนักำงาน

โครงการส่นับัส่นุนกิจกรรมี
ลด็ก๊าซเรือนกระจก

ชุมีชนสั่มีพันธ์ี

การเป็นส่่วนหน่�ง
ของชุมีชน

จริยธีรรมี
ทางธุีรกิจ

การจัด็ซื�อจัด็จ�างในท�องถี่ิ�น

การคุ�มีครอง
ข�อมี้ลส่่วนบุัคคล
และระบับัส่ารส่นเทศู

โครงการ
ไดู้รับรางวัลจุากำ LESS ในประเภทโครงกำาร
กำารเปล่�ยุนหลอดูแอลอ่ดู่ (LED)

ล้านบาท

ชุมชน
ไดู้เข้าร่วมกำ่จุกำรรมของ AWC

กรณี
กำารฝ่่าฝ้่นจุร่ยุธ์รรมทางธ์ุรกำ่จุ

กรณี
กำารร้องเร่ยุนดู้านความปลอดูภัยุ
ทางไซึ่เบอร์ และกำรณ่ข้อมูลรั�วไหล

สาขา
จุำานวนสาขาของ The GALLERY
ทั�วประเทศั

แบรนด์
จุำานวนแบรนดู์ของผู้ล่ต้ภัณฑ์์
ท่�ผู้ล่ต้ และสร้างสรรค์โดูยุชุุมชุน
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ผลงานด็�านความียั�งยืนที�โด็ด็เด็่น

ลด็การปล่อยคาร์บัอน (ขอบเขตที่ 

พัฒนาการฝึึกอบัรมี

เส่ริมีส่ร�าง
ความีปลอด็ภัย

การส่ำารวจความีผ้กพัน
ของพนักงาน

ลด็การใช�พลังงาน

เมื�อเท่ยุบกำับปี 2562

ช่ัวโมง / คน
ของกำารฝึ่กำอบรม
และพัฒนาศัักำยุภาพพนักำงาน

ไม่พบการเสียชีวิต
ของพนักำงานและผูู้้รับเหมา

เมื�อเท่ยุบกำับปี 2562

คะแนนความพึงพอใจุของพนักำงาน

โครงการส่นับัส่นุนกิจกรรมี
ลด็ก๊าซเรือนกระจก

ชุมีชนสั่มีพันธ์ี

การเป็นส่่วนหน่�ง
ของชุมีชน

จริยธีรรมี
ทางธุีรกิจ

การจัด็ซื�อจัด็จ�างในท�องถี่ิ�น

การคุ�มีครอง
ข�อมี้ลส่่วนบุัคคล
และระบับัส่ารส่นเทศู3 โครงการ

ไดู้รับรางวัลจุากำ LESS ในประเภทโครงกำาร
กำารเปล่�ยุนหลอดูแอลอ่ดู่ (LED)

1,963 ล้านบาท

42
ชุมชน
ไดู้เข้าร่วมกำ่จุกำรรมของ AWC

0 กรณี
กำารฝ่่าฝ้่นจุร่ยุธ์รรมทางธ์ุรกำ่จุ

0 กรณี
กำารร้องเร่ยุนดู้านความปลอดูภัยุ
ทางไซึ่เบอร์ และกำรณ่ข้อมูลรั�วไหล

14
สาขา
จุำานวนสาขาของ The GALLERY
ทั�วประเทศั

40
แบรนด์
จุำานวนแบรนดู์ของผู้ล่ต้ภัณฑ์์
ท่�ผู้ล่ต้ และสร้างสรรค์โดูยุชุุมชุน
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ภาพรวมี AWC

เกี�ยวกับั AWC
AWC เป็นหนึ�งในธ์ุรกำ่จุของกำลุ่มไทยุเจุร่ญคอร์ปอเรชุั�น หรือกำลุ่มท่ซึ่่ซึ่่ (TCC) ซึ่ึ�งเป็นกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
ท่�ม่ความโดูดูเดู่นของประเทศัไทยุ ธ์ุรกำ่จุหลักำของ AWC เกำ่�ยุวข้องกำับกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์
และกำารลงทุนในหลากำหลายุธ์ุรกำ่จุท่�กำำาลังขยุายุตั้ว อยุ่างโรงแรม ศัูนยุ์กำารค้าทั�งค้าปล่กำและค้าส่ง
และพื�นท่�เชุ่งพาณ่ชุยุ์ต่้าง ๆ

ค่านิยมีองค์กร
ค่าน่ยุมองค์กำรของ AWC ม่ท่�มาเร่�มจุากำ ปรัชุญา หรือ “Philosophy”
ท่�เป็นแกำ่นแท้ของพลังในจุ่ต้ใจุของเราบนพื�นฐานของความดู่งาม และความซึ่ื�อสัต้ยุ์

วิส่ัยทัศูน์
บร่ษัทมุ่งมั�นสู่กำารเป็นกำลุ่มธ์ุรกำ่จุอสังหาร่มทรัพยุ์ท่�กำ้าวหน้า และเต่้บโต้ต่้อเนื�องอยุ่างยุั�งยุืน
พร้อมดูำารงไว้ซึ่ึ�งกำารเป็นท่�ชุื�นชุม และเชุื�อถึือของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งภายุใน และภายุนอกำองค์กำร

พันธีกิจ
บร่ษัทมุ่งมั�นท่�จุะสร้างอนาคต้ท่�ดู่กำว่า พร้อมต้อบโจุทยุ์ความต้้องกำารท่�เหนือกำว่าในธ์ุรกำ่จุ
พัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์ โดูยุยุึดูมั�นในความรับผู้่ดูชุอบดู้วยุแนวทางกำารปฏ่ิบัต่้ท่�เปี� ยุมดู้วยุคุณค่า
อันจุะนำาพาซึ่ึ�งประโยุชุน์สู่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องต้ลอดูทั�งชุุมชุน สังคม ส่�งแวดูล้อม
และประเทศัชุาต่้อยุ่างยุั�งยุืน

ต่้อผู้้้ใช้บริการ:
เราสร้างสรรค์และส่งมอบคุณค่า

ต้ลอดูจุนประสบกำารณ์ท่�เหนือกำว่าความต้้องกำารของลูกำค้า

ต่้อพันักงาน:
เราส่งเสร่มศัักำยุภาพ และความสามารถึเฉพาะบุคคล

เพื�อความกำ้าวหน้าในอาชุ่พ

ต่้อพัันธ์มิตร:
เราพร้อมร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้รทางธ์ุรกำ่จุ เพื�อสร้างสรรค์ส่นค้า
บร่กำาร และมาต้รฐานกำารทำางานท่�เปี� ยุมดู้วยุคุณภาพสูงสุดู

ต่้อนักลงทุน:
เราบร่หารจุัดูกำารเพื�อผู้ลต้อบแทนสูงสุดู

บนความเส่�ยุงท่�น้อยุท่�สุดู

ต่้ออุตสาหกรรม:
เรามุ่งสู่ความเป็นเล่ศัเพื�อสร้างสรรค์นวัต้กำรรมผู้ล่ต้ภัณฑ์์

และบร่กำารท่�เหนือมาต้รฐานเพื�อคุณค่าท่�ยุั�งยุืน

ต่้อชุมชนและสังคม:
เราพัฒนา ดููแล รักำษาชุุมชุน และรักำษาส่�งแวดูล้อมของเรา

ผู้สานกำับความรับผู้่ดูชุอบเพื�ออนาคต้ท่�ยุั�งยุืน

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED
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ภาพรวมี 

เกี�ยวกับั 
AWC เป็นหนึ�งในธ์ุรกำ่จุของกำลุ่มไทยุเจุร่ญคอร์ปอเรชุั�น หรือกำลุ่มท่ซึ่่ซึ่่ (TCC) ซึ่ึ�งเป็นกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
ท่�ม่ความโดูดูเดู่นของประเทศัไทยุ ธ์ุรกำ่จุหลักำของ AWC เกำ่�ยุวข้องกำับกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์
และกำารลงทุนในหลากำหลายุธ์ุรกำ่จุท่�กำำาลังขยุายุตั้ว อยุ่างโรงแรม ศัูนยุ์กำารค้าทั�งค้าปล่กำและค้าส่ง
และพื�นท่�เชุ่งพาณ่ชุยุ์ต่้าง ๆ

ค่านิยมีองค์กร
ค่าน่ยุมองค์กำรของ AWC ม่ท่�มาเร่�มจุากำ ปรัชุญา หรือ “Philosophy”
ท่�เป็นแกำ่นแท้ของพลังในจุ่ต้ใจุของเราบนพื�นฐานของความดู่งาม และความซึ่ื�อสัต้ยุ์

วิส่ัยทัศูน์
บร่ษัทมุ่งมั�นสู่กำารเป็นกำลุ่มธ์ุรกำ่จุอสังหาร่มทรัพยุ์ท่�กำ้าวหน้า และเต่้บโต้ต่้อเนื�องอยุ่างยุั�งยุืน
พร้อมดูำารงไว้ซึ่ึ�งกำารเป็นท่�ชุื�นชุม และเชุื�อถึือของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งภายุใน และภายุนอกำองค์กำร

พันธีกิจ
บร่ษัทมุ่งมั�นท่�จุะสร้างอนาคต้ท่�ดู่กำว่า พร้อมต้อบโจุทยุ์ความต้้องกำารท่�เหนือกำว่าในธ์ุรกำ่จุ
พัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์ โดูยุยุึดูมั�นในความรับผู้่ดูชุอบดู้วยุแนวทางกำารปฏ่ิบัต่้ท่�เปี� ยุมดู้วยุคุณค่า
อันจุะนำาพาซึ่ึ�งประโยุชุน์สู่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องต้ลอดูทั�งชุุมชุน สังคม ส่�งแวดูล้อม
และประเทศัชุาต่้อยุ่างยุั�งยุืน

ต่้อผู้้้ใช้บริการ:
เราสร้างสรรค์และส่งมอบคุณค่า

ต้ลอดูจุนประสบกำารณ์ท่�เหนือกำว่าความต้้องกำารของลูกำค้า

ต่้อพันักงาน:
เราส่งเสร่มศัักำยุภาพ และความสามารถึเฉพาะบุคคล

เพื�อความกำ้าวหน้าในอาชุ่พ

ต่้อพัันธ์มิตร:
เราพร้อมร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้รทางธ์ุรกำ่จุ เพื�อสร้างสรรค์ส่นค้า
บร่กำาร และมาต้รฐานกำารทำางานท่�เปี� ยุมดู้วยุคุณภาพสูงสุดู

ต่้อนักลงทุน:
เราบร่หารจุัดูกำารเพื�อผู้ลต้อบแทนสูงสุดู

บนความเส่�ยุงท่�น้อยุท่�สุดู

ต่้ออุตสาหกรรม:
เรามุ่งสู่ความเป็นเล่ศัเพื�อสร้างสรรค์นวัต้กำรรมผู้ล่ต้ภัณฑ์์

และบร่กำารท่�เหนือมาต้รฐานเพื�อคุณค่าท่�ยุั�งยุืน

ต่้อชุมชนและสังคม:
เราพัฒนา ดููแล รักำษาชุุมชุน และรักำษาส่�งแวดูล้อมของเรา

ผู้สานกำับความรับผู้่ดูชุอบเพื�ออนาคต้ท่�ยุั�งยุืน
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ธีุรกิจของเรา

เชียงใหมี่
2 ธ์ุรกำ่จุโรงแรม
1 ธ์ุรกำ่จุค้าปล่กำ

อยุธียา
1 ธ์ุรก่ำจุค้าส่ง

กรุงเทพมีหานคร
10 ธ์ุรกำ่จุโรงแรม
6 ธ์ุรกำ่จุค้าปล่กำ
4 อาคารสำานักำงาน
1 ธ์ุรกำ่จุค้าส่ง

หัวหิน
1 ธ์ุรกำ่จุโรงแรม

เกาะส่มีุย
4 ธ์ุรก่ำจุโรงแรม

กระบีั�
1 ธ์ุรก่ำจุโรงแรม

ภ้เก็ติ
2 ธ์ุรกำ่จุโรงแรม

ธุีรกิจกลุ่มีโรงแรมี

ธุีรกิจค�าปลีกและค�าส่่ง

อาคารส่ำานักงาน
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ธีุรกิจของเรา

เชียงใหมี่
2 ธ์ุรก่ำจุโรงแรม
1 ธ์ุรก่ำจุค้าปล่กำ

อยุธียา
1 ธ์ุรกำ่จุค้าส่ง

กรุงเทพมีหานคร
10 ธ์ุรก่ำจุโรงแรม
6 ธ์ุรก่ำจุค้าปล่กำ
4 อาคารสำานักำงาน
1 ธ์ุรก่ำจุค้าส่ง

หัวหิน
1 ธ์ุรก่ำจุโรงแรม

เกาะส่มีุย
4 ธ์ุรกำ่จุโรงแรม

กระบัี�
1 ธ์ุรกำ่จุโรงแรม

ภ้เก็ติ
2 ธ์ุรก่ำจุโรงแรม

ธุีรกิจกลุ่มีโรงแรมี

ธุีรกิจค�าปลีกและค�าส่่ง

อาคารส่ำานักงาน
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ธีุรกิจกลุ่มีโรงแรมี
ค่ดูเป็นร้อยุละ 44 ของรายุไดู้ของ AWC

โครงการ

ด็ำาเนินการอย้่

อย้่ระหว่างการพัฒนา

โรงแรม

โรงแรม

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

018



ธีุรกิจกลุ่มีโรงแรมี
ค่ดูเป็นร้อยุละ 44 ของรายุไดู้ของ AWC

โครงการ

ด็ำาเนินการอย้่

อย้่ระหว่างการพัฒนา39
20 โรงแรม

19 โรงแรม
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ธีุรกิจค�าปลีกและค�าส่่ง
ค่ดูเป็นร้อยุละ 22% ของรายุไดู้ของ AWC

โครงการ

ธุีรกิจค�าปลีก

ธุีรกิจค�าส่่ง

โครงกำาร

โครงกำาร
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ธีุรกิจค�าปลีกและค�าส่่ง
ค่ดูเป็นร้อยุละ 22% ของรายุไดู้ของ AWC

โครงการ

ธุีรกิจค�าปลีก

ธุีรกิจค�าส่่ง10
8 โครงกำาร

2 โครงกำาร
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อาคารส่ำานักงาน
ค่ดูเป็นร้อยุละ 34 ของรายุไดู้ของ AWC

โครงการ
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อาคารส่ำานักงาน
ค่ดูเป็นร้อยุละ 34 ของรายุไดู้ของ AWC

โครงการ4
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ห่วงโซ่คุณค่าของเรา

จุุดูเร่�มต้้นของความยุั�งยุืนทางธ์ุรกำ่จุ เร่�มต้ั�งแต้่กำระบวนกำารสรรหาท่�ดู่นทำาเลศัักำยุภาพ 
รวมถึึงสรรหาเง่นทุนในกำารพัฒนาโครงกำาร

กำารร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้รและคู่ค้าทางธ์ุรกำ่จุในกำารสรรสร้างอสังหาร่มทรัพยุ์ท่�มุ่งต้อบสนองไลฟ์ส์ไต้ล์แบบครบวงจุร

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

• พนักำงาน
• หน่วยุงานกำำากำับดููแลและรัฐบาล
• ผูู้้ถึือหุ้นและนักำลงทุน

• ชุุมชุน
• สื�อมวลชุน

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

พนักำงาน
คู่ค้า
ชุุมชุน

การส่ร�างคุณค่า

• ธ์รรมาภ่บาล
• ความไว้ใจุและความเชุื�อมั�นท่�ม่ต้่อ AWC ในระยุะยุาว
• กำารพัฒนาชุุมชุนและสังคม
• กำารพัฒนาศัักำยุภาพพนักำงาน

การส่ร�างคุณค่า

ความสัมพันธ์์อันดู่ระหว่าง AWC กำับคู่ค้า
กำารพัฒนาศัักำยุภาพคู่ค้า
กำารให้ส่นค้าและบร่กำารท่�ม่คุณภาพแกำ่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 

 ในกำลุ่มอื�น ๆ
ประเม่นความปลอดูภัยุและสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน

ยุกำระดูับให้กำารบร่กำารและกำารบร่หารจัุดูกำารความสัมพันธ์ ์
กำับลูกำค้า เพื�อส่งมอบประสบกำารณ์ท่�ดู่ท่�สุดู ต้ลอดูจุนคุณค่า 
ดู้านความยุั�งยุืนแกำ่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ

เพ่�มประส่ทธ์ภ่าพเชุง่นเ่วศัในกำารดูำาเน่นงานดู้วยุกำระบวนกำารท่�เป็นม่ต้ร
กัำบส่�งแวดูล้อม ควบคู่ไปกัำบกำารใส่ใจุดููแลชุุมชุนและสังคมในทุกำพื�นท่� 
ท่�เข้าไปดูำาเน่นกำาร

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

• พนักำงาน
• คู่ค้า
• ลูกำค้า
• ชุุมชุน

• ผูู้้เชุ่า
• สมาคมอุต้สาหกำรรม
• หน่วยุงานกำำากำับดููแลและรัฐบาล

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

พนักำงาน
คู่ค้า
ลูกำค้า
ผูู้้เชุ่า
ผูู้้ถึือหุ้นและนักำลงทุน

การส่ร�างคุณค่า

• รักำษาคุณภาพส่นค้าและบร่กำารให้ต้รงต้ามความคาดูหวัง
• ประโยุชุน์ดู้านส่�งแวดูล้อมจุากำแผู้นสร้างอาคารเพื�อส่�งแวดูล้อม
• คุณภาพชุ่ว่ต้ของคนในชุุมชุนท่�ดู่ขึ�น

การส่ร�างคุณค่า

ความสัมพันธ์์อันดู่กำับผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ
ธ์รรมาภ่บาล
โครงกำารกำารสร้างคุณค่าอยุ่างเป็นรูปธ์รรม
คุณภาพชุ่ว่ต้ท่�ดู่ขึ�น
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จุุดูเร่�มต้้นของความยุั�งยุืนทางธ์ุรกำ่จุ เร่�มต้ั�งแต้่กำระบวนกำารสรรหาท่�ดู่นทำาเลศัักำยุภาพ 
รวมถึึงสรรหาเง่นทุนในกำารพัฒนาโครงกำาร

กำารร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้รและคู่ค้าทางธ์ุรกำ่จุในกำารสรรสร้างอสังหาร่มทรัพยุ์ท่�มุ่งต้อบสนองไลฟ์ส์ไต้ล์แบบครบวงจุร 

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

พนักำงาน
หน่วยุงานกำำากำับดููแลและรัฐบาล
ผูู้้ถึือหุ้นและนักำลงทุน

ชุุมชุน
สื�อมวลชุน

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

• พนักำงาน
• คู่ค้า
• ชุุมชุน

การส่ร�างคุณค่า

ธ์รรมาภ่บาล
ความไว้ใจุและความเชุื�อมั�นท่�ม่ต้่อ AWC ในระยุะยุาว
กำารพัฒนาชุุมชุนและสังคม
กำารพัฒนาศัักำยุภาพพนักำงาน

การส่ร�างคุณค่า

• ความสัมพันธ์์อันดู่ระหว่าง AWC กำับคู่ค้า
• กำารพัฒนาศัักำยุภาพคู่ค้า
• กำารให้ส่นค้าและบร่กำารท่�ม่คุณภาพแกำ่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 
 ในกำลุ่มอื�น ๆ 

• ประเม่นความปลอดูภัยุและสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน

ยุกำระดูับให้กำารบร่กำารและกำารบร่หารจัุดูกำารความสัมพันธ์ ์
กำับลูกำค้า เพื�อส่งมอบประสบกำารณ์ท่�ดู่ท่�สุดู ต้ลอดูจุนคุณค่า 
ดู้านความยุั�งยุืนแกำ่ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ

เพ่�มประส่ทธ์ภ่าพเชุง่นเ่วศัในกำารดูำาเน่นงานดู้วยุกำระบวนกำารท่�เป็นม่ต้ร
กัำบส่�งแวดูล้อม ควบคู่ไปกัำบกำารใส่ใจุดููแลชุุมชุนและสังคมในทุกำพื�นท่� 
ท่�เข้าไปดูำาเน่นกำาร

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

พนักำงาน
คู่ค้า
ลูกำค้า
ชุุมชุน

ผูู้้เชุ่า
สมาคมอุต้สาหกำรรม
หน่วยุงานกำำากำับดููแลและรัฐบาล

ผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง

• พนักำงาน
• คู่ค้า
• ลูกำค้า
• ผูู้้เชุ่า
• ผูู้้ถึือหุ้นและนักำลงทุน

การส่ร�างคุณค่า

รักำษาคุณภาพส่นค้าและบร่กำารให้ต้รงต้ามความคาดูหวัง
ประโยุชุน์ดู้านส่�งแวดูล้อมจุากำแผู้นสร้างอาคารเพื�อส่�งแวดูล้อม
คุณภาพชุ่ว่ต้ของคนในชุุมชุนท่�ดู่ขึ�น

การส่ร�างคุณค่า

• ความสัมพันธ์์อันดู่กำับผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ
• ธ์รรมาภ่บาล
• โครงกำารกำารสร้างคุณค่าอยุ่างเป็นรูปธ์รรม
• คุณภาพชุ่ว่ต้ท่�ดู่ขึ�น

P
R

O
J

E
C

T
 

D
E

V
E

L
O

P
M

E
N

T

C
O

N
S

T

R
U

C
T

I
O

N

SUSTAINABILITY REPORT 2022

025สารบัญ บัทนำา กำำากำับดููแลและกำลยุุทธ์์ความยัุ�งยืุน BETTER PLANET BETTER PEOPLE BETTER PROSPERITY ภาคผู้นวกำ



ภาพรวมี ปี 2565

มีกราคมี

14

เปิดูตั้ว "เดูอะ ล้ง 1919 ร่เวอร์ไซึ่ด์ู 
เฮอร่เทจุ เดูสต่้เนชุั�น" สถึานท่�
ท่องเท่�ยุวเชุ่งประวัต่้ศัาสต้ร์ชุื�อดัูง

26

เปิดู The GALLERY สาขาใหม่ท่� 
เดูอะ ล้ง 1919 ร่เวอร์ไซึ่ด์ู เฮอร่เทจุ
เดูสต่้เนชุั�น

เมีษายน

10

ร่วมมือกำับ ททท. ในกำารผู้ลักำดัูน
เศัรษฐก่ำจุไทยุและความก้ำาวหน้า
ของกำารทอ่งเท่�ยุวดู้วยุกำารเปิดูต้วั 
โรงแรม ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่

12

เปิดู เดูอะ GALLERY สาขาใหม่ท่� 
โรงแรม ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่

มีีนาคมี

26

เข้าร่วม 60+ Earth Hours
เพื�อลดูกำารใชุ้พลังงานและต่้อกำร
กำับปัญหากำารเปล่�ยุนแปลง
ของสภาพภูม่อากำาศั

พฤษภาคมี

20

เซึ่็นสัญญากำับ IHG ในกำารบร่หาร 
ค่มป์ตั้น หัวห่น ร่สอร์ท

กันยายน

เปิดู เดูอะ GALLERY สาขาใหม่ท่� 
โรงแรม แมร่ออท มาร์ค่ส์
คว่นส์ปาร์ค

จุับมือกำับ SCB เพื�อเชุื�อมห่วงโซึ่๋
อุปทานกำับ B2P แพลต้ฟ์อร์ม
ดู่จุ่ทัลสำาหรับกำารจุัดูซึ่ื�อจุัดูจุ้าง

เซึ่็นสัญญากำับ Marriott 
International สำาหรับโครงกำาร 
เดูอะ ร่ทซึ่์-คาร์ลตั้น แบงค็อกำ เพื�อ
พัฒนากำรุงเทพฯ ไปสู่กำารเป็นจุุดู
หมายุปลายุทางท่�ม่ระดัูบ ระดัูบโลกำ

สิ่งหาคมี

จุับมือเป็นพันธ์ม่ต้รระยุะยุาว
กำับ Nobu เพื�อยุกำระดัูบกำรุงเทพฯ 
ให้เป็นจุุดูหมายุปลายุทางระดัูบโลกำ

กรกฎาคมี

รวมพลังกำับ SCB ในกำารสร้าง
มาต้รฐานใหม่และเปิดูตั้วสน่เชืุ�อแรกำ
ท่�เชุื�อมโยุงกำับกำารดูำาเน่นงานดู้าน
ความยัุ�งยืุนสำาหรับกำารลงทุนใน
อสังหาร่มทรัพย์ุ

ร่วมกำับ KBank ในกำารส่งเสร่ม
กำารลงทุนผู่้านส่นเชุื�อส่เข่ยุว
ท่�เป็นม่ต้รกำับส่�งแวดูล้อม
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มีกราคมี

เปิดูตั้ว "เดูอะ ล้ง 1919 ร่เวอร์ไซึ่ด์ู 
เฮอร่เทจุ เดูสต่้เนชุั�น" สถึานท่�
ท่องเท่�ยุวเชุ่งประวัต่้ศัาสต้ร์ชุื�อดัูง

เปิดู The GALLERY สาขาใหม่ท่� 
เดูอะ ล้ง 1919 ร่เวอร์ไซึ่ด์ู เฮอร่เทจุ
เดูสต่้เนชุั�น

เมีษายน

ร่วมมือกำับ ททท. ในกำารผู้ลักำดัูน
เศัรษฐก่ำจุไทยุและความก้ำาวหน้า
ของกำารทอ่งเท่�ยุวดู้วยุกำารเปิดูต้วั 
โรงแรม ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่

เปิดู เดูอะ GALLERY สาขาใหม่ท่� 
โรงแรม ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่

มีีนาคมี

เข้าร่วม 60+ Earth Hours
เพื�อลดูกำารใชุ้พลังงานและต่้อกำร
กำับปัญหากำารเปล่�ยุนแปลง
ของสภาพภูม่อากำาศั

พฤษภาคมี

เซึ่็นสัญญากำับ IHG ในกำารบร่หาร 
ค่มป์ตั้น หัวห่น ร่สอร์ท

กันยายน

9

เปิดู เดูอะ GALLERY สาขาใหม่ท่� 
โรงแรม แมร่ออท มาร์ค่ส์
คว่นส์ปาร์ค

9

จุับมือกำับ SCB เพื�อเชุื�อมห่วงโซึ่๋
อุปทานกำับ B2P แพลต้ฟ์อร์ม
ดู่จุ่ทัลสำาหรับกำารจุัดูซึ่ื�อจุัดูจุ้าง

14

เซึ่็นสัญญากำับ Marriott 
International สำาหรับโครงกำาร 
เดูอะ ร่ทซึ่์-คาร์ลตั้น แบงค็อกำ เพื�อ
พัฒนากำรุงเทพฯ ไปสู่กำารเป็นจุุดู
หมายุปลายุทางท่�ม่ระดัูบ ระดัูบโลกำ

สิ่งหาคมี

26

จุับมือเป็นพันธ์ม่ต้รระยุะยุาว
กำับ Nobu เพื�อยุกำระดัูบกำรุงเทพฯ 
ให้เป็นจุุดูหมายุปลายุทางระดัูบโลกำ

กรกฎาคมี

1

รวมพลังกำับ SCB ในกำารสร้าง
มาต้รฐานใหม่และเปิดูตั้วสน่เชืุ�อแรกำ
ท่�เชุื�อมโยุงกำับกำารดูำาเน่นงานดู้าน
ความยัุ�งยืุนสำาหรับกำารลงทุนใน
อสังหาร่มทรัพย์ุ

4

ร่วมกำับ KBank ในกำารส่งเสร่ม
กำารลงทุนผู่้านส่นเชุื�อส่เข่ยุว
ท่�เป็นม่ต้รกำับส่�งแวดูล้อม
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พฤศูจิกายน

28

เปิดูตั้ว พันธ์ม่ต้รเพื�อความยัุ�งยืุน 
ในกำารสร้างสรรค์อนาคต้ท่�ดู่กำว่า

27

จุัดูทำาโครงกำาร
Give Green และ We Run

ติุลาคมี

19

โอนส่ทธ่์�ถืึอครองอสังหาร่มทรัพย์ุ
ของ เกำทเวย์ุ เอกำมัยุ เพื�อมอบ
ไลฟ์ส์ไต้ล์รูปแบบใหม่

28

ร่วมกำับททท. เปิดูตั้วโครงกำาร 
AWC Alliances for Better 
Future

ธัีนวาคมี

9

จุัดูกำ่จุกำรรม ต้้นคร่สต์้มาสภายุใต้้
แนวค่ดูกำารดูำาเนน่งานดู้านเศัรษฐก่ำจุ
หมนุเว่ยุน   พร้อมจุดัูต้ลาดูนดัูปันฝั่น
เป็นต้ลาดูนัดูกำารกำุศัลภายุในงาน

AWC ไดู้รับกำารจุัดูอันดัูบจุากำ
MSCI ESG ให้อยูุ่ใน ระดับ ”AA”

AWC ไดู้รับกำารรับรอง CAC

AWC ไดู้คะแนน 5 ดูาวเท่ยุบเท่า 
ระดับ “excellent”

AWC ไดู้รับรางวัล CSR Excellence 
Recognition จุากำ AMCHAM

AWC ไดู้รับกำารจุัดูอันดัูบ ‘Top 1% ของการ
จัดอันดับ S&P Global ESG ปี 2565’ และ
รางวัล ‘Industry Mover’ ในกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
โรงแรม ร่สอร์ท และเรือสำาราญ ในรายุงาน 
Sustainability Yearbook ประจุำาปี 2566 

ของ S&P ดู้วยุคะแนน 73 คะแนน

อสังหาร่มทรัพย์ุ 10 แห่งในกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
อาคารสำานักำงานและธ์ุรกำ่จุค้าส่ง ไดู้รับ

รางวัล BSA Award 2022

AWC ต่้ดูรายุชุื�อหุ้นยัุ�งยืุน THSI ของ 
SET ต่้อเนื�องเป็นปีที่สอง
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เปิดูตั้ว พันธ์ม่ต้รเพื�อความยัุ�งยืุน 
ในกำารสร้างสรรค์อนาคต้ท่�ดู่กำว่า

จุัดูทำาโครงกำาร
Give Green และ We Run

ติุลาคมี

โอนส่ทธ่์�ถืึอครองอสังหาร่มทรัพย์ุ
ของ เกำทเวย์ุ เอกำมัยุ เพื�อมอบ
ไลฟ์ส์ไต้ล์รูปแบบใหม่

ร่วมกำับททท. เปิดูตั้วโครงกำาร 
AWC Alliances for Better 
Future

ธัีนวาคมี

จุัดูกำ่จุกำรรม ต้้นคร่สต์้มาสภายุใต้้
แนวค่ดูกำารดูำาเนน่งานดู้านเศัรษฐก่ำจุ
หมนุเว่ยุน   พร้อมจุดัูต้ลาดูนดัูปันฝั่น
เป็นต้ลาดูนัดูกำารกำุศัลภายุในงาน

AWC ไดู้รับกำารจุัดูอันดัูบจุากำ
MSCI ESG ให้อยูุ่ใน ระดับ ”AA”

AWC ไดู้รับกำารรับรอง CAC

AWC ไดู้คะแนน 5 ดูาวเท่ยุบเท่า 
ระดับ “excellent”

AWC ไดู้รับรางวัล CSR Excellence 
Recognition จุากำ AMCHAM

AWC ไดู้รับกำารจุัดูอันดัูบ ‘Top 1% ของการ
จัดอันดับ S&P Global ESG ปี 2565’ และ
รางวัล ‘Industry Mover’ ในกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
โรงแรม ร่สอร์ท และเรือสำาราญ ในรายุงาน 
Sustainability Yearbook ประจุำาปี 2566 

ของ S&P ดู้วยุคะแนน 73 คะแนน

อสังหาร่มทรัพย์ุ 10 แห่งในกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
อาคารสำานักำงานและธ์ุรกำ่จุค้าส่ง ไดู้รับ

รางวัล BSA Award 2022

AWC ต่้ดูรายุชุื�อหุ้นยัุ�งยืุน THSI ของ 
SET ต่้อเนื�องเป็นปีที่สอง
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การสร้างความสมัพัันธ์ก์บัผู้้มี้ส่วนเกี�ยวข้้อง
บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ AWC ให้ความสำาคัญกำับกำารสร้างความสัมพันธ์์กำับผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องเป็น
ลำาดูับแรกำ เพราะ AWC เชุื�อว่ากำารสร้างความสัมพันธ์์ท่�ม่ประส่ทธ์่ภาพกำับผูู้้เกำ่�ยุวข้องสามารถึชุ่วยุสร้างรากำฐานท่�มั�นคงให้กำับ
กำารเต่้บโต้อยุ่างยุั�งยืุนและครอบคลุม จึุงไดู้สร้างความสัมพันธ์์กัำบผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งเกำ้ากำลุ่มอยุ่างต้่อเนื�องดู้วยุแนวทาง
กำารสร้างความสัมพันธ์์ท่�เหมาะสม และโปร่งใส ซึ่ึ�งทำาให้ AWC เข้าใจุทั�งความกัำงวลและความสนใจุของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง 
ไดู้ดู่ยุ่�งขึ�น รับรู้ เข้าใจุเทรนดู์โลกำ และความคาดูหวังของต้ลาดู อ่กำทั�งเสร่มสร้างความสามารถึในกำารรับมือกัำบความเส่�ยุง 
ดู้วยุกำารบรรเทาหรือกำารป้องกำันในเชุ่งรุกำ พร้อมกำับเปิดูประตู้สู่โอกำาสใหม่ ๆ ท่�จุะเข้ามา

พนักงาน ล้กค�า ผ้�เช่า ค้่ค�า

ประเด็็นส่นใจ
ส่ำาคัญ

- ท่ศัทางกำารเต้่บโต้ของธ์ุรกำ่จุ
- ความกำ้าวหน้าในสายุอาชุ่พ
- กำารพัฒนาทักำษะ
- สุขภาพและความปลอดูภัยุในกำารทำางาน
- ค่าต้อบแทนและสวัสดู่กำาร
- กำารปฏิ่บัต้่อยุ่างเป็นธ์รรม
- ส่ทธ์่มนุษยุชุน
- กำารยุอมรับความแต้กำต้่างและ 
 ความหลากำหลายุ

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใส 
 ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- ส่นค้าและบร่กำารคุณภาพสูง
- กำารบร่หารจัุดูกำารความสัมพันธ์์กำับลูกำค้า
- ความปลอดูภัยุและความเป็นส่วนต้ัว 
 ของข้อมูล
- กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใสในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- กำารปฏิ่บัต้่อยุ่างเป็นธ์รรม
- กำารบร่หารจัุดูกำารผูู้้เชุ่า
- ความปลอดูภัยุและสุขภาวะ
- ความปลอดูภัยุและความเป็นส่วนต้ัวของข้อมูล
- กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม
- ทำาเลท่�ดู่

- ท่ศัทางกำารเต้่บโต้ของธ์ุรกำ่จุ
- กำารพัฒนาศัักำยุภาพ
- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใสในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- ความสัมพันธ์์และความเชุื�อมั�นในระยุะยุาว
- ความปลอดูภัยุและสุขภาวะของผูู้้ปฏิ่บัต้่งาน
- ส่ทธ์่มนุษยุชุน
- กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม

วิธีีการส่ร�าง 

ความีส่ัมีพันธ์ี
- แบบสำารวจุความผูู้กำพันของ 
 พนักำงานประจุำาปี
- อ่นทราเน็ต้ภายุในบร่ษัท
- แอปพล่เคชุัน AWC Infinite Lifestyle
- ฝ่่ายุทรัพยุากำรบุคคล
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

- แบบสำารวจุความพึงพอใจุของ 
 ลูกำค้าประจุำาปี
- เว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท
- ผูู้้จัุดูกำารฝ่่ายุลูกำค้าสัมพันธ์์
- แอปพล่เคชุัน AWC Infinite Lifestyle
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

- ผูู้้จัุดูกำารฝ่่ายุดููแลความสัมพันธ์์ผูู้้เชุ่า
- เว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท
- แบบสำารวจุความพึงพอใจุผูู้้เชุ่าประจุำาปี
- รายุงานประจุำาปี
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

- แผู้นกำบร่หารจัุดูกำารคู่ค้า
- กำารประชุุมร่วมกำับบรรดูาคู่ค้า
- กำารประเม่นคู่ค้า
- เว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท
- รายุงานประจุำาปี
- รายุงานความยุั�งยุืน
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

ความีถี่ี�ในการมีี
ส่่วนร่วมี ต้่อเนื�อง ต้่อเนื�อง ต้่อเนื�อง ต้่อเนื�อง

แนวทางปฏิิบััติิ 
และการติอบั
ส่นอง

AWC ไดู้จัุดูให้ม่กำารฝึ่กำอบรมเพื�อเพ่�มทักำษะ 
และพัฒนาองค์ความรู้สำาหรับเส้นทางอาชุ่พ 
ในอนาคต้ของพนักำงาน และยุังพ่จุารณา 
คา่ต้อบแทนใหกั้ำบพนกัำงานทกุำคนอยุา่งเป็นธ์รรม 
เพื�อส่งเสร่มความเท่าเท่ยุมกำัน รวมถึึงให้ความ
สำาคัญกำับความปลอดูภัยุของพนักำงานเป็น
อันดูับหนึ�ง โดูยุ AWC ไดู้ประกำาศันโยุบายุดู้าน
ความปลอดูภัยุเพื�อให้มั�นใจุว่าพนักำงานทุกำคน
จุะทำางานโดูยุคำานึงถึึงความปลอดูภัยุทั�งของ
ต้นเองและผูู้้อื�น

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุต้ามกำฎหมายุ ระเบ่ยุบ 
ข้อบังคับ และจุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของ AWC 
เพื�อรับรองความโปร่งใสของบร่ษัทให้กำับลูกำค้า
ทกุำท่าน AWC ยุงัสง่เสรม่กำารอนุรกัำษ์ส่�งแวดูลอ้ม 
ภายุในอสังหาร่มทรัพยุ์ของบร่ษัท เชุ่น กำารม่
สถึาน่ชุาร์จุรถึไฟ์ฟ์า้ กำารไม่ใชุ้พลาสต้่กำแบบใชุ้
แล้วท่�ง และกำารไม่ใชุ้สารเคม่ท่�ม่พ่ษภายุใน 
หอ้งพักำ อก่ำทั�ง AWC ยัุงมบ่คุลากำรผูู้อ้ทุศ่ัต้น 
ในกำารรบัฟ์งัความคดู่เห็นและนำาเสนอทางออกำท่�ดู่
ท่�สุดูให้กำับลูกำค้าทุกำท่าน

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุต้ามกำฎหมายุ ระเบ่ยุบข้อบังคับ และ
จุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของ AWC เพื�อรับรองความโปร่งใส
ของบร่ษัทในกำารทำาธ์ุรกำ่จุกำับผูู้้เชุ่า AWC ไดู้บูรณากำาร
แนวค่ดูอาคารส่เข่ยุวในกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์ทั�งเกำ่า
และใหม่เพื�อลดูผู้ลกำระทบต้่อส่�งแวดูล้อมและรักำษา
ทรัพยุากำรทางธ์รรมชุาต้่ นอกำจุากำน่� บร่ษัทยุังยุึดูถึือ
นโยุบายุความปลอดูภัยุในอาคารเพื�อรับรองความ
ปลอดูภัยุให้กำับผูู้้เชุ่าและบุคลากำรทุกำท่าน

AWC ไดู้จัุดูทำาแนวจุรรยุาบรรณคู่ค้าซึ่ึ�งสอดูคล้องกำับ
มาต้รฐานต้่าง ๆ และชุ่วยุส่งเสร่มกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่างม่
จุร่ยุธ์รรม AWC ทำางานร่วมกำับคู่ค้าในกำารสร้างสรรค ์
วธ่์ก่ำารทำางานใหม่ๆ  ท่�ไม่เพ่ยุงเป็นมต่้รกัำบส่�งแวดูล้อม แต้ยุ่งั
ชุ่วยุอนุรักำษ์ทรัพยุากำรธ์รรมชุาต้่ รวมถึึงลดูผู้ลกำระทบ 
ต้่อชุุมชุนและส่งเสร่มสุขภาพท่�ดู่และความปลอดูภัยุให้กำับ 
ผูู้้ปฏิ่บัต้่งานดู้วยุ
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พนักงาน ล้กค�า ผ้�เช่า ค้่ค�า

ประเด็็นส่นใจ
ส่ำาคัญ

- ท่ศัทางกำารเต้่บโต้ของธ์ุรกำ่จุ
- ความกำ้าวหน้าในสายุอาชุ่พ
- กำารพัฒนาทักำษะ
- สุขภาพและความปลอดูภัยุในกำารทำางาน
- ค่าต้อบแทนและสวัสดู่กำาร
- กำารปฏิ่บัต้่อยุ่างเป็นธ์รรม
- ส่ทธ์่มนุษยุชุน
- กำารยุอมรับความแต้กำต้่างและ 
 ความหลากำหลายุ

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใส 
 ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- ส่นค้าและบร่กำารคุณภาพสูง
- กำารบร่หารจัุดูกำารความสัมพันธ์์กำับลูกำค้า
- ความปลอดูภัยุและความเป็นส่วนต้ัว 
 ของข้อมูล
- กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใสในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- กำารปฏิ่บัต้่อยุ่างเป็นธ์รรม
- กำารบร่หารจัุดูกำารผูู้้เชุ่า
- ความปลอดูภัยุและสุขภาวะ
- ความปลอดูภัยุและความเป็นส่วนต้ัวของข้อมูล
- กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม
- ทำาเลท่�ดู่

- ท่ศัทางกำารเต้่บโต้ของธ์ุรกำ่จุ
- กำารพัฒนาศัักำยุภาพ
- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใสในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- ความสัมพันธ์์และความเชุื�อมั�นในระยุะยุาว
- ความปลอดูภัยุและสุขภาวะของผูู้้ปฏิ่บัต้่งาน
- ส่ทธ์่มนุษยุชุน
- กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม

วิธีีการส่ร�าง
ความีส่ัมีพันธ์ี

- แบบสำารวจุความผูู้กำพันของ 
 พนักำงานประจุำาปี
- อ่นทราเน็ต้ภายุในบร่ษัท
- แอปพล่เคชุัน AWC Infinite Lifestyle
- ฝ่่ายุทรัพยุากำรบุคคล
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

- แบบสำารวจุความพึงพอใจุของ 
 ลูกำค้าประจุำาปี
- เว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท
- ผูู้้จัุดูกำารฝ่่ายุลูกำค้าสัมพันธ์์
- แอปพล่เคชุัน AWC Infinite Lifestyle
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

- ผูู้้จัุดูกำารฝ่่ายุดููแลความสัมพันธ์์ผูู้้เชุ่า
- เว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท
- แบบสำารวจุความพึงพอใจุผูู้้เชุ่าประจุำาปี
- รายุงานประจุำาปี
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

- แผู้นกำบร่หารจัุดูกำารคู่ค้า
- กำารประชุุมร่วมกำับบรรดูาคู่ค้า
- กำารประเม่นคู่ค้า
- เว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท
- รายุงานประจุำาปี
- รายุงานความยุั�งยุืน
- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน

ความีถี่ี�ในการมีี
ส่่วนร่วมี ต้่อเนื�อง ต้่อเนื�อง ต้่อเนื�อง ต้่อเนื�อง

แนวทางปฏิิบััติิ 
และการติอบั
ส่นอง

AWC ไดู้จัุดูให้ม่กำารฝึ่กำอบรมเพื�อเพ่�มทักำษะ 
และพัฒนาองค์ความรู้สำาหรับเส้นทางอาชุ่พ 
ในอนาคต้ของพนักำงาน และยุังพ่จุารณา 
คา่ต้อบแทนใหกั้ำบพนกัำงานทุกำคนอยุา่งเป็นธ์รรม 
เพื�อส่งเสร่มความเท่าเท่ยุมกำัน รวมถึึงให้ความ
สำาคัญกำับความปลอดูภัยุของพนักำงานเป็น
อันดูับหนึ�ง โดูยุ AWC ไดู้ประกำาศันโยุบายุดู้าน
ความปลอดูภัยุเพื�อให้มั�นใจุว่าพนักำงานทุกำคน
จุะทำางานโดูยุคำานึงถึึงความปลอดูภัยุทั�งของ
ต้นเองและผูู้้อื�น

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุต้ามกำฎหมายุ ระเบ่ยุบ 
ข้อบังคับ และจุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของ AWC 
เพื�อรับรองความโปร่งใสของบร่ษัทให้กำับลูกำค้า
ทุกำทา่น AWC ยุงัสง่เสรม่กำารอนุรกัำษส่์�งแวดูลอ้ม 
ภายุในอสังหาร่มทรัพยุ์ของบร่ษัท เชุ่น กำารม่
สถึาน่ชุาร์จุรถึไฟ์ฟ์า้ กำารไม่ใชุ้พลาสต้่กำแบบใชุ้
แล้วท่�ง และกำารไม่ใชุ้สารเคม่ท่�ม่พ่ษภายุใน 
หอ้งพักำ อก่ำทั�ง AWC ยัุงมบ่คุลากำรผูู้อ้ทุศ่ัต้น 
ในกำารรบัฟ์งัความคดู่เห็นและนำาเสนอทางออกำท่�ดู่
ท่�สุดูให้กำับลูกำค้าทุกำท่าน

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุต้ามกำฎหมายุ ระเบ่ยุบข้อบังคับ และ
จุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของ AWC เพื�อรับรองความโปร่งใส
ของบร่ษัทในกำารทำาธ์ุรกำ่จุกำับผูู้้เชุ่า AWC ไดู้บูรณากำาร
แนวค่ดูอาคารส่เข่ยุวในกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์ทั�งเกำ่า
และใหม่เพื�อลดูผู้ลกำระทบต้่อส่�งแวดูล้อมและรักำษา
ทรัพยุากำรทางธ์รรมชุาต้่ นอกำจุากำน่� บร่ษัทยุังยุึดูถึือ
นโยุบายุความปลอดูภัยุในอาคารเพื�อรับรองความ
ปลอดูภัยุให้กำับผูู้้เชุ่าและบุคลากำรทุกำท่าน

AWC ไดู้จัุดูทำาแนวจุรรยุาบรรณคู่ค้าซึ่ึ�งสอดูคล้องกำับ
มาต้รฐานต้่าง ๆ และชุ่วยุส่งเสร่มกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่างม่
จุร่ยุธ์รรม AWC ทำางานร่วมกำับคู่ค้าในกำารสร้างสรรค ์
วธ่์ก่ำารทำางานใหม่ๆ  ท่�ไมเ่พ่ยุงเป็นมต่้รกัำบส่�งแวดูลอ้ม แต่้ยุงั
ชุ่วยุอนุรักำษ์ทรัพยุากำรธ์รรมชุาต้่ รวมถึึงลดูผู้ลกำระทบ 
ต้่อชุุมชุนและส่งเสร่มสุขภาพท่�ดู่และความปลอดูภัยุให้กำับ 
ผูู้้ปฏิ่บัต้่งานดู้วยุ
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ผ้�ถืี่อหุ�นและนักลงทุน ชุมีชน หน่วยงานกำากับั
ด้็แลและภาครัฐ

ส่มีาคมี
อุติส่าหกรรมี ส่ื�อมีวลชน

ประเด็็นส่นใจ
ส่ำาคัญ

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใส 
 ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- ท่ศัทางกำารเต้่บโต้ของธ์ุรกำ่จุ
- ความสามารถึในกำารแข่งขันทางธ์ุรกำ่จุ
- แผู้นและกำารดูำาเน่นงานดู้านความยุั�งยุืน

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใส 
 ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- ผู้ลกำระทบทางธ์ุรกำ่จุต้่อชุุมชุน
- ส่ทธ์่มนุษยุชุน
- คุณภาพชุ่ว่ต้

- จุร่ยุธ์รรมและความโปร่งใส 
 ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
- กำารร่วมมือกำับหน่วยุงานรัฐ
- แผู้นและกำารดูำาเน่นงาน 
 ดู้านความยุั�งยุืน
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 ดู้านความยุั�งยุืน
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 ดู้านความยุั�งยุืน

วิธีีการส่ร�างความี
ส่ัมีพันธ์ี
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- ชุ่องทางกำารรับเรื�องร้องเร่ยุน
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แนวทางปฏิิบััติิ 
และการติอบั
ส่นอง

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุต้ามกำฎหมายุ ระเบ่ยุบ 
ข้อบังคับ และจุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของ AWC 
เพื�อรับรองความโปร่งใสและกำารสร้างคุณค่า
สำาหรับทุกำฝ่่ายุ นอกำจุากำน่� AWC เปิดูเผู้ยุ
ข้อมูลผู้ลกำารดูำาเน่นงานทางธ์ุรกำ่จุและ 
แผู้นความยุั�งยุืนอยุ่างโปร่งใสเป็นประจุำา 
ทุกำไต้รมาสและทุกำปี อ่กำทั�งกำารม่บุคลากำร 
ฝ่่ายุนักำลงทุนสัมพันธ์์ท่�คอยุให้ข้อมูลท่�จุำาเป็น 
อ่กำดู้วยุ

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุดู้วยุความรับผู้่ดูชุอบอยุ่าง
ท่�สุดูเพื�อหล่กำเล่�ยุงผู้ลกำระทบต้่อชุุมชุนและ 
ส่�งแวดูล้อมท่�อาจุจุะเกำ่ดูขึ�น AWC ลงทุนกำับ
กำารพัฒนาชุุมชุนเพื�อชุ่วยุปรับปรุงคุณภาพ
ชุ่ว่ต้ของผูู้้คนในชุุมชุนดู้วยุกำารสร้างงาน 
พัฒนาทักำษะ และพัฒนากำารศัึกำษา โดูยุ AWC 
ม่สาขาของเดูอะ GALLERY ต้ั�งอยุู่ในโครงกำาร
ต้่าง ๆ ในเครือเพื�อจัุดูแสดูงและขายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์
ชุุมชุน

นอกำจุากำกำารปฎ่บัต้่ต้ามกำฎหมายุและ
ระเบ่ยุบข้อบังคับอยุ่างเคร่งครัดู 
แล้ว AWC ยุังให้ความร่วมมือกำับ
หน่วยุงานรัฐอยุ่างสมำ�าเสมอใน 
กำารผู้ลักำดูันกำารพัฒนากำารท่องเท่�ยุว
อยุ่างยุั�งยุืนในประเทศัไทยุ อ่กำทั�ง 
AWC ยุังให้ความร่วมมือใน 
ดู้านอื�น ๆ ท่�จุะชุ่วยุกำารส่งเสร่ม 
กำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืนและกำารสร้าง
คุณค่าในระยุะยุาว

AWC เข้าร่วมในสมาคมท่�เกำ่�ยุวข้อง
กำับกำารท่องเท่�ยุวมากำมายุในกำารร่วม
ปลูกำฝั่งไลฟ์ส์ไต้ล์เพื�อส่�งแวดูล้อม
และแนวทางกำารท่องเท่�ยุวอยุ่าง
ยุั�งยุืนให้กำับนักำท่องเท่�ยุว โดูยุข้อมูล
เกำ่�ยุวกำับความร่วมมือดูังกำล่าว 
ม่ระบุไว้ในเว็บไซึ่ต้์ของบร่ษัท 
ข่าวประชุาสัมพันธ์์ และรายุงาน 
ความยุั�งยุืน เพื�ออธ์่บายุเกำ่�ยุวกำับ
กำ่จุกำรรมความร่วมมือท่�เกำ่ดูขึ�น 
รวมถึึงผู้ลลัพธ์์และผู้ลกำระทบ 
เชุ่งบวกำจุากำกำ่จุกำรรมดูังกำล่าว

AWC ม่ท่มสื�อสารท่�คอยุบร่หาร
จัุดูกำารความสัมพันธ์์อันดู่กำับสื�อและ
ส่�งพ่มพ์ โดูยุท่มงานดูังกำล่าวจุะคอยุ
สื�อสารและให้ข้อมูลใหม่ ๆ เชุ่น 
กำ่จุกำรรมทางธ์ุรกำ่จุ ผู้ลกำารดูำาเน่นงาน
ทางธ์ุรกำ่จุ และความคืบหน้าในกำาร
สร้างความยุั�งยุืนกำับสื�อและส่�งพ่มพ์
อยุ่างสมำ�าเสมอ
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กำ่จุกำรรมความร่วมมือท่�เกำ่ดูขึ�น 
รวมถึึงผู้ลลัพธ์์และผู้ลกำระทบ 
เชุ่งบวกำจุากำกำ่จุกำรรมดูังกำล่าว

AWC ม่ท่มสื�อสารท่�คอยุบร่หาร
จัุดูกำารความสัมพันธ์์อันดู่กำับสื�อและ
ส่�งพ่มพ์ โดูยุท่มงานดูังกำล่าวจุะคอยุ
สื�อสารและให้ข้อมูลใหม่ ๆ เชุ่น 
กำ่จุกำรรมทางธ์ุรกำ่จุ ผู้ลกำารดูำาเน่นงาน
ทางธ์ุรกำ่จุ และความคืบหน้าในกำาร
สร้างความยุั�งยุืนกำับสื�อและส่�งพ่มพ์
อยุ่างสมำ�าเสมอ
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ตั้�งแต่้เก่ำดูกำารระบาดูของเชุื�อโควดู่-19 ในปี 2563 ผูู้้คนต้้อง
เปล่�ยุนรูปแบบว่ถ่ึชุ่ว่ต้และว่ธ์่กำารทำางาน เชุ่น ต้้องเว้น 
ระยุะห่างและทำางานท่�บ้าน ในขณะเดู่ยุวกัำน ส่�งแวดูล้อม 
กำ็เสื�อมโทรมลงดู้วยุปร่มาณขยุะท่�เพ่�มขึ�น ม่แนวโน้มว่ากำาร
เปล่�ยุนแปลงดัูงกำล่าวจุะทำาให้เกำ่ดูผู้ลกำระทบระยุะยุาวต่้อ
สังคมและส่�งแวดูล้อม สำาหรับภาคส่วนอสังหาร่มทรัพยุ์ 
บรษั่ทเล็งเหน็วา่ความเปล่�ยุนแปลงเหล่าน่�จุะแปรเปล่�ยุนเป็น
ความท้าทายุในกำารบร่หารจัุดูกำารและกำารรักำษาความยืุดูหยุุน่ 
ในหว่งโซึ่อ่ปุทาน ตั้วอยุา่งเชุน่ ผู้ลกำระทบอยุา่งหนึ�งของกำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศั คือกำารขาดูแคลน
ทรัพยุากำรทางธ์รรมชุาต่้ โดูยุทรัพยุากำรท่�ม่แนวโน้มท่�จุะ
ขาดูแคลน ไดูแ้ก่ำ ไม้และเหลก็ำกำล้า ซึึ่�งเป็นวสัดูทุ่�จุำาเป็นอยุ่าง
มากำต่้อกำารก่ำอสรา้งและบรูณะอสังหารม่ทรพัย์ุ รวมถึึงกำาร
ออกำแบบอสังหารม่ทรพัย์ุ นอกำจุากำน่� กำารขาดูแคลนแรงงาน
ก็ำเป็นอก่ำหนึ�งปัจุจัุยุท่�สง่ผู้ลกำระทบอยุา่งใหญ่หลวงต่้อธ์รุก่ำจุ
อสังหารม่ทรพัยุ ์โดูยุมก่ำารคาดูกำารณว์า่ผูู้ร้บัเหมาสว่นใหญ่
จุะประสบปัญหากำารขาดูแคลนคนงานท่�ม่ทักำษะต้รงต้าม
มาต้รฐาน ซึ่ึ�งความเส่�ยุงดัูงกำลา่วจุะเพ่�มมากำขึ�นอยุา่งต้อ่เนื�อง 
อันเนื�องมาจุากำกำฎระเบ่ยุบและข้อบังคับท่� เข้มงวดูขึ�น 
รวมถึึงความคาดูหวังของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง ซึ่ึ�งประเดู็นน่�
จุะส่งผู้ลกำระทบต้่อกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุในส่วนต้้นนำ�าท่�จุำาเป็น

ต้้องใชุ้แรงงานท่�ม่ทักำษะในกำารสร้างโครงสร้างพื�นฐานท่�
ปลอดูภัยุและยุั�งยุืน และสร้างสรรค์งานออกำแบบท่�ม่
เอกำลักำษณ์สำาหรับอสังหาร่มทรัพยุ์แต้่ละแห่ง

AWC ติอบัส่นองต่ิอประเด็็นดั็งกล่าวอย่างไร

เพื� อให้มั�นใจุว่าคู่ค้าของ AWC จุะปฏ่ิบัต่้ต้ามกำฎระเบ่ยุบ 
ข้อบงัคบัท่�เก่ำดูขึ�นในปัจุจุุบนั และท่�จุะเก่ำดูขึ�นในอนาคต้อยุ่าง
เคร่งครัดู ต้ลอดูจุนเต้ร่ยุมพร้อมรับมือกัำบความท้าทายุ 
ต่้าง ๆ ในอนาคต้ AWC จุงึมก่ำารจัุดูกำารประเมน่คู่คา้ประจุำาปี 
เพื� อประเม่นชุ่องโหว่และให้คำาแนะนำาเกำ่�ยุวกัำบส่�งท่�ควร 
พัฒนาเพ่� มเต่้ม นอกำจุากำน่� AWC ยุังนำามาต้รฐานและ
แนวทางระดัูบนานาชุาต่้มาใชุ้ในระบบกำารบร่หารจัุดูกำาร
ภายุในองค์กำร เชุ่น มาต้รฐานอาคารเพื� อส่�งแวดูล้อม 
มาต้รฐานความปลอดูภัยุ และมาต้รฐานกำารบร่หารจัุดูกำาร
คนงาน ซึึ่�งมาต้รฐานและแนวทางเหล่าน่�ยุังส่งต่้อไปถึึง
บรรดูาคูค้่าของ AWC เพื�อเป็นกำารสง่เสรม่ให้เก่ำดูมาต้รฐาน
ในกำารดูำาเน่นกำารท่�สอดูคล้องกำันต้ลอดูห่วงโซึ่่อุปทาน

AWC ให้ความสำาคัญอยุ่างมากำกัำบกำารบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุงภายุในองค์กำร เพราะกำารบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุงท่�ม่
ประส่ทธ์่ภาพชุ่วยุให้บร่ษัทเห็นถึึงแนวโน้มอุปสรรคต้่าง ๆ ท่�อาจุส่งผู้ลให้ไม่สามารถึบรรลุเป้าหมายุต้ามว่สัยุทัศัน์ และภารกำ่จุ
ขององค์กำร

AWC ม่หน่วยุงานบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุงในกำารต่้ดูต้ามปัจุจัุยุความเส่�ยุงทั�งภายุในและภายุนอกำและว่เคราะห์แนวทาง 
ท่�จุะชุว่ยุป้องกัำนความเส่�ยุงไมใ่ห้เก่ำดูขึ�น หรอืเปล่�ยุนความเส่�ยุงนั�นใหก้ำลายุเป็นโอกำาสทางธ์รุกำจุ่ โดูยุผู้ลกำารวเ่คราะหจ์ุะถูึกำรายุงาน
ไปยุงัคณะกำรรมกำารบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุง
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ในชุ่วงหลายุปีท่�ผู่้านมา โลกำไดู้เผู้ชุ่ญกัำบภัยุพ่บัต่้ทาง
ธ์รรมชุาต่้ท่�รนุแรงหลายุต่้อหลายุครั�ง ซึึ่�งภยัุพ่บต่ั้ส่วนใหญ่
เก่ำดูจุากำอุณหภูม่ของโลกำท่�สูงขึ�น ส่งผู้ลโดูยุต้รงต่้อ
คุณภาพชุ่ว่ต้ของประชุากำรทั�วโลกำ เชุ่นเดู่ยุวกัำบผู้ลกำระทบ
ต่้อโครงสร้างอาคาร ดู้วยุเหตุ้น่� เพื�อท่�จุะลดูความรุนแรง
ของภัยุธ์รรมชุาต่้และรักำษาสภาพแวดูล้อมให้ส่�งม่ชุ่ว่ต้ 
ทุกำสายุพันธ์ุ์สามารถึดูำารงอยุู่ไดู้ องค์กำรนานาชุาต่้ อาท่ 
คณะกำรรมกำารระหว่างรัฐบาลว่าดู้วยุกำารเปล่�ยุนแปลง 
สภาพภูม่อากำาศั (IPCC) และองค์กำรสหประชุาชุาต้่ไดู้ขอให้
ทุกำประเทศั และทุกำภาคส่วนลดูปร่มาณกำารปล่อยุก๊ำาซึ่ 
เรือนกำระจุกำและลดูกำารปล่อยุคาร์บอนให้ไดู้โดูยุเร็วท่�สุดู 
อยุา่งไรก็ำต้าม รายุงานลา่สดุูจุากำกำารประชุมุสหประชุาชุาต่้วา่
ดู้วยุกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูมอ่ากำาศั ครั�งท่� 27 (COP27) 
เผู้ยุว่าความพยุายุามในกำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำ 
ในปัจุจุุบนันั�นยุงัไมเ่พ่ยุงพอและยุงัมห่ลายุอยุา่งท่�ทกุำประเทศั
และทกุำภาคสว่นจุำาเป็นต้้องลงมอืทำาในทนัท ่ ดัูงนั�น เพื�อเป็น 
กำารต้อบสนองต่้อรายุงานดัูงกำล่าว ม่กำารคาดูกำารว่าจุะม่
ระเบ่ยุบข้อบังคับท่�เข้มงวดูถูึกำบัญญัต่้ขึ�นอ่กำ เพื�อให้เกำ่ดู
แนวทางปฏิ่บัต่้ดู้านกำารลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำจุากำ
ทุกำภาคส่วนอยุ่างสร้างสรรค์และเป็นรูปธ์รรม

ระเบ่ยุบข้อบังคับใหม่ท่�บัญญัต่้ขึ�นมาเพื�อมุ่งหวังจุะลดูกำาร
ปล่อยุก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำนั�นจุะส่งผู้ลโดูยุต้รงและแปรเปล่�ยุน
เป็นความท้าทายุต้่อกำารดูำาเน่นกำารต่้าง ๆ ของ AWC 
โดูยุเฉพาะอยุา่งยุ่�ง อาคารต้า่ง ๆ  ท่�จุำาเปน็ต้้องต่้ดูตั้�งอุปกำรณ์
เพ่�มเต้่มเพื�อให้ดูำาเน่นกำารไดู้อยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพมากำยุ่�งขึ�น 
ขณะเดู่ยุวกัำน กำารกำอ่สรา้งอาคารใหมก็่ำจุำาเปน็ต้้องมก่ำารปรบั
เปล่�ยุน เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายุกำารแก้ำปัญหากำารเปล่�ยุนแปลง
สภาพภมูอ่ากำาศัและเป้าหมายุระดัูบโลกำอื�น ๆ เทคโนโลยุต่้า่ง ๆ 

จุะเขา้มามบ่ทบาทสำาคญัในกำารลดูกำารปลอ่ยุกำา๊ซึ่เรอืนกำระจุกำ 
อยุ่างไรก็ำต้าม กำารต่้ดูตั้�งอปุกำรณ์เพ่�มเต่้มและกำารปรับเปล่�ยุน
โครงสร้างไปจุนถึึงรากำฐานของอาคารใหม่ จุะก่ำอให้เก่ำดู 
กำารปันส่วนต้้นทุนและความเป็นไปไดูอ้ื�น ๆ  ทางดูา้นกำารเง่น
เพ่�มขึ�น

AWC ติอบัส่นองต่ิอประเด็็นดั็งกล่าวอย่างไร

ในฐานะผูู้้นำาดู้านกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์ในประเทศัไทยุ 
AWC มุง่มั�นท่�จุะเป็นส่วนหนึ�งในกำารลดูกำารปลอ่ยุก๊ำาซึ่เรอืน
กำระจุกำ โดูยุต้ั�งเป้าหมายุกำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลาง
ทางคาร์บอนภายุในปี 2573 เพื�อท่�จุะบรรลุเป้าหมายุดัูงกำล่าว 
บร่ษัทไดู้นำามาต้รฐานหลายุอยุ่างมาใชุ้ในทุกำขั�นต้อนต้ลอดู
ระยุะเวลาดูำาเน่นโครงกำาร ตั้�งแต่้ขั�นต้อนกำารออกำแบบ 
ไปจุนถึึงกำารกำ่อสร้าง กำารดูำาเน่นกำาร และกำารบำารุงรักำษา 
สำาหรับขั�นต้อนกำารออกำแบบ AWC ไดู้เพ่� มกำารต้่ดูตั้�ง 
แผู้งโซึ่ลารบ์นชุั�นดูาดูฟ์า้และออกำแบบใหม้ก่ำารใชุว้สัดุูหมุนเวยุ่น 
ในส่วนของขั�นต้อนกำารกำ่อสร้าง ไดู้นำาวัสดูุแปรสภาพมาใชุ้ 
และในระหวา่งขั�นต้อนกำารดูำาเนน่กำารและกำารบำารงุรกัำษา มก่ำาร
บรห่ารจัุดูกำารกำารใชุพ้ลงังานอยุา่งมป่ระส่ทธ์ภ่าพและดูำาเนน่
โครงกำารแปรสภาพวัสดูุให้เกำ่ดูกำารใชุ้ทรัพยุากำรหมุนเว่ยุน 
นอกำจุากำน่� AWC ยุังตั้�งเป้าหมายุท่�จุะทำาให้กำารพัฒนา 
โครงกำารใหม่ ๆ ไดู้รับกำารรับรองอาคารเพื�อส่�งแวดูล้อม 
หรืออาคารส่เข่ยุว

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุ่ทธีิเป็นศู้นย์ /การลด็การปล่อยคาร์บัอน
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ดู้วยุความก้ำาวหน้าทางเทคโนโลยุ่ ปัจุจุุบันธ์ุรกำ่จุต่้าง ๆ 
เร่�มให้ความสำาคัญกัำบกำารนำาเทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัลมาปรับใชุ้ 
ในกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุ ซึึ่�งกำารดูำาเน่นกำารดูังกำล่าวถืึอเป็นหนึ�ง
ในกำลยุุทธ์์เพื� อสร้างความไดู้เปร่ยุบเหนือคู่แข่งในแต่้ละ
อุต้สาหกำรรม ในขณะเดู่ยุวกำัน ในภาคส่วนอสังหาร่มทรัพยุ์ 
ม่เง่นทุนทางธ์ุรก่ำจุจุำานวนมากำไดู้รับกำารอนุมัต่้ เพื�อลงทุน
กัำบเทคโนโลยุ่ดู้านอสังหาร่มทรัพยุ์ ท่� โอบรับแนวค่ดู 
กำารพัฒนาอยุา่งยุั�งยุนืต้ามหลกัำ “ESG” (ส่�งแวดูลอ้ม สังคม 
และกำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำาร) อยุ่างไรกำ็ดู่ นับว่าเหล่าผูู้้พัฒนา
อสังหาร่มทรัพยุ์ปรับตั้วนำาส่นค้าและบร่กำารเข้าระบบดู่จุ่ทัล
ไดู้ชุ้ากำว่าอุต้สาหกำรรมอื�นๆ อาท่ ธ์ุรกำ่จุบร่กำารดู้านกำารเง่น
หรอืธ์รุกำจุ่บรก่ำารดูา้นคา้ปลก่ำ อก่ำทั�งผูู้้พัฒนาอสังหารม่ทรพัยุ์ 
ยุังต้้องเผู้ชุ่ญกัำบความกำดูดัูนอยุ่างมากำในกำารปรับใชุ้
เทคโนโลยุท่่�นา่ดึูงดููดูใจุกัำบกำารกำอ่สร้างใหม ่ๆ  โดูยุนกัำลงทุน
และผูู้้บร่โภคต้่างกำ็ให้ความสนใจุกัำบผู้ลกำระทบท่�จุะเกำ่ดูขึ�น 
กัำบสุขภาพและสุขภาวะ รวมถึึงผู้ลกำระทบต้่อส่�งแวดูล้อม 
ท่�อาจุเกำดู่ขึ�นจุากำส่�งก่ำอสรา้ง มากำกำวา่ท่�จุะสนใจุเพ่ยุงคณุภาพ
กำารบร่กำารหรือค่ากำารบร่กำารเพ่ยุงอยุ่างเดู่ยุว ดู้วยุเหตุ้น่� 
AWC ในฐานะผูู้้พัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์จึุงจุำาเป็นต้้อง 
ต้อบสนองความต้้องกำารของลกูำคา้และผูู้เ้ชุ่าดูว้ยุศักัำยุภาพ

กำารพัฒนาอสังหารม่ทรัพย์ุ ดู้วยุกำารบูรณากำารเทคโนโลยุ่
ท่�กำำาลังรุดูหน้าเหล่าน่� เพื�อป้องกัำนความเส่�ยุงในกำารดึูงดููดู
หรือรกัำษาลกูำคา้และผูู้เ้ชุา่ ยุ่�งไปกำวา่นั�น ความเส่�ยุงอนัเกำดู่จุากำ
แรงกำดูดัูนจุากำกำฎข้อบังคับในเรื�องของกำารเปล่�ยุนแปลง
สภาพภมูอ่ากำาศักำไ็ดู้กำลายุเปน็แรงผู้ลกัำดัูนท่�สำาคญัอยุา่งยุ่�ง 
ต่้อภาคเอกำชุน เชุ่น ค่าใชุ้จุ่ายุในกำารลงทุนดู้านเทคโนโลยุ่ 
ท่�สูงขึ�นเนื�องจุากำกำารเลือกำใชุ้ทรัพยุากำรอาคารท่�ยุั�งยุนื ซึึ่�ง
บร่ษัทจุำาเป็นต้้องให้ความสำาคัญเพื� อให้สอดูคล้องกัำบ 
เป้าหมายุท่�จุะอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อมและปกำป้องสังคมต้ลอดู
วงจุรชุ่ว่ต้ของต้ัวอาคาร

อนาคติของอาคารอัจฉริยะ
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ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จุึงลงทุนในโครงกำารต่้าง ๆ เพื�อเพ่�ม
ประส่ทธ์ภ่าพดู้านพลงังานโดูยุกำารนำาระบบปัญญาประดู่ษฐ์ 
มาใชุ้ในกำารลดูกำารใชุ้พลังงานและลดูผู้ลกำระทบท่�จุะเกำ่ดูขึ�น
ต่้อส่�งแวดูล้อม อ่กำทั�งยุังเป็นกำารมุ่งเน้นศัักำยุภาพในกำาร
ต้อบสนองต่้อความเส่�ยุงเปล่�ยุนผู่้าน (Transition Risk) 
และมุ่งสู่แนวทางท่�จุะนำาไปสู่กำารลดูกำารปล่อยุคาร์บอนต้าม
เป้าหมายุของบร่ษัทท่�ม่ความเป็นกำลางทางคาร์บอนภายุใน
ปี 2573 นอกำจุากำน่� เพื�อต้อบสนองความต้้องกำารของลกูำคา้
และผูู้เ้ชุา่ AWC ยุงัไดูม้อบประสบกำารณท์่�ดู่กำวา่ผู้า่นอปุกำรณ์
ต้่าง ๆ ท่�เชุื�อมต้่อกำันโดูยุเครือข่ายุอ่นเทอร์เน็ต้ (Internet 
of Things) เพื�อสรา้งระบบอตั้โนมตั้่ เชุน่ เครื�องสแกำนหนา้
บร่เวณทางเข้า หุ่นยุนต้์สำาหรับวัดูอุณหภูม่ร่างกำายุ ระบบ
สื�อสารแบบบูรณากำารบนแอปพล่เคชุันมือถืึอสำาหรับลูกำค้า
บุคคล เชุ่นเดู่ยุวกำับแพลต้ฟ์อร์มออนไลน์ไร้รอยุต้่อ O2O 
สำาหรับลูกำค้าแบบองค์กำรท่�เชุื�อมต้่อร้านค้าแบบออฟ์ไลน์กำับ
ออนไลนเ์ข้าดูว้ยุกัำน เครื�องมอืและเทคโนโลยุอ่ตั้โนมต่ั้เหล่าน่�
ล้วนถูึกำนำาเสนอให้กัำบลูกำค้าภาคธ์ุรกำ่จุและผูู้้บร่โภคต้าม 
ความเหมาะสม ดู้วยุแนวทางดูังกำล่าว กำารใชุ้ประโยุชุน์จุากำ
เทคโนโลยุอ่จัุฉรยุ่ะชุว่ยุให ้AWC สามารถึยุกำระดัูบวงจุรชุว่ต่้
กำารให้บร่กำารของทรัพยุากำรอาคาร และเพ่�มความสะดูวกำ 
ใหกั้ำบลกูำคา้และผูู้เ้ชุา่ พรอ้มมอบประสบกำารณใ์นกำารใชุอ้าคาร
ท่�ดู่ขึ�น ดูังนั�น AWC จึุงเปิดูรับอนาคต้ของอาคารอัจุฉร่ยุะ
ดู้วยุแผู้นและแนวทางปฏิ่บัต่้ท่�รุดูหน้า เปล่�ยุนความเส่�ยุง 
ท่�จุะเกำ่ดูขึ�นให้เป็นโอกำาส และสร้างความไดู้เปร่ยุบทาง 
กำารแข่งขันเพื�อยุกำระดูับธ์ุรกำ่จุอสังหาร่มทรัพยุ์ต้่อไป

AWC ติอบัส่นองติ่อประเด็็นด็ังกล่าวอย่างไร
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เป้าหมีายส่้่การพัฒนาที�ยั�งยืน 
(UN SDGs)
เป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืนของสหประชุาชุาต่้หรือ UN 
SDGs คือกำารเร่ยุกำร้องให้นานาชุาต้่ร่วมกำันจัุดูกำารกำับภาวะ
เร่งดู่วนระดัูบโลกำ เชุ่น กำารจัุดูกำารกำารเปล่�ยุนแปลงของ
สภาพภมูอ่ากำาศั กำารยุตุ้ค่วามยุากำจุน และกำารส่งเสรม่ความ
เจุร่ญรุ่งเรืองให้กัำบนานาประเทศั กำารร่วมแรงร่วมใจุของ
ทุกำภาคส่วนทั�วโลกำจุะนำาพาให้เราทุกำคนสามารถึบรรล ุ
เป้าหมายุระดูับโลกำไดู้ AWC ในฐานะผูู้้นำาดู้านกำารพัฒนา
อสังหาร่มทรัพยุ์ในประเทศั เชุื�อว่าบร่ษัทม่ส่วนในกำารทำาให้
เป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืนของสหประชุาชุาต่้ประสบ 
ผู้ลสำาเร็จุ ดูังนั�น ในปี 2565 AWC จึุงไดู้กำำาหนดูแนวทาง

สนบัสนุนขององคก์ำรต่้อเป้าหมายุ UN SDGs โดูยุมเ่ปา้หมายุ
ของสหประชุาชุาต้่ 10 เป้าหมายุ ถึูกำจัุดูลำาดูับความสำาคัญ
ต้ามความเก่ำ�ยุวข้องกัำบกำารดูำาเน่นกำารและกำลยุุทธ์์ดู้าน 
ความยุั�งยุืนของ AWC

ในกำารจัุดูลำาดัูบความสำาคัญเป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุืน
ของสหประชุาชุาต่้ AWC ไดู้พ่จุารณาทั�งผู้ลกำระทบและ
โอกำาสจุากำกำารดูำาเนน่กำารขององค์กำาร เมื�อกำำาหนดูเป้าหมายุ
ไดู้แล้ว AWC จึุงทำากำารประเม่นจัุดูต้ำาแหน่งตั้วชุ่�วัดูกัำบ
ก่ำจุกำรรมทางธ์ุรก่ำจุขององค์กำร ร่วมกัำบศัักำยุภาพในกำาร
จัุดูกำารกำับภาวะเร่งดู่วนระดูับโลกำ
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4.4 เพ่�มจุำานวนเยุาวชุนและประชุากำรวัยุผูู้้ใหญ่ 
 ให้ม่งานท่�เหมาะสมและม่แนวค่ดู 
 แบบผูู้้ประกำอบกำาร

AWC ทำางานกัำบอสังหาร่มทรัพยุ์โดูยุรอบอยุ่างต้่อเนื�องในกำาร
พัฒนาทักำษะท่�จุำาเป็นซึ่ึ�งจุะเป็นประโยุชุน์ต้่อกำารจุ้างงานในอนาคต้

6.3 ปรับปรุงคุณภาพนำ�า

AWC ต้รวจุสอบคุณภาพนำ�าท่�งอยุ่างสมำ�าเสมอและส่งเสร่มให้ใชุ้นำ�า
อยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพโดูยุกำารใชุ้ใหม่และใชุ้ซึ่ำ�า

7.2 เพ่�มปร่มาณสัดูส่วนของพลังงานหมนุเว่ยุน

AWC ต้ั�งเป้าหมายุท่�จุะลดูกำารใชุ้พลังงานดู้วยุแนวทางหลากำหลายุ 
รวมถึึงกำารต้่ดูต้ั�งแผู้งโซึ่ลาร์ไว้บนชุั�นดูาดูฟ์า้ของอสังหาร่มทรัพยุ์
ขององค์กำร

12.2 ใชุ้ทรัพยุากำรธ์รรมชุาต้่ไดู้อยุ่างม่ 
 ประส่ทธ์่ภาพ

12.3 ลดูกำารสูญเส่ยุอาหารและลดูปร่มาณ 
 ขยุะอาหาร

12.5 ลดูกำารสร้างขยุะดู้วยุกำารแปรสภาพกำลับมา 
 ใชุ้ใหม่

AWC รับเอาแนวค่ดูเศัรษฐก่ำจุหมุนเว่ยุนมาใชุ้ในกำารดูำาเน่นกำาร 
ลดูปร่มาณขยุะสู่หลุมฝั่งกำลบและเปล่�ยุนขยุะเหล่านั�นให้กำลายุเป็น
เฟ์อร์น่เจุอร์ท่�ใชุ้งานไดู้

14..2 บร่หารจุัดูกำารและอนุรักำษ์ระบบน่เวศัในทะเล 
 และบร่เวณชุายุฝั่� ง

AWC ม่อสังหาร่มทรัพยุ์ต้ามบร่เวณชุายุฝั่� งหลายุแห่ง จุึงนับเป็น
เรื�องสำาคัญท่�เราจุะต้้องอนุรักำษ์ทรัพยุากำรเหล่าน่� ซึ่ึ�งม่ผู้ลต้่อชุ่ว่ต้
ของส่�งม่ชุ่ว่ต้ทุกำชุน่ดู ทั�งระบบน่เวศัในทะเลและบร่เวณชุายุฝั่� ง

15.2 ส่งเสร่มกำารบร่หารจุัดูกำารป่าอยุ่างยุั�งยุืน

AWC ก่ำอต้ั�งคณะกำรรมกำารปลูกำป่าขึ�นเพื�อบร่หารจุัดูกำาร 
กำารปลูกำต้้นไม้ในพื�นท่�อสังหาร่มทรัพยุ์ของบร่ษัทและส่งเสร่ม 
กำารฟ์้�นฟู์สภาพป่า

5.1 หยุุดูกำารเลือกำปฏ่ิบัต้่กัำบผูู้้หญ่ง 
 ในทุกำรูปแบบ

5.5  ทำาให้แน่ใจุว่าผูู้้หญ่งม่โอกำาสเท่าเท่ยุม 
 กัำบผูู้้ชุายุในกำารเป็นผูู้้นำา

AWC เห็นความสำาคญัในส่ทธ์ข่องผูู้้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ โดูยุเฉพาะ
ในหมู่พนักำงาน ซึ่ึ�งในจุรรยุาบรรณธ์ุรก่ำจุขององค์กำรเน้นยุำ�า 
ว่าจุะต้้องไม่ม่กำารเลือกำปฏ่ิบัต้่กัำบผูู้้หญ่ง และพนักำงานหญ่งทุกำคน
จุะต้้องม่โอกำาสไดู้รับความก้ำาวหน้าในสายุอาชุ่พอยุ่างเท่าเท่ยุม

8.3 สนับสนุนกำารสร้างงานท่�เหมาะสม 
 ให้กัำบ SME

8.8 ปกำป้องส่ทธ์่แรงงานและส่งเสร่ม 
 สภาพแวดูล้อมท่�ปลอดูภัยุในกำารทำางาน

8.9 ส่งเสร่มวัฒนธ์รรมท้องถ่ึ�นและ 
 กำารท่องเท่�ยุวอยุ่างยุั�งยุืน

ในฐานะผูู้้นำาดู้านกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์ในประเทศัไทยุ AWC 
มุ่งมั�นท่�จุะสนับสนุนกำารท่องเท่�ยุวอยุ่างยุั�งยุืน ซึ่ึ�งไม่เพ่ยุงกำารลดู
ผู้ลกำระทบทางส่�งแวดูล้อม แต้่ยุังต้้องชุ่วยุส่งเสร่มสุขภาพและ
ความปลอดูภัยุให้กัำบพนักำงาน ลูกำค้า และชุุมชุน

13.2 บูรณากำารกำลยุุทธ์์ดู้านกำารเปล่�ยุนแปลง 
 ของสภาพภูม่อากำาศัเข้ากัำบกำารดูำาเน่นงาน

13.3 เพ่�มความต้ระหนักำรู้ในกำารบรรเทาปัญหา 
 กำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศั

AWC เข้าใจุถึึงผู้ลกำระทบท่�ม่ต้่อส่�งแวดูล้อม บร่ษัทจุึงต้ั�งเป้า 
ท่�จุะเป็นบร่ษัทท่�ม่ความเป็นกำลางทางคาร์บอนภายุในปี 2573 
เพื�อสร้างความเป็นอยุู่ท่�ดู่ขึ�นให้กัำบทุกำคน

16.5 ลดูกำารทุจุร่ต้และต้่ดูส่นบนทุกำรูปแบบ

AWC สนับสนุนกำารเป็นองคก์ำรท่�ม่กำารกำำากัำบดููแลกำจุ่กำารท่�ดู่ ซึ่ึ�งถืึอ
เป็นรากำฐานในกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุ
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เกี�ยวกับัรายงานฉบัับันี�
บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ AWC 
จัุดูทำารายุงานความยุั�งยุืนเป็นประจุำาทุกำปี โดูยุรายุงาน 
ความยุั�งยุนืปี 2565 เป็นรายุงานความยุั�งยุนืฉบบัท่�สามของ
บร่ษัท รายุงานฉบับน่�ม่เนื�อหาเก่ำ�ยุวกัำบแนวทางกำารดูำาเน่น
ธ์ุรกำ่จุต้ามปรัชุญา ว่สัยุทัศัน์ และภารกำ่จุขององค์กำร เพื�อ
เผู้ยุแพรก่ำารพัฒนาอยุา่งยุั�งยุนืของ AWC และกำารดูำาเนน่งาน
เพื� อให้ ถึึงเป้าหมายุความยุั�งยุืนท่�บร่ ษัทไดู้กำำาหนดูไว ้

รอบัระยะเวลาและขอบัเขติการรายงาน

ขอบเขต้กำารรายุงานครอบคลุมถึึงหน่วยุธ์รุก่ำจุและบรษั่ทลกูำ
ในประเทศัไทยุทั�งหมดู ซึ่ึ�ง AWC ถึือหุ้นอยุ่างน้อยุร้อยุละ 
75 และม่กำารควบคุมในระดูับปฏิ่บัต้่กำารผู้่านคณะกำรรมกำาร
ของบร่ษัท

การรับัรองจากหน่วยงานภายนอก

เพื�อรับรองความถึูกำต้้องของเนื�อหารายุงานและปฏิ่บัต้่
ต้ามหลักำกำารรายุงานของ GRI (Global Reporting 
Initiatives Standard)

• GRI 302-1 ปร่มาณกำารใชุ้พลังงาน

• GRI 303-3 ปร่มาณนำ�าจุากำภายุนอกำ

• GRI 303-4 ปร่มาณนำ�าท่�ระบายุออกำ

• GRI 303-5 ปร่มาณกำารใชุ้นำ�า

• GRI 305-1 กำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำทางต้รง 
 (ขอบเขต้ท่� 1)

• GRI 305-2 กำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำทางอ้อม 
 (ขอบเขต้ท่� 2)

ธ์รุก่ำจุของ AWC ประกำอบดู้วยุธ์รุก่ำจุโรงแรมและกำารบรก่ำาร 
ธ์รุก่ำจุคา้ปลก่ำและค้าส่ง และธ์รุก่ำจุอาคารสำานกัำงาน โดูยุเนื�อหา 
และผู้ลงานในรายุงานความยุั�งยุนืฉบบัน่�ครอบคลุมระยุะเวลา
ต้ั�งแต้่ 1 มกำราคม 2565 จุนถึึง 31 ธ์ันวาคม 2565

AWC ไดู้รับกำารต้รวจุรับรองรายุงานและให้ความเชุื�อมั�น
จุากำภายุนอกำ โดูยุบร่ษัทแอลอาร์คว่เอ (ประเทศัไทยุ) จุำากัำดู 
(LRQA) ในส่วนของต้ัวชุ่�วัดูต้่อไปน่�:

• GRI 306-3 ปร่มาณของเส่ยุทั�งหมดู

• GRI 306-4 ปร่มาณของเส่ยุท่�ม่กำารนำาเข้า 
 กำระบวนกำารนำากำลับมาใชุ้ใหม่

• GRI 306-5 ปร่มาณของเส่ยุท่�ส่งไปกำำาจัุดู

• GRI 403-9 กำารบาดูเจ็ุบท่�เกำ่�ยุวเนื�องจุากำกำารทำางาน

รายุงานฉบับน่�ระบุรายุละเอ่ยุดูกำารดูำาเน่นงานดู้านความ
ยุั�งยุนืท่�ครอบคลมุ 3 มต่่้ มต่่้เศัรษฐกำจุ่ สังคม และส่�งแวดูลอ้ม 
ซึ่ึ�งเป็นปัจุจัุยุสำาคัญต้่อธ์ุรกำ่จุและผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องของ 
AWC โดูยุเนื�อหาในรายุงานฉบับน่�ไดู้รับกำารสอบทานโดูยุ
คณะกำรรมกำารเพื�อความยุั�งยุนืเพื�อต้รวจุสอบความถูึกำต้้อง
แม่นยุำาและความสมบูรณ์ของต้ัวรายุงาน

การเข�าถ่ี่งรายละเอียด็เพิ�มีเติิมี

รายุงานความยุั�งยุืนปี 2565 จัุดูทำาออกำมาในรูปแบบดู่จุ่ทัลเท่านั�น ซึ่ึ�งสามารถึอ่านไดู้ท่�เว็บไซึ่ต้์ AWC - รายุงานความยุั�งยุืน
สำาหรับข้อมูลเพ่�มเต้่มเกำ่�ยุวกำับผู้ลกำารดูำาเน่นงานดู้านกำารเง่นในปี 2565 สามารถึดููรายุละเอ่ยุดูท่� เว็บไซึ่ต้์ AWC - รายุงาน 
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มีาติรฐานการรายงาน

AWC เต้ร่ยุมจัุดูทำารายุงานฉบับน่�โดูยุอ้างอ่งจุากำมาต้รฐาน GRI ปี 2564 โดูยุไดู้ปรับเอาหลักำกำารกำารทำารายุงานดูังต้่อไปน่� 
มาใชุ้ในขั�นต้อนกำารจัุดูทำารายุงานฉบับน่� 

ช่องทางการติิด็ต่ิอ

เส่ยุงต้อบรับจุากำผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำกำลุ่มถึือเป็นส่�งสำาคัญในกำารท่� AWC พัฒนาแนวทางกำารรายุงานและแนวทางปฏิ่บัต่้
เพื�อความยุั�งยุืนต้่อไปอยุ่างต้่อเนื�อง หากำท่านม่ข้อเสนอแนะ ความค่ดูเห็น หรือคำาถึามสามารถึนำาส่งไดู้ท่�ชุ่องทางกำารต้่ดูต้่อ 
ดูังต้่อไปน่�

ฝ่่ายุกำารต้ลาดูเชุ่งกำลยุุทธ์์และความยุั�งยุืน
บัริษัท แอส่เส่ท เวิรด็์ คอร์ป จำากัด็ (มีหาชน) (AWC)
ชุั�น 54 อาคารเอ็มไพร์ ทาวเวอร์ เลขท่� 1 ถึนนสาทรใต้้ แขวงยุานนาวา เขต้สาทร กำรุงเทพฯ 10120
โทร: +66 2180 9999
อ่เมล: awc-sustainability@assetworldcorp-th.com

- ความีถี่ก้ติ�องแมีน่ยำา: ข้อมลูในรายุงานจุะต้้องถึกูำต้้อง 
 และเพ่ยุงพอต้่อกำารประเม่นผู้ลกำระทบขององค์กำร

- ความีส่มีดุ็ล: ข้อมูลในรายุงานจุะต้้องไม่ม่อคต่้และ 
 แสดูงให้เหน็ทั�งผู้ลกำระทบทั�งดู้านดู่และไม่ดูจุ่ากำองค์กำร 
 อยุ่างเป็นธ์รรม

- ความีชัด็เจน: ข้อมูลในรายุงานจุะต้้องถูึกำแสดูง 
 ออกำมาในแบบท่�เข้าถึึงและเข้าใจุไดู้

- ส่ามีารถี่เทียบัเคียงได็�: ข้อมูลในรายุงานจุะต้้อง 
 สมำ�าเสมอเพื�อใหส้ามารถึนำาไปวเ่คราะหก์ำารเปล่�ยุนแปลง 
 ท่�เกำ่ดูขึ�นในผู้ลกำระทบจุากำองค์กำรต้ามชุ่วงเวลาต้่าง ๆ  
 และกำารว่เคราะห์ผู้ลกำระทบเหล่าน่�จุะต้้องสัมพันธ์์กัำบ 
 ผู้ลว่เคราะห์ขององค์กำรอื�น ๆ ดู้วยุ

- ความีส่มีบั้รณ์: ข้อมูลในรายุงานจุะต้้องเพ่ยุงพอ 
 ท่�จุะสามารถึนำาไปประเมน่ผู้ลกำระทบขององค์กำรระหว่าง 
 ชุ่วงระยุะเวลาท่�รายุงาน

- บัริบัทความียั�งยืน: ข้อมูลในรายุงานจุะต้้องม่ 
 รายุละเอ่ยุดูเกำ่�ยุวกัำบผู้ลกำระทบในบร่บทกำารพัฒนา 
 อยุ่างยุั�งยุืนในวงกำว้าง

- ทันติ่อเวลา: ข้อมูลในรายุงานจุะต้้องม่กำารรายุงาน 
 เป็นประจุำาและจุะต้้องเข้าถึึงไดู้ทันทว่งทกั่ำบกำารนำาขอ้มลู 
 ไปใชุ้ประกำอบกำารต้ัดูส่นใจุ

- ติรวจส่อบัได็�: องค์กำรจุะต้้องรวบรวม บนัทึกำ ประมวล 
 และว่เคราะห์ข้อมูลในรูปแบบท่�ข้อมูลดัูงกำล่าวสามารถึ 
 ต้รวจุสอบไดู้เพื�อทำาให้ข้อมูลดูังกำล่าวม่คุณภาพ
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บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) ต้ระหนักำถึึง
กำารกำำากัำบดููแลท่�ดู่ ม่ความโปร่งใสในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุและ 
กำารคำานึงถึึงความยุั�งยุืนเป็นรากำฐานสำาคัญในกำารปรับตั้ว
และนำาพาธ์ุรก่ำจุไปสู่ความสำาเร็จุ AWC จุึงไดู้จัุดูตั้�ง 
คณะกำรรมกำารบรษ่ทัอนัประกำอบดู้วยุสมาชุก่ำผูู้้ทรงคณุวุฒ่
และมากำดู้วยุประสบกำารณ์เพื�อท่�จุะนำาบรษั่ทไปสู่ความสำาเร็จุ
ต้ามว่สัยุทัศัน์ พันธ์กำ่จุ และเป้าหมายุขององค์กำร 

นอกำจุากำน่� เพื� อแสดูงให้เห็นถึึงความมุ่งมั�นของ AWC 
ในกำารสร้างคุณค่าดู้านความยุั�งยุืนให้กัำบผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง
ทุกำฝ่่ายุ คณะกำรรมกำารบร่ษัทจึุงไดู้แต่้งตั้�งคณะกำรรมกำาร
ความยุั�งยุนื (Sustainability Committee) เพื�อกำำากัำบดููแล
กำารจัุดูกำารดู้านความยุั�งยุืนในทุกำหน่วยุธ์ุรก่ำจุ รวมถึึงตั้�ง 
เป้าหมายุ กำำาหนดูนโยุบายุ ต้รวจุสอบผู้ลกำารดูำาเนน่งาน และ
ดููแลความถูึกำต้้องแม่นยุำาในกำารเปิดูเผู้ยุข้อมูลดู้านความ
ยุั�งยุืน โดูยุคณะกำรรมกำารความยุั�งยุืนม่ประธ์านเจุ้าหน้าท่�
บร่หารและกำรรมกำารผูู้้จัุดูกำารใหญเ่ป็นประธ์านรว่มกำบัสมาชุก่ำ
ท่านอื�น ๆ ในคณะบร่หารหรือ MACO เป็นคณะกำรรมกำาร 
ในปี 2565 ม่ประเดู็นดู้านความยุั�งยุืนมากำมายุถึูกำยุกำขึ�นมา
เป็นญัต้ต่้ในกำารประชุุมคณะกำรรมกำารท่�จัุดูขึ�นทุกำไต้รมาส 
ไม่ ว่ าจุะ เป็นญัต้ต่้เกำ่�ยุวกัำบกำลยุุทธ์์ ดู้านความยุั�งยุืน 
กำารขัดูเกำลาเป้าหมายุต่้าง ๆ  และจุุดูยืุนดู้านความยุั�งยุนืของ 
AWC ในเวท่ระดัูบประเทศัและระดัูบสากำล ยุ่�งไปกำว่านั�น 
ดู้วยุแรงขับเคลื�อนจุากำทั�วโลกำและผูู้้ม่ส่วน เก่ำ�ยุวข้องท่�ให้
ความสนใจุต้อ่ผู้ลกำารดูำาเนน่งานดูา้นความยุั�งยุนืขององคก์ำร 
AWC จุึงต้้องเสร่มสร้างแนวทางปฏ่ิบัต่้และผู้ลงานดู้าน
ความยุั�งยุนืให้มากำขึ�น คณะกำรรมกำารความยุั�งยุนืจึุงไดู้มม่ต่้

ท่�จุะจัุดูตั้�งคณะทำางานดู้านความยุั�งยุืนขึ�นเพื� อให้แน่ใจุว่า 
จุะมก่ำารดูำาเนน่งานต้ามเป้าหมายุและแผู้นกำารท่�วางไว้ โดูยุในปี 
2565 มก่ำารจัุดูตั้�งคณะทำางานขึ�น 6 คณะ ไดูแ้กำ ่คณะทำางาน
ดู้านสภาพภูม่อากำาศั คณะทำางานดู้านเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุน 
คณะทำางานดู้านกำารพัฒนาทรัพยุากำรบุคคล คณะทำางาน 
ดู้านอาชุว่อนามยัุและความปลอดูภยัุ คณะทำางานดูา้นกำารเปน็
ส่วนหนึ�งของชุมุชุนและสังคม และคณะทำางานดู้านกำารสร้าง
คุณค่า

โดูยุคณะทำางานแต้่ละคณะประกำอบดู้วยุหัวหน้าฝ่่ายุงาน 
ท่�เก่ำ�ยุวข้องในฐานะผูู้้สนับสนุนดู้านนั�น ๆ (Dimension 
Sponsor) และคณะทำางานในฐานะเจุ้าของประเด็ูนนั�น ๆ 
(Dimension Owner) ซึ่ึ�งผูู้้สนับสนุนแต้่ละดู้านจุะม่หน้าท่�
ในกำารต้รวจุสอบนโยุบายุ เป้าหมายุ กำลยุุทธ์์ แนวทางกำาร
บร่หารจัุดูกำาร และผู้ลกำารดูำาเน่นงานกำ่อนท่�จุะรายุงานต้่อไป
ยุังคณะกำรรมกำารความยุั�งยุืน นอกำจุากำนั�น ผูู้้สนับสนุน 
ยุังม่หน้าท่�กำำากัำบดููแล ส่งเสร่ม และสนับสนุนให้ท่มงาน 
นำาแนวค่ดูความยุั�งยุืนของ AWC เข้าไปเป็นส่วนหนึ�งใน
ก่ำจุกำรรมต้่าง ๆ ขณะท่�เจุ้าของประเดู็นจุะม่หน้าท่�ผู้ลักำดัูน 
แผู้นกำลยุุทธ์ค์วามยุั�งยุนื ต้รวจุสอบความคืบหนา้เพื�อใหม้ั�นใจุ
ในประส่ทธ์่ภาพของกำลยุุทธ์์ คอยุให้คำาแนะนำาเพื�อสนับสนุน
แผู้นและแนวทางปฏิ่บัต้่ดู้านความยุั�งยุืน รวมถึึงต้รวจุสอบ
ความถึูกำต้้องของข้อมูลเพื�อให้เกำ่ดูความน่าเชุื�อถึือ

การกำากับัด็้แลด็�านความียั�งยืน
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คณะกรรมีการบัริษัท

คณะกรรมีการกำากับัด็้แลกิจการ

คณะกรรมีการความียั�งยืน

คณะทำางานด็�านความียั�งยืน

ประธีานเจ�าหน�าที�บัริหารและกรรมีการผ้�จัด็การใหญ่

หัวหน้าคณะสายุงาน
บร่หารกำลาง 

(CCO)

กำารเป็นส่วนหนึ�งของ 
ชุุมชุนและสังคม

หัวหน้าคณะสายุงานค้าปล่กำ 
และค้าส่ง 
(CRWG)

หัวหน้าคณะสายุงาน
บัญชุ่และกำารเง่น 

(CFO)

กำารพัฒนา 
ทรัพยุากำรบุคคล

กำารสร้างคุณค่า**

หัวหน้าคณะกำลุ่มโรงแรม
(CHO)

หัวหน้าคณะกำลุ่ม
คอมเมอร์เชุ่ยุล 

(CCM)

กำารดูำาเน่นงานดู้าน 
สภาพภูม่อากำาศั*

อาชุ่วอนามัยุและ 
ความปลอดูภัยุ

หัวหน้าคณะสายุงาน
กำารพัฒนาโครงกำาร 

(CPD)

*คณะทำำ�ง�นก�รดำำ�เนินง�นดำ้�นสภ�พภูมิิอ�ก�ศดำูแลเก่�ยวกับปััญห�ก�รเปัล่�ยนแปัลงของสภ�พภูมิิอ�ก�ศ ก�รจััดำก�รทำรัพย�กรนำ�� และคว�มิหล�กหล�ยทำ�งชี่วภ�พ 
**คณะทำำ�ง�นดำ้�นก�รสร้�งคุณค่�ดำูแลเก่�ยวกับก�รกำ�กับดำูแลกิจัก�ร และก�รสร้�งคุณค่�ในเชีิงเศรษฐกิจั 

หัวหน้าคณะสายุงาน
กำลยุุทธ์์กำารลงทุน

(CIO)

หัวหน้าคณะสายุงาน
ทรัพยุากำรบุคคล

(CPO)

หัวหน้าคณะสายุงานกำารต้ลาดู
เชุ่งกำลยุุทธ์์และความยุั�งยุืน

(CST) 
ทำาหน้าท่�เลขานุกำาร

หัวหน้าคณะสายุงานพัฒนา
ธ์ุรก่ำจุดู่จุ่ทัล
(CDBO)

กำารดูำาเน่นงาน
ดู้านเศัรษฐก่ำจุ 

หมุนเว่ยุน
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เพื�อต้อกำยุำ�าปรัชุญาของ AWC ในกำาร “สร้างสรรค์อนาคต้
ท่�ดู่กำว่า” บร่ษัทม่ความมุ่งมั�นท่�จุะสร้างความยุั�งยุืนและ 
ก่ำอให้เกำ่ดูผู้ลลัพธ์์อยุ่างเป็นรูปธ์รรมทั�วทั�งองค์กำร ในปี 
2564 AWC จึุงไดูพั้ฒนากำลยุทุธ์ด้์ูานความยุั�งยุนืท่�เรยุ่กำวา่ 
3 เสาหลักำ 9 ม่ต่้ขึ�น และเพื�อให้มั�นใจุว่ากำลยุุทธ์์ดัูงกำล่าว 
จุะสร้างคุณค่าในระยุะยุาวให้กัำบผูู้้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทั�งหมดู 
ควบคู่ไปกัำบกำารท่�กำลยุุทธ์์ดัูงกำล่าวจุะสนับสนุนว่สัยุทัศัน ์

ทางธุ์รกำ่จุ พันธ์กำ่จุ และท่ศัทางกำารเต่้บโต้ให้กัำบ AWC 
ดู้วยุกำารนำาปัจุจัุยุหลายุประกำารมารว่มพ่จุารณา รวมถึึงปัจุจัุยุ
ดู้านผู้ลกำระทบทางธ์รุก่ำจุ กำระแส และทศ่ัทางต่้าง ๆ  ของโลกำ
เชุ่นเดู่ยุวกัำบผู้ลประโยุชุน์ของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องดู้วยุ ในปี 
2565 AWC นำาโดูยุคณะกำรรมกำารความยุั�งยุนืและคณะทำางาน
ต่้าง ๆ ไดู้ร่วมกัำนทบทวนเป้าหมายุและความคืบหน้าในม่ต่้
ดู้านต้่าง ๆ เพื�อให้เกำ่ดูแนวทางปฏิ่บัต้่ท่�ม่ประส่ทธ์่ภาพ

การผน่กกำาลังร่วมีกับัพันธีมีิติร / การกำากับัด็้แล การบัริหารความีเส่ี�ยง 

และการปฏิิบััติิติามีข�อกำาหนด็ (GRC)
หลักำในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ

ส่่งมีอบัคุณค่าที�ยั�งยืนในระยะยาว 

เป้าหมายุเชุ่งกำลยุุทธ์์

ปรัชุญา

กลยุทธี์ด็�านความียั�งยืน

BETTER PLANET BETTER PEOPLE BETTER PROSPERITY

กำารดูำาเน่นงานดู้านสภาพภูม่อากำาศั 
กำารจัุดูกำารทรัพยุากำรนำ�า 

กำารดูำาเน่นงานดู้านเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุน 
ความหลากำหลายุทางชุ่วภาพ

กำารพัฒนาทรัพยุากำรบุคคล
อาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ

กำารเป็นส่วนหนึ�งของชุุมชุนและสังคม

กำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำาร 
กำารสร้างคุณค่าเชุ่งเศัรษฐกำ่จุ

นวัติกรรมี /การปรับักระบัวนการและเปลี�ยนองค์กรไปส่้่ด็ิจิทัล / การจัด็การห่วงโซ่อุปทาน
ปัจุจัุยุขับเคลื�อน
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เป้าหมีาย ความีคืบัหน�า ปี 2565 SDGs

BETTER PLANET

การด็ำาเนินงาน 

ด็�านส่ภาพภ้มิีอากาศู

กำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลาง 
ทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) 
ภายุในปี 2573

ลดูกำารปล่อยุก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำ 
ร�อยละ 20.6 เม่ือเท่ยุบกัำบป่ 2562

การจัด็การทรัพยากรนำ�า
เพ่�มปร่มาณกำารนำานำ�ากำลับมาใชุ้ใหม่ 
และใชุ้ซึ่ำ�า

ร�อยละ 11 ของปร่มาณนำ�าท่�นำากำลับมา 
ใชุ้ใหม่และใชุ้ซึ่ำ�า

การด็ำาเนินงาน
ด็�านเศูรษฐกิจหมุีนเวียน

ลดูปร่มาณขยุะจุากำกำารดูำาเน่นงาน 
ท่�ส่งไปยุังหลุมฝั่งกำลบเป็นศัูนยุ ์
ภายุในปี 2573

ร�อยละ 9 ของปร่มาณขยุะนำาไปใชุ้
ประโยุชุน์แทนกำารท่�ง

ความีหลากหลายทางชีวภาพ
อนุรักำษ์และปลูกำต้้นไม้ 
ณ อสังหาร่มทรัพยุ์ภายุใต้้กำารพัฒนา
และดูำาเน่นกำารอยุู่

8,093 ติ�น ของกำารอนุรักำษ์และ 
ปลูกำต้้นไม้ในองค์กำร

BETTER PEOPLE

การพัฒนาทรัพยากรบัุคคล
ทุกำต้ำาแหน่งสำาคัญม่ผูู้้สืบทอดูจุากำ
ภายุในองค์กำร ภายุในปี 2569

ร�อยละ 28.75 ของต้ำาแหน่งสำาคัญ 
ม่ผูู้้สืบทอดูจุากำภายุในองค์กำร

อาชีวอนามัีย 

และความีปลอด็ภัย

ลดูกำรณ่กำารเส่ยุชุ่ว่ต้ให้กำลายุเป็นศัูนยุ์
ภายุในปี 2573

0 จุำานวนของผูู้้เส่ยุชุ่ว่ต้

การเป็นส่่วนหน่�ง 

ของชุมีชนและส่ังคมี

ทุกำกำลุ่มธ์ุรก่ำจุท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่จุะต้้องม่
แผู้นในกำารส่งเสร่มความเป็นอยุู่ท่�ดู่ขึ�น
ให้กัำบผูู้้คนอยุ่างน้อยุ 1 แผู้น ภายุในปี 
2570

ร�อยละ 48 ของกำลุ่มธ์ุรก่ำจุ 
ท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่

BETTER PROSPERITY

การกำากับัด็้แลกิจการ
ไดู้รับรางวัล ‘CAC Change Agent 
Award’ ภายุในปี 2573

ร�อยละ 100 ของพนักำงานเข้าใจุและ
ปฏ่ิบัต้่ต้ามนโยุบายุและแนวทางต้่อต้้าน
กำารทุจุร่ต้ในปี 2565

การส่ร�างคุณค่า 
เชิงเศูรษฐกิจ

เพ่�มรายุไดู้ในครัวเรือนและลดูความ
เหลื�อมลำ�าผู้่านโครงกำารท่�กำำาลังพัฒนา
และโครงกำารท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่ภายุใน 
ปี 2570

อยุู่ระหว่างดูำาเน่นกำาร
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บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ปอเรชุั�น หรือ AWC ไดู้ทำากำาร
ทบทวนประเด็ูนกำารประเมน่สาระสำาคญัอยุ่างต่้อเนื�องเพื�อให้
มั�นใจุว่าบรษั่ทของเราคำานงึถึึงมมุมองและความคาดูหวงัต้อ่
อนาคต้ท่�เปล่�ยุนแปลงไปของผูู้้มส่่วนเก่ำ�ยุวข้อง ขณะเดู่ยุวกัำน
เพื� อส่งเสร่มว่สัยุทัศัน์ พันธ์ก่ำจุ และท่ศัทางกำารเต่้บโต้ 
ทางธ์ุรกำ่จุดู้วยุ

ในปี 2565 AWC ทำากำารประเม่นสาระสำาคัญโดูยุปรับใชุ้
มาต้รฐานสำาคญั เชุน่ GRI (มาต้รฐานกำารรายุงานระดัูบสากำล) 
AA1000 Accountability Principles (2018) และ 

S&P Global Corporate Sustainability Assessment 
โดูยุกำระบวนกำารน่� นำาโดูยุคณะกำรรมกำารความยุั�งยุืน 
คณะทำางาน 6 คณะ พร้อมดู้วยุกำารสนับสนุนจุากำท่�ปรึกำษา
อ่สระในกำารทบทวนและขัดูเกำลาประเดู็นสำาคัญ เป้าหมายุ 
และความคืบหน้าในแต้่ละม่ต่้เพื�อให้เกำ่ดูกำารดูำาเน่นงานท่�ม่
ประส่ทธ์่ภาพ

กำระบวนกำารประเมน่สาระสำาคญันั�น บรษั่ทไดู้ดูำาเนน่กำารต้าม
ขั�นต้อนดูังต้่อไปน่�:

การประเมิีนส่าระส่ำาคัญ

1. ระบุประเด็น 2. จัดลำ�ดับคว�มสำ�คัญ 3. ทวนสอบ 4. ทบทวนและประเมิน

AWC กำำาหนดูประเดู็น
ดู้านความยุั�งยุืน 
ท่�เกำ่�ยุวข้องกำับ
อุต้สาหกำรรม
อสังหาร่มทรัพยุ์และ
อุต้สาหกำรรมกำารบร่กำาร
โดูยุพ่จุารณาไปถึึง
แนวทางของสถึาบันทั�ง
ระดูับชุาต้่และระดูับสากำล 
ความคาดูหวังของผูู้้ม่
ส่วนเก่ำ�ยุวข้อง ความเส่�ยุง
ท่�จุะเกำ่ดูขึ�น แนวโน้ม 
กำารเปล่�ยุนแปลงท่�สำาคัญ
ของโลกำ และกำารประเม่น
จุากำผูู้้เชุ่�ยุวชุาญ

ประเดู็นสำาคัญถึูกำจัุดู
ลำาดูับดู้วยุ

1. กำารประชุุมเชุ่งปฏิ่บัต้่
กำารกำับผูู้้บร่หารและ 
คณะทำางานโดูยุม่กำาร
วเ่คราะหท์ั�งในแง่มมุกำารเง่น 
ความเส่�ยุง ชุื�อเส่ยุง 
และเป้าหมายุของบร่ษัท

2. ปรึกำษาและรับฟ์งั 
มุมมองของกำลุ่มผูู้้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องเพื�อทำาความ
เข้าใจุถึึงผู้ลกำระทบสำาคัญ 
ท่�อาจุเกำ่ดูขึ�นกำับพวกำเขา

คณะกำรรมกำารความ
ยุั�งยุนืทบทวนและรับทราบ
ประเดู็นสำาคัญท่�ถึูกำ 
จัุดูลำาดูับแล้วเพื�อรับรอง
ว่าผู้ลกำระทบท่�เกำ่�ยุวข้อง
ไดู้รับกำารประเม่นอยุ่าง
เหมาะสม ซึ่ึ�งผู้ลจุากำ
กำระบวนกำารต้รวจุสอบน่�
จุะเป็นหัวใจุสำาคัญของ
กำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยุืน
และกำารจัุดูเต้ร่ยุมรายุงาน

AWC มองว่ากำารพัฒนา
อยุ่างยุั�งยุืนเป็นกำระบวน
กำารต้่อเนื�องท่�จุะทำาให้
สำาเร็จุไดู้ดู้วยุกำารต้รวจุ
สอบ และต่้ดูต้ามข้อกัำงวล 
และความคาดูหวังของผูู้้ม่
ส่วนเกำ่�ยุวข้องท่�อาจุ
เปล่�ยุนแปลงไปต้าม 
กำาลเวลา อยุ่างสมำ�าเสมอ 
โดูยุประเดู็นต้่าง ๆ จุะม่
ส่วนชุ่วยุชุ่�นำากำารดูำาเน่น
กำารของ AWC เพื�อให้
บรรลุพันธ์กำ่จุในกำารท่�จุะ 
“สร้างสรรค์อนาคต้ 
ท่�ดู่กำว่า”
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ประเด็็นส่ำาคัญปี 2565

ส่ำาคัญมีากที�สุ่ด็

ประเด็็น ผลกระทบัหลัก
(ม่ิแนวโน้มิเป็ันไปัได้ำ / เกิดำข้�นจัริง)

ประเภทของ 

ผลกระทบั
กลยุทธ์ีและ 
ผลการด็ำาเนินงาน

การด็ำาเนินงานด็�าน 

ส่ภาพภ้มีิอากาศู
แผู้นปฏิ่บัต้่งานท่�ชุัดูเจุนในกำารลดูกำารปล่อยุ
คาร์บอนเพื�อมุง่สู่เป้าหมายุกำารเป็นองค์กำรท่�ม่
ความเป็นกำลางทางคาร์บอน BETTER Planet: 

กำารดูำาเน่นงาน
ดู้านสภาพภูม่อากำาศัไม่สามารถึเปิดูรับหรือปรับเอาเทคโนโลยุ่ / 

ว่ธ์่กำารใหม่ ๆ มาใชุ้ในกำารลดูกำารปล่อยุ
คาร์บอนไดู้

การจัด็การ
พลังงาน +

ลดูกำารใชุ้พลังงานดู้วยุกำารยุกำระดูับ
แผู้นกำารใชุ้พลังงานอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพ

BETTER Planet: 

กำารจัุดูกำารพลังงาน

การพัฒนา
ทรัพยากรบัุคคล +

พนักำงานท่�ม่ความสามารถึสูงทำาให้บร่ษัท
ประสบความสำาเร็จุไดู้

BETTER People: 

กำารพัฒนาทรัพยุากำร
บุคคลพนักำงานท่�ม่ทักำษะล้าหลังม่แนวโน้มท่�จุะ 

ทำาให้ส่�งแวดูล้อมในท่�ทำางานม่ประส่ทธ์่ภาพ
น้อยุลง

อาชีวอนามีัย 

และความีปลอด็ภัย
สื�อสารเพื�อสร้างความต้ระหนักำรู้ให้มากำขึ�น
และมุ่งสร้างวัฒนธ์รรมดู้านความปลอดูภัยุ

BETTER People: 

อาชุ่วอนามัยุ 
และความปลอดูภัยุกำารเส่ยุชุ่ว่ต้ / อัต้รากำารเกำ่ดูอุบัต้่เหตุ้สูงขึ�น

ทำาให้ความน่าเชุื�อถึือและชุื�อเส่ยุงของบร่ษัท
แยุ่ลง

การเป็นส่่วนหน่�ง
ของชุมีชน 

และส่ังคมี

สร้างสัมพันธ์ภาพอันดู่กำับชุุมชุนดู้วยุกำาร
สร้างความผูู้กำพัน กำารสื�อสาร และ 
กำารเยุ่�ยุมเยุ่ยุนอยุ่างทั�วถึึง BETTER People: 

กำารเป็นส่วนหนึ�งของ
ชุุมชุนและสังคมสร้างความผูู้กำพันกำับชุุมชุนไม่มากำพอ 

อาจุทำาให้เกำ่ดูความขัดูแยุ้ง

การกำากับัด็้แล
กิจการ

กำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำารท่�ดู่ชุ่วยุรับประกำัน
ความรับผู้่ดูชุอบของเราต้่อผูู้้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องทั�งหมดู

BETTER 

Prosperity:

กำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำาร

+  ปัระเดำ็นสำ�คัญใหมิ่ทำ่�เพิ� มิข้�นจั�กปีั 2564
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ส่ำาคัญมีากที�สุ่ด็

ประเด็็น ผลกระทบัหลัก
(ม่ิแนวโน้มิเป็ันไปัได้ำ / เกิดำข้�นจัริง)

ประเภทของ 

ผลกระทบั
กลยุทธ์ีและ 
ผลการด็ำาเนินงาน

ด็ำาเนินธุีรกิจ 

อย่างมีีจริยธีรรมี
และปฏิิบััติิติามี 

จรรยาบัรรณ +

ความโปร่งใสในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่างม่
จุร่ยุธ์รรมและปฏิ่บัต้่ต้ามจุรรยุาบรรณ 
ชุ่วยุเพ่�มความไว้วางใจุไดู้

BETTER 

Prosperity: 

กำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำาร

การบัริหาร 

ล้กค�าส่ัมีพันธ์ี
สามารถึมอบประสบกำารณ์ท่�ไม่เหมือนใคร
ผู่้านบรก่ำาร / ส่นคา้ท่�ต้อบโจุทยุ์ 
ความคาดูหวงัของลูกำค้า

BETTER 

Prosperity: 

กำารบร่หาร 
ลูกำค้าสัมพันธ์์

ความีปลอด็ภัย
ของข�อมี้ลส่่วน
บัุคคลและ
ส่ารส่นเทศู 

รักำษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกำค้า พนักำงาน 
นักำลงทุน และพันธ์ม่ต้รดู้วยุกำารทดูสอบ
ระบบป้องกำันและโครงสร้างพื�นฐานดู้าน
ความปลอดูภัยุอยุ่างสมำ�าเสมอ

BETTER 

Prosperity: 

กำารคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล

ส่ำาคัญมีาก

ประเด็็น ผลกระทบัหลัก
(ม่ิแนวโน้มิเป็ันไปัได้ำ / เกิดำข้�นจัริง)

ประเภทของ 

ผลกระทบั
กลยุทธ์ีและ 
ผลการด็ำาเนินงาน

การจัด็การ
ทรัพยากรนำ�า

นำาเอามาต้รฐานดู้านกำารจัุดูกำารนำ�ามาปรับใชุ้
เพื�อลดูผู้ลกำระทบดู้านส่�งแวดูล้อม โดูยุ
เฉพาะภัยุแล้ง

BETTER Planet: 

กำารจัุดูกำาร 
ทรัพยุากำรนำ�า

การด็ำาเนินงาน 

ด็�านเศูรษฐกิจ
หมีุนเวียน +

ลดูกำารสร้างขยุะและเพ่�มประส่ทธ์่ภาพกำารใชุ้
ทรัพยุากำรต้ลอดูห่วงโซึ่่คุณค่า

BETTER Planet: 

กำารดูำาเน่นงานดู้าน
เศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุน

การจัด็การ 

แรงงาน
สร้างไลฟ์ส์ไต้ล์ทำางานจุากำท่�ไหนกำ็ไดู้และ 
ส่งเสร่มความเป็นอยุู่ท่�ดู่ให้กำับพนักำงาน

BETTER People: 

กำารบร่หาร 
ทรัพยุากำรบุคคล

การด็่งด็้ด็และ
รักษาพนักงานที�มีี
ศัูกยภาพ +

หากำบร่ษัทไม่สามารถึดูึงดููดูและรักำษา
บุคลากำรท่�ม่ความสามารถึสูงไว้ไดู้ จุะทำาให้
เกำ่ดูความเส่�ยุงต้่อกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่าง
ยุั�งยุืน

การจัด็การ 

ความีเส่ี�ยง
อาจุเกำ่ดูผู้ลกำระทบจุากำความล้มเหลวในกำาร
ปรับต้ัวกำับกำารเปล่�ยุนแปลงและขาดูความ
ยุืดูหยุุ่นในโลกำธ์ุรกำ่จุท่�เปล่�ยุนแปลงไปอยุ่าง
รวดูเร็ว

BETTER 

Prosperity:

กำารจัุดูกำารความเส่�ยุง

การประเมีินส่าระส่ำาคัญ
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ส่ำาคัญมีาก

ประเด็็น ผลกระทบัหลัก
(ม่ิแนวโน้มิเป็ันไปัได้ำ / เกิดำข้�นจัริง)

ประเภทของ 

ผลกระทบั
กลยุทธ์ีและ 
ผลการด็ำาเนินงาน

การจัด็การ 

ห่วงโซ่อุปทาน
กำารเร่ยุกำร้องให้ม่กำารจัุดูซึ่ื�อจัุดูหาอยุ่าง
ยุั�งยุืนและกำารแบ่งปันความรู้ชุ่วยุส่งเสร่ม
ห่วงโซึ่่อุปทาน

BETTER 

Prosperity: 

กำารจัุดูกำาร 
ห่วงโซึ่่อุปทานไม่ม่กำารปรับใชุ้นโยุบายุจัุดูกำารดู้าน 

ส่�งแวดูล้อมจุะทำาให้เกำ่ดูผู้ลกำระทบต้่อ 
ส่�งแวดูล้อมเพ่�มขึ�น

การปรับั 

กระบัวนการ 

และเปลี�ยนองค์กร
ไปส่้่ด็ิจิทัล +

ความคล่องต้ัวและกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่างม่
ประส่ทธ์่ภาพทำาให้พนักำงานสามารถึสร้าง 
ผู้ลงานและมอบบร่กำารท่�ดู่ขึ�นให้แกำ่ผูู้้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้อง

BETTER 

Prosperity:

กำารปรับกำระบวนกำาร
และเปล่�ยุนองค์กำรไปสู่
ดู่จุ่ทัล 

ส่ำาคัญปานกลาง

ประเด็็น ผลกระทบัหลัก
(ม่ิแนวโน้มิเป็ันไปัได้ำ / เกิดำข้�นจัริง)

ประเภทของ 

ผลกระทบั
กลยุทธ์ีและ 
ผลการด็ำาเนินงาน

ความีหลากหลาย
ทางชีวภาพ

กำารอนุรักำษ์และดููแลส่�งแวดูล้อมและสัต้ว์ป่า
จุะชุ่วยุรักำษาสภาพแวดูล้อมและคุณภาพ
อากำาศัท่�ดู่ให้คงอยุู่

BETTER Planet: 

ความหลากำหลายุ 
ทางชุ่วภาพ

ส่ิทธิีมีนุษยชน ส่งเสร่มความเข้าใจุเกำ่�ยุวกำับผู้ลกำระทบดู้าน
ส่ทธ์่มนุษยุชุนท่�อาจุส่งผู้ลต้่อเพื�อนร่วมงาน 
ลูกำค้า และชุุมชุน

BETTER People: 

ส่ทธ์่มนุษยุชุน
ส่นับัส่นุน 

ความีหลากหลาย
และยอมีรับั 

ความีแติกติ่าง +

กำารปฏิ่บัต้่ต้่อพนักำงาน ชุุมชุน และผูู้้คน
อยุ่างยุุต้่ธ์รรมและเท่าเท่ยุมชุ่วยุเสร่มสร้าง
ความกำลมเกำล่ยุวและเป็นหนึ�งเดู่ยุว 
ในสังคม

+  ปัระเดำ็นสำ�คัญใหมิ่ทำ่�เพิ� มิข้�นจั�กปีั 2564
  อันดำับคว�มิสำ�คัญสูงข้�นจั�กปีั 2564  
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เป็นบร่ษัทท่�ม่ความเป็นกำลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) ภายุในปี 2573
และไม่สร้างขยุะจุากำกำารดูำาเน่นงานท่�ไปสู่หลุมฝั่งกำลบ อ่กำทั�งร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้ร

ในกำารรักำษาทรัพยุากำรทางธ์รรมชุาต่้และส่�งแวดูล้อม

การดําเนินงานด้านสภาพภูมิอากาศ
กำารจุัดูกำารพลังงาน

กำารจุัดูกำารทรัพยุากำรนำ�า

การดําเนินงานด้านเศรษฐกิจหมุนเวียน

ความหลากหลายทางชีวภาพ
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การด็ำาเนินงาน 

ด็�านส่ภาพภ้มิีอากาศู
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การด็ำาเนินงานด็�านส่ภาพภ้มิีอากาศู

ผลงานที�ส่ำาคัญ

ลด็
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
20.6 %

(ขอบัเขติที� 1 และ 2) 
เมืี�อเทียบักับัปี 2564

ลด็
ปริมีาณนำ�าที�นำามีาใช�ทั�งหมีด็
11.1 %

จัด็ทำา
นโยบัายด็�านสิ่�งแวด็ล�อมี
และการเปลี�ยนแปลง 

ส่ภาพภ้มิีอากาศู

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565
ปร่มาณกำารใชุ้พลังงาน 
(หน่วย: เมิกะวัตต์ชีั�วโมิง)

ปร่มาณกำารใชุ้นำ�า 
(หน่วย: ล้�นลูกบ�ศก์เมิตร)

 2563 2564 2565  2563 2564 2565
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ปร่มาณกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำ (ขอบเขต้ท่� 1 และ 2) 
(หน่วย: ตันค�ร์บอนไดำออกไซด์ำเทำ่ยบเทำ่�)

 2563 2564 2565

  ขอบเขต้ท่� 1  ขอบเขต้ท่� 2

หมายุเหตุ้: ข้อมูลปร่มาณกำารปล่อยุก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำ
ครอบคลุมถึึงปร่มาณก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำท่�ปล่อยุจุากำกำลุ่ม
ธ์ุรกำ่จุท่�ดูำาเน่นกำ่จุกำารอยุู่ในปี 2565 ต้ามท่�ระบุไว้ในขอบเขต้
รายุงาน โดูยุอ้างอ่งว่ธ์่คำานวณต้ามคู่มือกำารจัุดูทำาบัญชุ่ 
กำารปลอ่ยุก๊ำาซึ่เรอืนกำระจุกำของคณะกำรรมกำารระหวา่งรฐับาล
วา่ดู้วยุกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภมูอ่ากำาศั และองคก์ำารบรห่าร 
จัุดูกำารกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำ (องค์กำารมหาชุน)

แผนงานปี 2566
กำารดูำาเน่นกำารต้่ดูต้ั�งระบบปรับอากำาศั

ประส่ทธ์่ภาพสูง (HVACO) 
เพ่�มเต้่มท่�โครงกำารอื�น ๆ

ขยุายุกำารเปล่�ยุนเครื�องทำาความเยุ็น
ประส่ทธ์่ภาพสูงเพ่�มเต้่มท่�โครงกำารอื�น ๆ

เปล่�ยุนเครื�องทำานำ�าร้อนเป็น Heat Pump 
ประส่ทธ์่ภาพสูง

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565
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ขอบเขต้ท่� 1 ครอบคลุมถึึงกำารเผู้าไหม้เชุื�อเพล่งแบบ 
อยุูกั่ำบท่�และแบบเคลื�อนท่�ของกำลุม่ธ์รุก่ำจุกำารท่�ดูำาเนน่กำารอยูุ่
ซึ่ึ�งระบุไว้ในขอบเขต้รายุงาน

ขอบเขต้ท่� 2 ครอบคลมุกำารใชุไ้ฟ์ฟ์า้ของกำลุม่ธ์รุก่ำจุท่�ดูำาเนน่
กำารอยุู่ซึ่ึ�งระบุไว้ในขอบเขต้รายุงาน
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กำว่าสองปีท่�ผู่้านมา บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์คอร์ป จุำากัำดู 
(มหาชุน) ไดู้พบเห็นภยัุพ่บต่ั้ทางธ์รรมชุาต่้ท่�รนุแรงมากำมายุ 
อาท่ นำ�าท่วม ภัยุแล้ง พายุุฝ่น ฯลฯ ภัยุธ์รรมชุาต่้เหล่าน่� 
ไม่เพ่ยุงแต้่ทว่ความรุนแรง แต้่ยุังเกำ่ดูขึ�นบ่อยุครั�งและยุากำ
จุะรบัมือมากำขึ�นเรื�อยุ ๆ  อก่ำทั�งยุงันำาไปสู่กำารสูญเส่ยุชุว่ต่้และ
ทรพัยุส่์นอยุา่งไมค่าดูฝั่น นอกำจุากำนั�น กำารบร่โภคพลงังาน
และนำ�าท่�มากำเก่ำนพอดู่ก็ำก่ำอให้เก่ำดูผู้ลกำระทบมากำมายุต่้อ
มนุษยุ์ อาท่ ส่ทธ์่กำารเข้าถึึงสภาพแวดูล้อมท่�ดู่ นำ�าสะอาดู 
และแหล่งอาหารท่�ม่คุณค่าทางโภชุนากำาร ซึ่ึ�งท้ายุท่�สุดู 
กำารขาดูแคลนทรพัยุากำรเหล่าน่� สง่ผู้ลทำาใหส้ภาพความเป็นอยูุ่ 
ของผูู้้คนยุำ�าแยุ่ลง ดู้วยุเหตุ้น่� องค์กำรนานาชุาต้่จึุงผู้ลักำดูัน
ให้ทุกำประเทศัและทุกำภาคส่วนทั�วโลกำ ลดูกำารปล่อยุก๊ำาซึ่ 
เรือนกำระจุกำ (GHG) ให้เร็วท่�สุดูเทา่ท่�จุะเป็นไปไดู้ เพื�อควบคมุ
กำารเพ่�มของอุณหภูม่โลกำให้ต้ำ�ากำว่า 2 องศัาเซึ่ลเซึ่่ยุส และ
พยุายุามจุำากัำดูอุณหภูม่ ให้ ไม่เก่ำน 1.5 องศัาเซึ่ลเซึ่่ยุส 
ภายุในปี 2593 ซึ่ึ�งจุะชุ่วยุลดูผู้ลกำระทบท่�ม่แนวโน้มจุะ 
เกำ่ดูขึ�นไดู้ โดูยุใจุความสำาคัญจุากำกำารประชุุมสหประชุาชุาต่้
ว่าดู้วยุกำารเปล่�ยุนแปลงสภาพภูม่อากำาศัครั�งท่� 27 เผู้ยุว่า 
กำารจุะลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำลงไดู้นั�นต้้องอาศััยุ 
กำารลงมือทำา ไม่ใชุ่แค่เพ่ยุงกำารประกำาศัความมุ่งมั�นเท่านั�น 
อ่กำทั�งยุังม่เป้าหมายุท่�ต้้องกำำาหนดูขึ�นเพื� อท่�จุะลดูค่าก๊ำาซึ่ 
เรือนกำระจุกำให้เป็นศูันยุ์ ซึึ่�งสามารถึทำาไดู้ดู้วยุกำารนำา
เทคโนโลยุ่ใหม่ ๆ เข้ามาชุ่วยุ รวมถึึงอาศััยุความร่วมแรง 
รว่มใจุจุากำภาคส่วนต้่าง ๆ

แนวทางท่�  AWC นำามาใชุ้ ในกำารรับมือกัำบภาวะกำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพภมูอ่ากำาศัและกำารจัุดูกำารความเส่�ยุง
ท่�จุะเกำ่ดูขึ�นกำับส่�งแวดูล้อม คือกำารประกำาศัจุุดูมุ่งหมายุดู้าน
กำารจัุดูกำารกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภมูอ่ากำาศั โดูยุ AWC 
ตั้�งเป้าท่�จุะเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลางทางคาร์บอน 
ภายุในปี 2573 และเพื�อท่�จุะบรรลุเป้าหมายุดูังกำล่าว บร่ษัท
ไดู้ดูำาเนน่กำารต้ามแผู้นประส่ทธ์ภ่าพพลงังานระยุะยุาว (EEP) 
ซึ่ึ�งม่กำารระบุโครงกำารร่เร่�มกำารประหยุัดูพลังงานหลายุ
โครงกำาร เชุ่น กำารต้่ดูตั้�งแผู้งโซึ่ลาร์บนหลังคา กำารเพ่�ม
ประส่ทธ์ภ่าพระบบทำาความเยุน็ และกำารควบคมุกำารใชุไ้ฟ์ฟ์า้
โดูยุเทคโนโลยุ่ AI เพื�อลดูกำารใชุ้พลังงานของโครงกำาร 
นอกำจุากำน่� AWC ยุังต้ระหนักำถึึงความสำาคัญของกำาร 
ร่วมมือกัำนลดูผู้ลกำระทบทางส่�งแวดูล้อม จึุงไดู้ร่วมมือ 
กัำบพันธ์ม่ต้รและผูู้้ เก่ำ�ยุวข้องในกำารลดูกำารปล่อยุก๊ำาซึ่ 
เรือนกำระจุกำในทุกำกำระบวนกำารขององค์กำร

อ่กำทั�ง กำารให้ความสำาคัญกัำบกำารจัุดูกำารกัำบภาวะกำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศัและป้องกัำนผู้ลกำระทบ 
ท่�อาจุเก่ำดูจุากำกำารขาดูแคลนนำ�าและภัยุพ่บัต่้ทางนำ�า AWC 
ไดู้นำาเครื�องมือประเม่นความเส่�ยุงดู้านกำารขาดูแคลนนำ�า 
(Aqueduct Water Risk Atlas) ซึ่ึ�งพัฒนาขึ�นมาโดูยุสถึาบนั 
ทรพัยุากำรโลกำ (World Resources Institute) มาใชุ้ในกำาร
ระบุความเส่�ยุงกำารขาดูแคลนนำ�า อาท่ นำ�าท่วม ภัยุแล้ง โดูยุ
มุง่เนน้ไปท่�กำลุม่ธ์รุกำจุ่ท่�ดูำาเนน่กำารอยุู ่ในฐานะบร่ษัทผูู้พั้ฒนา
อสังหาร่มทรัพยุ์ AWC ต้ระหนักำถึึงกำารใชุ้ทรัพยุากำรนำ�าท่�ม่
ปร่มาณมากำ จึุงไดู้ร่เร่�มนำาโครงกำารกำารใชุ้นำ�าอยุ่างม่
ประส่ทธ์่ภาพและกำารนำาอุปกำรณ์ประหยุัดูนำ�าอัต้โนมัต้่ต้่าง ๆ 
มาใชุ้ในกำลุ่มธ์ุรกำ่จุของ AWC

ความีท�าทายและโอกาส่
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ในฐานะผูู้้พัฒนาอสังหาร่มทรัพย์ุชุั�นนำาของไทยุ ท่�ม่
อสังหาร่มทรัพยุ์ในเครือกำว่า 30 แห่งทั�วประเทศั AWC 
มุ่งมั�นท่�จุะลดูผู้ลกำระทบดู้านส่�งแวดูล้อมท่�อาจุเก่ำดูขึ�นจุากำ
กำารดูำาเน่นกำารของบร่ษัทให้น้อยุท่�สุดูในทุกำกำระบวนกำาร 
ซึ่ึ�งครอบคลุมตั้�งแต่้กำารลงทุน กำารพัฒนาโครงกำาร 
กำารกำอ่สรา้ง กำารบรห่ารจัุดูกำารส่นทรพัยุ ์และกำารใชุส่้นคา้ / 
บรก่ำารของลกูำคา้และผูู้บ้รโ่ภค เพื�อเป็นกำารลดูผู้ลกำระทบดูา้น
ส่�งแวดูลอ้ม AWC ตั้�งเป้าท่�จุะมุง่สู่องคก์ำรท่�มค่วามเป็นกำลาง 
ทางคาร์บอนภายุในปี 2573 และเพื�อท่�จุะบรรลุเป้าหมายุ 
ดูังกำล่าว AWC อยุู่ระหว่างกำารดูำาเน่นกำารกำำาหนดูเป้าหมายุ
ประจุำาปี และให้ความสำาคัญกำับกำารปฏิ่บัต้่ต้ามมาต้รฐานและ
กำารรับรองต้่าง ๆ กำารยุกำระดูับประส่ทธ์่ภาพดู้านพลังงาน 
กำารนำาเทคโนโลยุ่มาปรับใชุ้ และกำารร่วมมือกัำบผูู้้ม่ส่วน
เกำ่�ยุวข้องทั�งหมดู

ในปี 2565 AWC ไดู้กำำาหนดู ‘นโยุบายุดู้านส่�งแวดูล้อมและ
กำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพอากำาศั’ ขึ�นเพื�อเป็นแนวทาง 
ในกำารปรับเปล่�ยุนองค์กำรไปสู่กำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็น 
กำลางทางคาร์บอน ซึ่ึ�ง AWC ยุังไดู้กำำาหนดูหลักำปฏิ่บัต้่ดู้าน
ส่�งแวดูล้อม ภาวะกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศั 
กำารอนุรกัำษ์ความหลากำหลายุทางชุว่ภาพ และหยุดุูกำารตั้ดูไม้ 
ทำาลายุป่าในนโยุบายุดูังกำล่าว

แนวทางปฏิิบััติิติามีมีาติรฐานและการรับัรอง

เพื�อส่งมอบส่นค้าและบรก่ำารท่�ดู่ท่�สุดูใหกั้ำบผูู้ม้ส่่วนเก่ำ�ยุวข้อง
ไปพร้อมกัำบกำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม กำลุ่มธ์ุรก่ำจุค้าปล่กำ 
และอาคารสำานักำงานของ AWC ไดู้รับกำารรับรองดู้วยุ 
ISO 140001 – สำาหรบัระบบกำารบรห่ารจัุดูกำารดู้านส่�งแวดูลอ้ม

แนวทางการบัริหารจัด็การ

รางวัล & เกียรติิคุณ

รางวัลมีาติรฐานอาคารประหยัด็พลังงานของการไฟฟ�านครหลวง (MEA ENERGY AWARDS)

AWC ไดู้รับ 3 รางวัลจุากำกำารไฟ์ฟ์า้นครหลวง (MEA) สะท้อนให้เห็นถึึงความมุ่งมั�นของบร่ษัทในกำารประหยุัดูพลังงาน 
และขับเคลื�อนธ์ุรกำ่จุดู้วยุความรับผู้่ดูชุอบต้่อส่�งแวดูล้อม

 กลุ่มีธีุรกิจโรงแรมี

• โรงแรม แมร่ออท มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค

 

 กลุ่มีธีุรกิจอาคารส่ำานักงาน

• อาคารแอทธ์่น่ ทาวเวอร์

• อาคารเอ็มไพร์

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED
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นอกำจุากำกำารรับรองมาต้รฐาน ISO AWC มุ่งมั�นท่�จุะ
ปรับปรุงอสังหาร่มทรัพย์ุท่�เราดูำาเน่นกำารอยูุ่ดู้วยุกำารนำา
มาต้รฐานความยุั�งยุืนระดูับสากำล ไดู้แกำ่ LEED WELL และ 
Fitwel มาใชุ้ และ AWC ยุังวางแผู้นท่�จุะดูำาเน่นกำารเพื�อให้
ไดู้กำารรับรองต้ามมาต้รฐานดัูงกำล่าว ครอบคลุมอาคาร
สำานักำงานของ AWC ทั�ง 4 อาคารภายุในปี 2568 (อาคาร 
เอ็มไพร์ อาคารแอทธ์่น่ ทาวเวอร์ อาคาร 208 วายุเลสโร้ดู 
และอาคารอ่นเต้อร์ล่งค์ ทาวเวอร์)

ในกำารบร่หารอสังหาร่มทรัพย์ุ AWC ตั้�งเป้าท่�จุะพัฒนา
อสังหารม่ทรพัย์ุให้ไดู้รบักำารรบัรองดู้วยุมาต้รฐานดู้านความ
ยุั�งยุืนในระดูับสากำล อาท่ LEED WELL และ/หรือ EDGE 
โดูยุม่โครงกำารในแผู้นงานน่� ดูังน่�

• โรงแรม อน่น์ไซึ่ด์ู กำรงุเทพ สุขุมวท่

•  โรงแรม อน่เต้อร์คอนต่้เนนตั้ล เชุยุ่งใหม่ แมปิ่ง โฮเทล

•  โรงแรม เดูอะ วน่แยุทท์ คอลเลค็ชุั�น พัทยุา

•  โรงแรม บนัยุนัทร ่จุอมเทยุ่น พัทยุา

•  โรงแรม พัทยุา แมร่ออท รส่อร์ท แอนด์ู สปา 
 แอท จุอมเท่ยุนบชุ่

•  โรงแรม คม่ป์ตั้น หวัห่น รส่อร์ท

•  เว่�งนาครเขษม

•  อควอทค่ พัทยุา

•  เอเชุยุ่ทค่ 2.1

รางวัล & เกียรติิคุณ

LESS – ใบัประกาศูเกียรติิคุณ (LETTER OF RECOGNITION)

AWC ไดู้รับใบประกำาศัเก่ำยุรต่้คุณ 3 ฉบับ สำาหรับกำารม่ 
ส่วนร่วมในโครงกำารสนับสนุนก่ำจุกำรรมลดูก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำ 
(LESS) จุากำกำารรเ่ร่�มเปล่�ยุนหลอดูไฟ์เปน็แบบแอลอดู่่ (LED)

 กลุ่มีธุีรกิจโรงแรมี

• โรงแรม แบงค็อกำแมรอ่อท เดูอะ สรุวงศ์ั ลดูกำารปล่อยุ 
 ก๊ำาซึ่เรอืนกำระจุกำถึึง 411.475 ตั้นคารบ์อนไดูออกำไซึ่ดู ์
 เทยุ่บเทา่ (ผู้ลกำารดูำาเนน่งานระหวา่ง 1 มถุ่ึนายุน 2563 
 – 31 พฤษภาคม 2565)

• โรงแรม ฮอลเ่ดูย์ุ อน่น์ เอ็กำซ์ึ่เพรส กำรงุเทพ สาทร 
 ลดูกำารปล่อยุก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำถึึง 49.459 ตั้น 
 คาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า (ผู้ลกำารดูำาเน่นงาน 
 ระหว่าง 22 ตุ้ลาคม 2563 – 31 พฤษภาคม 2565) 

• โรงแรม มเ่ลยุ่ เชุยุ่งใหม ่ลดูกำารปลอ่ยุกำา๊ซึ่เรอืนกำระจุกำ 
 ถึึง 3.121 ตั้นคาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า (ผู้ลกำาร 
 ดูำาเนน่งานระหวา่ง 10 เมษายุน 2565 – 31 กำรกำฎาคม 
 2565)

ใบประกาศเกียรติคุณ
(Letter of Recognition: LOR)

โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก
(Low Emission Support Scheme: LESS)

เพื่อแสดงว่า

โรงแรม มีเลีย เชียงใหม่

ได้รับการประเมินว่าสามารถลดก๊าซเรือนกระจกได้

(10 เมษายน 2565 - 31 กรกฎาคม 2565)

3.121 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ด าเนินการ

กิจกรรมการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่าง
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงภายในอาคาร

โดย องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

นายเกียรติชาย ไมตรีวงษ์
ผู้อ านวยการองค์การบริหารจัดการกา๊ซเรอืนกระจก

ให้ไว้ ณ วันที่ 27 กันยายน พ.ศ. 2565

ใบประกาศเกียรติคุณ
(Letter of Recognition: LOR)

โครงการสนับสนุนกิจกรรมลดก๊าซเรือนกระจก
(Low Emission Support Scheme: LESS)

เพื่อแสดงว่า

บริษัท แอสเสท เวิรด์คอร์ป จ ากัด (มหาชน) 
โรงแรม ฮอลิเดย์อินน์เอ็กซ์เพรส กรุงเทพ สาทร

ได้รับการประเมินว่าสามารถลดก๊าซเรือนกระจกได้

(22 ตุลาคม 2563 - 31 พฤษภาคม 2565)

49.459 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า

ด าเนินการ

การเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้าแสงสว่างเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

โดย องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

นายเกียรติชาย ไมตรีวงษ์
ผู้อ านวยการองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

ให้ไว้ ณ วันท่ี 23 สิงหาคม พ.ศ. 2565
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การบัริหารจัด็การพลังงาน
AWC ยุังคงเดู่นหน้ายุกำระดูับประส่ทธ์่ภาพดู้านพลังงานดู้วยุโครงกำารอนุรักำษ์พลังงาน (Energy Saving Initiatives : ESI) 
อยุ่างต่้อเนื�อง ซึ่ึ�งเป็นโครงกำารระดัูบสูงท่�ดูำาเน่นกำารเพื�อลดูกำารใชุ้พลังงานและกำารปล่อยุกำ๊าซึ่คาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ู โดูยุ 
ในป ี2565 AWC ไดูน้ำามาต้รกำารอนรุกัำษพ์ลงังานมาใชุกั้ำบกำลุม่ธ์รุกำจุ่ท่�ดูำาเนน่กำารอยุูถึ่ึง 14 มาต้รกำารต้ามแผู้นอนรุกัำษพ์ลงังาน 
(Energy Efficiency Plan: EEP) โดูยุมุง่หวงัวา่กำารอนรัุกำษพ์ลงังานต้าม “แผู้นอนรุกัำษพ์ลงังาน” จุะสามารลดูกำารใชุพ้ลงังาน
ลงไปไดู้ถึึง 33 กำก่ำะวตั้ต์้ชุั�วโมง หรอืรอ้ยุละ ~13 ภายุในปี 2569 เมื�อเทยุ่บกัำบคา่เฉล่�ยุกำารใชุพ้ลงังานประจุำาปีต้ามปีฐาน 2560 – 
2562

แผนและมีาติรการอนุรักษ์พลังงานของ AWC

2565 2566 2567 2568 & 2569

การบัริหารจัด็การการปฏิิบััติิงาน ESI ระยะส่ั�น 

(ความีซับัซ�อนติำ�า)
ESI ระยะยาว
 (ความีซับัซ�อนส่้ง)

O1: เพ่�มอุณหภูม่นำ�าเยุ็นของเครื�องทำานำ�าเยุ็น 
 1 องศัาฟ์าเรนไฮต้์
O2: ปิดูปั� มสระว่ายุนำ�าเมื�อไม่ใชุ้งาน
O3: เปิดูระบบหอผู้ึ�งเยุ็นให้เหมาะสม 
 ต้อนกำลางคืน
O4:  ปิดูเครื�องส่งลมเยุ็นหรือเครื�อง 
 ปรับอากำาศัท่�โถึงอาคารต้อนกำลางคืน
O5: ลดูจุำานวนหลอดูไฟ์ฟ์า้แสงสว่างลง 
 หรือกำารจุัดูกำารเปิดูใชุ้สลับวงจุรไฟ์ฟ์า้ 
 แสงสว่าง
O6: ปิดูระบบระบายุควันห้องครัวทันท่ 
 เมื�อไม่ใชุ้งาน
O7: ถึอดูปลั�กำกำระต่้กำนำ�าร้อนทันท่เมื�อไมใ่ชุง้าน
O8: ปรับความเร็วรอบของมอเต้อร์ปั� มนำ�า 
 เยุ็น-นำ�าหล่อเยุ็นให้เหมาะสม
O9: เลือกำใชุ้เครื�องทำานำ�าเยุ็น / ปั� มนำ�าเยุ็น- 
 นำ�าหล่อเยุน็ / หอผู้ึ�งเยุน็ท่�ม่ประส่ทธ่์ภาพ 
 สูงเป็นหลักำ
O10: ลดูอุณหภูม่นำ�าร้อนของฮ่ทปั� ม 1 องศัา 
 เซึ่ลเซึ่่ยุส
O11: ปิดูเครื�องจุักำรอุปกำรณ์หลังเล่กำใชุ้งาน 
 โดูยุว่ธ์่กำารม่ส่วนร่วมของพนักำงาน
O12: ปรับเวลากำารเปิดู-ปิดูของเครื�องทำา 
 นำ�าเยุ็น / ปั� มนำ�าเยุ็น- นำ�าหล่อเยุ็น / 

 หอผู้ึ�งเยุ็น / เครื�องปรับอากำาศั 
 ให้เหมาะสม
O13: ปรับเวลากำารเปิดู-ปิดูของระบบไฟ์ฟ์า้ 
 แสงสว่างให้เหมาะสม
O14: เพ่�มอุณหภูม่ของเครื�องปรับอากำาศั 
 1 องศัาเซึ่ลเซึ่่ยุส

S1: ทำาความสะอาดูเครื�องทำานำ�าเยุ็น / 
 เครื�องปรับอากำาศั
S2: เปล่�ยุนหม้อไอนำ�าเป็นฮ่ทปั� ม 
S3: ต้่ดูต้ั�งอุปกำรณ์ปรับความเร็วรอบ 
 มอเต้อร์ปั� มนำ�าเยุ็น-นำ�าหล่อเยุ็น
S4: เปล่�ยุนหลอดูไฟ์เดู่มเป็นหลอดูไฟ์ 
 ประหยุัดูพลังงาน
S5: ต้่ดูต้ั�งเซึ่็นเซึ่อร์ต้รวจุจุับ 
 ความเคลื�อนไหวไฟ์ฟ์า้แสงสว่าง 
 สำาหรับโถึงทางเดู่น / ห้องนำ�า
S6: ต้่ดูต้ั�งอุปกำรณ์หร่�ไฟ์ฟ์า้แสงสว่าง 
 สำาหรับโถึงทางเดู่น / โถึงอาคาร / 
 ห้องนำ�า
S7: ปรับอุณหภูม่ห้องเยุ็นให้เหมาะสม 
 ต้ามประเภทอาหารแชุ่เยุ็น
S8: ต้่ดูต้ั�งระบบควบคุมกำารทำางานอัต้โนมัต้่ 
 สำาหรับระบบระบายุควันในห้องครัว
S9: ต้่ดูต้ั�งเซึ่็นเซึ่อร์ต้รวจุจุับอุณหภูม่ และ 
 อุปกำรณ์ปรับความเร็วรอบมอเต้อร์ 
 ของเครื�องส่งลมเยุ็นโถึงทางเดู่น/ 
 โถึงอาคาร 
S10: ต้่ดูต้ั�งระบบควบคุมกำารทำางานอัต้โนมัต้่ 
 สำาหรับบันไดูเลื�อน
S11: เปล่�ยุนตู้้เยุ็นและตู้้แชุ่เก่ำาเป็นตู้้เยุ็นและ 
 ตู้้แชุ่ท่�ม่ประส่ทธ์่ภาพสูง

L1: เปล่�ยุนเครื�องทำานำ�าเยุ็นเดู่มเป็นเครื�อง 
 ทำานำ�าเยุ็นประส่ทธ์่ภาพสูง 
L2: ระบบผู้ล่ต้ไฟ์ฟ์า้จุากำพลังงานแสงอาท่ต้ยุ์
L3: ระบบบร่หารจุัดูกำารพลังงานอยุ่างม่ 
 ประส่ทธ์่ภาพของระบบปรับอากำาศั 
 ขนาดูใหญ่ (HVACO)
L4: เปล่�ยุนเครื�องปรับอากำาศัเดู่มเป็นเครื�อง 
 ปรับอากำาศัประส่ทธ์่ภาพสูง 
L5: ปรับปรุงกำรอบอาคารเพื�อประหยุัดู 
 พลังงาน
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AWC เชุื�อวา่กำารใชุม้าต้รกำาร ESI อยุา่งต้อ่เนื�องจุะชุว่ยุลดูกำารใชุไ้ฟ์ฟ์า้ลงไดู้ ดู้วยุเหต้นุ่� จึุงไดู้ขยุายุแผู้นงานและนำามาต้รกำารน่�
ไปใชุ้กำับอสังหาร่มทรัพยุ์ในส่วนของธ์ุรกำ่จุกำารบร่กำาร ธ์ุรกำ่จุอาคารสำานักำงาน ธ์ุรกำ่จุค้าปล่กำ และธ์ุรกำ่จุค้าส่ง

ผลลัพธี์

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

การเพิ� มีประส่ิทธีิภาพระบับัปรับัอากาศูขนาด็ใหญ่ /
ระบับัผลิติความีเย็น

ในปี 2565 AWC นำาแผู้นเพ่�มประส่ทธ์ภ่าพระบบปรบัอากำาศั
มาใชุ้ท่�อาคารเอ็มไพร์ อาคารแอทธ์่น่ ทาวเวอร์ และ 
พันธ์ุ์ท่พยุ์ พลาซึ่่า แอต้ งามวงศั์วาน นอกำจุากำน่�ไดู้ม่กำาร 
ต่้ดูตั้�งตั้วเพ่� มประส่ทธ์่ภาพระบบปรับอากำาศัท่�โรงแรม 
ดู่ แอทธ์่น่ โฮเทล แบงค็อกำ, อะ ลักำซึ่์ชุูร่ คอลเล็คชุั�น โฮเทล 

ผลการด็ำาเนินงานติามีมีาติรการ ESI ในปี 2565

ซึ่ึ�งแล้วเสร็จุแล้วเมื�อเดืูอนตุ้ลาคม 2565 ส่งผู้ลให้ AWC 
สามารถึประหยุัดูพลังงานรวม 7,132,705 กำ่โลวัต้ต้์ชุั�วโมง 
หรือลดูกำารปล่อยุก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำ 3,565.64 ต้ัน
คาร์บอนไดูออกำไซึ่ดู์เท่ยุบเท่า

✓	 ลดูปร่มาณกำารใชุ้ไฟ์ฟ์า้ 12,119,670 กำ่โลวัต้ต้์ชัุ�วโมง

✓	 ลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำ 6,058.62 
 ต้นัคารบ์อนไดูออกำไซึ่ดูเ์ท่ยุบเทา่

✓	 ลดูค่าไฟ์ฟ์า้ 45.7 ล้านบาท
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การติิด็ตัิ�งแผงโซลาร์เซลล์บันชั�นด็าด็ฟา้
AWC ไดู้ต่้ดูตั้�งแผู้งโซึ่ลาร์บนชุั�นดูาดูฟ์า้ของกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ 
ท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่ 6 แห่ง (โรงแรมหัวห่น แมร่ออท ร่สอร์ท 
และ สปา โรงแรมภูเกำ็ต้ แมร่ออท ร่สอร์ท แอนดู์ สปา, 
ในยุางบ่ชุ ศูันยุ์กำารค้าเกำทเวย์ุ แอท บางซึ่ื�อ ศูันยุ์กำารค้า
ลาซึ่าล อเวน่ว แอท พันธ์ุ์ท่พยุ์ พลาซึ่่า แอต้ งามวงศั์วาน 
พันธ์ุ์ท่พย์ุพลาซ่ึ่า เชุ่ยุงใหม่) และม่กำำาหนดูกำารจุ่ายุไฟ์ฟ์า้ 
เชุง่พาณ่ชุยุ ์ (COD) ในป ี 2565 สำาหรบัโครงกำาร 4 แหง่ 
(โรงแรมหัวห่น แมร่ออท ร่สอร์ท และ สปา โรงแรมภูเกำ็ต้ 
แมร่ออท ร่สอร์ท แอนดู์ สปา, ในยุางบ่ชุ ศัูนยุ์กำารค้าลาซึ่าล 
อเวนว่ พันธ์ุ์ท่พย์ุ พลาซึ่่า แอต้ งามวงศ์ัวาน นอกำจุากำน่� 
แผู้งโซึ่ลารบ์นชุั�นดูาดูฟ์า้ท่�ศูันยุก์ำารคา้เกำทเวยุ ์ แอท บางซึ่ื�อ 
และพันธ์ุ์ท่พยุ์พลาซึ่่า เชุ่ยุงใหม่ จุะเร่�ม COD ในต้้นปี 2566 
ซึ่ึ�งประมาณกำารกำารลดูกำารใชุ้พลังงานจุากำระบบโครงข่ายุ 
ไฟ์ฟ์้ารวมคือ 5,027,100 กำ่โลวัต้ต้์ชุั�วโมง/ปี หรือ 
2,508.53 ตั้นคาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเทยุ่บเทา่/ปี
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การจัด็การทรัพยากรนำ�า
AWC มุ่งมั�นท่�จุะอนุรักำษ์ทรัพยุากำรนำ�า ดู้วยุเหตุ้น่� AWC 
จึุงไดู้ให้ความสำาคัญกัำบกำารใชุ้ประโยุชุน์และบร่หารจัุดูกำาร 
นำ�าเส่ยุ โดูยุบร่ษัทไดู้นำาเอาแผู้นกำารจัุดูกำารทรัพยุากำรนำ�า 
อยุา่งมป่ระส่ทธ์่ภาพมาใชุ้ อาท่ กำารต่้ดูตั้�งระบบปรับปรุง
คุณภาพนำ�าเส่ยุและนำาเครื�องมือต้รวจุสอบแบบเร่ยุลไทม์มา
ใชุ้ต่้ดูต้ามกำารใชุน้ำ�าในหอระบายุนำ�าเยุน็ ซึ่ึ�งเครื�องมือดัูงกำล่าว
จุะต้รวจุจัุบสภาพและทำากำารว่เคราะห์เพื�อให้ระบบบำาบัดูนำ�า

สามารถึปรับเปล่�ยุนต้ามความแปรผัู้นของปร่มาณและ
คุณภาพนำ�า ซึึ่�งจุะชุ่วยุปรับปรุงประส่ทธ์่ภาพ ยุืดูอายุุ
อุปกำรณ์ และลดูกำารสูญเส่ยุนำ�าไดู้ นอกำจุากำน่� บร่ษัทต้รวจุ
สอบคุณภาพนำ�าท่�ผู่้านกำารบำาบัดูแล้วเป็นประจุำา เพื�อให้เป็น
ไปต้ามมาต้รฐานควบคุมกำารระบายุนำ�าท่�งจุากำระบบบำาบดัูนำ�าเส่ยุ 
ระเบยุ่บข้อบงัคบัท่�เก่ำ�ยุวข้อง เพื�อป้องกัำนผู้ลเส่ยุท่�อาจุกำระทบ
ต้่อชุุมชุน และผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

การปรบััปรุงคณุภาพนำ�าทิ�งส่ำาหรับัการชลประทาน

กำารต่้ดูตั้�งตั้วปรับปรุงคุณภาพนำ�าท่�ง ณ โรงแรม ม่เล่ยุ 
เกำาะสมุยุ เสร็จุสมบูรณ์เมื�อเดืูอนพฤศัจุ่กำายุน ปี 2565 
ซึ่ึ�งคาดูว่าจุะสามารถึลดูปร่มาณกำารใชุ้นำ�าไดู้ 9,490 
ลูกำบาศักำ์เมต้ร/ปี

Overall Water Risk

Low- 

Medium 

(1-2)

Low- 

Medium 

(1-2)

Medium- 

high 

(2-3)

High- 

 

(3-4)

Extremely 

high 

(4-5)

 AWC Properties

การระบุัความีเส่ี�ยงของทรัพยากรนำ�า

สำาหรับข้อมูลผู้ลกำารดูำาเน่นงานดู้านนำ�าของแต่้ละโครงกำาร 
สามารถึดููข้อมูลเพ่� มเต่้มไดู้ท่� ผู้ลกำารดูำาเน่นงานดู้าน 
ความยุั�งยุืนประจุำาปี 2565
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การร่วมีมีือกับัผ้�มีีส่่วนเกี�ยวข�อง
ความร่วมมือจุากำผูู้้ผู้ล่ต้ พันธ์ม่ต้ร และผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง
เป็นส่�งสำาคญัมากำในกำารท่�จุะผู้นึกำกำำาลงัเพื�อลดูผู้ลกำระทบต่้อ
ส่�งแวดูล้อมอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพในทุกำกำระบวนกำาร ดัูงนั�น 
ในปี 2565 AWC จึุงไดู้จัุบมือกัำบกำารท่องเท่�ยุวแห่ง
ประเทศัไทยุ หรือ ททท. ในกำารพัฒนารายุกำารต้รวจุสอบ 
กำารท่องเท่�ยุวอยุ่างยุั�งยุืนสำาหรับผูู้้ประกำอบกำารโรงแรม 
ในประเทศั โดูยุม่วัต้ถุึประสงค์ของข้อกำำาหนดูน่� คือกำาร 
สนบัสนุนและส่งเสร่มให้ผูู้้ประกำอบกำารโรงแรมลดูกำารสร้าง 
ผู้ลกำระทบดู้านส่�งแวดูล้อมและสร้างความต้ระหนักำรู้ดู้าน 
กำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อมให้แกำ่ลูกำค้าและผูู้้บร่โภค

นอกำจุากำน่� AWC ยุังไดู้เผู้ยุโครงกำาร ความคืบหน้า และ 
ผู้ลกำารดูำาเน่นงานท่�เก่ำ�ยุวข้องกัำบผู้ลกำระทบดู้านพลังงาน 
กำารปล่อยุก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำ และกำารจัุดูกำารทรัพยุากำรนำ�า 
ต่้อสาธ์ารณะผู้า่นชุอ่งทางกำารสื�อสารต้า่ง ๆ  ดู้วยุกำระบวนกำาร 
บรห่ารและต้รวจุสอบท่�มป่ระส่ทธ์ภ่าพ AWC มุง่หวงัท่�จุะลดู
ผู้ลกำระทบและสร้างคุณค่าในระยุะยุาวเพื� อต้อบสนอง 
ความคาดูหวังของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ

“หากำเราไม่สนใจุท่�จุะควบคุมกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำและอนุรักำษ์
ทรัพยุากำรนำ�า ผูู้้คนรุ่นต่้อไปกำ็จุะยุ่�งประสบปัญหาหนักำขึ�น ผู้มเชุื�อว่า
เราไม่ม่ทางเลือกำอื�นอ่กำต่้อไปแล้ว”

คุณเรืองราช กรุงทองพัฒนา
Head of Property Management & 

Technical Support (PM&TS)
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การด็ำาเนินงานด็�าน 

เศูรษฐกิจหมุีนเวียน
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335 ต้ัน

การด็ำาเนินงานด็�านเศูรษฐกิจหมุีนเวียน

บัริจาคอาหารส่่วนเกิน 
158,000 มีื�อให�กับัมี้ลนิธีิ
ส่โกลารส่ ์ออฟ ซสั่ทีแนนซ์ 
(SOS Thailand)

แผนงานปี 2566

ร�าน reConcept 
ส่ร�างรายได็�มี้ลค่า 
216 ล้านบาท

ลดูกำารใชุ้กระด็าษ 

ในส่ำานักงานลง 22% 
เมื�อเท่ยุบกำับปี 2564

ร่วมมือกัำบคู่ค้า ผูู้้รับเหมา และ
ศั่ลปินท้องถ่ึ�นในโครงกำารออกำแบบ
ผู้ล่ต้ภัณฑ์์ใหม่ของ reConcept

จุัดูทำา Recycle Center Project 
และยุกำระดูับให้เป็นศัูนยุ์แปรสภาพ
ขยุะระดูับประเทศัแห่งแรกำของ

ประเทศัไทยุ

ต้่ดูต้ั�งระบบจุองท่�นั�งอัจุฉร่ยุะ 
พร้อมต้ัวควบคุมไฟ์ฟ์า้ และระบบ

ควบคุมไฟ์อัต้โนมัต้่ในห้อง 
คุยุโทรศััพท์ ณ สำานักำงานใหญ่

คดัูเลอืกำผู้ล่ต้ภัณฑ์เ์พื�อส่�งแวดูลอ้ม
สำาหรับใชุ้งานในสำานักำงาน 

โดูยุวางแผู้นให้ม่สัดูส่วนอยุ่างน้อยุ
ร้อยุละ 80 ของอุปกำรณ์ในหมวดู

สำานักำงานทั�งหมดู

ปริมีาณขยะที�ถ้ี่กนำามีาแปรส่ภาพที�ร�าน reConcept
(ขยะหรือวัสดำุเหลือใชี้ทำ่�นำ�กลับมิ�ใชี้ใหมิ่)

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

ผลงานที�ส่ำาคัญ
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ในชุ่วงระยุะเวลาไม่ก่ำ�ปีท่�ผู่้านมา ภัยุคุกำคามจุากำทั�งกำาร
เปล่�ยุนแปลงของสภาพภมูอ่ากำาศัและเชุื�อโควดู่-19 ทำาใหเ้ก่ำดู
กำารเปล่�ยุนแปลงในแวดูวงอสังหาร่มทรัพย์ุอยุ่างมากำ 
ภัยุคุกำคามดัูงกำล่าวไม่เพ่ยุงแต่้ทำาให้เก่ำดูชุ่องโหว่มากำมายุ 
ในระบบของเรา แต่้ยุงัเรง่ใหต้้้องเกำดู่กำารเปล่�ยุนแปลงแนวทาง
บรห่ารจัุดูกำารวก่ำฤต้และความเส่�ยุงเพื�อเพ่�มศัักำยุภาพในกำาร
ยุืนหยัุดูท่ามกำลางความไม่แน่นอน คงไว้ซึ่ึ�งความสามารถึ 
ในกำารแข่งขัน และส่งมอบคุณค่าท่�ยุั�งยุืนให้กำับทุกำภาคส่วน
ท่�เกำ่�ยุวข้อง

AWC ต้ระหนกัำว่าส่�งท่�เก่ำดูขึ�นสามารถึเป็นไดู้ทั�งความทา้ทายุ
และโอกำาสสำาหรับธ์ุรกำ่จุขององค์กำร หากำไม่ม่แนวทางกำาร
บร่หารจัุดูกำารท่�เหมาะสมกำ็อาจุกำ่อให้เกำ่ดูผู้ลกำระทบเชุ่งลบ
มากำกำว่าผู้ลกำระทบเชุง่บวกำ  นอกำจุากำน่� ในกำารพัฒนาธ์รุก่ำจุ
อสังหาร่มทรัพยุ์ทำาให้ม่กำารใชุ้วัสดุูในกำารกำ่อสร้างเป็น 

จุำานวนมากำในชุ่วงระยุะก่ำอสร้างและพัฒนาโครงกำาร 
เชุ่นเดู่ยุวกัำบธ์ุรกำ่จุท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่ของ AWC ท่�ม่กำารให้
บร่กำารและเกำ่�ยุวข้องกัำบกำารบร่โภคของมนุษยุ์ ดู้วยุเหตุ้น่� 
จึุงก่ำอให้เก่ำดูขยุะและของเส่ยุปรม่าณมากำ ทั�งท่�เป็นขยุะอาหาร
และไม่ใชุ่ขยุะอาหาร และเพื�อท่�จุะพลก่ำว่กำฤต้ให้เป็นโอกำาสทาง
ธ์ุรกำ่จุโดูยุกำารส่งมอบคุณค่าท่�ยุั�งยุืนให้กัำบส่�งแวดูล้อมและ 
ผูู้้ท่�เก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ AWC จึุงมุง่มั�นท่�จุะนำาแนวคดู่เศัรษฐก่ำจุ 
หมุนเว่ยุนมาใชุ้สนับสนุนเป้าหมายุขององค์กำร เพื�อมุ่งสู่ 
กำารเป็นองค์กำรท่�ส่งขยุะสู่หลุมฝั่งกำลบเป็นศูันยุ์ โดูยุม่
วัต้ถุึประสงค์ท่�จุะลดูปัญหาดู้านขยุะท่�จุะส่งผู้ลเส่ยุต้่อ 
ส่�งแวดูล้อมและสภาพความเป็นอยูุ่ของชุุมชุนใกำล้เค่ยุง 
ต้ลอดูจุนคำานึงถึึงส่ทธ์่พื� นฐานของประชุาชุนในชุุมชุน 
ข้างเค่ยุงในกำารเข้าถึึงทรัพยุากำรธ์รรมชุาต่้ เชุ่น นำ�าสะอาดู
และอากำาศับร่สุทธ์่�

ความีท�าทายและโอกาส่
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AWC มุ่งมั�นท่�จุะเป็นองค์กำรท่�ส่งขยุะสู่หลุมฝั่งกำลบเป็นศูันยุ์ กำารจุะบรรลุเป้าหมายุดัูงกำล่าวจุำาเป็นต้้องปรับเปล่�ยุนโมเดูล 
ทางธ์รุก่ำจุจุากำท่�เคยุใชุ้โมเดูลเส้นต้รงไปสู่โมเดูลเศัรษฐก่ำจุหมุนเว่ยุน ซึึ่�งวสัดุูทุกำอยุ่างท่�ใชุใ้นก่ำจุกำรรมทางธ์รุก่ำจุจุะต้้องถูึกำนำากำลบั
มาใชุ้ใหม่ รวมถึึงกำารลดูปร่มาณลง กำารยุืดูอายุุกำารใชุ้งานให้นานขึ�น กำารนำาไปแปรสภาพ และนำามาออกำแบบใหม่เพื�อให้วัสดูุ
ดูังกำล่าวเกำ่ดูประโยุชุน์สูงสุดู

AWC ม่แนวทางท่�แต้กำต้่างในกำารจัุดูกำารกำับขยุะขององค์กำร ต้ัวอยุ่างเชุ่น กำารบร่หารจัุดูกำารขยุะท่�เกำ่ดูขึ�นในสำานักำงาน ขยุะท่�
เกำ่ดูจุากำกำารดูำาเน่นงาน กำารสูญเส่ยุอาหาร และขยุะอาหาร

แนวทางการบัริหารจัด็การ

ขยะจากส่ำานักงาน
จุากำกำารสำารวจุและบันทึกำสถ่ึต่้ AWC พบว่าขยุะส่วนใหญ ่
ท่�พบในพื� นท่�สำานักำงานคือกำระดูาษ ต้ามมาดู้วยุอาหาร 
พลาสต่้กำ และขยุะทั�วไป ต้ามลำาดัูบ โดูยุกำระดูาษค่ดูเป็น
ปรม่าณกำว่ารอ้ยุละ 80 ของปรม่าณขยุะในสำานกัำงานทั�งหมดู

เพื� อท่�จุะลดูปร่มาณขยุะท่�เก่ำดูจุากำกำารดูำาเน่นงานต่้าง ๆ 
ทม่บรห่ารจัุดูกำารของเราไดู้คัดูแยุกำขยุะในออฟ์ฟ์ศิัอยุ่างเป็น
ระบบเพื� อส่งเสร่มแนวค่ดูเศัรษฐก่ำจุหมุนเว่ยุนและสร้าง
ความต้ระหนักำรู้ในหมู่พนักำงาน ในปี 2565 ออฟ์ฟ์ศิัของเรา
สามารถึลดูปร่มาณกำารใชุ้กำระดูาษลงไปไดู้ถึึงร้อยุละ 22 
หรือเท่ยุบเท่านำ�าหนักำ 446 กำ่โลกำรัม

นอกำจุากำน่� ท่มงานยุังไดู้จัุดูวางถัึงขยุะสำาหรับแยุกำขยุะ 
หลากำหลายุประเภทในพื�นท่�สำานักำงาน พร้อมส่งเสรม่และให้
ความรูก้ำบัพนกัำงานเกำ่�ยุวกัำบกำารแยุกำขยุะ สำาหรบัขยุะอน่ทรย์ุ่ 
AWC จุะส่งไปให้กัำบคู่ค้าทางธ์ุรกำ่จุเพื� อเต้ร่ยุมนำากำลับ 
ไปใชุ้ใหม่ อาท่ ปุ�ยุจุากำขยุะอ่นทร่ยุ์เศัษอาหารท่�ใชุ้ในฟ์าร์มหมู 
เป็นต้น้ สำาหรบัขยุะประเภทอื�น ๆ  บรษั่ทจุะขายุบางสว่นใหกั้ำบ
บุคคลภายุนอกำ และนำาบางส่วนไปบร่จุาคเพื�อนำาไปแปรรูป
และนำากำลบัมาใชุใ้หม่ นอกำจุากำน่� ยุงัมอ่ก่ำหลายุแคมเปญท่�จัุดู
ทำาขึ�นเพื� อสร้างความต้ระหนักำรู้ให้แก่ำพนักำงานในกำารลดู
ปร่มาณขยุะ เชุ่น น้องมะม่วง – กำาร์ตู้นท่�ให้ความรู้ 
กำับพนักำงานเกำ่�ยุวกำับสัญลักำษณ์ส่เข่ยุวและ ขยุะแลกำขนม - 
ก่ำจุกำรรมท่�ให้พนกัำงานนำาขยุะท่�แปรสภาพไดูม้าแลกำเป็นขนม
หรือนำ�า โดูยุในปี 2565 ม่ขยุะจุำานวน 3,000 ชุ่�น ถึูกำนำามา
แลกำเปล่�ยุนในกำ่จุกำรรมน่�

ปริมีาณการใช�กระด็าษในส่ำานักงาน (กก.)

2,051

2564

1,605

2565
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AWC ก่ำอตั้�งรา้น reConcept ขึ�นในปี 2563 ภายุใต้้แนวคดู่ 
“Everything Old is New Again” โดูยุม่วัต้ถึุประสงค์ 
ในกำารนำาขยุะหรือวสัดุูเหลือใชุ้ เชุ่น เครื�องใชุ้ไฟ์ฟ์า้ในครวัเรือน
และเฟ์อร์น่เจุอร์ท่�ไม่ใชุ่แล้วแต้่ยุังคงสภาพดู่จุากำโครงกำาร
ต่้าง ๆ  ของ AWC มาทำาให้เป็นวสัดุูหรือเฟ์อร์นเ่จุอร์ท่�สวยุงาม 
และสามารถึนำากำลับมาใชุ้ใหม่ไดู้ นอกำจุากำน่� กำารก่ำอตั้�งร้าน 
reConcept ยุังชุ่วยุส่งเสร่มปณ่ธ์านของ AWC ในเรื�อง
ของเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุนอ่กำดู้วยุ วัสดูุหรือเฟ์อร์น่เจุอร ์
ท่�ถึูกำออกำแบบ ต้กำแต้่ง หรือปรับสภาพใหม่ จุะนำาไปวางขายุ
ท่�ร้าน reConcept ซึึ่�งปัจุจุุบนัม ่2 สาขา คอื 1. เอเชุยุ่ทค่ 
เดูอะ ร่เวอร์ฟ์รอนท์ เดูสต่้เนชุั�น และ 2. เดูอะ ล้ง 1919 
ร่เวอร์ไซึ่ดู์ เฮอร่เทจุ เดูสต้่เนชุั�น

ในปี 2565 AWC เปิดูเวบ็ไซึ่ต้ ์reConcept อยุ่างเป็นทางกำาร 
เพื� อให้เข้าถึึงกำลุ่มลูกำค้าออนไลน์ โดูยุม่แผู้นขยุายุไปยุัง
แพลต้ฟ์อร์มอ่คอมเม่ร์ซึ่อื�นๆ ในอนาคต้ 

ทั�งน่� เพื� อลดูกำารพึ�งพาวัสดูุใหม่สำาหรับใชุ้ในกำารต้กำแต้่ง 
ลดูปรม่าณขยุะท่�จุะถูึกำส่งไปยุงัหลุมฝั่งกำลบ และส่งเสรม่ระบบ 
เศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุนภายุในองค์กำรให้มากำยุ่�งขึ�น ท่ม 
reConcept ไดู้ให้คำาแนะนำาและข้อเสนอแนะกัำบท่มงาน 
เก่ำ�ยุวกัำบกำารนำาเอาทรัพย์ุส่นท่�ม่อยุู่แล้วในโครงกำารต้่าง ๆ 
ของ AWC มาปรบัใชุ้ก่ำอนท่�จุะมก่ำารดูำาเนน่กำารสั�งซึ่ื�อวสัดุูใหม่

ร�าน reConcept

ปริมีาณการแปรร้ปและแปรส่ภาพวัส่ด็ุเหลือใช�
ผ่านร�าน reConcept (ติัน)

รายได็�จากการขายของร�าน reConcept (ล�านบัาท)

347

23

2564

2564

335

216

2565

2565

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

ในปี 2565 ร้าน reConcept เข้าไปม่
ส่วนร่วมในหลายุอ่เวนต์้ในกำารสร้าง
ความต้ระหนักำรู้ เกำ่�ยุวกัำบกำารแปร
สภาพขยุะ เชุ่น อ่เวนต์้ท่�จัุดูขึ�นท่�
เชุยุ่งใหม ่และ เดูอะ ลง้ 1919 รเ่วอร์ไซึ่ด์ู 
เฮอร่เทจุ เดูสต้่เนชุั�น

หมิ�ยเหตุ: วัสดำุของสินค้�แต่ละร�ยก�รม่ินำ��หนักแตกต่�งกัน
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แผนงานและผลงานส่ำาคัญ 

AWC ลงนามข้อต้กำลงร่วมกัำบสอง
พันธ์ม่ต้รผูู้้นำาดู้านความยุั�งยุืน อ่ค่ไกำ
และมูลน่ธ์่สโกำลารส์ ออฟ์ ซึ่ัสท่แนนซึ่์ 
(SOS Thailand) เพื�อความร่วมมือ
ในโครงกำาร ”AWC Alliances for 
Better Future” ภายุใต้้มต่่้เศัรษฐก่ำจุ
หมุนเว่ยุนเพื� อร่วมกัำนผู้ลักำดัูนกำาร
บร่หารจัุดูกำารอาหารส่วนเก่ำนเพื�อให้
เก่ำดูประโยุชุน์สูงสุดูและสร้างคุณค่า
องค์รวมใหกั้ำบส่�งแวดูลอ้ม สังคม และ
ชุุมชุนท้องถึ่�น

นอกำจุากำกำารบร่หารจัุดูกำารขยุะหลากำหลายุประเภทต้ามท่� 
ไดู้กำล่าวมาข้างต้้น AWC ยุังให้ความสำาคัญกำับกำารบร่หาร
จัุดูกำารกำารสูญเส่ยุอาหารและขยุะอาหารดู้วยุ ข้อมูลจุากำ
องค์กำารอาหารและเกำษต้รแห่งสหประชุาชุาต่้ประมาณกำาร
สูญเส่ยุอาหารและกำารสร้างขยุะอาหารต่้อปีไว้ท่� 4.4 ก่ำกำะตั้น
คาร์บอนไดูออกำไซึ่ดู์เท่ยุบเท่า หรือประมาณ 8 เปอร์เซึ่็นต้์
ของปร่มาณก๊ำาซึ่เรือนกำระจุกำท่�เก่ำดูจุากำก่ำจุกำรรมของมนุษย์ุ 
ทั�งท่�พักำอาศััยุ ร้านอาหาร ร้านขายุของชุำา สถึาบัน และ
อุต้สาหกำรรม ต่้างก็ำเป็นแหล่งกำำาเน่ดูหลักำของกำารสูญเส่ยุ
อาหารและขยุะอาหาร ดัูงนั�นทุกำภาคส่วนจึุงจุำาเป็นต้้องจัุบมอืกัำน 
แกำ้ไขปัญหากำารสูญเส่ยุอาหารและขยุะอาหารตั้�งแต้่ต้้นนำ�า 
ไปจุนถึึงปลายุนำ�า

การบัริหารจัด็การการส่้ญเส่ียอาหารและขยะอาหาร

เป็นเวลาหลายุปีแล้วท่� AWC และโครงกำารอสังหาร่มทรัพยุ์
ของเราไดู้ร่วมมือกัำบพันธ์ม่ต้รภายุนอกำในกำารลดูปร่มาณ
ขยุะอาหาร เชุ่น ในโรงแรม แมร่ออท มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค, 
โรงแรม ดู่ แอทธ์่น่ โฮเทล อะ ลักำซึ่์ชุูร่ คอลเล็คชุั�น โฮเทล 
แบงค็อกำ เป็นต้้น ท่�ไดู้จัุบมือกัำบมูลน่ธ่์สโกำลารส์ ออฟ์ 
ซึ่ัสท่แนนซึ่์ หรือ SOS Thailand ในกำารลดูปร่มาณอาหาร
ส่วนเก่ำนสู่หลุมฝั่งกำลบขยุะดู้วยุกำารบร่จุาคอาหารส่วนเก่ำน 
ท่�ม่คุณภาพดู่ให้กำับชุุมชุนใกำล้เค่ยุง ในปี 2565 AWC และ 
SOS Thailand ไดู้ร่วมลงนามในบันทึกำข้อต้กำลงเพื�อขยุายุ
ความร่วมมือของเราให้ครอบคลุมขอบเขต้กำารดูำาเน่นกำาร
ของ AWC ให้กำว้างขึ�น

นอกำจุากำความร่วมมือกัำบ SOS Thailand แล้ว AWC 
ไดู้เร่�มจัุบมอืกัำบอค่ไ่กำ ผูู้้เชุ่�ยุวชุาญดูา้นความยุั�งยุนืของห่วงโซึ่ ่
อาหารในกำารสร้างโมเดูลทางธ์ุรก่ำจุอยุ่างสร้างสรรค์ตั้�งแต่้
ต้้นนำ�าไปจุนถึึงปลายุนำ�า
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“ส่ิ�งแวด็ล�อมีดี็ข่�นได็� ด็�วยมืีอเรา”

คุณพจณีย์ โพธิีทัติ
Head of Administration

“Everything Old is 

New Again”

คุณวิรัลยุพา จรีบัุญส่มีโภช
Managing Director of Asset Control

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ 

จุากำความรว่มมือกัำบ SOS Thailand โรงแรมในเครอื AWC 
ไดู้ส่งต้่ออาหารส่วนเกำ่นคุณภาพดู่ท่�เหลือจุากำกำารให้บร่กำาร
จัุดูเล่�ยุงของโรงแรมไปให้กัำบชุุมชุนใกำล้เค่ยุง โดูยุเราไดู้
บนัทึกำจุำานวนมื�ออาหารและปรม่าณอาหารทกุำครั�งท่�ส่งอาหาร
เหล่านั�นออกำไปให้กัำบชุุมชุน พร้อมต้รวจุสอบให้แน่ใจุว่า
ชุุมชุนเหล่านั�นจุะเข้าถึึงอาหารท่�ม่คุณภาพและเต็้มไปดู้วยุ
คุณค่าทางโภชุนากำาร

✓	 บร่จุาคอาหารจุำานวน 158,000 มื�อ 

✓	 อาหารส่วนเกำ่นนำ�าหนักำ 37,700 กำกำ. 

✓	 ลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำ95.5 ต้ัน

 
คาร์บอนไดูออกำไซึ่ดู์เท่ยุบเท่า

 
หมิ�ยเหตุ: ข้อมิูลสะสมิ ปั่ 2561-2565

ผลลัพธี์
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8,093
7,975

7,911
7,448

2562 2563 2564 2565

ความีหลากหลายทางชีวภาพ

จุำานวนต้้นไม้ท่�
ปล้กและอนุรักษ์ที�
โครงการของ AWC 
ส่ะส่มีรวมี 8,093 ติ�น

แผนงานปี 2566

จุดัูต้ั�ง คณะทำางานปล้กป่า 
ของ AWC พร้อมทั�ง 
เพ่�มปร่มาณพื�นท่�ส่เข่ยุวใน 
4 โครงกำารท่�ดูำาเน่นกำารอยุู ่
ในฐานะโครงกำารนำาร่อง

ร่วมก่ำอต้ั�ง โครงการ
ธีนาคารป ้ณ ร่สอร์ทในเครือ 
ผู่้านกำารทำางานร่วมกัำบชุมีชน
ท�องถี่ิ�น กำลุ่มธ์นาคารปูม้า 
เกำาะสมุยุ

เพ่�มจุำานวนต้้นไม้ในโครงกำาร 
ท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่ 500 ต้้น

ปลูกำต้้นไม้ 300 ต้้น 
ในโครงกำารท่�กำำาลังจุะเปิดูตั้วใหม่

ว่จัุยุและขยุายุโครงกำารฟ์้�นฟู์
ทรัพยุากำรทางทะเล

ร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้รภายุนอกำ
ในกำารปลูกำต้้นไม้และรักำษา

ความหลากำหลายุทางชุ่วภาพ

จำานวนติ�นไมี�ที�ปล้กและ 
ได็�รับัการอนุรักษ์ที�โครงการของ AWC 

*เฉพาะจำำานวนต้้นไม้้ที่่�ม้่ขนาดเส้้นผ่่านศููนย์์กลางลำาต้้น 

3 น้�วข้�นไปเที่่าน้�น

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

ผลงานที�ส่ำาคัญ
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ความหลากำหลายุทางชุว่ภาพมค่วามสำาคญัต่้อความเปน็อยุู่
ของส่�งม่ชุ่ว่ต้ทุกำสายุพันธ์ุ์ ความเฟ์้� องฟู์ของเศัรษฐก่ำจุ 
ความมั�นคงทางอาหาร และผู้ลกำระทบต้่อสังคมในดู้านอื�น ๆ
อ่กำหลากำหลายุประกำาร ซึ่ึ�งในชุ่วงหลายุปีท่�ผู่้านมา ส่งผู้ล 
ให้เกำ่ดูกำารสูญเส่ยุความหลากำหลายุทางชุ่วภาพเพ่� มขึ�น 
เป็นจุำานวนมากำ สืบเนื�องมาจุากำกำ่จุกำรรมท่�มนุษยุ์สร้างขึ�น 
ท่�ไดู้ส่งผู้ลกำระทบต้่อส่�งม่ชุ่ว่ต้ทั�งบนบกำและในนำ�าและทำาให้
ระบบน่เวศัยุำ�าแยุ่ลง นอกำจุากำน่� ยุังม่ความเส่ยุหายุจุากำกำาร
ตั้ดูไมท้ำาลายุปา่ กำารสูญเส่ยุแหลง่ท่�อยุูต่้ามธ์รรมชุาต่้ ความ
เสื�อมโทรมของทรัพยุากำรดู่น เชุ่นเดู่ยุวกัำบทรัพยุากำร 
ทางทะเลท่�ถูึกำทำาลายุโดูยุมลภาวะ กำารกำระทำาผู่้ดูกำฎหมายุ
ของมนุษยุ์ และกำารทำาประมงเก่ำนขนาดู ดู้วยุเหตุ้น่� AWC 
จึุงต้ระหนักำถึึงผู้ลกำระทบของปัญหาเหล่าน่�ต่้อระบบน่เวศั 
รวมถึึงกำารดูำาเน่นกำารทางธ์ุรก่ำจุท่�อาจุส่งผู้ลเส่ยุต่้อความ
หลากำหลายุทางชุว่ภาพและระบบนเ่วศั ดัูงนั�น เพื�อสนบัสนุน
กำารอนุรักำษ์และฟ์้�นฟู์ความหลากำหลายุทางน่เวศัว่ทยุาและ
พรรณพืชุ AWC มุ่งมั�นท่�จุะบร่หารจัุดูกำารและดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
อยุ่างม่ความรับผู้่ดูชุอบให้มากำท่�สุดู

แม้ว่าปณ่ธ์านดัูงกำล่าวอาจุก่ำอให้เกำ่ดูความท้าทายุในกำาร
ดูำาเน่นกำารทางธ์ุรก่ำจุ กำารอนุรักำษ์ความหลากำหลายุทาง
ชุ่วภาพและสภาพแวดูล้อมโดูยุรอบอสังหาร่มทรัพย์ุของ 
AWC โดูยุเฉพาะกำลุ่มโรงแรมและร่สอร์ทท่�ตั้�งอยุู่ใกำล้กัำบ
ธ์รรมชุาต้่ถึือเป็นส่�งสำาคัญอยุ่างยุ่�ง ดูังนั�น AWC จึุงต้้อง
ทำาให้มั�นใจุว่าไดู้คงไว้ซึ่ึ�งความหลากำหลายุทางชุ่วภาพ 
โดูยุรอบอสังหารม่ทรพัย์ุ โดูยุเฉพาะกำลุม่โรงแรมและรส่อร์ท 
ซึ่ึ�งส่�งเหล่าน่�จุะทำาให้บรษั่ทสามารถึมอบประสบกำารณ์ท่�ดู่กำว่า
ให้กัำบผูู้้เข้าพักำท่�โรงแรมในเครือ รวมถึึงให้กำารดููแลสุขภาพ 
และสุขภาวะของพนักำงานของเราและชุุมชุนท้องถ่ึ�นท่�อยูุ่ 
ใกำล้เคยุ่งอก่ำดู้วยุ AWC ส่งเสรม่กำารจัุดูกำารความหลากำหลายุ 
ทางชุ่วภาพดู้วยุ 2 โครงกำารท่�มุ่งเน้นกำารปลูกำต้้นไม้และ 
กำารฟ์้�นฟู์ส่�งม่ชุ่ว่ต้ทางทะเล โดูยุในส่วนของกำารปลูกำต้้นไม้ 
AWC ไดู้กำำาหนดูเกำณฑ์์ในกำารอนุรกัำษ์ต้น้ไม้ท่�มข่นาดูเส้นผู้า่น
ศูันย์ุกำลางลำาต้้น 3 น่�วขึ�นไป (วดัูขนาดูรอบลำาต้้นท่�ความสูง 
30 เซึ่นต่้เมต้รจุากำพื�น) อา้งอง่ต้ามคาร์บอนเครดู่ต้จุากำกำาร
แลกำเปล่�ยุนต้้นไมใ้นต้ลาดูคารบ์อนภายุในประเทศั ซึ่ึ�งรูจัุ้กำกัำน
ในชุื�อโครงกำารลดูกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำภาคสมัครใจุต้าม
มาต้รฐานของประเทศัไทยุ หรือ T-VER

ความีท�าทายและโอกาส่
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แผู้นพัฒนาโครงกำารในหลายุพื�นท่�ในประเทศัไทยุของ AWC 
สะท้อนถึึงความมุ่งมั�นท่�จุะบร่หารจัุดูกำารและดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
อยุ่างม่ความรับผู่้ดูชุอบเพื� อรักำษาความหลากำหลายุทาง
ชุ่วภาพ โดูยุในปี 2565 AWC ไดู้จัุดูทำา ‘นโยุบายุดู้าน 
ส่�งแวดูล้อมและกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศั’ ซึ่ึ�ง
ครอบคลุมถึึงข้อปฏิ่บัต่้ในกำารรักำษาความหลากำหลายุทาง
ชุ่วภาพและหยุุดูกำารตั้ดูไม้ทำาลายุป่า เพื�อให้แน่ใจุว่าบร่ษัท 
ไดู้ชุว่ยุรกัำษาทรพัยุากำรทางธ์รรมชุาต่้ เพ่�มความหลากำหลายุ
ทางชุ่วภาพ และต้่อต้้านกำารตั้ดูไม้ทำาลายุป่าอยุ่างยุั�งยุืน 
อนัเป็นกำารสนบัสนุนเป้าหมายุกำารพัฒนาท่�ยุั�งยุนืลำาดัูบท่� 15 
ของสหประชุาชุาต่้ (ระบบนเ่วศับนบกำ) ท่�มุง่เน้นไปท่�ผู้ลประโยุชุน์ 
ของระบบน่เวศับนบกำ โดูยุ AWC ต้ั�งเป้าท่�จุะลดูผู้ลกำระทบ
ต่้อส่�งแวดูล้อมในขั�นต้อน “กำารพัฒนาโครงกำาร” และ 
“กำารกำ่อสร้าง”

ซึ่ึ�งความมุ่งมั�นดัูงกำล่าวถึือเป็นความท้าทายุประกำารหนึ�ง 
ท่�จุะดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุอยุ่างรอบคอบเพื�อรักำษาและฟ์้� นฟู์ความ
หลากำหลายุทางนเ่วศัวท่ยุาและพืชุพรรณเอาไว้ มุง่เน้นกำารลดู 
ผู้ลกำระทบต้่อธ์รรมชุาต่้ให้น้อยุท่�สุดู ดู้วยุเหตุ้น่� AWC 
จึุงไดู้ทำากำารสำารวจุและประเมน่ความหลากำหลากำทางชุว่ภาพ
เพื�อให้มั�นใจุว่าแผู้นกำารบร่หารจัุดูกำารครอบคลุมในทุกำ ๆ  
จุุดู อ่กำทั�ง AWC ยุังไดู้จัุดูต้ั�งคณะทำางานปลูกำป่าขึ�น โดูยุ
มห่น้าท่�กำารกำำากัำบดููแลเพื�อให้มั�นใจุว่ากำารดูำาเนน่ธ์รุก่ำจุของเรา 
สอดูคล้องกัำบข้อกำฎหมายุและพระราชุบัญญัต่้ของรัฐ 
อ่กำทั�ง กำารบร่หารจัุดูกำารทางธ์ุรก่ำจุม่กำารบูรณากำาร 
กำารวางแผู้นดู้านความหลากำหลายุทางชุ่วภาพในทุกำ
กำระบวนกำารดูำาเน่นงานของ AWC

แนวทางการบัริหารจัด็การ

คณะทำางานปล้กป่าของ AWC

คณะทำางานปลูกำป่าของ AWC เป็นท่มท่�รับผู้่ดูชุอบโครงกำารปลูกำต้้นไม้ของ AWC เพื�อชุ่วยุส่งเสร่มเป้าหมายุของบร่ษัทท่�จุะ
สร้างความเป็นกำลางทางคาร์บอนภายุในปี 2573 ดูังนั�น AWC จึุงมุ่งมั�นท่�จุะส่งเสร่มกำารรักำษาความหลากำหลายุทางชุ่วภาพ
เอาไว้ คณะทำางานดัูงกำล่าวประกำอบดู้วยุตั้วแทนจุากำหน่วยุงานต่้าง ๆ  ท่�เก่ำ�ยุวข้อง ทำาให้เก่ำดูกำารบรูณากำารแนวทางกำารบรห่าร
จัุดูกำารอยุา่งครอบคลมุตั้�งแต้ขั่�นต้อนกำารลงทนุไปจุนถึึงขั�นต้อนกำารใหบ้รก่ำาร ซึ่ึ�งหมายุความวา่แนวคดู่กำารอนรุกัำษน์่�ไดู้ถูึกำนำา
ไปปรบัใชุตั้้�งแต้ขั่�นต้อนก่ำอนกำารกำอ่สร้างโครงกำาร รวมถึึงแผู้นงานสำาคญัปัจุจุุบนัของคณะทำางานท่�อยุูร่ะหว่างกำารศักึำษาเพื�อ
ยุื�นขอรบัรองคารบ์อนเครดู่ต้จุากำกำารแลกำเปล่�ยุนต้้นไมเ้พื�อใชุส้ำาหรบัชุดูเชุยุปรม่าณกำารปลอ่ยุคารบ์อนท่�เก่ำดูขึ�นจุากำกำารดูำาเนน่
ธ์ุรกำ่จุของ AWC

ประธ์าน

รองประธ์าน

ท่มพัฒนา 
โครงกำาร

ท่มบร่หาร 
งานออกำแบบ

ท่มบร่หาร 
งานก่ำอสร้าง

ท่มจุัดูกำารโครงกำาร
และกำารสนับสนุน

ดู้านเทคน่ค

ท่มบร่หารงาน 
ดู้านกำารลงทุน

ท่มจุัดูซึ่ื�อ 
(Cost and 
Contract)

ท่มบร่หาร 
ความยุั�งยุืน 

องค์กำร
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ในปี 2565 AWC ปลูกำต้้นไม้ไปมากำกำว่า 270 ต้้น เท่ากำับ
ลดูปร่ ม าณกำ๊ าซึ่ เ รื อนกำร ะจุกำ  2 ,430*  กำ่ โ ลกำรั ม
คาร์บอนไดูออกำไซึ่ดู์เท่ยุบเท่า ในพื�นท่�โรงแรม 4 แห่ง ไดู้แกำ่ 
โรงแรม หัวห่น แมร่ออท ร่สอร์ท และ สปา โรงแรม ภูเกำ็ต้ 
แมร่ออท ร่สอร์ท แอนดู์ สปา, ในยุางบ่ชุ โรงแรม บันยุันทร่ 
กำระบ่� และโรงแรม มเ่ลยุ่ เกำาะสมุยุ โครงกำารนำาร่องน่�สะท้อน
ให้เห็นถึึงปณ่ธ์านของ AWC ในกำารรักำษาความหลากำหลายุ
ทางชุว่ภาพและส่งเสรม่ศักัำยุภาพของพนักำงานไปพร้อมกัำบ
กำารร่วมมือกำับลูกำค้าและสร้างความต้ระหนักำรู้ให้มากำขึ�น

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

โครงการปล้กติ�นไมี�ในปี 2565

เพื� อให้บรรลุเป้าหมายุกำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลาง 
ทางคารบ์อนภายุในป ี2573 ของ AWC โครงกำารปลกูำต้้นไม้
จึุงถูึกำร่เร่�มขึ�นดู้วยุวัต้ถุึประสงค์เพื� อขยุายุพื� นท่�ส่เข่ยุว 
ดู้วยุกำารปลกูำและอนรุกัำษต้์้นไม ้รวมถึึงเปน็กำารชุดูเชุยุปรม่าณ 
คารบ์อนท่�ถูึกำปลอ่ยุออกำไป ซึึ่�งโครงกำารดัูงกำล่าวประกำอบดู้วยุ 
กำารปลูกำต้้นไม้ผู่้าน 3 กำลุ่มหลักำ ไดู้แก่ำ โครงกำารท่�ดูำาเน่น
ก่ำจุกำารอยุู ่โครงกำารท่�อยุูร่ะหวา่งกำารพัฒนา และกำารเขา้รว่ม
โครงกำารอาสาปลูกำป่า

*ต้นไมิ้ 1 ต้น ดำูดำซับก๊�ซค�ร์บอนไดำออกไซดำ์ปัระมิ�ณ 9 กิโลกรัมิ – อ้�งอิงจั�กกรุงเทำพมิห�นคร

 โครงการที�ด็ำาเนินกิจการอย่้
 

 โครงการที�อย่้ระหว่างการพัฒนา
 

 โครงการอาส่าปล้กป่า

หมีวด็โครงการ
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โรงแรมี บันัยันทรี กระบัี�

โครงการธีนาคารปท้ี�โรงแรมี เชอราตินั ส่มียุ

โรงแรม เชอราตััน สมุย ร่วมมือกัับธนาคารปููม้าเกัาะสมุย 
โดยมุง่หวงัที่่�จะฟื้้�นฟูื้และเพ่ิ่�มจำานวนปูระชากัรปููมา้สายพัิ่นธุ�
ที่้องถิ่่�นของเกัาะสมุย โครงกัารน่�ช่วยส่งเสร่มที่รัพิ่ยากัร
ปูระมง และระบบนเ่วศ เสรม่สรา้งที่รพัิ่ยากัรอาหารและความ
เป็ูนอยู่ของครอบครัวชาวปูระมงพืิ่�นถิ่่�นในขณะเด่ยวกััน 
โครงกัารยังม่ส่วนช่วยเสร่มสร้างความสัมพัิ่นธ�ระหว่าง 
AWC กัับชุมชนให้แน่นแฟื้น้ผ่่านความร่วมมือกัันดังกัล่าว 
อ่กัที่ั� งยัง เ ป็ูน โครงกัารที่่� ได้ รับ เลือกัให้ เ ป็ูนหน่� ง ใน 
โครงกัารเพืิ่�อความยั�งยืนที่่�ถิู่กันำาไปูแสดงในงานแถิ่ลงข่าว 
(แบบไฮบร่ด) - สื�อมวลชนเอเปูคในปีู 2565 อ่กัด้วย

AWC มุ่งมั�นท่�จุะส่งเสร่ม อนุรักำษ์และฟ์้� นฟู์ทรัพยุากำรทางทะเลซึึ่�งสอดูคล้องกัำบเป้าหมายุกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนของ
สหประชุาชุาต้่ลำาดูับท่� 14 (ส่�งม่ชุ่ว่ต้ใต้้ทะเล) โดูยุมุ่งเน้นท่�ผู้ลประโยุชุน์ของทรัพยุากำรในทะเลและมหาสมุทร ในปี 2565 โรงแรม
ในเครือ AWC ไดู้ร่วมมือกำับผูู้้เชุ่�ยุวชุาญและชุุมชุนในกำารพัฒนาโครงกำารอนุรักำษ์ทรัพยุากำรทางทะเลอยุ่างยุั�งยุืน

โดยวัตัถิุ่ปูระสงค�ของโครงกัารน่� ได้แกั่

1. สร้างความตัระหนักัและให้ความรู้ความเข้าใจเกั่�ยวกัับ 
 กัารที่ำาฟื้าร�มผ่่�ง โคกัหนองนาโมเดล กัารปูระมง 
 ขนาดเล็กั และธนาคารปูู ให้กัับนักัที่่องเที่่�ยวและ 
 ผู่้เข้าเย่�ยมชม ซึ่่�งกัารสร้างความตัระหนักัรู้น่�จะช่วย 
 ส่งเสร่มกัารอนุรักัษ์� ส่�งแวดล้อมและที่รัพิ่ยากัร 
 ธรรมชาตั่

2. เสร่มสร้างและยกัระดับกัารที่ำาฟื้าร�มผ่่�งและกัารปูระมง 
 ให้สอดคล้องกัับระบบเศรษ์ฐกั่จช่วภาพิ่-เศรษ์ฐกั่จ 
 หมุนเว่ยน-เศรษ์ฐกั่จส่เข่ยว (BCG) ตัามแนวค่ด 
 กัารพัิ่ฒนาองค�กัรอย่างยั�งยืน (ESG) เพืิ่� อรักัษ์า 
 วถ่ิ่ช่ว่ต่ัของชุมชนเอาไว้

3. ส่งเสร่มกัารผ่ล่ตัของที่่�ระล่กัจากัวัสดุเหลือใช้โดย 
 ชุมชนที่้องถิ่่�น

โรงแรม บันยันที่ร่ กัระบ่� เชื�อว่าโครงกัารน่�จะเป็ูนจุดเร่�มตั้น
ในกัารส่งเสร่มให้ปูระเที่ศไที่ยเป็ูนสถิ่านที่่�ที่่องเที่่�ยวอย่าง
ยั�งยืนระดับโลกั

โรงแรม บันยันที่ร่ กัระบ่� ร่วมมือกัับมูลน่ธ่อันดามัน ในกัาร
พัิ่ฒนาโครงกัารนำาร่องข่�นมาเป็ูนโครงกัารกัารที่่องเที่่�ยว 
โดยชุมชนอย่างยั�งยืน พิ่ร้อมด้วยพัิ่นธม่ตัรหลักัของที่าง
มูลน่ธ่ อาที่่ สมาคมธุรกั่จกัารที่่องเที่่�ยวเกัาะลันตัา สมาคม
กัารที่่องเที่่�ยวโดยชุมชน ปูระธานชุมชนบ้านทีุ่่งหย่เพ็ิ่ง ฯลฯ
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“เพื�อกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์อยุ่างยุั�งยุืน 
เราต้ระหนักำถึึงความสำาคัญของกำารเก็ำบรักำษา
และอนรุกัำษ์ต้้นไม้ในพื�นท่�โครงกำารของเราเอาไว้ 
น่� เ ป็นแนวทางกำารบร่หารจัุดูกำารและกำาร
ควบคุมดููแลท่� เราดูำาเน่นกำารมาตั้�งแต้่ก่ำอน
โครงกำารจุะเร่�มก่ำอสร้างจุนกำระทั�งโครงกำาร
เสร็จุสมบรูณ์ นอกำจุากำน่� เรายุงัพ่จุารณาคดัูสรร 
พันธ์ุ์ไม้ท้องถ่ึ�น เพราะเราเชุื�อว่ากำารคัดูสรร 
พันธ์ุ์ไม้ท่�เหมาะสมจุะทำาให้ต้้นไม้เหล่านั�นเต่้บโต้ 
ไดู้ดู่ในสภาพแวดูลอ้มของโครงกำาร และทา้ยุท่�สดุู 
จุะชุว่ยุสร้างบรรยุากำาศัท่�ดู่ให้กัำบโครงกำารของเรา”

คุณนทีกานติ์ อ่อนนอก 

Head of Landscape Design

“กำารดููแลรักำษาระบบน่เวศัเป็นเรื�องท่�ไม่ควรมองข้าม 
ดัูงนั�น กำารศึักำษาเพื�อใหไ้ดู้ความรูเ้ก่ำ�ยุวกัำบกำารอนุรกัำษ์
ท่�ถูึกำต้้องจุงึเป็นส่�งจุำาเป็น ความหลากำหลายุทางชุว่ภาพ 
เป็นรากำฐานของกำารดูำารงอยูุ่ของมนุษยุ์และโลกำใบน่� 
จึุงเป็นส่�งสำาคญัท่�เราจุะต้้องเข้าใจุระบบนเ่วศัและรกัำษา
สมดุูลระหว่างกำารนำาทรัพยุากำรมาใชุ้ให้เก่ำดูประโยุชุน์ 
ควบคู่กำับกำารอนุรักำษ์ส่�งแวดูล้อม”

คุณเทพสุ่ด็า ลอยจิ�ว
Sustainability Manager

โรงแรม บนัยุนัทร่ สมุยุ และ โรงแรม บนัยุนัทร ่กำระบ่�
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ร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้รทั�งภายุในและภายุนอกำในกำารพัฒนาทักำษะ
และองค์ความรู้ให้กำับพนักำงาน รวมถึึงผูู้้คนในสังคม

เพื�อยุกำระดัูบคุณภาพชุ่ว่ต้ให้ดู่ขึ�น

การบริหารทรัพยากรบุคคล
กำารพัฒนาทรัพยุากำรบุคคล

กำารจุัดูกำารแรงงาน
กำารดูึงดููดูและรักำษาพนักำงานท่�ม่ศัักำยุภาพ

สิทธิมนุษยชน
ความหลากำหลายุและกำารยุอมรับความแต้กำต้่าง

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

การเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและสังคม
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และองค์ความรู้ให้กำับพนักำงาน รวมถึึงผูู้้คนในสังคม

เพื�อยุกำระดัูบคุณภาพชุ่ว่ต้ให้ดู่ขึ�น
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การบัริหารทรัพยากรบัุคคล
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การบัริหารทรัพยากรบัุคคล

28.75% 

ของติำาแหน่งส่ำาคัญ 

มีีผ้�ส่ืบัทอด็จากภายใน

ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566

ชุั�วโมงกำารฝึ่กำอบรมเฉล่�ยุ
52.7 

ชั�วโมีง / คน / ปี

2.97% 

อัติราการลาออกของ 

ผ้�ส่ืบัทอด็ติำาแหน่ง
(ผูู้้สืบทำอดำตำ�แหน่ง คือ พนักง�นทำ่�มิ่ศักยภ�พสูงและมิ่แนวโน้มิ
ทำ่�จัะส�มิ�รถรับชี่วงตำ�แหน่งสำ�คัญในบริษัทำ)

สร้างวัฒนธ์รรม 
กำารเร่ยุนรู้ดู้วยุต้นเอง

ระบุความสามารถึหรือ
ศัักำยุภาพท่�เก่ำ�ยุวกัำบงาน

ของต้ำาแหน่งนั�น ๆ 
(Functional 

Competency)

สร้างรูปแบบกำารพัฒนา
ภาวะความเป็นผูู้้นำา

ดูึงดููดูและรักำษาพนักำงาน
ท่�ม่ศัักำยุภาพ

สร้างสภาพแวดูล้อมท่�ดู่
ต้่อสุขภาพในกำารทำางาน

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565
ชุั�วโมงกำารฝึ่กำอบรมเฉล่�ยุ
(หน่วย: ชีั�วโมิง / คน / ปีั)

พนักำงานท่�ทำากำารประเม่นผู้ลงาน
(หน่วย: เปัอร์เซ็นต์)
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ปัจุจุุบัน กำารสร้างศัักำยุภาพให้กัำบพนักำงานเป็นเรื�องท่�จุะ 
ต้้องให้ความสำาคัญกัำบกำารพัฒนาทักำษะท่�ม่อยุู่ควบคู่ไปกัำบ 
กำารส่งเสร่มให้บุคลากำรพัฒนาความรู้และสร้างศัักำยุภาพ 
ใหม่ ๆ จุากำสถึานกำารณ์ปัจุจุุบันท่�ธ์ุรก่ำจุต้้องเผู้ชุ่ญกัำบ 
กำารเปล่�ยุนแปลงอยุ่างรวดูเร็ว พนักำงานจุะต้้องปรับตั้ว 
และเต้ร่ยุมพร้อมรับมือกำับกำารเปล่�ยุนแปลงท่�ม่แนวโน้มท่�จุะ
เกำ่ดูขึ�นอยุ่างทันท่วงท่ ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จึุงให้ความสำาคัญ
กัำบกำารพัฒนาทรัพยุากำรบุคคล อ่กำทั�งยุังส่งเสร่มให้
พนกัำงานไดู้เพ่�มเต่้มทกัำษะเฉพาะทางเพื�อป้องกัำนความเส่�ยุง
กำารแทนท่�แรงงานดู้วยุเทคโนโลยุ่และนวัต้กำรรมใหม่ ๆ

บร่ษัทเชุื�อมั�นว่าพนักำงานเป็นหนึ�งในกำลไกำสำาคัญในกำาร 
ขับเคลื�อนธ์รุก่ำจุอยุ่างยุั�งยุนื ดัูงนั�น พนกัำงานทุกำคนจึุงไดู้รบั 
โอกำาสในกำารเร่ยุนรู้ สั�งสมประสบกำารณ์ และม่ส่วนร่วมใน
ก่ำจุกำรรมท่�จุะส่งเสร่มกำารเป็นผูู้้นำาท่�ม่คุณภาพอยุ่าง 
เท่าเท่ยุมกัำน ในขณะเดู่ยุวกัำนท่�พฤต่้กำรรมกำารเร่ยุนรู้ม่ 
กำารเปล่�ยุนแปลง ส่งผู้ลให้ต้้องเน้นไปยุังส่�งท่�สนใจุหรือ 
เป้าหมายุท่�ต้ั�งไว้ของผูู้้เร่ยุน ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จึุงมองเห็น
โอกำาสจุากำ “กำารเรยุ่นรูใ้นรปูแบบสั�น ๆ ” (Micro-learning) 
ท่�สามารถึเลือกำเร่ยุนในหัวข้อท่�สนใจุ ผู่้านรูปแบบกำารเร่ยุน

ต่้าง ๆ เมื�อไหร่ก็ำไดู้ ในชุ่วงกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุแบบว่ถ่ึใหม่ 
(VUCA) ภายุใต้้ความผัู้นผู้วน (Volatility) ความไมแ่นน่อน 
(Uncertainty) ความซึ่ับซ้ึ่อน (Complexity) และ 
ความคลุมเครือ (Ambiguity) ผูู้้เร่ยุนสามารถึปรับเปล่�ยุน
กำารเร่ยุนรู้และส่�งท่�สนใจุอยุ่างรวดูเร็ว เพื�อท่�จุะไดู้ประสบ
ความสำาเร็จุในระยุะเวลาอันสั�นท่�สุดูเท่าท่�จุะเป็นไปไดู้

ดัูงนั�น AWC ให้ส่งเสร่มกำารเร่ยุนรู้ของพนักำงานผู่้าน
แพลต้ฟ์อร์มบนแชุร์พอยุต์้ (SharePoint) ในปี 2565 
บรษั่ทไดูส้รา้งหลกัำสูต้รกำารเรยุ่นรูผู้้า่นระบบออนไลนโ์ดูยุเนน้ 
Micro-learning ในเรื�องท่�พนักำงานสนใจุซึึ่�งพนักำงาน 
ทุกำคนสามารถึเข้าถึึงไดู้ง่ายุ นอกำจุากำน่� บร่ษัทยุังไดู้ลงทุน
กัำบแพลต้ฟ์อร์มกำารเร่ยุนระดัูบโลกำอยุ่างคอร์สเซึ่รา 
(COURSERA) เพื�อต้อบโจุทย์ุความต้้องกำารเร่ยุนรูใ้นหวัข้อ
ท่�พนักำงานต้้องกำารเพ่�มมากำขึ�น

ความีท�าทายและโอกาส่
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แนวทางการบัริหารจัด็การ

AWC ให้ความสำาคัญกัำบกำารดูึงดููดูและรักำษาพนักำงานท่�ม่
ศัักำยุภาพสูง บร่ษัทจึุงมอบโอกำาสพนักำงานในกำารพัฒนา
ต้นเองและว่ชุาชุ่พผู่้านกำารพัฒนาองค์ความรู้และเพื� อ 
กำารเต่้บโต้ในสายุงานของพนกัำงานทกุำคน บรษั่ทมอบโอกำาส
และเส้นทางก้ำาวหน้าในสายุอาชุพ่ให้กัำบพนกัำงานอยุ่างเท่าเท่ยุม 
โดูยุขึ�นอยุู่ กัำบศัักำยุภาพในกำารทำางานของแต้่ละบุคคล 
และไม่ม่กำารแบ่งแยุกำเพศั ส่งผู้ลให้ม่กำารบร่หารจัุดูกำาร
บุคลากำรในเชุ่งกำลยุุทธ์์และเพ่� มกำารพัฒนาศัักำยุภาพของ
พนักำงานทั�วองค์กำร ซึ่ึ�งเร่�มต้ั�งแต้่กำารจุ้างงานพนักำงานท่�ม่
คุณสมบัต่้เหมาะสม กำารสร้างความผูู้กำพันกัำบพนักำงาน 
ต้ลอดูจุนกำารสรา้งโอกำาสกำารม่สว่นรว่มในกำารสรา้งสัมพันธ์์
ท่�ดู่ผู้า่นกำจุ่กำรรมต่้าง ๆ  และมอบประสบกำารณก์ำารทำางานท่�ม ่
ความสุขให้กัำบพนกัำงานอยุ่างต่้อเนื�อง บรษั่ทจึุงรบัฟ์งัความ
คาดูหวงัและสรา้งความผูู้กำพันกัำบพนกัำงาน เพราะทกุำคนคอื
ส่วนหนึ�งของ AWC และเป็นกำารดูำาเน่นกำารต้ามว่สัยุทัศัน์ 
พันธ์กำ่จุ ค่าน่ยุมองค์กำร และแบรนดู์ดู่เอ็นเอขององค์กำร

สืบเนื�องจุากำความกำ้าวหน้าทางเทคโนโลยุ่และนวัต้กำรรม 
ซึ่ึ�งเป็นตั้วกำำาหนดูลักำษณะและแนวโน้มของสถึานท่�ทำางาน 
ในอนาคต้ บร่ษัทจึุงถึือว่าเป็นความรับผู้่ดูชุอบขององค์กำร
ท่�จุะส่งเสรม่ใหพ้นกัำงานทกุำคนสามารถึพัฒนาและต้ระหนกัำถึึง 
ศัักำยุภาพของต้นเอง เพื�อสนับสนุนกำารทำางานในระยุะยุาว
และส่งเสร่มให้ธ์ุรก่ำจุประสบความสำาเร็จุไดู้ โดูยุในชุ่วงกำาร
ระบาดูของเชุื�อไวรสัโควดู่-19 มผู่้ลกำระทบอยุา่งมากำต้อ่ธ์รุกำจุ่
ท่�เก่ำ�ยุวข้องกัำบกำารท่องเท่�ยุวและกำารจัุดูประชุุม (MICE) 
AWC ในฐานะองค์กำรชุั�นนำาท่�ม่กำารลงทุนหลากำหลายุ 
ในกำลุ่ม ธ์ุรกำ่จุโรงแรม ธ์ุรกำ่จุค้าปล่กำ ธ์ุรกำ่จุค้าส่ง และธ์ุรกำ่จุ
อาคารสำานกัำงาน ไดู้รบัผู้ลกำระทบจุากำวก่ำฤต้ดัูงกำล่าวท่�ส่งผู้ล 
ให้เก่ำดูกำารเปล่�ยุนแปลงของว่ถ่ึชุ่ว่ต้ ดู้วยุเหตุ้น่� พนักำงาน 
ไดู้เผู้ชุ่ญกำับข้อจุำากำัดูในกำารเร่ยุนรู้และกำารพัฒนาต้ัวเอง

AWC จึุงเปล่�ยุนความท้าทายุน่� เ ป็นโอกำาสในพัฒนา
โครงสร้าง “กำารเร่ยุนรู้และกำารพัฒนา”  ในปี 2565 บร่ษัท
เร่�มดู้วยุกำารกำำาหนดูนโยุบายุกำระบวนกำารและแนวทางปฏ่ิบต่ั้
ท่�ชุ่วยุส่งเสร่มกำารปรับปรุง 3 กำระบวนกำารเร่ยุนรู้หลักำ 
เพื�อรบัมอืกัำบความทา้ทายุทางธ์รุกำจุ่ ซึ่ึ�งกำระบวนกำารดัูงกำลา่ว 
ถูึกำพัฒนาขึ�นโดูยุอง่จุากำพันธ์ก่ำจุของ AWC ท่�มต่่้อพนกัำงาน 
เพื�อเพ่�มศัักำยุภาพและความสามารถึรายุบุคคลของพนกัำงาน
ให้ม่ความกำ้าวหน้าในสายุอาชุ่พ
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การพัฒนาทรัพยากรบัคุคล

เพื�อรับมือกัำบความท้าทายุทางธ์ุรก่ำจุ AWC ไดู้กำำาหนดูแผู้นกำารเร่ยุนรู้และกำารพัฒนาให้กัำบพนักำงานต้ลอดูชุ่วงปี 
ท่�ผู้่านมา

A. การเป็นองค์กรที�ขับัเคลื�อนด็�วยส่มีรรถี่นะติามีบัทบัาทหน�าที�

1. กำำาหนดูแนวทางปฏิบ่ต่ั้ต้าม 
 บทบาทหนา้ท่�และตั้วชุ่�วดัู 
 ความสำาเรจ็ุท่�ชุดัูเจุน 
 ในทกุำหนว่ยุงาน

2. กำำาหนดูให้ทุกำหน่วยุงาน 
 ปรับเปล่�ยุนแผู้นงานโดูยุ 
 คำานึงถึึงกำารเต้่บโต้ทาง 
 ธ์ุรกำ่จุเข้าไปในแผู้นงาน

3. กำำาหนดูให้ทุกำหน่วยุงาน 
 จัุดูทำาแผู้นกำลยุุทธ์์ 5 ปี

บร่ษัทไดู้กำำาหนดูโครงสร้างองค์กำรขึ�นมาใหม่เพื�อเป็น 
“องค์กำรท่�ขับเคลื�อนดู้วยุสมรรถึนะต้ามบทบาทหน้าท่�” 
โดูยุแบ่งประเภทของสมรรถึนะออกำเป็น 4 ประเภท 
ผู้สมผู้สานกำารออกำแบบกำลยุุทธ์์และกำารพัฒนา (ODD) 
ข้อบังคับ และต้ัวชุ่�วัดูความสำาเร็จุ

ภายุใต้้สมรรถึนะใหม่น่� ชุว่ยุใหส้ามารถึออกำแบบแผู้นกำาร
เร่ยุนรู้ของพนักำงานท่�สอดูคล้องกัำบความท้าทายุทาง
ธ์ุรกำ่จุ พร้อมทั�งเสนอแนวทางกำารเร่ยุนรู้ผู้่านกำ่จุกำรรม
ท่�ส่งเสร่มกำารเต้่บโต้ในธ์ุรกำ่จุของเรา บร่ษัทเชุื�อว่ากำาร
เป็นองค์กำรขับเคลื�อนดู้วยุสมรรถึนะต้ามบทบาทหน้าท่�
จุะชุ่วยุส่งเสร่มให้พนักำงานทุกำคนรับมือกัำบอุปสรรค 

ท่�อาจุจุะเกำ่ดูขึ�นจุากำความผัู้นผู้วน นอกำจุากำน่�ยุังชุ่วยุ
เสร่มสร้างศัักำยุภาพพนักำงานให้ประสบความสำาเร็จุ 
ในหน้าท่�กำารงาน

แนวทางบร่หารจัุดูกำาร เพื� อพัฒนาและเป็นองค์กำร 
ท่�ขับเคลื�อนสมรรถึนะต้ามบทบาทหนา้ท่�ท่�ไดู้วางไว้ บรษั่ท 
ให้ความสำาคญักัำบกำารสื�อสารของผูู้้บรห่ารระดัูบสูงและ
กำารสนบัสนุนกำารทำางานในทุกำหน่วยุงาน ต้ามแนวทาง
ปฏิ่บัต้่ ดูังต้่อไปน่�
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B. ปรับัปรุงกระบัวนการเรียนร้�เพื� อความีส่ำาเร็จของบัุคคล

I. ร่เร่�มโครงกำารพัฒนาสมรรถึนะหลักำขององค์กำรสู่ความสำาเร็จุรายุบุคคลเพื� อให้พนักำงานทุกำคนไดู้ค้นพบ 
 ศัักำยุภาพต้นเองและสร้างความสำาเร็จุท่�สอดูคล้องกำับธ์ุรกำ่จุและวัฒนธ์รรมของ AWC
 
 • หลักำสูต้รบังคับ: ออกำแบบหลักำสูต้รและกำ่จุกำรรมท่�เก่ำ�ยุวข้องกัำบพนักำงานใหม่ ผู้นวกำรวมกัำบประสบกำารณ์ 
  กำารเร่ยุนรู้ของพนักำงานเพื�อมั�นใจุไดู้ว่าพนักำงานท่�เข้ามาใหม่ทุกำท่านจุะไดู้รับความประทับใจุและสร้างความ 
  ม่ส่วนร่วมกัำบ AWC ซึ่ึ�งจุะส่งผู้ลให้เก่ำดูความไว้วางใจุกัำบพนักำงานและทำาให้พนักำงานประสบความสำาเร็จุ 
  ไปพร้อมกำับองค์กำร
   

   • หลักำสูต้รกำารเร่ยุนรู้ภาคบังคับภายุใน 7 วัน 
   • ลงมือปฏิ่บัต้่เพื�อให้เกำ่ดูกำารสื�อสารท่�สัมฤทธ์่�ผู้ลภายุใน 30 วัน 
   • เยุ่�ยุมเยุ่ยุนโครงกำารภายุในเครือและพูดูคุยุเกำ่�ยุวกำับค่าน่ยุมองค์กำรภายุใน 60-90 วัน

II. สร้างเส้นทางเร่ยุนรู้รายุบุคคลสู่กำารเป็นผูู้้นำา AWC ในอนาคต้

 • สร้างเส้นทางกำารเร่ยุนรู้รายุบุคคลเพื�อกำารเป็นผูู้้สืบทอดูต้ำาแหน่ง สำาหรับพนักำงานท่�ม่ศัักำยุภาพสูงท่�ม่ 
  แนวโนม้จุะเปน็ผูู้น้ำาในอนาคต้จุะไดูร้บัโอกำาสใหเ้ขา้รว่มกำระบวนกำารพัฒนาแบบยุกำระดัูบ (ADP) ซึ่ึ�งโครงกำาร 
  มุ่งเน้นท่�จุะต่้ดูต้าม เฝ้่าสังเกำต้ และปิดูชุ่องว่างทางสมรรถึนะของแต่้ละบุคคล เพื�อยุกำระดัูบทักำษะและ 
  ข่ดูความสามารถึให้พร้อมสำาหรับกำารเป็นผูู้้สืบทอดูต้ำาแหน่งและกำารเลื�อนต้ำาแหน่งต้่อไป

 • วางแผู้นเพื�อระบุตั้วชุ่�วัดูและประเม่นศัักำยุภาพในกำารทำางาน เพื�อกำระตุ้้นและสนับสนุนให้พนักำงานทุกำคน 
  ประสบความสำาเร็จุไปพร้อมเป้าหมายุของบร่ษัท

แนวทางกำารบร่หารจัุดูกำาร ผูู้้บร่หารระดูับสูงม่ส่วนร่วมในกำารสื�อสาร กำระบวนกำาร กำารกำำาหนดูท่ศัโครงกำาร รวมถึึง
กำารพ่จุารณาและว่เคราะห์ชุ่องว่างในกำารพัฒนาศัักำยุภาพของผูู้้สืบทอดูต้ำาแหน่ง พร้อมทั�งให้คำาแนะนำา 
เพื�อนำาพาผูู้้สืบทอดูต้ำาแหน่งไปสู่ความสำาเร็จุ
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C. ส่ร�างวัฒนธีรรมีการเรียนร้�ด็�วยติัวเอง

แรงบันดูาลใจุในกำารเร่ยุนรู้สามารถึเร่ยุนไดู้ทุกำท่� ดูังนั�น พนักำงานของ AWC จึุงไดู้รับกำารส่งเสร่มให้พัฒนาทักำษะ
และศัักำยุภาพผู้่านแพลต้ฟ์อร์มกำารเร่ยุนรู้ท่�หลากำหลายุ

• หลักำสูต้รเร่ยุนรู้ผู้่านระบบออนไลน์ 20 หลักำสูต้ร 
 เพื� อสนับสนุนให้พนักำงานไดู้รับความรู้สำาหรับ 
 กำารพัฒนาทักำษะดู้านอาชุ่พรายุบุคคล บร่ษัท 
 ไดูจัุ้ดูเต้รยุ่มชุอ่งทางกำารเรยุ่นรู้ในทกุำรปูแบบ ทั�ง 
 กำารเรยุ่นออนไลน์ กำารเรยุ่นในรปูแบบสั�น ๆ  ท่�สามารถึ 
 เลือกำไดู้ว่าต้้องกำารเร่ยุนรู้ในดู้านใดู รวมถึึง 
 บทสรปุจุากำหนงัสือและพอดูแคสต้ ์ซึ่ึ�งสง่เสรม่ให้ 
 พนักำงานม่พฤต่้กำรรมกำารเร่ยุนรู้ดู้วยุตั้วเอง 
  นอกำจุากำหลักำสูต้รกำารเร่ยุนรู้ผู้่านระบบออนไลน์ 
 แลว้บรษั่ทยุงัไดูท้ำากำารศักึำษาเพื�อนำารอ่ง “ระบบจัุดูกำาร 
 กำารเรยุ่นรู”้(LMS) โดูยุนำาระบบบร่หารกำารเร่ยุนรู้ 
 แบบเปิดูมาให้พนักำงานเร่ยุนรู้ เชุ่น หลักำสูต้ร 
 กำารเร่ยุนกำารสอนแบบเปิดูเพื�อกำารเร่ยุนรู้ต้ลอดู 
 ชุ่ว่ต้ (ThaiMooc) เพื�อให้พนักำงานสามารถึปรับ 
 กำารเร่ยุนรู้ต้ามความสนใจุและเป็นอ่กำชุ่องทาง 
 กำารเร่ยุนรู้แบบใหม่เพื�อใชุ้ในกำารพัฒนาต้นเอง

• แพลต้ฟ์อร์มคอร์สเซึ่รา (Coursera) กำารเร่ยุนรู้ 
 ดู้วยุความมุ่งหวังท่�จุะนำาไปสู่ความสำาเร็จุ ดู้วยุ 
 เนื�อหาจุากำผูู้้เชุ่�ยุวชุาญของมหาว่ทยุาลัยุชุื�อดัูง 
 ทั�วโลกำ บร่ษัทไดู้จัุดูเต้ร่ยุมหลักำสูต้รหลากำหลายุ 
 ไว้สำาหรับพนักำงาน เชุ่น กำารฝึ่กำอบรมกำารสร้าง 
 แบบจุำาลองข้อมูล (BIM) หลักำสูต้รกำารพัฒนา 
 องค์กำรสู่ความเป็นเล่ศั หลักำสูต้รกำารว่เคราะห์ 
 ข้อมูลและเทคโนโลยุ่สารสนเทศั โดูยุเนื�อหา 
 หลักำสูต้รเหล่าน่�เป็นไปต้ามมาต้รฐานสากำลท่�จุะ 
 ส่งเสร่มให้พนักำงานไดู้พัฒนาทักำษะใหม่ ๆ  อ่กำทั�ง 
 ยุังชุ่วยุเพ่� มศัักำยุภาพและสนับสนุนกำารพัฒนา 
 องค์กำรควบคู่ไปกำับกำารเต้่บโต้ทางธ์ุรกำ่จุ
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ผลการส่ำารวจความีผ้กผันของพนักงานปี 2565

AWC สร้างความสัมพันธ์์ระหว่างพนักำงานผู้่านค่าน่ยุมองค์กำรและแบรนดู์ดู่เอ็นเอ เพื�อรักำษาความผูู้กำพันกัำบพนักำงานและ
ดูำาเน่นกำ่จุกำรรมท่�ส่งเสร่มความผูู้กำพันของพนักำงานอยุ่างต่้อเนื�อง ซึึ่�งเป็นกำระบวนกำารสำาคัญในกำารเข้าถึึงความคาดูหวัง 
ของพนกัำงาน และเพื�อกำำาจัุดูความสับสนท่�อาจุเก่ำดูขึ�นในตั้วพนกัำงาน พรอ้มนำาไปสูค่วามก้ำาวหน้าในกำารพัฒนาและบรห่ารจัุดูกำาร
บุคลากำรภายุในองค์กำร

การส่ร�างความีผ้กพันกับัพนักงาน

พนักำงานของ AWC ถืึอเป็นรากำฐานสำาคัญขององค์กำร ดัูงนั�น บร่ษัทจึุงให้ความสำาคัญกัำบคุณภาพชุ่ว่ต้ของพนักำงาน 
เป็นอยุ่างมากำ

ในปีน่� AWC ไดู้จัุบมือกำับแกำลลัพ (Gallup) บร่ษัทผูู้้เชุ่�ยุวชุาญดู้านกำารสร้างความผูู้กำพันกำับพนักำงาน ในกำารทำาแบบสำารวจุ
ความผูู้กำพันของพนักำงานในไต้รมาสท่� 3 ของปี 2565 ซึึ่�งเป็นหนึ�งในกำระบวนกำารท่�พนักำงานทุกำคนจุะสามารถึแสดูง 
ความค่ดูเห็น ความต้้องกำาร และข้อเสนอแนะ บร่ษัทให้ความสำาคัญกัำบกำารเสนอแนะและความค่ดูเห็นของพนักำงานทุกำคน 
เพราะเชุื�อว่ากำารส่งเสร่มคุณภาพชุ่ว่ต้และประสบกำารณ์ในกำารทำางานท่�ดู่จุะเกำ่ดูขึ�นไดู้หากำพนักำงานร่วมมือกำับองค์กำร 

จุุดูแข็งสำาคัญ คือ

1. ย่ด็มีั�นในคุณภาพ ของผู้ลงาน

2. ความีพร�อมีของอุปกรณ์และเครื�องมีือ ท่�ชุ่วยุ 
 ในกำารทำางาน 

3. กำารเอาใจใส่่ติ่อพนักงาน ในฐานะมนุษยุ์คนหนึ�ง

จุากำผู้ลลัพธ์์ดู้านความผูู้กำพัน AWC สนับสนุนให้หัวหน้า
แต่้ละฝ่่ายุสรา้งความผูู้กำพันและหารอืกัำบทม่งานท่�อยุูภ่ายุใต้้
กำารดููแล เป็นกำารสรา้งวฒันธ์รรมความรบัผู่้ดูชุอบท่�ใหท้กุำคน 
เป็นส่วนหนึ�งในกำารปรับปรุงและจัุดูทำาแผู้นปฏิ่บัต่้งาน 
ซึ่ึ�งจุะสร้างความผูู้กำพันท่�ดู่ให้กำับพนักำงาน

100% 
อัตัรากัารม่ส่วนร่วม

3.87จุากำ 5
คะแนนความผูู้กำพันของ AWC 
(ไม่รวมธุ์รกำ่จุโรงแรม) ผู้ลลัพธ์์
อยุู่ในเปอร์เซึ่็นไทล์ท่� 34 และ 24 
เมื�อเท่ยุบเกำณฑ์์จุากำฐานข้อมูล
ของแกำลลัพระดัูบสากำล และ
ข้อมูลในประเทศัไทยุต้ามลำาดัูบ

การบัริหารจัด็การบุัคลากร
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สถึานท่�ทำางานและสภาพแวดูลอ้มท่�ดู่จุะชุว่ยุดึูงดููดูและรกัำษา
พนักำงานไว้ อ่กำทั�งยุังทำาให้เกำ่ดูกำารพัฒนาบุคลากำรท่�ม่
ศัักำยุภาพสูงไดู้อยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพ ซึ่ึ�งม่ความสำาคัญต้่อ
ความสำาเร็จุขององค์กำร ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จึุงมุ่งมั�นท่�จุะ
ดึูงดููดูและรักำษาบุคลากำรท่�ม่ศัักำยุภาพสูงเอาไว้ดู้วยุกำาร 
ส่งเสร่มสภาพแวดูล้อมท่�ดู่ในกำารทำางานและทำาให้พนักำงาน
ไดู้รบักำารชุื�นชุมและไดู้รบัรางวลัต้ามความเหมาะสมกัำบความ
สามารถึของแต้่ละบุคคล

ทั�งน่� AWC ไดู้สนับสนุนส่�งอำานวยุความสะดูวกำท่�จุำาเป็น
สำาหรบัพนกัำงาน เชุน่ สระวา่ยุนำ�า หรอืสถึานท่�ออกำกำำาลงักำายุ
ท่�พนักำงานสามารถึเข้าใชุ้บร่กำารไดู้โดูยุไม่เส่ยุค่าใชุ้จุ่ายุ ณ 
โรงแรมในเครอื AWC นอกำจุากำน่� ยุงัมก่ำารสื�อสารและทำางาน
ร่วมกัำบผูู้้บร่หารระดัูบสูงอยุ่างสมำ�าเสมอผู่้านกำารประชุุม 
‘AWC Together’ ท่�จัุดูขึ�นเพื�อสร้างกำารม่ส่วนร่วมของ
พนักำงานและทำาให้แน่ใจุว่าม่กำระบวนกำารสื�อสารท่�ดู่ระหว่าง
พนักำงานภายุในองค์กำร

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

AWC TOGETHER

กำารสื�อสารและกำารรว่มมือกัำนเป็นกำลไกำสำาคญัท่�นำาไปสูค่วาม
สำาเร็จุ AWC ไดู้จัุดูกำารประชุุมประจุำาเดูือน โดูยุม่ผูู้้บร่หาร
ระดูับสูง 100 ท่าน ร่วมประชุุมดู้วยุวัต้ถึุประสงค์ ดูังน่�

1. สื�อสารถึึงท่ศัทางของบร่ษัทและอัปเดูต้ข้อมูลสำาคัญ 
 ท่�เกำ่�ยุวกำับผู้ลกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ นโยุบายุ กำระบวนกำาร 
 และแผู้นกำารใหม่

2. เปิดูโอกำาสให้ผูู้้บร่หารไดู้เข้าร่วมกำารประชุุมเพื� อ 
 แลกำเปล่�ยุนความค่ดูเห็น และปรึกำษาหารือร่วมกำัน

3. สรา้งความผูู้กำพันและสร้างแรงบนัดูาลใจุให้กัำบผูู้บ้รห่าร 
 ท่�เข้าร่วมประชุุมในฐานะท่�ต้้องสื�อสารข้อมูลต่้อไปยุัง 
 ท่มของต้นเอง

การด็่งด็้ด็และรักษาบัุคลากรที�มีีศูักยภาพส่้ง
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การส่ร�างสุ่ขภาวะที�ดี็ให�กับัพนักงาน

ใจุท่�แข็งแรง นอกำจุากำน่� AWC หมั�นดููแลและต้รวจุสอบ
สภาพแวดูล้อมของสถึานท่�ทำางานใหกั้ำบพนกัำงาน เชุน่ ระบบ
แสงสวา่ง เส่ยุง อณุหภมู ่และกำารระบายุอากำาศั โดูยุบร่ษัท
ไดู้ปรับปรุงท่�ทำางานใหม่ท่�สำานักำงานใหญ่ดู้วยุกำารต่้ดูตั้�ง 
ส่�งอำานวยุความสะดูวกำท่�เหมาะสมกัำบไลฟ์ส์ไต้ล์กำารทำางาน
แบบใหม่ โดูยุกำารปรบัปรุงสถึานท่�ทำางานดัูงกำล่าวจุะแล้วเสร็จุ 
ภายุในไต้รมาสท่� 1 ของปี 2566 ทั�งหมดูน่�สะทอ้นถึึงสขุภาวะ
และความเป็นอยุู่ท่�ดู่ของพนักำงานซึึ่�งเป็นหนึ�งในปัจุจัุยุหลักำ
ท่�บร่ษัทให้ความสำาคัญ

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

การให�ความีร้�เกี�ยวกบััสุ่ขภาพและความีเปน็อย้ที่�ดี็
โด็ยคุณหมีอผ้�เชี�ยวชาญ

ในปี 2565 AWC ไดู้ร่วมมือกัำบคุณหมอผูู้้เชุ่�ยุวชุาญและ
พันธ์ม่ต้รจุากำภายุนอกำในกำารให้ความรู้กัำบพนักำงานในเรื�อง
ของสขุภาพและโรคภัยุ โดูยุมก่ำารพูดูคุยุในหวัขอ้ “ภยัุเง่ยุบ
ชุ่ว่ต้ยุุคใหม่ท่�หวานและมัน”  และ “ไวรัสตั้บอักำเสบ.. . 
ไม่อันต้รายุแน่นะว่” เป็นต้้น ซึ่ึ�งพนักำงานทุกำระดัูบสามารถึ
เข้ารับฟ์งัความรู้ไดู้ในรูปแบบออฟ์ไลน์และออนไลน์

AWC เชุื�อว่าพนักำงานจุะม่ความรู้ความเข้าใจุเก่ำ�ยุวกัำบ 
โรคภัยุต้่าง ๆ มากำขึ�น

AWC ให้ความสำาคญักัำบกำารสร้างสขุภาวะท่�ดู่ใหกั้ำบพนกัำงาน 
ทกุำหน่วยุธ์รุก่ำจุ มก่ำารจัุดูก่ำจุกำรรมหลากำหลายุเพื�อให้แน่ใจุว่า
สามารถึปกำป้องพนกัำงานใหห่้างไกำลจุากำโรคภยัุและกำารเกำดู่
อากำารต่้าง ๆ เชุ่น เชุื�อไวรัสโคว่ดู-19 ออฟ์ฟ์ศิัซึ่่นโดูรม 
ความเคร่ยุดู โรคซึ่ึมเศัร้า เป็นต้้น

ดัูงนั�น AWC จุึงจัุดูเต้ร่ยุมสวัสดู่กำารให้กัำบพนักำงาน 
ในกำารเข้าใชุ้สถึานท่�ออกำกำำาลังกำายุและสระว่ายุนำ�าโรงแรม 
ในเครือ AWC ผู้่านแอปพล่เคชุัน AWC Infinite Lifestyle 
สวัสดู่กำารเหล่าน่�ชุ่วยุส่งเสร่มให้พนักำงานม่สุขภาพกำายุและ
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“Unleashing talent leads to success - เราเชุื�อวา่
ศัักำยุภาพและความสามารถึของพนักำงานของเรา 
จุะทำาให้พวกำเขาสามารถึบรรลุเป้าหมายุในกำารพัฒนา
ดู้านอาชุ่พกำารงานไดู้ ในขณะเดู่ยุวกำันกำ็จุะทำาให้ AWC 
ประสบความสำาเร็จุในดู้านธ์ุรกำ่จุและสร้างสรรค์อนาคต้
ท่�ดู่กำว่า เพื�อสังคมและธ์ุรกำ่จุท่�ยุั�งยุืน”

คุณอรอมีล จิระด็ำารงชัย
Learning & Development Team Lead

“Happy employees equal a productive  
workplace - โครงกำารดู้านสุขภาพและความเป็นอยุู ่
ท่�ดู่ของ AWC ชุ่วยุให้พนักำงานม่ความสุข สุขภาพ 
แข็งแรง และทำางานอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพ”

คุณขัติติิยา พาด็ ี

Employee Experience Team Lead
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ส่ิทธีิมีนุษยชน
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สิ่ทธีิมีนุษยชน

กำำาหนดูและเผู้ยุแพร่ 
นโยบัายด็�านสิ่ทธิีมีนุษยชน

ผลงานที�ส่ำาคัญ

AWC ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุในหลายุพื�นท่�ทั�วประเทศัไทยุและม่กำาร
อาศััยุพนักำงานจุำานวนมากำต้ลอดูห่วงโซึ่่คุณค่า ดู้วยุเหตุ้น่� 
กำารจัุดูกำารดู้านส่ทธ์่มนุษยุชุนภายุในบร่ษัทจึุงถืึอเป็นเรื�อง
สำาคัญท่�ทางบร่ษัทจุะต้้องคอยุเฝ้่าระวังอยูุ่เสมอ AWC 
ให้ความสำา คัญกัำบผู้ลกำระทบท่�อาจุเ ก่ำดูขึ�นต้ามหลักำ 

ความีท�าทายและโอกาส่

แนวทางการบัริหารจัด็การ

AWC มุ่งมั�นท่�จุะส่งเสร่มและยุึดูถึือกำารเคารพ และปกำป้อง
ส่ทธ่์มนุษยุชุนให้กัำบผูู้้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุเป็นท่�ตั้�ง 
ดู้วยุกำารปฏิบ่ต่ั้ต้ามกำฎขอ้บงัคบัและแนวทางปฏิบ่ต่ั้ทั�งในระดัูบ 
ประเทศัและระดัูบสากำล AWC ไดู้พัฒนานโยุบายุดู้านส่ทธ์่
มนุษยุชุนขึ�นเพื� อป้องกัำนกำารละเม่ดูส่ทธ์่มนุษยุชุนในทุกำ
กำ่จุกำรรมของ AWC โดูยุนโยุบายุดู้านส่ทธ์่มนุษยุชุนไดู้ถึูกำ
กำำาหนดูและอนุมัต้่โดูยุคณะผูู้้บร่หาร นอกำจุากำน่� ทางบร่ษัท
ไดู้ปฏิบ่ต่ั้ต้ามส่ทธ์พื่�นฐานจุำานวน 30 ข้อของปฏิญ่ญาสากำล
ว่าดู้วยุส่ทธ์่มนุษยุชุน (UDHR) ซึ่ึ�งระบุไว้ในแนวทางปฏิ่บัต้่
ดูังต้่อไปน่� 

ส่ทธ์่มนุษยุชุนของพนักำงาน โดูยุเฉพาะในชุว่งหลงัจุากำกำาร
แพรร่ะบาดูของเชุื�อไวรสัโควดู่-19 ซึ่ึ�งทำาให้เกำดู่กำารเปล่�ยุนแปลง
มากำมายุในหลายุ ๆ ดูา้น หนึ�งในนั�นคือ ดู้านส่ทธ์่มนุษยุชุนซึ่ึ�ง
อาจุจุะกำ่อให้เกำ่ดูผู้ลกำระทบเชุ่งลบกำับพนักำงาน และแรงงาน
ต้ลอดูห่วงโซึ่่คุณค่าของ AWC
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• ส่ิทธิีในการได็�รับัการปฏิิบััติิอย่างเท่าเทียมี - เคารพ 
 ส่ทธ์่มนุษยุชุนและปฏิ่บัต่้ต้่อกัำนดู้วยุความสุภาพและ 
 เคารพซึ่ึ�งกัำนและกัำน โดูยุไมค่ำานึงถึึงความแต้กำต้า่งทาง 
 ดู้านร่างกำายุหรือจุ่ต้ใจุ ไม่แบ่งแยุกำเชุื�อชุาต่้ สัญชุาต่้  
 เพศั หรือสถึานะอื�นใดู 

•  ส่ิทธิีในการทำางาน - ส่งเสร่มวัฒนธ์รรมองค์กำรเพื�อ 
 มุ่งสู่กำารเคารพส่ทธ์่มนุษยุชุนและไม่กำระทำากำารใดู 
 ท่�จุะเป็นกำารละเม่ดูส่ทธ์่ดูังกำล่าวในสถึานท่�ทำางาน

•  การมีีเส่รีภาพจากการถี่้กเลือกปฏิิบััติิ - ไดู้รับกำาร 
 ปกำป้องจุากำพฤต่้กำรรมท่�ไม่เหมาะสม เชุ่น กำารเลือกำ 
 ปฏิ่บัต่้กำารล่วงละเม่ดูทุกำรูปแบบ (ทั�งท่�เกำ่�ยุวข้องและ 
 ไม่เกำ่�ยุวขอ้งกัำบกำารลว่งละเมดู่ทางเพศั) กำารกำลั�นแกำลง้ 
 และกำารกำระทำาอื�น ๆ ท่�ไม่เหมาะสม

•  ส่ิทธิีในการปกป้องความีเป็นส่่วนติัว - ไดู้รับ 
 กำารปฏ่ิบัต่้อยุ่างเป็นธ์รรมและไดู้รับกำารปกำป้อง 
 เมื�อม่กำารรายุงานถึึงกำารละเม่ดูส่ทธ์่ใดู ๆ ท่�เก่ำดูขึ�น 
 ภายุในบร่ษัท AWC ยึุดูปฏิ่บัต่้ต้ามพระราชุบัญญัต่้ 
 คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศั .  2562 และ 
 พระราชุบัญญัต่้กำารรักำษาความมั�นคงปลอดูภัยุ 
 ไซึ่เบอร์ พ.ศั. 2562 (PDPA) ในกำารปกำป้องข้อมูล 
 ส่วนบุคคลของผูู้้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องดู้วยุเครื�องมือ 
 ท่�ดู่ท่�สุดูท่�สามารถึนำามาใชุ้ไดู้

•  ส่ทิธีใินการแส่ด็งความีคดิ็เหน็ และการแส่ด็งออก - 
 ปกำป้องและส่งเสร่มให้พนักำงานทุกำคนไดู้ใชุ้ส่ทธ์่ของ 
 ต้นเองในฐานะพนักำงานและในฐานะพลเมืองท่�ดู่

AWC ยุดึูมั�นในกำารปฏิบ่ต่ั้ต่้อมนุษยุทุ์กำคนอยุา่งเท่าเทยุ่มกัำนโดูยุไม่มก่ำารเลือกำปฏ่ิบต่ั้ และไดู้ปฏิบั่ต่้ต้ามจุรรยุาบรรณทางธ์รุก่ำจุ 
รวมถึึงกำารสนับสนุนความหลากำหลายุและกำารยุอมรับความแต้กำต้่างของพนักำงานทุกำคน พนักำงานของ AWC ทุกำคนไดู้รับ
กำารปฏ่ิบัต่้อยุ่างเท่าเท่ยุมกัำนและทุกำคนยุังไดู้รับโอกำาสเต่้บโต้และกำารก้ำาวหน้าทางอาชุ่พในต้ำาแหน่งหน้าท่�ภายุในบร่ษัทอยุ่าง 
เสมอภาค

ส่ทธ์่มนุษยุชุนในกำาร
ดูำาเน่นก่ำจุกำาร

ค่าต้อบแทนท่�เป็นธ์รรม

สภาพแวดูล้อม 
ในกำารทำางาน

กำารไม่เลือกำปฏ่ิบัต้่

อาชุ่วอนามัยุและ 
ความปลอดูภัยุ

กำารปฏ่ิบัต้่อยุ่างเท่าเท่ยุม
และโอกำาสท่�เสมอภาค

เสร่ภาพในกำารสมาคม

นอกำจุากำน่� AWC ให้ความสำาคัญกัำบประเด็ูนดู้านส่ทธ์ ่
มนุษยุชุน ดูังน่�

การส่นับัส่นุนความีหลากหลายและยอมีรับัความีแติกติ่าง
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อาชีวอนามัีย 

และความีปลอด็ภัย
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อาชีวอนามัียและความีปลอด็ภัย

ไดู้รับรางวัล 
อาคารโด็ด็เด็่นด็�าน 
ความีปลอด็ภัย (BSA) 
10 รางวัล

ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566

กำำาหนดู 
นโยบัายด็�านความี
ปลอด็ภัย อาชีวอนามีัย 
และส่ภาพแวด็ล�อมี 
ในการทำางาน

ปรับปรุงและทบทวน 
ค้่มีือด็�านความีปลอด็ภัย
ส่ำาหรับัพนักงาน

เพ่�มจุำานวนอสังหาร่มทรัพย์ุอื�น ๆ ท่� 
ดูำาเน่นงานอยุู่ให้ไดู้รับรางวัลอาคารโดูดูเดู่น

ดู้านความปลอดูภัยุ (BSA) มากำขึ�น 
รวมถึึงในกำลุ่มธ์ุรก่ำจุโรงแรมและบร่กำาร

สร้างความต้ระหนักำรู้ดู้านความปลอดูภัยุ 
และจุัดูให้ม่กำารฝึ่กำอบรมต้ามข้อกำำาหนดู

กำฎหมายุเพ่�มมากำขึ�น

ผูู้้รับเหมาไดู้รับคะแนนประเม่น 
ดู้านความปลอดูภัยุมากำกำว่าหรือเท่ากัำบ 

ร้อยุละ 70

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

0 
กำรณ่

จุำานวนกำรณ่กำารเส่ยุชุ่ว่ต้และทุพพลภาพ
(พนักง�นและผูู้้รับเหมิ�)

อัต้รากำารบาดูเจุ็บถึึงขั�นหยุุดูงาน 
(เฉพ�ะในกลุ่มิธุุรกิจัโรงแรมิและบริก�ร)
หน่วย: คนต่อ 1,000,000 ชีั�วโมิงก�รทำำ�ง�น
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บรษ่ทั แอสเสท เวร่ด์ู คอร์ปอเรชัุ�น (AWC) ในฐานะผูู้้พัฒนา
อสังหารม่ทรพัยุร์ายุใหญม่ก่ำารดูำาเนน่ธ์รุกำจุ่ในหลายุจัุงหวดัู
ทั�วประเทศัไทยุพรอ้มดู้วยุพนกัำงาน จุำานวนกำวา่ 5,000 คน 
ดัูงนั�น กำารคำานึงถึึงความปลอดูภัยุและความเป็นอยุู่ท่�ดู่ 
ของพนักำงานถืึอเป็นเรื�องสำาคัญอันดัูบต้้น ๆ กำารจัุดูกำาร 
ดู้านความปลอดูภยัุท่�ไม่เหมาะสมอาจุสง่ผู้ลใหก้ำารดูำาเนน่ธ์รุกำจุ่
หยุดุูชุะงักำ ส่งผู้ลเส่ยุต้่อผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องหลายุฝ่่ายุ AWC 
จึุงต้้องมั�นใจุในแนวทางกำารปฏ่ิบัต่้ดู้านอาชุ่วอนามัยุและ
ความปลอดูภัยุ (OHS) และความเป็นอยุู่ของพนักำงานดู้วยุ
กำารจัุดูเต้รยุ่มสภาพแวดูล้อมในกำารทำางานท่�ดู่และปลอดูภยัุ
ต่้อพนักำงานและยุกำระดัูบกำารจัุดูกำารความปลอดูภัยุให้แก่ำ
ผูู้้รับเหมา

AWC ม่กำารต้่ดูต้ามผู้ลกำารดูำาเน่นกำารดู้านอาชุ่วอนามัยุและ
ความปลอดูภัยุเป็นประจุำาดู้วยุกำารแต่้งตั้�งคณะกำรรมกำาร
อาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุขึ�น เ พื� อกำำา กัำบดููแล 
กำารจัุดูกำารดู้านความปลอดูภัยุในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ

คณะกำรรมกำารดัูงกำล่าวจัุดูตั้�งขึ�นเพื�อให้มั�นใจุว่าทุกำหน่วยุ
ธ์รุกำจุ่มก่ำารดูำาเนน่งานท่�สอดูคลอ้งกัำบนโยุบายุและคูม่อืดูา้น
ความปลอดูภยัุของบรษั่ท ซึ่ึ�งดูำาเนน่กำารต้ามมาต้รฐานสากำล

ท่�นำามาปรบัใชุ้ สำาหรบักำารจัุดูกำารดู้านอาชุว่อนามยัุและความ
ปลอดูภัยุ AWC ตั้�งเป้าหมายุกำารเกำ่ดูอุบัต่้เหตุ้เป็นศูันยุ์ 
เพื�อไม่ก่ำอให้เกำ่ดูกำารสูญเส่ยุชุ่ว่ต้หรือทุพพลภาพขึ�นกัำบทั�ง
พนักำงานและผูู้้รับเหมา เพื�อดูำาเน่นกำารให้ไดู้ต้ามเป้าหมายุ 
ดัูงกำล่าว บร่ษัทไดู้กำำาหนดูหลักำอาชุ่วอนามัยุและความ 
ปลอดูภัยุดู้านต่้าง ๆ สาเหตุ้หลักำท่�เก่ำ�ยุวข้องและว่ธ่์กำาร 
บรรเทาความเส่�ยุงเพื� อป้องกัำนไม่ให้เก่ำดูเหตุ้กำารณ์หรือ
อุบัต้่เหตุ้ซึ่ำ�า

นอกำจุากำน่� AWC ยุงักำำาหนดูให้ความปลอดูภยัุและสุขอนามยัุ 
ของผูู้้รับเหมาเป็นประเด็ูนสำาคัญในกำระบวนกำารคัดูสรรและ
ต้รวจุสอบคุณสมบัต่้ของผูู้้รับเหมารวมไปถึึงกำารประเม่น
ผูู้้รับเหมาหลังเสร็จุส่�นกำารกำ่อสร้างโครงกำาร

ความีท�าทายและโอกาส่
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8 
หลักำสูต้ร

3,616 
คน

แนวทางการบัริหารจัด็การ

หลายุปีท่�ผู่้านมา AWC ไดู้พัฒนาและออกำแบบกำารจัุดูกำาร
อาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุอยุ่างเป็นระบบขึ�นเพื�อใชุ้
ภายุในองค์กำร ซึ่ึ�งครอบคลุมไปถึึงผูู้้รับเหมาของบร่ษัท 
โดูยุในปี 2565 AWC ไดู้กำำาหนดูนโยุบายุดู้านความปลอดูภยัุ 
อาชุ่วอนามัยุ และสภาพแวดูล้อมในกำารทำางาน พร้อม 
กัำบปรับปรุงคู่ มือความปลอดูภัยุสำาหรับพนักำงานเพื� อ
เป็นกำารสนบัสนุนแผู้นและกำลยุุทธ์ด์ูา้นอาชุว่อนามยัุและความ
ปลอดูภัยุ นอกำจุากำนั�น นโยุบายุและคู่มือดูังกำล่าวยุังไดู้รับ
กำารเผู้ยุแพร่ไปยุังผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทั�งภายุในและภายุนอกำ 
ทั�งน่� ทกุำฝ่่ายุท่�เก่ำ�ยุวข้องไดู้นำาแนวทางและหลกัำกำารเก่ำ�ยุวกัำบ
อาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุไปปฏิ่บัต่้ใชุ้ในกำระบวนกำาร
ทำางาน

การปฏิิบััติิติามีมีาติรฐานและการรับัรอง

AWC ไดูร้บักำารรบัรองระบบกำารจัุดูกำารอาชุว่อนามัยุและ
ความปลอดูภัยุ (ISO 45001) ในขอบเขต้กำารบร่หาร
โครงกำาร กำารจัุดูกำารกำารออกำแบบ กำารบรห่ารต้้นทนุและ
สญัญา และกำารบรห่ารกำารกำอ่สรา้งของโครงกำารทั�งหมดู

การฝึึกอบัรมีด็�านความีปลอด็ภัย

AWC ส่งเสร่มกำารต้ระหนักำรู้และองค์ความรู้ดู้านอาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุอยุ่างต้่อเนื�อง บร่ษัทต้ั�งเป้าหมายุ
ท่�จุะยุกำระดัูบศัักำยุภาพและความพร้อมของพนักำงานในดู้านอาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ เพื�อให้พนักำงานพร้อม
รบัมือกัำบเหตุ้กำารณ์และอบุต่ั้เหตุ้ท่�อาจุจุะเก่ำดูขึ�น เชุน่ มก่ำารฝึ่กำอบรมกำารดัูบเพลง่ขั�นพื�นฐานจุากำผูู้้เชุ่�ยุวชุาญภายุนอกำ 
โดูยุจัุดูให้ม่กำารฝึ่กำอบรมทั�งในภาคทฤษฎ่และภาคปฏิ่บัต้่ นอกำจุากำนั�นยุังไดู้จัุดูให้ม่กำารฝึ่กำอบรมดู้านความปลอดูภัยุ
ในหลักำสูต้รอื�น ๆ เพ่�มเต้่มอ่กำดู้วยุ 

จุำานวนหลักำสูต้ร
กำารฝ่ึกำอบรมดู้าน 
ความปลอดูภัยุ

จุำานวนพนักำงานท่�ไดู้รับ 
กำารฝึ่กำอบรมดูา้นความปลอดูภัยุ
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แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

รางวัลอาคารโด็ด็เด่็นด็�านความีปลอด็ภัยปี 2565

AWC ไดู้รับรางวัลอันทรงเก่ำยุรต่้ “อาคารโดูดูเดู่นดู้าน 
ความปลอดูภยัุป ี2565” (Building Safety Award: BSA) 
จุำานวน 10 รางวลั ถืึอเป็นกำารต้อกำยุำ�าความเป็นเลศ่ัดู้านกำาร
จัุดูกำารความปลอดูภยัุอาคารและสถึานประกำอบกำารของกำลุม่
บร่ษัท พ่ธ์่มอบรางวัลจัุดูขึ�นโดูยุสมาคมผูู้้ต้รวจุสอบอาคาร 
(The Building Inspectors Association) ดู้วยุกำาร
สนับสนุนหลักำจุากำกำรมโยุธ์าธ์่กำารและผัู้งเมืองแห่ง
ประเทศัไทยุ รางวัลดัูงกำล่าวสะท้อนให้เห็นถึึงความทุ่มเท 
ของ AWC ท่�ให้ความสำาคัญกัำบกำารดูำาเน่นกำารอยุ่างม่
ประส่ทธ์่ภาพให้สอดูคล้องกัำบมาต้รฐานกำารรับรอง 

ความปลอดูภัยุระดัูบสากำล ภายุใต้้กำรอบกำารดูำาเน่นงาน 
ดู้านความยุั�งยุืนของ AWC ในหัวข้อ “BETTER PEOPLE” 
ซึ่ึ�งครอบคลมุถึึงกำารพัฒนาอาชุว่อนามยัุและความปลอดูภยัุ
ในทุกำอสังหาร่มทรัพยุ์

รางวัลอาคารโดูดูเดู่นดู้านความปลอดูภัยุถึือเป็นรางวัล 
ท่�มอบให้กัำบอาคารท่�ม่ความโดูดูเดู่นดู้านมาต้รฐานความ
ปลอดูภัยุทั�งในดู้านกำารออกำแบบ กำารก่ำอสร้าง กำารดูำาเนน่กำาร 
กำารบร่หารจัุดูกำาร และดู้านอาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ 
เพื� อสร้างความเชุื�อมั�นให้กัำบพนักำงาน ลูกำค้า และผูู้้ม่ 
ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

ระด็ับัทองคำาขาว: 
2 รางวัล

ระด็ับัทอง : 
2 รางวัล

ระด็ับัเงิน : 
4 รางวัล

ระด็ับับัรอนซ์ : 
2 รางวัล

- อาคาร “เอ็มไพร์” 
- อาคาร อ่นเต้อร์ล่งค ์
 ทาวเวอร์

- อาคาร 208 
 วายุเลสโรดู้
- ศูันย์ุกำารคา้ 
 เกำทเวยุ ์แอท บางซึ่ื�อ

- อาคาร 
 แอทธ์่น่ ทาวเวอร์
- ศัูนยุ์กำารค้า 
 เกำทเวยุ์ เอกำมัยุ
- พันธ์ุ์ท่พยุ์พลาซึ่่า 
 เชุ่ยุงใหม่ 
- ศัูนยุ์กำารค้า 
 ต้ะวันนา บางกำะป่

- พันธ์ุ์ท่พยุ์ พลาซึ่่า 
 แอต้ งามวงศั์วาน
- เอเชุ่ยุท่ค 
 เดูอะ ร่เวอร์ฟ์ร้อนท ์
 เดูสต้่เนชุั�น
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“เมื�อเราใหค้วามสำาคญักัำบกำารปฏิบ่ต่ั้งานอยุา่งปลอดูภยัุ 
เหตุ้บาดูเจ็ุบลดูลง และประส่ทธ์่ภาพในกำารทำางาน 
เพ่�มขึ�น”

คุณนายะรัติน์ ชินธีรรมีมีิติร 

Head of Project Support

“ในกำารป้องกัำนอุบต่ั้เหตุ้ท่�อาจุเก่ำดูขึ�นในท่�ทำางาน ส่�งสำาคญั 
มากำท่�จุะต้้องเฝ้่าระวงั คอื อนัต้รายุท่�อาจุเก่ำดูขึ�นกำอ่นเร่�ม
ปฏ่ิบัต่้งาน ควรหมั�นต้รวจุสอบอุปกำรณ์และขั�นต้อน 
กำารปฏ่ิบัต่้งานอยุ่างถ่ึ�ถ้ึวน เพื�อให้มั�นใจุว่าทุกำอยุ่าง
สอดูคลอ้งกัำบมาต้รฐานดูา้นความปลอดูภยัุ และจัุดูกำาร
กัำบความเส่�ยุงก่ำอนท่�จุะเก่ำดูอบุต่ั้เหตุ้และกำารบาดูเจ็ุบ”

คุณธีงชัย เยี�ยงวัฒนานนท์ 
Senior Project Support Manager
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การเป็นส่่วนหน่�ง 

ของชุมีชนและส่ังคมี
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9.1
ล้านบาท

59%

40%

1%

การเป็นส่่วนหน่�ง 
ของชุมีชนและสั่งคมี

ไดู้รับรางวัล กิจกรรมีเพื�อ
ส่ังคมีด็ีเด็่น 2565
(AMCHAM CSR 
Excellence Awards)

ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566

ไดู้คะแนน ความีพ่งพอใจ
จากชุมีชน ร�อยละ 71 

เยุ่�ยุมเยุ่ยุนและสานสัมพันธ์์กำับ 
18 ชุมีชน ท่�ตั้�งอยูุ่รอบ
โครงกำารท่�อยูุ่ระหว่างกำารพัฒนา

สร้างความสัมพันธ์์กัำบ 22 ชุุมชุน 
ผู้่านก่ำจุกำรรมต้่าง ๆ

เป้าหมายุคะแนนความพึงพอใจุของชุุมชุน
อยุ่างน้อยุร้อยุละ 74

เพ่�มกำารขยุายุสาขา 
เดูอะ GALLERY 5 สาขา

ส่ัด็ส่่วนผลการด็ำาเนินงาน 

ด็�านความีรับัผิด็ชอบัต่ิอส่ังคมี 

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565
จำานวนชุมีชนที�มีีส่่วนร่วมีกับัผ้�ผลิติของ 
เด็อะ GALLERY

ชุุมชุน
40

	กำารบร่จุาคเพื�อกำารกุำศัล
	กำารลงทุนเพื�อต้อบสนองชุุมชุน
	กำารสร้างระบบน่เวศัทางเศัรษฐก่ำจุให้กัำบชุุมชุน
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ดู้วยุแผู้นกำารขยุายุและพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์อยุ่าง 
ต่้อเนื�องในหลายุพื�นท่�ทั�วประเทศัไทยุ AWC ต้ระหนกัำถึึงความ 
สำาคัญของความไว้ใจุและกำารม่สายุสัมพันธ์์อันดู่กัำบชุุมชุน
รอบข้าง ในทุกำ ๆ พื�นท่�ท่�โครงกำารของ AWC ต้ั�งอยุู่ โดูยุ 
AWC วางแนวค่ดู “BETTER PEOPLE” หนึ�งในเสาหลักำ
ของกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืนท่�สะท้อนให้เห็นถึึงปรัชุญาของ
บรษั่ทในกำาร “สร้างอนาคต้ท่�ดู่กำว่า” ดัูงนั�น กำารเป็นส่วนหนึ�ง
ของชุุมชุนและสังคม จึุงเป็นจุุดูมุ่งหมายุหลักำในกำารบร่หาร
จัุดูกำารธ์ุรก่ำจุอยุ่างม่ความรับผู่้ดูชุอบ ส่งเสร่มให้ผูู้้ม่ส่วน 
เก่ำ�ยุวข้องภายุในม่ทัศันคต่้ท่�ม่ความรับผู่้ดูชุอบต้่อสังคม 
พร้อมกัำบยุกำระดัูบศัักำยุภาพของสังคมเพื�อนำาไปสูค่วามเป็น
อยุู่ท่�ดู่ขึ�น

ในชุ่วงปี 2565 AWC ไดู้เผู้ชุ่ญกัำบความท้าทายุจุากำภาวะ
หลงักำารระบาดูของโรคต่้ดูต่้อโควดู่-19 อาท ่ข้อจุำากัำดูในกำาร
ม่ปฏิ่สัมพันธ์์และกำารม่ส่วนร่วมกำับชุุมชุนท้องถึ่�น ซึ่ึ�งส่งผู้ล
ให้กำารจัุดูกำ่จุกำรรมและสื�อสารกำับชุุมชุนลดูลง ยุ่�งไปกำว่านั�น 
ยุอดูขายุส่นค้า ท้องถ่ึ�น ท่� ลดูลงอัน สืบเนื� องมาจุากำ
สถึานกำารณ์เศัรษฐก่ำจุในปัจุจุุบัน ความต้้องกำารส่นค้าและ
กำำาลังซึ่ื�อของลูกำค้าลดูลง ทั�งหมดูน่�ส่งผู้ลต่้อความเป็นอยุู่
ของประชุาชุนในท้องถ่ึ�นทั�งส่�น อยุ่างไรก็ำต้าม AWC ไดู้หาวธ่์่
สื�อสารและรับฟ์งัเส่ยุงจุากำชุุมชุนทั�งหลายุ โดูยุเฉพาะชุุมชุน
ท่�อยุู่โดูยุรอบโครงกำารใหม่ท่�กำำาลังพัฒนาอยุู่ โดูยุบร่ษัท 
เข้าใจุวา่กำารดูำาเนน่ธ์รุก่ำจุของเราอาจุจุะสรา้งผู้ลกำระทบต่้อชุว่ต่้ 
ความเป็นอยุู่ของชุุมชุนอันจุะนำาไปสู่ความขัดูแยุ้งกัำน 

กำารม่ส่วนร่วมกัำบชุุมชุนชุ่วยุบรรเทาผู้ลกำระทบท่�เก่ำดูขึ�น 
จุากำกำารก่ำอสรา้งดู้วยุเอกำลกัำษณแ์ละกำารรบัรูข้องคนในชุุมชุน
ท่�หลากำหลายุ บร่ษัทจึุงพยุายุามท่�จุะเร่ยุนรู้ ปรับตั้ว และ 
ดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุโดูยุมุ่งท่�จุะสร้างผู้ลประโยุชุน์ร่วมกัำนกัำบชุุมชุน
รอบข้างในระยุะยุาว นอกำจุากำน่� AWC ยุงัใหค้วามสำาคญักัำบ
กำารลดูความเหลื�อมลำ�าทางสังคมและลดูปัญหาความ 
ไม่เท่าเท่ยุมในประเทศั สอดูคล้องกัำบเป้าหมายุกำารพัฒนา
อยุา่งยุั�งยุนืของสหประชุาชุาต่้ในกำารยุตุ่้ปัญหาความยุากำจุน
ดู้วยุกำารส่งเสร่มทักำษะและความรู้ให้กำับประชุาชุน พร้อมทั�ง
สนับสนุนโอกำาสในกำารทำางาน อ่กำทั�งบร่ษัทยุังไดู้ทำากำาร
สำารวจุ จัุดูก่ำจุกำรรมและโครงกำารต่้าง ๆ ร่วมกัำบชุุมชุน 
เพื�อท่�จุะชุ่วยุพัฒนาคุณภาพชุ่ว่ต้ให้กำับทุกำคน

ความีท�าทายและโอกาส่
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แนวทางการบัริหารจัด็การ

AWC เดู่นหน้าสร้างกำารม่ส่วนร่วมกัำบชุุมชุนอยุ่างต้่อเนื�อง ดู้วยุวัต้ถึุประสงค์ท่�จุะสร้างมูลค่าในระยุะยุาว ควบคู่กัำบกำารลดู 
ผู้ลกำระทบท่�ม่ต่้อชุุมชุนและส่�งแวดูล้อมให้น้อยุลง สนับสนุนกำารร่วมมือและกำารพัฒนาชุุมชุน บร่ษัทจุึงมุ่งไปท่�กำารสร้าง 
ความไว้วางใจุกัำบชุุมชุนโดูยุรอบบรเ่วณโครงกำารของ AWC เพื�อสรา้งกำารรบัรูใ้นเชุง่บวกำและสง่เสรม่ความสัมพันธ์ใ์หแ้น่นแฟ์น้
นับตั้�งแต่้ครั�งแรกำท่�เราเข้าไปเยุ่�ยุมเยุ่ยุนชุุมชุนในฐานะสมาชุ่กำใหม่ในพื�นท่�นั�น ๆ AWC มุ่งหมายุท่�จุะเป็นส่วนหนึ�งของชุุมชุน 
มอบโอกำาสในกำารพัฒนาและยุกำระดูับว่ถึ่ชุ่ว่ต้ของผูู้้คนโดูยุรอบ

รางวัลกิจกรรมีเพื�อส่ังคมีดี็เด่็น มีอบัโด็ยหอการค�าอเมีริกันในประเทศูไทย
AWC ไดู้รับมอบใบประกำาศัเกำ่ยุรต้่คุณสำาหรับกำารทำากำ่จุกำรรมเพื�อสังคมดู่เดู่น (ความรับผู้่ดูชุอบต้่อสังคม: CSR) ณ งานมอบ
รางวัลให้กำับองค์กำรท่�ทำาเพื�อสังคมดู่เดู่น (ACE) 2565 โดูยุหอกำารค้าอเมร่กำันในประเทศัไทยุ ซึ่ึ�งม่คุณโรเบ่ร์ต้ เอฟ์. โกำเดูค  
เอกำอคัรราชุทตู้สหรฐัอเมรก่ำาประจุำาประเทศัไทยุ และคณุเจุฟ์ฟ์รยุ่ ์ไนกำารด์ู ประธ์านหอกำารคา้อเมรกั่ำนในประเทศัไทยุเป็นประธ์าน
ในพ่ธ์ ่รางวลัน่�สะทอ้นถึึงกำารรว่มสรา้งประโยุชุนต่์้อสังคม และความมุง่มั�นในกำารรกัำษามาต้รฐานกำารดูำาเนน่ธ์รุก่ำจุโดูยุคำานึงถึึง 
กำารส่งเสร่มกำารม่ส่วนร่วมของบร่ษัทและชุุมชุนโดูยุรอบอยุ่างยุั�งยุืน

5.44 
ชุั�วโมง / คน / ปี

ทัศูนคติิที�มีีความีรับัผิด็ชอบัต่ิอส่ังคมี
ท่� AWC กำารสร้างทัศันคต่้ให้ม่ความรับผู่้ดูชุอบต้่อสังคม 
ถืึอเป็นเรื�องสำาคัญ พนักำงานของเราภาคภูม่ใจุท่�ไดู้เป็น 
ส่วนหนึ�งของโครงกำารจุ่ต้อาสาต้่าง ๆ AWC มุ่งมั�นท่�จุะให้
พนักำงานเข้าร่วมและม่ส่วนร่วมกัำบกำารสนับสนุนชุุมชุน 
และสังคมโดูยุกำารทำาโครงกำาร ‘AWC ร่วมรวมพลัง’ ต้่อไป 
ในปี 2565 จุำานวนชุั�วโมงเฉล่�ยุในกำารทำางานจุ่ต้อาสา 
ของพนักำงาน คือ
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ดู้วยุความมุ่งมั�นท่�จุะส่งเสร่มกำารม่ส่วนร่วมกัำบชุุมชุนและ
เสรม่สร้างส่�งดู่ ๆ  ให้แก่ำสังคมผู่้านชุมุชุนท่�อยุูบ่รเ่วณใกำล้เคยุ่ง 
กำับอสังหาร่มทรัพยุ์ท่�ดูำาเน่นกำารอยุู่ของ AWC ในปี 2565 
เรายุงัคงเข้าเยุ่�ยุมเยุยุ่นและสำารวจุชุมุชุนอก่ำ 18 แห่ง ซึึ่�งรวมถึึง

• โครงการเวิ�งนาครเขษมี

•  โรงแรมี มีเีลีย เชียงใหมี ่โรงแรมี เลอ เมีอรเิด็ยีน 

 เชียงใหมี่ และโรงแรมี อินเติอร์คอนติิเนนติัล 

 เชียงใหมี ่แมีปิ่ง

การด็ำาเนินการด็�านชุมีชนส่ัมีพันธี์

8 

ชุุมชุน

500 

ครัวเรือน

10 

ชุุมชุน

1,000 

ครัวเรือน

ท่มงานไดู้ม่โอกำาสหารือกัำบหัวหน้าและสมาชุ่กำในชุุมชุนซึ่ึ�ง
ชุ่วยุเสร่มสร้างความเข้าใจุถึึงว่ถ่ึชุ่ว่ต้และความเป็นอยูุ่ของ
แต่้ละชุมุชุนไดูดู่้ยุ่�งขึ�น เราไดูร้บัรูท้ั�งความต้้องกำารและความ
กัำงวลของคนในชุุมชุนซึึ่�งทำาให้เราสามารถึพัฒนาความ
สัมพันธ์์อันดู่กัำบคนในชุุมชุนไดู้ กำารดูำาเน่นกำารดู้านชุุมชุน
สัมพันธ์์

71% 
คะแนนความพึงพอใจุ

ส่งผู้ลทำาให้ AWC ไดู้รับคะแนนความพึงพอใจุจุากำชุุมชุน
เฉล่�ยุ

ดู้วยุผู้ลลัพธ์์และข้อสรุปดูังกำล่าว AWC จุะร่วมมือกำับคนใน
ชุุมชุนในกำารวางแผู้นดูำาเน่นกำารโครงกำารและแผู้นกำ่จุกำรรม
ชุุมชุน รวมถึึงกำารร่วมมือและร่เร่�มแนวค่ดูต้่าง ๆ สำาหรับ
แต้่ละชุุมชุนต้่อไป
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เด็อะ GALLERY
เดูอะ GALLERY เป็นหนึ�งในโครงกำารเชุ่งกำลยุุทธ์์ท่�สร้างขึ�นเพื� อกำารสนับสนุนสังคม ซึ่ึ�งทางบร่ษัทมุ่งเน้นกำารพัฒนา 
และสนับสนุนประชุาชุนและชุุมชุนให้สอดูคล้องกัำบปรัชุญาบร่ษัท “สร้างอนาคต้ท่�ดู่กำว่า” ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จุึงไดู้จุดูทะเบ่ยุน
เดูอะ GALLERY ในฐานะวส่าหก่ำจุเพื�อสังคมมุง่มั�นท่�จุะมส่่วนรว่มกัำบชุมุชุน ศ่ัลปินทอ้งถ่ึ�น และนกัำเรยุ่นในกำารเสรม่สร้างคณุภาพ
ชุ่ว่ต้  สร้างงานให้กำับประชุาชุน ส่งเสร่มสุขภาวะของชุุมชุน สร้างโอกำาสให้กำับคนในท้องถึ่�น และเพ่�มรายุไดู้ให้กำับครัวเรือน

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

เด็อะ GALLERY ส่าขาใหมี่ ณ โรงแรมี แมีริออท มีาร์คีส่์ ควีนส่์ปาร์ค

นับเป็นกำารเพ่�มโอกำาสในกำารขายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์ท้องถึ่�นให้กัำบ 
นกัำท่องเท่�ยุวและผูู้้เยุ่�ยุมชุมจุากำนานาชุาต่้ เป็นกำารเปิดูโอกำาส
ใหนั้กำออกำแบบและส่นคา้ของไทยุเป็นท่�รูจัุ้กำในระดัูบนานาชุาต่้ 
โดูยุมแ่ผู้นกำารท่�จุะขยุายุรา้นในปี 2566 ซึ่ึ�ง AWC ตั้�งเป้าท่�จุะ 
ขยุายุขอบเขต้ผู้ล่ต้ภัณฑ์์ท่�นำามาวางขายุท่� เดูอะ GALLERY 
ให้ม่มากำถึึง 60 แบรนดู์ หรือ 12,000 ชุ่�น

ดู้วยุแรงบันดูาลใจุท่�จุะพัฒนาความเป็นอยูุ่ของศ่ัลปินไทยุ 
นักำออกำแบบ และชุุมชุนทั�วประเทศัดู้วยุกำารส่งเสร่มกำารม่
ส่วนรว่มทางสังคม เพ่�มรายุไดู้ และสนบัสนุนผูู้้ประกำอบกำาร
ขนาดูกำลางและขนาดูยุ่อม เดูอะ GALLERY ยุังคงเดู่นหน้า
ขยุายุสาขา และไดู้เปิดูร้าน เดูอะ GALLERY สาขาท่� 15 
ณ โรงแรม แมร่ออท มาร์ค่ส์ คว่นส์ปาร์ค 
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ร่วมีมีือกับัผ้�ชื�นชอบังานศิูลปะและเยาวชนออทิส่ติิก
เดูอะ GALLERY ยุังคงยุึดูมั�นในกำารส่งเสร่มงานออกำแบบ
ของนักำออกำแบบไทยุรุ่นใหม่ภายุใต้้แบรนดู์ St-Art 
ซึ่ึ�งเปน็กำารรว่มมอืกัำนระหวา่งผูู้ชุ้ื�นชุอบงานศ่ัลปะและเยุาวชุน
ออท่สต่้กำในกำารดููแลของมูลน่ธ์่ออท่สต่้กำไทยุ องค์กำร 
สาธ์ารณประโยุชุน์ ภายุใต้้กำารกำำากัำบดููแลของกำระทรวง 
กำารพัฒนาสังคมและความมั�นคงของมนุษยุ์

ผู้ลงานต้่าง ๆ ถึูกำพัฒนาขึ�นจุากำวัสดูุเหลือใชุ้ / ขยุะ เชุ่น 
เศัษผู้า้เกำา่ ปลอกำหมอน ผู้้าปูท่�นอนจุากำโรงแรมชุั�นนำาในเครอื 
AWC ซึ่ึ�งโครงกำารน่�เป็นกำารเน้นยุำ�าความมุ่งมั�นของ AWC 
ในกำารบรูณากำารแนวคดู่เศัรษฐกำจุ่หมนุเวยุ่น ซึ่ึ�งผู้ลต่้ภณัฑ์์
เหล่าน่�จัุดูจุำาหน่ายุท่�สาขาของ เดูอะ GALLERY ทั�วประเทศั 
นบัเป็นกำารเปิดูโอกำาสใหเ้ยุาวชุนท่�มท่กัำษะและเยุาวชุนออทส่ต่้กำ 
ไดู้แสดูงผู้ลงาน เป็นกำารเสร่มสร้างทักำษะและศัักำยุภาพ 
ซึ่ึ�งจุะกำ่อให้เกำ่ดูอาชุ่พและรายุไดู้โดูยุไม่ต้้องคำานึงถึึงความ
ผู่้ดูปกำต้ท่างร่างกำายุ ทั�งน่� AWC ยุดึูมั�นในกำารท่�จุะลดูชุ่องว่าง 
และความเหลื�อมลำ�าทางสังคมดู้วยุ

ปัจุจุุบัน เดูอะ GALLERY อยูุ่ระหว่างกำารจุดูทะเบ่ยุนเป็น
ก่ำจุกำารเพื�อสังคมจึุงต้้องมก่ำารจัุดูเต้รยุ่มหลกัำฐานทางกำารเง่น 
ยุ้อนหลังหนึ�งรอบบัญชุ่ เดูอะ GALLERY จึุงจุะไดู้รับกำาร
จุดูทะเบ่ยุนภายุใต้้พระราชุบัญญัต่้ส่งเสร่มว่สาหก่ำจุ 
เพื�อสังคม พ.ศั. 2562 ซึ่ึ�งกำารจุดูทะเบ่ยุนจุะแล้วเสร็จุในปี 
2567

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

112



AWC ดูำาเน่นโครงกำาร GIVE GREEN CBD: SYNERGY POWER ต้่อเนื�องเป็นปีท่� 9 ดู้วยุความมุ่งมั�นท่�จุะสร้างคุณค่าให้แกำ่
ชุุมชุน สังคม ส่�งแวดูล้อม และประเทศั ดู้วยุกำารจัุบมือกำันเป็นพันธ์ม่ต้รท่�แข็งแรงระหว่าง AWC กำับกำรุงเทพมหานคร และ
พันธ์ม่ต้รอื�น ๆ เพื�อสร้างความสุขให้กำับทุกำคน

EMPIRE TOWER WE RUN 2022  

AWC จัุดูงานว่�งกำารกุำศัล ณ ใจุกำลางถึนนสาทรภายุใต้้
แนวค่ดู “1 คนว่�ง 1 คนปลูกำ” (One Run One Green) 
เพื�อเพ่�มความต้ระหนักำรู้เก่ำ�ยุวกัำบกำารดููแลส่�งแวดูล้อมและ
ปัญหากำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศัให้กัำบ 
ชุาวกำรุงเทพฯ พร้อมส่งเสร่มให้ผูู้้เข้าร่วมงานว่�งครั�งน่� 
ใชุ้ทรัพยุากำรให้เกำ่ดูประโยุชุน์สูงสุดู และหล่กำเล่�ยุงกำาร 
สร้างขยุะดู้วยุกำารใชุ้แกำ้วรูปใบไม้เพ่ยุงแกำ้วเดู่ยุวระหว่าง 
ท่�เข้าร่วมก่ำจุกำรรมในครั�งน่� จุุดูเดู่นของงานสำาหรับนักำว่�ง
แต่้ละท่านคือกำารสนบัสนุนกำรุงเทพมหานครดู้วยุกำารซึ่ื�อต้้นไม้ 
โดูยุรายุไดู้หลงัหกัำค่าใชุ้จุ่ายุจุากำทุกำ 1 นกัำว่�ง จุะถูึกำนำาไปสนบัสนุน 
กำรุงเทพมหานครในกำารซึ่ื�อกำล้าไม้ 1 ต้้น โดูยุผู้ลสรุปคือ 
AWC ไดู้จัุดูซึ่ื�อต้้นไม้ทั�งส่�น 3,000 ต้้น เพื�อนำาไปปลูกำ 
เพ่�มพื�นท่�ส่เข่ยุวในกำรุงเทพฯ มากำขึ�น

AWC CHARITY MARKET AROUND 

AWC ไดู้จัุดูพื�นท่�ไว้สำาหรับให้ชุุมชุนในกำารจุำาหน่ายุผู้ล่ต้ภัณฑ์์ท้องถ่ึ�นในพื�นท่�บร่เวณอสังหาร่มทรัพย์ุต่้าง ๆ ในเครือ AWC 
โดูยุในปี 2565 ม่กำารสนับสนุนพื�นท่�โดูยุรวมถึึง 204 ต้ารางเมต้ร ให้ชุุมชุนในกำารจุำาหน่ายุส่นค้า AWC มุ่งมั�นท่�จุะเพ่�ม 
พื�นท่�ให้กำับส่นค้างานฝี่มือท่�ผู้ล่ต้ขึ�นโดูยุชุุมชุนท้องถึ่�นในประเทศัไทยุ
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SATHORN DISTRICT CHARITY 

CHRISTMAS TREE

AWC ทำากำารจัุดูแต้ง่ต้้นครส่ต้ม์าสขนาดูใหญป่ระจุำาปี 2565 
ภายุใต้้แนวค่ดูเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุนเพื�อสื�อถึึงแนวความค่ดู
เก่ำ�ยุวกัำบกำารลดูปร่มาณขยุะและกำารดููแลส่�งแวดูล้อม 
ดู้วยุกำารนำาวัสดูุเหลือใชุ้ มาแปรสภาพเป็นวัสดูุท่�ม่ประโยุชุน์
ขึ�นมาใหม่ ภายุใต้้กำารดูำาเน่นงานของกำลุ่มท่ซึ่่ซึ่่ อาท่ ขวดู
พลาสต่้กำ ผู้้าปูเต่้ยุง แถึบพลาสต่้กำ และฝ่าอลูม่เน่ยุม 
สามารถึชุ่วยุลดูกำารปล่อยุกำ๊าซึ่เรือนกำระจุกำไดู้ถึึง

“ดู้วยุความมุ่งมั�นท่�จุะสร้างสรรค์ส่�งท่�ดู่ต้่อ
สังคม กำารเป็นส่วนหนึ�งของผูู้้คนและชุุมชุน
จึุงสอดูคล้องกำับนโยุบายุของ AWC เราจึุง
มุ่งมั�นท่�จุะสร้างโอกำาสให้กำับประชุาชุน ลดู
ความเหลื�อมลำ�า และเต่้มเต็้มความสุขท่�ยัุ�งยืุน
ในระยุะยุาว”

คุณคณิญญาณ์ กออนันติกุล 

Head of Social Marketing & 

Community Relation

1,819.65 

 กำกำ. คาร์บอนไดูออกำไซึ่ด์ูเท่ยุบเท่า
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เสร่มสร้างรากำฐานธ์ุรกำ่จุให้แข็งแรงและพัฒนาศัักำยุภาพในกำารดูำาเน่นงานให้เป็นเล่ศั
เพื�อสร้างคุณค่าระยุะยุาว และผู้ลักำดัูนเศัรษฐกำ่จุไทยุให้พัฒนาต่้อไปในวงกำว้าง

การกํากับดูแลกิจการ จริยธรรม และจรรยาบรรณทางธุรกิจ

การจัดการความเส่ียง

การบริหารลูกค้าสัมพันธ์

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน

การปรับกระบวนการและเปลี่ยนองค์กรไปสู่ดิจิทัล

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
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การกำากับัด้็แลกิจการ
จริยธีรรมี และจรรยาบัรรณ 

ทางธีุรกิจ
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การกำากับัด็้แลกิจการ
จริยธีรรมี และจรรยาบัรรณทางธีุรกิจ

ได็�รับัรางวัลในฐานะองค์กรที�มีี 

การกำากับัด็้แลกิจการที�ด็ี
• ได็� 100 คะแนน จุากำเกำณฑ์์กำารประเม่นของ AGM

• ไดู้รับกำารประเม่น 5 ด็าว จุากำ CGR Checklist

• ไดู้รับกำารประเม่นกำารกำำากำับดููแลกำ่จุกำารท่�ดู่ของบร่ษัท 
 จุดูทะเบ่ยุนในภูม่ภาคอาเซึ่่ยุน

ทบัทวนและปรับัปรุง 

นโยบัายและกฎบััติร
• 6 กำฎบัต้ร

• 21 นโยุบายุ

• จุรรยุาบรรณทางธ์ุรกำ่จุ

• อำานาจุบร่หารของประธ์านเจุ้าหน้าท่�บร่หาร 
 และกำรรมกำารผูู้้จัุดูกำารใหญ่

ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566

ความีติระหนักร้�ของพนักงานเกี�ยวกับั 

จรรยาบัรรณทางธีุรกิจ
ความีหลากหลายของคณะกรรมีการ

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

100% ของ 
พนักำงานไดู้รับข้อมูลเกำ่�ยุวกำับ 
จุรรยุาบรรณทางธ์ุรกำ่จุ

100% ของ 
พนักำงานม่หนังสือรับทราบ 
เป็นลายุลักำษณ์อักำษร

100% ของ 
พนักำงานไดู้รับกำารฝ่ึกำอบรม

ม่กำรรมกำารหญ่ง 3 ท่าน

100% ของ 
กำรรมกำารทุกำท่านม่ทักำษะ 
ท่�เกำ่�ยุวข้องกำับธ์ุรกำ่จุ

สร้างความต้ระหนักำรู้เก่ำ�ยุวกัำบกำารกำำากัำบดููแลก่ำจุกำาร 
ผู้่านโครงกำาร เชุ่น CG Day เกำม ข่าวสาร ฯลฯ

ส่งเสร่มรากำฐานว่าดู้วยุจุร่ยุธ์รรมอันดู่ 
และความซึ่ื�อสัต้ยุ์ให้กัำบพนักำงาน
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ต้ลอดูชุ่วงหลายุปีท่�ผู้่านมา ประเด็ูนเก่ำ�ยุวกัำบธ์รรมาภ่บาล 
อาท่ กำารปฏ่ิบัต่้ต้ามจุรรยุาบรรณทางธ์ุรก่ำจุ กำฎหมายุ 
ระเบ่ยุบข้อบังคับต่้าง ๆ และกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุอยุ่างม่
จุร่ยุธ์รรม ไดู้สร้างแรงกำระตุ้้นทั�งในประเทศัไทยุและทั�วโลกำ
มากำขึ�น โดูยุรัฐบาลไดู้เร่ยุกำร้องให้ทั�งเอกำชุนและภาครัฐ 
ลงมอืทำากำารปอ้งกัำนกำารทจุุรต่้ ผู้ลประโยุชุนท์บัซึ่อ้น กำารละเมดู่ 
จุร่ยุธ์รรม และกำรณ่อื�น ๆ ในทันท่ นอกำจุากำภาครัฐบาลแล้ว 
ในส่วนของนักำลงทุนไดู้ให้ความสำาคัญเกำ่�ยุวกัำบเรื�อง 
ธ์รรมาภบ่าลเป็นปัจุจัุยุหลกัำเมื�อเลอืกำลงทุนในบรษั่ทสักำแหง่

ประเด็ูนดัูงกำล่าวเป็นไดู้ทั�งความเส่�ยุงและโอกำาสสำาหรับ
บรษั่ทเอกำชุน หากำบรษั่ทไม่สามารถึปฏ่ิบต่ั้ต้ามจุรรยุาบรรณ
หรอืกำฎหมายุ ขอ้บงัคบัต่้าง ๆ  ไดู้ ก็ำจุะสง่ผู้ลต่้อชุื�อเส่ยุงและ
ความไดู้เปรยุ่บทางกำารแข่งขันในต้ลาดู ยุ่�งไปกำว่านั�น อาจุส่งผู้ล 
ให้ถึูกำเพ่กำถึอนใบอนุญาต้ดูำาเน่นกำารไดู้ 

ในทางกำลับกัำน หากำบร่ษัทปฏ่ิบัต่้ต้ามจุรรยุาบรรณหรือ
กำฎหมายุ ข้อบังคับ รวมถึึงจุร่ยุธ์รรมในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
อยุ่างเคร่งครัดู บร่ษัทจุะไดู้รับความไว้วางใจุจุากำผูู้้ม่ส่วน
เก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ ไดู้รับโอกำาสในกำารลงทุนใหม่ ๆ และ
สามารถึท่�จุะรับมือกัำบความท้าทายุท่�อาจุเก่ำดูขึ�นในอนาคต้ 
อก่ำทั�ง ธ์รรมาภบ่าลยุงัจุะสง่เสรม่ใหบ้รษั่ทบรรลเุป้าหมายุในกำาร 
ขจัุดูผู้ลกำระทบดู้านมนุษยุชุน อาท่ กำารเข้าถึึงทรัพยุากำรและ
กำารเสร่มสร้างความรู้ของผูู้้คน ซึ่ึ�งจุะชุ่วยุเพ่�มความระดัูบ
ความเชุื�อมั�นของสาธ์ารณชุนท่�ม่ต้่อบร่ษัท

ดูังนั�น บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ 
AWC จึุงยุดึูมั�นท่�จุะดูำาเนน่ธ์รุก่ำจุอยุา่งม่ความรบัผู่้ดูชุอบต่้อ
สังคม โปร่งใส ยุตุ่้ธ์รรม เพื�อใหส้อดูคล้องกัำบจุรรยุาบรรณ 
นโยุบายุ และแนวทางทางกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุขององค์กำร 
อก่ำทั�ง AWC ยุงัคำานึงถึึงกำฎหมายุและข้อบงัคบัต่้าง ๆ  พรอ้ม 
ใหก้ำารสนบัสนุนคณะกำรรมกำารบรห่าร ผูู้้บรห่าร และพนกัำงาน
ในกำารปฏิบ่ต่ั้ต้ามเปา้หมายุขององคก์ำรอยุา่งเครง่ครดัู เพื�อ
ขับเคลื�อนบร่ษัทให้เต้่บโต้อยุ่างยุั�งยุืน

ความีท�าทายและโอกาส่
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การกำากับัด็้แลกิจการ
โครงส่ร�างคณะกรรมีการบัริษัท
ในปี 2565 คณะกำรรมกำารบร่ษัทของ บร่ษัท แอสเสท 
เว่รด์ู คอร์ป จุำากัำดู (มหาชุน) ม่กำรรมกำารทั�งส่�นจุำานวน 
15 ท่าน ประกำอบดู้วยุกำรรมกำารหญ่ง 3 ท่าน และกำรรมกำาร
ชุายุ 12 ท่าน ในจุำานวนน่�ม่ 14 ท่าน ท่�ไม่ใชุ่กำรรมกำารบร่หาร 

คณะกรรมีการชุด็ย่อย
เพื� อส่งมอบคุณค่าและผู้ลประโยุชุน์ท่�ดู่ท่�สุดูให้กัำบกำลุ่ม 
ผูู้้มส่่วนเก่ำ�ยุวข้องของ AWC บรษั่ทไดู้แต่้งตั้�งอนุกำรรมกำาร 
5 คณะเพื�อต้รวจุสอบ และทำากำารประเม่นดู้านต้่าง ๆ อยุ่าง

และ 1 ท่าน ท่�เป็นกำรรมกำารบร่หาร โดูยุ AWC ม่กำรรมกำาร
อ่สระจุำานวน 8 ท่าน ซึ่ึ�งม่คุณสมบัต่้ของกำรรมกำารอ่สระ 
ต้ามท่�ระบุไว้ในกำฎบัต้รคณะกำรรมกำารของบร่ษัท

เฉพาะเจุาะจุง โดูยุอนกุำรรมกำารรบัผู่้ดูชุอบกำารประเมน่ข้อมลู
ท่�เก่ำ�ยุวข้อง ศึักำษาแนวทางและแนวปฏ่ิบต่ั้ ก่ำอนท่�จุะรายุงาน
ให้กำับคณะกำรรมกำารบร่ษัทรับทราบเพื�อทำากำารอนุมัต้่

กำรรมกำารอ่สระจุะต้้องม่คุณสมบัต่้และไม่ม่ลักำษณะ 
ต้้องหา้ม ดัูงน่�

1. ถืึอหุน้ไม่เก่ำนร้อยุละ 0.5 ของจุำานวนหุน้ทั�งหมดู 
 ของบรษั่ทท่�มส่่ทธ์่�ในกำารออกำเส่ยุงไดู้

2. ไม่เป็นหรือไม่เคยุเป็นกำรรมกำารท่�ม่ส่วนในกำาร 
 บรห่าร กำารเปน็พนกัำงาน กำารจุ้างแรงงาน หรอื 
 เป็นผูู้ใ้หค้ำาปรึกำษาโดูยุมอ่ตั้ราคา่ต้อบแทนท่�แน่นอน 
 หรอืมอ่ำานาจุควบคมุบคุคลในบรษั่ท

3. ไม่เป็นบุคคลเก่ำ�ยุวข้องทางสายุเลือดูหรือทาง 
 กำฎหมายุ เชุ่น เป็นบดู่า มารดูา คูส่มรส พ่� น้อง  
 หรือบุต้รหลาน รวมถึึงไม่เป็นลูกำเขยุหรือพ่อต้า 
 ของกำรรมกำาร ผูู้้บร่หาร หรือผูู้้ถืึอหุ้นรายุใหญ่ 
 ท่านอื�น

4. ไม่ม่หรือไม่เคยุม่ความสัมพันธ์์ทางธ์ุรก่ำจุกำับ 
 บรษั่ทมากำอ่น

นอกำจุากำน่� เพื�อให้มั�นใจุว่าคณะกำรรมกำารบรษั่ทของ AWC จุะสามารถึปฏ่ิบต่ั้งานต้ามหน้าท่�ไดู้อยุา่งมป่ระส่ทธ์ภ่าพและจุะสรา้ง
ประโยุชุน์สูงสดุูให้กำบับรษั่ท และผูู้้มส่่วนเก่ำ�ยุวข้อง AWC จึุงคำานึงถึึงความหลากำหลายุดู้านองค์ความรู ้ ทกัำษะ ประสบกำารณ์ 
และความชุำานาญของคณะกำรรมกำารบรษั่ทในกำระบวนกำารสรรหาดูว้ยุเชุน่กัำน

คณะกรรมีการบัริษัท

คณะกำรรมกำาร 
กำำากัำบดููแลก่ำจุกำาร

คณะกำรรมกำาร 
บร่หาร

คณะกำรรมกำาร 
ต้รวจุสอบ

คณะกำรรมกำาร 
สรรหาและกำำาหนดู 

ค่าต้อบแทน

คณะกำรรมกำาร 
บร่หารความเส่�ยุง
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คณะกรรมีการบัริษัท ทักษะจำาเป็น

นายเจริญ สิ่ริวัฒนภักดี็ นกัำพัฒนาธ์รุกำจุ่และกำารจุดัูกำารธ์รุก่ำจุ

คุณหญิงวรรณา สิ่ริวัฒนภักดี็ กำารบร่หารธุ์รกำจุ่

นายบัุญทักษ์ หวังเจริญ กำารบร่หารและจุดัูกำารธ์รุก่ำจุกำารเง่น และกำารจุดัูกำารความเส่�ยุง

นายสิ่ทธีิชัย ชัยเกรียงไกร กำารบร่หารธ์ุรกำ่จุและกำารบัญชุ่

นายวีระวงค์ จิติต์ิมีิติรภาพ กำฎหมายุและกำารบร่หารธ์ุรกำ่จุ

ศูาส่ติราจารย์พิเศูษประสิ่ทธีิ� โฆวิไลก้ล กำฎหมายุและกำารจุัดูกำารอสังหาร่มทรัพย์ุ

นายรังส่รรค์ ศูรีวรศูาส่ติร์ กำฎหมายุ กำารบัญชุ่ และกำารจุัดูกำารอสังหาร่มทรัพย์ุ

นางนันทวัลย์ ศูกุนตินาค กำารต้ลาดู กำารบัญชุ่ และกำารเง่น

นายพงษ์ภาณุ เศูวติรุนทร์ เศัรษฐกำ่จุ กำารเง่น และกำารจุัดูกำารโดูยุเฉพาะในดู้านธ์ุรกำ่จุกำารบร่กำาร

พลติำารวจเอก รุ่งโรจน์ แส่งคร�ามี สังคมศัาสต้ร์และรัฐประศัาสนศัาสต้ร์

นายวัชรา ตัินติริยานนท์ กำารบร่หารจุัดูกำาร กำารจุัดูกำารความเส่�ยุง และกำารเง่น

รศู. ธีิติิพันธีุ์ เชื�อบัุญชัย กำฎหมายุและกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพย์ุ

นายสั่นติิ พงค์เจริญพิทย์ กำารบัญชุ่

นายโส่มีพัฒน์ ไติรโส่รัส่ สถึาปัต้ยุกำรรม กำารวางแผู้นผัู้งเมือง และเศัรษฐศัาสต้ร์ท่�ดู่น

นางวัลลภา ไติรโส่รัส่ กำารบร่หารจุัดูกำารธ์ุรกำ่จุ สถึาปัต้ยุกำรรม กำารวางแผู้นผัู้งเมือง และ
เศัรษฐศัาสต้ร์ท่�ดู่น
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ในปี 2565 บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) 
หรือ AWC ม่สมาชุ่กำในคณะผูู้้บร่หารหรือ MACO จุำานวน 
10 ท่าน โดูยุมป่ระธ์านเจุา้หนา้ท่�บรห่ารและกำรรมกำารผูู้จัุ้ดูกำาร
ใหญเ่ป็นประธ์าน และมห่วัหนา้จุากำสายุงานต้า่ง ๆ  เปน็สมาชุก่ำ 
ซึ่ึ�ง MACO รบัผู่้ดูชุอบกำารรายุงานต่้อคณะกำรรมกำารบรห่าร
โดูยุต้รงจุึงทำาให้ม่อำานาจุบร่หารและไดู้รับมอบหมายุงาน
ควบคมุกำารบรห่ารเพื�อขับเคลื�อนกำารดูำาเนน่ธ์รุกำจุ่ของบรษั่ท 
และบร่ษัทยุ่อยุภายุใต้้นโยุบายุ ท่ศัทางธ์ุรก่ำจุ กำลยุุทธ์์ 

แผู้นกำารดูำาเน่นกำารเป้าหมายุทางกำารเง่น และงบประมาณ
ประจุำาปีของบร่ษัท MACO สามารถึกำำากัำบดููแลกำารดูำาเน่น
กำารของบร่ษัทต้ามคู่มือกำารอนุมัต่้ (MOA) ซึึ่�งอนุมัต่้โดูยุ 
คณะกำรรมกำารบร่ษัท คู่มือดัูงกำล่าวเป็นส่วนหนึ�งของ
กำระบวนกำารกำารบร่หารจัุดูกำารท่�ส่งผู่้านอำานาจุหน้าท่�ไปยุัง
แต่้ละสายุงาน / ภาคสว่นต้ามกำระบวนกำารทำางานของบรษั่ท

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

AWC ไดู้จัุดู CG Day ขึ�นสองครั�งสำาหรับคณะกำรรมกำารบร่ษัทในปี 2565 โดูยุวัต้ถึุประสงค์ของงาน CG Days 
จัุดูขึ�นเพื�อขอคำาแนะนำาจุากำคณะกำรรมกำารบร่ษัทเกำ่�ยุวกำับกำลยุุทธ์์และท่ศัทางกำารเต่้บโต้ของธุ์รกำ่จุ

CG DAY ครั�งที� 1 กลยุทธี์ทางธีุรกิจและแผนพัฒนาธีุรกิจในระยะเวลา 5 ปี

CG Day ครั�งท่� 1 จัุดูขึ�นในวันท่� 
31 มกำราคม 2565 ภายุในงานไดู้ม่
กำารพูดูคุยุกำบัคณะกำรรมกำารบรห่าร
ถึึงกำลยุุทธ์์และแผู้นพัฒนาธุ์รกำ่จุใน
ระยุะเวลา 5 ปี โดูยุม่กำารเพ่�มประเด็ูน 
ดู้านความยัุ�งยืุนเข้าไปในกำลยุุทธ์์
ทางธุ์รกำ่จุในฐานะหนึ�งในเสาหลักำ 
ท่�จุะผู้ลักำดัูนธุ์รกำ่จุไปสู่เป้าหมายุและ
ว่สัยุทัศัน์ท่�กำำาหนดูไว้

CG DAY ครั�งที� 2 การพัฒนาความียั�งยืนของ AWC

CG Day ครั�งท่� 2 จัุดูขึ�นในวันท่� 20 ม่ถึุนายุน 2565 
ภายุในงานม่กำารหารอืโดูยุเนน้หวัขอ้กำลยุทุธ์แ์ละแผู้นกำาร
ดูำาเน่นกำารดู้านความยุั�งยุืนของ AWC เป็นหัวข้อหลักำ

คณะผ้�บัริหาร
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จรรยาบัรรณทางธีุรกิจ
AWC มุง่มั�นท่�จุะดูำาเนน่ธ์รุกำจุ่ดูว้ยุความโปรง่ใส ซึ่ื�อสัต้ยุ ์และ
ยุุต่้ธ์รรมต่้อผูู้้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุ จึุงไดู้ม่กำารจัุดูทำา
จุรรยุาบรรณทางธ์ุรกำ่จุให้กำับกำรรมกำารบร่ษัท ผูู้้บร่หาร และ
พนักำงานทั�งหมดู นอกำจุากำน่� บร่ษัทยัุงไดู้กำำาหนดูนโยุบายุ
อื�น ๆ ท่�เกำ่�ยุวข้อง เพื�อส่งเสร่มเป้าหมายุขององค์กำรในกำาร
ดูำาเนน่ธ์รุก่ำจุอยุา่งมจุ่รยุ่ธ์รรม อาท ่กำารกำำาหนดูนโยุบายุวา่จุ้าง 
พนักำงานรัฐ นโยุบายุต่้อต้้านกำารทุจุร่ต้ นโยุบายุเกำ่�ยุวกัำบ
ข้อมูลภายุใน นโยุบายุเกำ่�ยุวกำับผูู้้ท่�เกำ่�ยุวข้อง

กลไกการร�องเรียน
AWC ม่ชุ่องทางกำารร้องเร่ยุนและร้องทุกำข์สำาหรับรับ 
ข้อเสนอแนะ และความค่ดูเห็นจุากำผูู้้ม่ส่วนเก่ำ�ยุวข้องทั�ง
ภายุในและภายุนอกำ ซึ่ึ�งชุ่องทางดัูงกำล่าวเปิดูให้ผูู้้ม่ส่วน
เก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุสามารถึเข้าถึึงไดู้ผู่้านทางเว็บไซึ่ต้์ของ 
AWC

นโยุบายุเก่ำ�ยุวกัำบธ์รุกำรรมและธ์รุกำรรมท่�เชุื�อมโยุงกัำน นโยุบายุ
ป้องกัำนผู้ลประโยุชุนท์บัซึ่อ้น และนโยุบายุกำารรบัขอ้รอ้งเรยุ่น 
ซึ่ึ�งคณะกำรรมกำารบร่ษัทและพนักำงานทุกำคนจุำาเป็นท่�จุะต้้อง
ปฏ่ิบัต่้ต้ามข้อกำำาหนดูท่�ระบุไว้ในจุรรยุาบรรณทางธ์ุรกำ่จุและ
นโยุบายุต่้าง ๆ ของบร่ษัท รวมถึึงกำฎหมายุและระเบ่ยุบ 
ข้อบังคับอยุ่างเคร่งครัดู ซึึ่�งหากำม่ผูู้้ละเม่ดูหรือฝ่่าฝ้่น 
จุรรยุาบรรณทางธ์ุรกำ่จุ นโยุบายุของบร่ษัท หรือกำฎหมายุ
และระเบ่ยุบข้อบังคับใดู ๆ จุะต้้องไดู้รับโทษทางว่นัยุ 

บร่ษัทม่กำระบวนกำารจัุดูกำารกำารร้องเร่ยุน และร้องทุกำข์ 
เพื�อใหม้ั�นใจุว่าข้อเสนอแนะและความคดู่เห็นทั�งหมดูท่�บรษั่ท
ไดู้รับ ม่กำารจัุดูกำารอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพ และม่กำารคุ้มครอง
ข้อมูลของผูู้้ร้องทุกำข์ต้ามมาต้รฐานสากำล

จรรยาบัรรณทางธีุรกิจ 
และการปฏิิบััติิติามีกฎระเบีัยบัขององค์กร

ผู้้�แจ�งเบ�ะแส สำ�นักตรวจสอบภ�ยใน คณะกรรมก�รพิิจ�รณ� 
เร่�องร�องเรียน

คณะกรรมก�รตรวจสอบ

รายุงานเบาะแสกำารกำระทำาผู้่ดู
ผู้่านชุ่องทางกำารร้องเร่ยุน 
รายุงานกำารประพฤต้่ม่ชุอบ 

ผู้่านทางเว็บไซึ่ต้์ของ 
AWC หรือค่วอาร์โค้ดู 

สอบสวนความจุร่งดู้วยุ 
หลักำฐานท่�ชุัดูเจุนและเพ่ยุงพอ
ภายุใน 15 วัน ต้ั�งแต้่ไดู้รับกำาร
ร้องเร่ยุนและรายุงานต้่อไปยุัง

คณะกำรรมกำารสอบสวน

พ่จุารณาผู้ลกำารสอบสวน 
และรายุงานไปยุัง 

คณะกำรรมกำารต้รวจุสอบ 
ภายุใน 30 วันทำากำาร

ดูำาเน่นกำารทางว่นัยุ
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AWC ไดู้รับเรื�องร้องเร่ยุนเกำ่�ยุวกัำบกำารละเม่ดูและฝ่่าฝ้่น
จุรรยุาบรรณทางธ์ุรก่ำจุ นโยุบายุบร่ษัท หรือกำฎหมายุและ
ระเบ่ยุบข้อบังคับ ทั�งส่�น 1 กำรณ่ โดูยุกำรณ่ดัูงกำล่าวคือ 

พนักำงานคนหนึ�งไม่ไดู้เข่ยุนจุดูหมายุลาต้ามท่�ระบุไว้ 
ในกำฎบรษั่ท บรษั่ทจึุงไดูม้ก่ำารดูำาเนน่กำารทางวนั่ยุต้ามระเบยุ่บ 
ข้อบังคับของบร่ษัทเร่ยุบร้อยุแล้ว

หมิ�ยเหตุ: นอกจั�กนั�น ยังม่ิก�รร้องเร่ยนเก่�ยวกับก�รให้บริก�รอ�ค�รและสถ�นท่ำ�อ่ก 13 ครั�ง 
ซ้�งข้อร้องเร่ยนทัำ�งหมิดำไดำ้รับก�รแก้ไขเร่ยบร้อยแล้วในปีั 2565

หน่วย: กรณ่

2562 2563 2564

2565

ข�อร�องเรียน อย่้ระหว่าง
การส่อบัส่วน

เส่ร็จส่ิ�น 

ยืนยัน ไมี ่

ยืนยัน

รายการการละเมีิด็จรรยาบัรรณทางธีุรกิจ

กำารทุจุร่ต้ - 1 -

ผู้ลประโยุชุน์ทับซึ่้อน - - -

กำารปฏ่ิบัต้่ต้ามกำฎระเบ่ยุบ
องค์กำร

- - - 1 - 1 -

กำารผูู้กำขาดู / ลดูกำารแข่งขัน
ทางกำาร

- - -

กำารเลือกำปฏ่ิบัต้่ - - -

กำารล่วงละเม่ดูทางเพศั - - -

ส่ทธ์่มนุษยุชุน - - -

กำารละเม่ดูข้อมูลส่วนบุคคล - - -

กำรณ่อื�น ๆ - - -

รายการการละเมีิด็กฎหมีายและข�อบัังคับัด็�านส่ิ�งแวด็ล�อมี

ดู้านส่�งแวดูล้อม - - -

รายการการละเมีิด็กฎหมีายและข�อบัังคับัด็�านส่ังคมี

ดู้านสังคม - - -
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“กำารกำำากัำบดููแลก่ำจุกำารไม่ใชุ่กำารทำาเพื�อประโยุชุน์ของ
องค์กำร แต่้เพื� อให้เศัรษฐก่ำจุโลกำเต่้บโต้อยุ่างยุั�งยุืน 
เพื�อคนรุ่นหลัง”

คุณมีณิส่รา จุลส่มีัย 

Head of Corporate Governance

“ไม่ม่ทางท่�เราจุะประสบความีส่ำาเร็จ 

ไดู้โดูยุไม่ม่ธ์รรมาภ่บาล”

คุณวารินทร์ เกลียวไพศูาล 

Head of Company Secretary 

and Corporate Governance

“ความซึ่ื�อสัต้ยุ์ของพนักำงานและความโปร่งใสในกำาร
ดูำาเนน่ธ์รุกำจุ่เปน็หวัใจุสำาคญัท่�ผู้ลกัำดัูนใหอ้งคก์ำรเต่้บโต้
อยุ่างยุั�งยุืน”

คุณณัฏิฐพัศูฐ์ มีงคลธีนานนท ์

Head of Internal Audit
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การจัด็การความีเส่ี�ยง
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การจัด็การความีเส่ี�ยง

จุัดูทำาแผู้นกำารจุัดูกำาร 
ความเส่�ยุง 6 แผน
และนำาไปใช�กับัทุกโครงการ

ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566

100% ของเหติุร�ายแรง 
(ระด็ับั 4-5) ได็�รับัการแก�ไข

จุัดูให้ม่การอบัรมี 

การจัด็การความีเส่ี�ยง 

ให�กับัคณะกรรมีการบัริษัท 

และคณะผ้�บัริหาร ซึ่ึ�งอบรมโดูยุ
ผูู้้เชุ่�ยุวชุาญจุากำภายุนอกำ

จัด็ทำาแผนการจัด็การ 

ความีเส่ี�ยง 6 แผน

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

สาธ์่ต้กำระบวนกำารสำาคัญทั�งหมดูเพื�อประเม่นความเส่�ยุงในกำารดูำาเน่นกำาร 
เพื�อให้มั�นใจุว่าม่กำารควบคุมความเส่�ยุงท่�เหมาะสมและสามารถึบรรเทาความเส่�ยุงให้อยุู่ในระดัูบท่�ยุอมรับไดู้

ในปี 2565 ฝ่่ายุจุัดูกำารความเส่�ยุงไดู้ 
พัฒนาแผู้นกำารจัุดูกำารความเส่�ยุงเพื� อใชุ้
รับมือกำับสถึานกำารณ์ต้่าง ๆ  โดูยุแผู้นเหล่าน่�
ถูึกำส่งต่้อให้ กัำบผูู้้ จัุดูกำารทั� ว ไปของทุกำ
โครงกำารเพื�อนำาไปปรับเและประยุุกำต์้ใชุ้ต้าม
ความเหมาะสม

 กำารประท้วง กำารกำระโดูดูจุากำอาคาร / กำารก่ำอกำารร้ายุ 
  อัต้ว่น่บาต้กำรรม

 แผู้่นดู่นไหว นำ�าท่วม กำารอพยุพ
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ดู้วยุ AWC ม่สัดูส่วนกำารลงทุนในธ์ุรก่ำจุโรงแรมและกำาร
บรก่ำารสูง สถึานกำารณใ์นอุต้สาหกำรรมทอ่งเท่�ยุวหลงักำารระบาดู 
ของโรคโควดู่-19 จึุงเป็นหนึ�งในสถึานกำารณ์ท่�ส่งผู้ลกำระทบ
ต่้อบรษ่ทั แมว่้ามก่ำารเปิดูประเทศัในวนัท่� 1 กำรกำฎาคม 2565 
ซึ่ึ�งส่งผู้ลใหจุ้ำานวนนกัำทอ่งเท่�ยุวทั�งไทยุและต้า่งชุาต่้จุะเพ่�มขึ�น 
ทั�งน่�บร่ษัทยุังคงเผู้ชุ่ญกัำบความเส่�ยุงอ่กำหลายุประเด็ูน 
อาท่ ความขัดูแยุ้งดู้านภูม่รัฐศัาสต้ร์ระหว่างประเทศัรัสเซึ่่ยุ
และยุเูครน อก่ำทั�งจุำานวนเท่�ยุวบน่ขาเขา้ประเทศัท่�ไมเ่พ่ยุงพอ 
อันสืบเนื�องมาจุากำว่กำฤต้ของสายุกำารบ่นต้่าง ๆ ซึ่ึ�งในกำาร
บร่หารองค์กำรและรับมือกัำบความเส่�ยุงเหล่าน่� AWC 
จุึงทำางานกัำบผูู้้ดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุโรงแรมระดัูบโลกำอยุ่างใกำล้ชุ่ดู
เพื�อกำระจุายุและจุำากัำดูความเส่�ยุงท่�อาจุเก่ำดูขึ�นจุากำกำารมุง่เป้า
ไปท่�ลูกำค้าเพ่ยุงกำลุ่มใดูกำลุ่มหนึ�ง และหันมาให้ความสำาคัญ
กัำบกำลุ่มลูกำค้าท่�หลากำหลายุ โดูยุมุ่งเน้นไปท่�กำลุ่มลูกำค้าท่�ม่
กำำาลงัจุา่ยุท่�สูงกำวา่ เชุน่ ลกูำค้าจุากำประเทศัญ่�ปุ่น สหรฐัอเมรก่ำา 
และประเทศัในแถึบต้ะวนัออกำกำลาง ดู้วยุเหตุ้น่�สง่ผู้ลให้บรษั่ท
ม่อัต้ราค่าห้องพักำเฉล่�ยุต่้อวัน (Average Daily Rate) 
สูงขึ�น และสูงกำว่าปี 2562 หรือกำ่อนท่�จุะเกำ่ดูกำารแพร่ระบาดู
ของโรคโคว่ดู-19

นอกำจุากำนั�น วาระเร่งดู่วนระดัูบโลกำในชุ่วงปีท่�ผู่้านมา เชุ่น 
ภาวะกำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศัท่�ส่งผู้ลเส่ยุ 
ต้่อมนุษยุ์และส่�งม่ชุ่ว่ต้อื�น ๆ  หลายุดู้าน AWC ต้ระหนักำดู่ว่า
ความเส่�ยุงน่�เป็นหนึ�งในความเส่�ยุงดู้านความยุั�งยุืน ดูังนั�น
จึุงต้้องม่กำารประเม่นทั�งผู้ลกำระทบทางกำารเง่นและท่�ไม่ใชุ่
ทางกำารเง่น เพื�อว่เคราะห์โอกำาสและความเส่�ยุงท่�เกำ่�ยุวข้อง
อยุา่งเหมาะสม ดู้วยุเหตุ้น่� บรษั่ทจุงึทำากำารศักึำษาและวางแผู้น
ท่�จุะนำาคำาแนะนำากำารเปิดูเผู้ยุข้อมูลทางกำารเง่นท่�เกำ่�ยุวข้อง
กัำบสภาพภูม่อากำาศัมาใชุ้ ซึ่ึ�งจุะส่งผู้ลให้บร่ษัทสามารถึนำา
ประเด็ูนความเส่�ยุงท่�เก่ำ�ยุวกัำบสภาพภูม่อากำาศัเข้าไปเป็น 
ส่วนหนึ�งในกำารจัุดูกำารความเส่�ยุงขององค์กำรเพื�อส่งเสร่ม
ความยุั�งยุืนให้กัำบธ์ุรก่ำจุและส่�งแวดูล้อมของเรา ในขั�นต้อน
แรกำเร่�ม AWC มก่ำารก่ำอตั้�งคณะทำางานขึ�นเพื�อผู้ลกัำดัูนบรษั่ท
ไปสู่เป้าหมายุความยุั�งยุืนขององค์กำร เป้าหมายุดัูงกำล่าว
รวมไปถึึงกำารดูำาเน่นงานดู้านสภาพภูม่อากำาศัและกำาร 
ดูำาเน่นงานดู้านเศัรษฐกำ่จุหมุนเว่ยุน โดูยุเป้าหมายุระยุะยุาว
ของทั�งสองแผู้นงานดัูงกำล่าวไดู้ถูึกำกำำาหนดูขึ�นเพื� อลดู 
ความเส่�ยุงและผู้ลกำระทบทางสภาพอากำาศัและเพื�อส่งเสร่ม
กำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่างยุั�งยุืน

ความีท�าทายและโอกาส่
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AWC ไดู้สร้างกำรอบกำารทำางานดู้านกำารจัุดูกำารความเส่�ยุง
ขององค์กำรต้ามแนวค่ดูกำารบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุง
องค์กำรปี 2560 ของคณะกำรรมกำารสนับสนุนองค์กำรของ
กำรรมาธ์่กำารป้องกัำนกำารทุจุร่ต้และประทุษร้ายุ (COSO) 
และนำากำรอบกำารทำางานน่�มาใชุ้ทั�วทั�งองค์กำรเพื�อบังคับใชุ้
นโยุบายุกำารจัุดูกำารความเส่�ยุงกัำบพนกัำงานทุกำคน ซึึ่�งนโยุบายุ 
และกำรอบกำารทำางานดัูงกำลา่วกำำาหนดูขึ�นโดูยุคณะกำรรมกำาร
จัุดูกำารความเส่�ยุง (RMC) โดูยุม่อนกุำรรมกำารจัุดูกำารความเส่�ยุง 
(MRMC) เป็นผูู้้กำำากัำบดููแลความเส่�ยุงผู้่านนโยุบายุ และ 
กำรอบกำารทำางานท่�คณะกำรรมกำารจัุดูกำารความเส่�ยุง 
ไดู้ระบไุว ้ขณะเดู่ยุวกัำน ฝ่่ายุบรห่ารจัุดูกำารความเส่�ยุงรบัผู่้ดูชุอบ 
ในกำารสนบัสนนุในสว่นขององคป์ระกำอบต่้าง ๆ  ท่�เก่ำ�ยุวข้อง
กัำบกำารจัุดูกำารความเส่�ยุง รวมถึึงกำารรวบรวมข้อมูล 

กำารจัุดูใหม้ก่ำารฝึ่กำอบรม กำารสง่เสรม่วฒันธ์รรมท่�คำานึงถึึง
ความเส่�ยุงทั�วทั�งองค์กำร ซึ่ึ�งฝ่่ายุบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุง
เป็นผูู้้เฝ้่าดููสถึานกำารณ์อยุ่างใกำล้ชุ่ดูและทำากำารประเม่นกำ่อน
เก่ำดูความเส่�ยุงท่�เก่ำ�ยุวข้องกัำบประเด็ูนต่้าง ๆ ทั�งในระดัูบ
ประเทศัและระดัูบโลกำ อาท ่ความต้งึเครยุ่ดูดูา้นภมูร่ฐัศัาสต้ร์
ระหว่างประเทศัรัสเซึ่่ยุและยุูเครน หรือประเด็ูนท่�เก่ำ�ยุวข้อง 
กำับกำัญชุาในประเทศัไทยุ เป็นต้้น ทั�งน่� เพื�อให้มั�นใจุว่าบร่ษัท
สามารถึจัุดูกำารและควบคุมผู้ลกำระทบต่้าง ๆ ท่�อาจุเก่ำดูขึ�น
นอกำจุากำน่� ฝ่่ายุบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุงจุะจัุดูทำากำรอบ 
กำารทำางานท่�เก่ำ�ยุวข้องขึ�นหากำพบวา่มชุ่อ่งโหวใ่นบรษั่ท หรอื
ในแต้่ละหน่วยุธ์ุรกำ่จุ

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

ในปี 2565 AWC ไดู้พัฒนา ระบบกำารแจุ้งอุบัต่้กำารณ ์
(Incident Escalation System) และระบบกำารรายุงาน 
อบุต่ั้กำารณ์ (Incident Reporting System) เพื�อท่�จุะสามารถึ 
จัุดูกำารกัำบอุบัต่้กำารณ์ต่้าง ๆ ไดู้ดู่ขึ�นดู้วยุกำารประยุุกำต์้ใชุ้
แพลต้ฟ์อร์มดู่จุท่ลั เพื�อให้เก่ำดูความคล่องตั้วในกำารแจุ้งเหตุ้
อยุา่งทนัทว่งท ่โดูยุ CEO และหนว่ยุงานท่�เก่ำ�ยุวข้องจุะรบัทราบ 
เมื�อเก่ำดูอุบต่ั้กำารณร์นุแรง กำารดูำาเนน่กำารน่�เป็นกำารป้องกัำน 
และจัุดูกำารกัำบอบุต่ั้กำารณร์นุแรงอยุา่งเหมาะสมดูว้ยุกำารเฝ้่าดูู 
สถึานกำารณอ์ยุา่งต่้อเนื�องตั้�งแต่้เร่�มต้้นจุนกำระทั�งอุบต่ั้กำารณ์ 
นั�นส่�นสุดูและเพื�อใหแ้นใ่จุว่าทุกำ ๆ  อบุต่ั้กำารณ์มก่ำารดูำาเนน่กำาร 
แก้ำเหตุ้อยุ่างสมบูรณ์ ดู้วยุเหตุ้น่� ทำาให้เก่ำดูกำารว่เคราะห์ 
หาสาเหตุ้ตั้วแปรควบคุมหลกัำและจุุดูออ่นทั�งหมดูอยุา่งถ่ึ�ถ้ึวน 
นำามาซึ่ึ�งกำารใชุ้ว่ธ์่แกำ้ไขท่�ถึาวรในกำารส่งเสร่มกำระบวนกำาร 
และพัฒนากำารจัุดูกำารความเส่�ยุง ระบบดัูงกำล่าวเป็นชุ่องทาง 

ท่�ปลอดูภัยุในกำารสื�อสารอยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพเพื�อรับมือกัำบ 
อุบต่ั้กำารณท่์�เก่ำดูขึ�น นอกำจุากำน่�ยุงัชุว่ยุสง่เสรม่ความร่วมมอื 
ระหว่างฝ่่ายุแนวป้องกัำนดู่านท่�สองและสาม (2nd line of 
defense and 3rd line of defense) โดูยุมก่ำารจัุดูกำารประชุมุ 
รายุเดืูอนระหว่างฝ่่ายุบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุง ฝ่่ายุดููแล 
กำารดูำาเนน่กำาร ฝ่่ายุปฏิบ่ต่ั้กำารขอ้กำำาหนดูทางธ์รุกำจุ่ และฝ่่ายุ
ต้รวจุสอบภายุในเพื�อหารือและแลกำเปล่�ยุนมุมมองท่�แต่้ละ
ฝ่่ายุพบเจุอรวมถึึงข้อสรุปและหัวข้อต่้าง ๆ ท่�เก่ำ�ยุวข้อง 
กำารประชุมุประจุำาเดืูอนน่�ทำาใหห้น่วยุต่้าง ๆ  ไดูร้บัข้อมลูเชุง่ลึกำ 
ท่�ต้รงกัำนและสามารถึเสนอคำาแนะนำาท่�รอบดู้านใหกั้ำบหนว่ยุงาน 
ต้่าง ๆ ขององค์กำร เพื�อให้สามารถึนำาไปพัฒนาและจัุดูกำาร
ความเส่�ยุงไดู้อยุ่างม่ประส่ทธ์่ภาพยุ่�งขึ�น

ระบบกำารจัุดูกำารอุบัต่้กำารณ์

แนวทางการบัริหารจัด็การ
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“เมื�อกำารบรห่ารจัุดูกำารความเส่�ยุงถึกูำผู้นวกำเป็นส่วน
หนึ�งของกำารดูำาเนน่งานในแต้ล่ะวนัและแปรเปล่�ยุนเปน็
สว่นหนึ�งของวัฒนธ์รรมองค์กำรแล้ว บรษั่ทจุะสามารถึ
เคลื�อนตั้วไดูเ้รว็ขึ�นและมั�นใจุไดู้วา่ไดู้นำาตั้วชุ่�วัดูท่�เหมาะสม 
มาใชุ้ ถึือเป็นขั�นต้อนสำาคัญในกำารสร้างและคงไว้ 
ซึ่ึ�งธุ์รกำจุ่ท่�ม่คณุค่าและยัุ�งยืุน”

คุณชยุติ อมีติวนิช
Head of Risk Management

“กำารบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุงม่ความสำาคัญกำับ 
AWC ในกำารสร้างธุ์รกำ่จุท่�ดู่ขึ�นดู้วยุกำารปรับเปล่�ยุน
ไปสู่ความยุั�งยุืน”

คุณธีนิส่รินทร์ จีนแก�วเปี� ยมี
Risk and Business Continuity 

Management Director
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การบัริหารล้กค�าส่ัมีพันธี์
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การบัริหารล้กค�าสั่มีพันธี์

● เปิดูตั้ว ‘AWC Social Connext – Off the Clock’
งานท่�รวมตั้วผูู้้บร่หารกำว่า 70 ท่าน จุากำหลากำหลายุบร่ษัทท่�เข้าร่วม 
ผูู้้เชุ่าสามารถึม่ส่วนร่วม เชุื�อมต่้อ เต่้บโต้ และแบ่งปันหัวข้อท่�สนใจุร่วมกำันไดู้

● เอเชียทคี เด็อะ รเิวอร์ฟร�อนท ์เด็ส่ติเินชั�น เป็นอนัด็บััหน่�ง 

ในส่าขาคอมีมี้นิติี�มีอลล์ยอด็นิยมี ของนิติยส่าร Marketeer
(จุากำงานมอบรางวัล No. 1 Brand Thailand award 2021-2022)

● ปี 2565 โรงแรมในเครือ AWC ไดู้รับรางวัลทั�งหมดู 260 รางวัล 

และไดู้รับัรางวัลจากติ่างประเทศูเพิ�มีข่�น 20.8% เมีื�อเทียบักับัปี 2564

แผนงานปี 2566

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

ศูันยุ์กำารค้าพันธ์ุ์ท่พยุ์ แอต้ 
งามวงศ์ัวาน เปิดูทำากำาร 

อ่กำครั�งหลังปิดูปรับปรุงไป

เปิดูตั้ว ‘เพล่นปาร์ค’ และ 
‘คลาวด์ูปาร์ค’ สวนกำลางแจุ้ง

ท่�ศูันยุ์กำารค้าเกำทเวยุ ์
แอท บางซึ่ื�อ

เสร่มสร้างความสัมพันธ์์กำับ
พันธ์ม่ต้ร / ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

ให้แน่นแฟ์น้ รวมทั�งสาน
สัมพันธ์์กำับพันธ์ม่ต้รใหม่ ๆ

สรรหาและพัฒนาโครงกำาร
ดู้านความยุั�งยุืนท่�สร้าง 
กำารม่ส่วนรว่มกำบัลูกำค้า 

และผูู้้เชุ่ามากำขึ�น

จุำานวนสมาชุ่กำแอปพล่เคชัุน AWC Infinite Lifestyle
(หน่วย : คน)

ผลงานที�ส่ำาคัญ

 2563 2564 2565
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ขณะท่�กำารระบาดูของเชุื�อไวรสัโควดู่-19 ก่ำอให้เก่ำดูผู้ลกำระทบ
ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุอยุ่างม่นัยุสำาคัญ เกำ่ดูกำารเปล่�ยุนแปลง
มากำมายุหลังจุากำกำารระบาดูไปทั�วโลกำ ในฐานะกำลุ่มธ์ุรกำ่จุ
อสังหารม่ทรพัยุท่์�เกำ่�ยุวขอ้งกัำบไลฟ์ส์ไต้ล ์AWC สังเกำต้เหน็
ถึึงพฤต่้กำรรมของลกูำคา้ท่�เปล่�ยุนแปลงไป จุากำผู้ลกำระทบทั�ง
โคว่ดู-19 และปัญหากำารเปล่�ยุนแปลงของสภาพภูม่อากำาศั 
ส่งผู้ลให้ลูกำค้าเร่�มให้ความสำาคัญกัำบกำารพัฒนาพื� นท่�
สำานักำงาน ส่�งอำานวยุความสะดูวกำ และกำารบร่กำารอยุ่าง
ยุั�งยุืนมากำขึ�น รวมถึึงชุ่องทางท่�ใชุ้ในกำารสื�อสารและกำาร
สร้างความผูู้กำพันกัำบผูู้้เชุ่าและลูกำค้าท่�เปล่�ยุนแปลงไป 
อยุา่งไรก็ำต้ามภาคธ์รุก่ำจุอาคารสำานกัำงาน ธ์รุก่ำจุค้าปลก่ำ และ
ธ์ุรกำ่จุค้าส่ง ไดู้เปล่�ยุนความเส่�ยุงเหล่าน่�ให้กำลายุเป็นโอกำาส
ท่�จุะสามารถึพัฒนาและหยุบ่ยุื�นใหกั้ำบผูู้เ้ชุา่และลกูำคา้ไดู ้บรษั่ท
ไดู้ทำากำารว่เคราะห์และสร้างกำลยุุทธ์์ขึ�นมามากำมายุเพื� อให้
มั�นใจุว่าจุะสามารถึมอบข้อเสนอท่�ต้รงต้ามความคาดูหวัง
ของลูกำค้าและสามารถึสร้างจุุดูขายุท่�ม่เอกำลักำษณ์ขึ�นมาไดู้ 
AWC ให้ความสำาคัญกัำบมาต้รฐานดู้านความยุั�งยุืนของ
อาคารซึึ่�งเป็นประเด็ูนท่�กำำาลังอยูุ่ในความสนใจุของทั�วโลกำ 
โดูยุนำามาต้รฐานดัูงกำล่าวมาใชุ้ในกำารพัฒนาอสังหารม่ทรพัย์ุ 
เพื�อชุ่วยุลดูผู้ลกำระทบท่�จุะเกำ่ดูขึ�นกัำบส่�งแวดูล้อมและสังคม 
บร่ษัทไดู้นำานวัต้กำรรมและเทคโนโลยุ่ต้่าง ๆ มาใชุ้กัำบกำาร
เปล่�ยุนแปลงท่�อาจุจุะเก่ำดูขึ�นเพื�อส่งมอบประสบกำารณใ์หกั้ำบ
ลูกำค้าไดู้อยุ่างไร้รอยุต้่อ และสร้างความแต้กำต้่างจุากำคู่แข่ง
รายุอื�นในต้ลาดู อ่กำทั�ง เป็นเรื�องสำาคัญท่�ต้้องสังเกำต้และ
ว่เคราะห์ความต้้องกำารและความคาดูหวังของลูกำค้าเพื�อให้
มั�นใจุว่าสามารถึต้อบสนองความต้้องกำารของลูกำค้าแต่้ละ
กำลุ่มไดู้ดู้วยุส่นค้าและบร่กำารในเวลาท่�เหมาะสม

สถึานกำารณ์หลังโคว่ดู-19 เก่ำดูความเส่�ยุงขึ�นมากำมายุกัำบ
กำลุ่มธ์ุรก่ำจุโรงแรมและบร่กำาร อันเป็นผู้ลมาจุากำพฤต่้กำรรม
ท่�เปล่�ยุนแปลงไปของลกูำคา้ โดูยุเฉพาะอยุา่งยุ่�งลกูำคา้ท่�เข้าพักำ 
ท่�โรงแรม จุากำจุำานวนนักำท่องเท่�ยุวท่�เดู่นทางเข้าและออกำ
ประเทศัลดูลง ส่งผู้ลกำระทบกำับอุต้สาหกำรรมกำารท่องเท่�ยุว
ทั�วโลกำ อยุ่างไรกำ็ดู่ พฤต้่กำรรมของลูกำค้าท่�เปล่�ยุนแปลงไป
ถืึอเป็นโอกำาสสำาคัญของบร่ษัทในกำารนำาเสนอบร่กำารและ
ประสบกำารณ์รูปแบบใหม่เพื�อต้อบโจุทย์ุความต้้องกำารของ
ลกูำคา้ของทางโรงแรม   หนึ�งในรปูแบบท่�บรษั่ทใชุจัุ้ดูกำารกัำบ
ความเส่�ยุงน่�คอื ‘กำารทำางานท่�ไหนก็ำไดู้’ เพื�อเปิดูโอกำาสใหกั้ำบ
ลกูำค้านบัล้านไดู้เปล่�ยุนบรรยุากำาศัมาทำางานระหว่างกำารเข้าพักำ 
หรือขณะใชุ้บร่กำารท่�โรงแรมในเครือ AWC ผู้สานกัำบกำาร 
ใชุ้ชุ่ว่ต้เข้าดู้วยุกัำนเพื�อให้เกำ่ดูว่ถ่ึชุ่ว่ต้ท่�ดู่ขึ�น นอกำจุากำนั�น 
บรษั่ทยุงัให้ความสำาคญักัำบ AWC Infinite Lifestyle (AWI) 
แอปพลเ่คชัุนโทรศัพัทม์อืถืึอท่�ชุ่วยุให ้AWC สามารถึต่้ดูต้อ่
กัำบลูกำค้าและพันธ์ม่ต้รไดู้มากำขึ�นพร้อมมอบบร่กำารท่�จุะชุ่วยุ
พัฒนาความสัมพันธ์์กัำบลกูำคา้ในระยุะยุาว ไดูเ้รยุ่นรูก้ำารปรบัตั้ว 
เข้ากัำบแนวทางกำารใชุ้ชุ่ว่ต้แบบใหม่ โดูยุเปล่�ยุนแปลงใน 
ส่�งท่�จุำาเป็น และปรบัเปล่�ยุนวธ่์ก่ำารให้บรก่ำารให้ต้รงต้ามความ
คาดูหวังของลูกำค้า

ความีท�าทายและโอกาส่
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ธีุรกิจอาคารส่ำานักงาน

ในส่วนของธ์ุรกำ่จุอาคารสำานักำงาน สภาพแวดูล้อมและ 
ความเป็นอยุู่เป็นปัจุจัุยุหลักำในกำารจัุดูกำารและดูำาเน่นงาน
อสังหาร่มทรัพยุ์ของบร่ษัท ขณะเดู่ยุวกัำนต้้องรักำษาความ
สัมพันธ์์กัำบผูู้้เชุ่าและลูกำค้าเอาไว้ ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จุึงตั้�ง 
เป้าหมายุท่�จุะปรับปรุงและยุกำระดัูบส่�งอำานวยุความสะดูวกำ
ในอสังหารม่ทรพัย์ุให้สอดูคล้องกัำบมาต้รฐานระดัูบโลกำ อาท ่ 
มาต้รฐานกำารออกำแบบเพื�อความเป็นผูู้น้ำาทางดู้านพลงังาน
และส่�งแวดูล้อม (LEED) และมาต้รฐานกำารออกำแบบอาคาร
ท่�คำานึงถึึงสุขภาวะและความเป็นอยูุ่ท่�ดู่ของผูู้้อยูุ่อาศััยุ 
(WELL) มาต้รฐานของ LEED จุะชุ่วยุยุืดู ‘วงจุรชุ่ว่ต้’ ของ
อาคารและมุง่ให้ความสำาคญักัำบประส่ทธ์ภ่าพกำารใชุ้พลงังาน 
ในขณะท่�มาต้รฐานของ WELL ให้ความสำาคัญกัำบกำาร
พัฒนาดู้านสุขภาพและความเป็นอยุู่ของผูู้้คนภายุใต้้ 

สภาพแวดูลอ้มท่�สรา้งขึ�น ในปี 2565 AWC ไดูท้ำากำารศักึำษา
ความเป็นไปไดู้ ว่เคราะห์ และวางแผู้นเพื� อท่�จุะให้ไดู้กำาร 
รับรองต้ามมาต้รฐาน LEED และ WELL ภายุในปี 2567 
เพื� อให้มั�นใจุว่า AWC ไดู้จัุดูให้ม่สภาพแวดูล้อมท่�ดู่ต้่อ
สุขภาพ ม่ประส่ทธ์่ภาพ และม่พื�นท่�สะดูวกำสบายุเหมาะกัำบ
ความเป็นอยุู่ของผูู้้เชุ่า นอกำจุากำน่� AWC ยุังให้ความสำาคัญ
กัำบนวัต้กำรรมและเทคโนโลยุ่ในกำารปรับเปล่�ยุนไปสู่ระบบ 
อาคารอัจุฉร่ยุะสำาหรับเปิดูรับกำารเปล่�ยุนแปลงทาง 
พฤต่้กำรรมท่�เกำ่ดูขึ�นอยุ่างรวดูเร็ว และเปล่�ยุนผู่้านไปสู่ 
กำารทำางานทางไกำล บร่ษัทมุ่งมั�นท่�จุะต้อบสนองต่้อกำาร 
ใชุ้ชุว่ต่้ประจุำาวนัพร้อม ยุกำระดัูบประสบกำารณ์ใหม่ใหกั้ำบผูู้้เชุา่
และลูกำค้าทุกำท่าน

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

เทคโนโลยีด็�านอส่ังหาริมีทรัพย์

เปิดูให้บร่กำารระบบ ‘Smart Access’ ท่�อาคาร “เอ็มไพร์” 
เพื�อให้พนักำงานของผูู้้เชุ่าสามารถึเข้า-ออกำอาคารไดู้ดู้วยุ
เทคโนโลยุ่ไร้กำารสัมผู้ัส

ส่ถี่านีอัด็ประจุไฟฟา้และบัริการเช่ารถี่ไฟฟา้

AWC ร่วมมือกัำบพันธ์มต่้รในกำารต่้ดูตั้�งสถึานอั่ดูประจุุไฟ์ฟ์า้
สำาหรับรถึยุนต์้ไฟ์ฟ์า้และให้บร่กำารเชุ่ารถึยุนต์้ไฟ์ฟ์า้กัำบ 
ผูู้้ใชุ้อาคารและผูู้้มาเยุือน

อ�ค�ร “เอ็มิไพร์” – ต่้ดูตั้�งสถึาน่อัดูประจุุไฟ์ฟ์า้สำาหรับ
รถึยุนต์้ไฟ์ฟ์า้แบบปลั�กำอ่นไฮบร่ดูพร้อมบร่กำารเชุ่ารถึยุนต์้
ไฟ์ฟ์า้แบบ carsharing จุากำ HAUP ท่�สามารถึทำากำารจุอง
รถึผู้่านแอปพล่เคชุันเพื�อใชุ้งานไดู้

อ�ค�รแอทำธุิน่ ทำ�วเวอร ์ – บร่กำารรถึตุ้๊กำตุ้๊กำไฟ์ฟ์า้ 100% 
ระบบ Ride sharing ของ Muvmi ท่�ให้ทุกำคนสามารถึ 
เดู่นทางไปยุังบร่เวณใกำล้เค่ยุงและเข้าถึึงบร่กำารขนส่ง
มวลชุนอื�น ๆ ไดู้อยุ่างสะดูวกำสบายุ

ระบบจุดูจุำาใบหน้า

3,700 
ผูู้้ลงทะเบ่ยุนใชุ้งาน

ระบบค่วอาร์โค้ดู

4,970 
ผูู้้ลงทะเบ่ยุนใชุ้งาน
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กำารปฏิ่บัต้่งานในส่วนของธ์ุรกำ่จุค้าปล่กำและธ์ุรกำ่จุค้าส่ง ท่�ม่
กำลยุทุธ์เ์นน้กำารเจุาะกำลุม่ลกูำคา้และผูู้เ้ชุา่ท่�เป็นเป้าหมายุใหถู้ึกำ
กำลุ่ม ส่งผู้ลให้ต้้องม่กำารวางจุุดูยุืนและภาพลักำษณ์แบรนดู์
ของแต่้ละอสังหาร่มทรัพย์ุเชุ่งพาณ่ชุย์ุให้ชุัดูเจุน เพื�อท่�จุะ
สามารถึจัุดูอ่เวนท์และกำ่จุกำรรมท่�จุะชุ่วยุยุกำระดัูบจุุดูขายุอัน
เป็นเอกำลกัำษณ์ของอสังหารม่ทรพัย์ุแต่้ละแห่งไดู้อยุ่างเหมาะสม 
นอกำจุากำน่� บร่ษัทยุังไดู้จัุดูงานอ่เวนท์หลากำหลายุรูปแบบ 
ในปี 2565 เพื�อดึูงดููดูลูกำค้าและผูู้้เชุ่าท่�เป็นกำลุ่มเป้าหมายุ
ของแต้่ละอสังหาร่มทรัพยุ์

ดู้านธ์ุรกำ่จุค้าส่ง บร่ษัททำางานร่วมกัำบพันธ์ม่ต้รและศัึกำษา 
รูปแบบกำารซึ่ื�อขายุ เพื� อจัุดูหาผูู้้ขายุและผูู้้ซึ่ื�อรายุใหม่ท่�ม่
ศัักำยุภาพเข้ามาในระบบน่เวศัของธ์ุรกำ่จุค้าส่ง นับเป็น 
กำระบวนกำารแรกำท่�สำาคญักำอ่นท่�จุะทำากำารคา้ในสว่นของธ์รุกำจุ่
ค้าส่งขึ�นมา เพื�อใหมั้�นใจุไดู้วา่ บรษั่ทไดูท้ำากำารวเ่คราะหข้์อมลู
ลกูำคา้ควบคูไ่ปกัำบกำระแสโลกำ ท่�ชุว่ยุสร้างคณุคา่อยุา่งยุั�งยืุน
ให้กำับลูกำค้าไดู้ในระยุะยุาว

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

สำาหรับในส่วนของธ์ุรก่ำจุค้าส่ง บร่ ษัทยุังคงพัฒนา 
PhenixBox ซึ่ึ�งเป็นแพลต้ฟ์อร์มสำาหรบัขายุส่นค้าออนไลน์ 
เพื�อมอบประสบกำารณ์กำารขายุส่นค้าดู้วยุกำารต้ลาดูแบบผู้สม
ผู้สานรูปแบบธ์ุรก่ำจุออนไลน์ไปสู่ออฟ์ไลน์อยุ่างไร้รอยุต้่อให้
กัำบผูู้้ใชุ้ พร้อมดู้วยุระบบท่�จุะคอยุสนับสนุนในส่วนของกำาร
บรห่ารลกูำคา้สัมพันธ์เ์พื�อรกัำษาทั�งผูู้้ซึ่ื�อและผูู้้ขายุเอาไว ้ดู้วยุ
กำารต้รวจุสอบผู้ลกำารดูำาเนน่งาน และวเ่คราะห์กำารจัุบจุา่ยุของ
ผูู้้ซึ่ื�อ ผู่้านแพลต้ฟ์อร์มน่�ทำาให้ AWC สามารถึสร้าง
ประสบกำารณท์่�ดู่กำวา่ให้กัำบระบบนเ่วศัของธ์รุก่ำจุคา้สง่ ศึักำษา
ข้อมลูเพ่�มเต่้มไดู้ท่� เออีซี เทรด็ เซ็นเติอร์

ประโยชน์

✓	 ซื�อส่ินค�าจำานวนมีากในราคาที�ถี่้กลง

✓	 อำานวยความีส่ะด็วกส่บัายในการซื�อขาย 

 ด็�วยแคติติาล็อกส่ินค�าออนไลน์ ที�เป็น 

 ผ้�ช่วยมีืออาชีพ

✓	 ศู้นย์รวมีผ้�ขาย - ที�ผ่านการรับัรอง 

 คุณภาพและมีีการการันติี

ธีุรกิจค�าปลีกและค�าส่่ง
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กำารสร้างความสัมพันธ์์ท่�ดู่ให้กำับลูกำค้าท่� AWC ไม่เพ่ยุงแต้่
กำารมอบบร่กำารท่�เหนือระดูับแต้่ คือ กำารมอบประสบกำารณ์ 
ท่�ดู่ตั้�งแต้่ก่ำอนกำารให้บร่กำารไปจุนถึึงหลังกำารให้บร่กำาร 
ซึ่ึ�งจุำาเป็นต้้องสร้างเสรม่ศัักำยุภาพในกำารนำานวตั้กำรรมดู่จุ่ทลั
มาใชุ้เพื�อยุกำระดัูบประสบกำารณ์ให้กัำบลูกำค้าเพื�อรักำษาความ
เชุื�อมั�นและความไว้วางใจุของลูกำค้า

นอกำจุากำนั�น ในปี 2565 แต่้ละโรงแรมในเครือของบร่ษัท 
ไดู้นำาเสนอกำารทอ่งเท่�ยุวอยุา่งยุั�งยุนืใหกั้ำบนกัำทอ่งเท่�ยุว โดูยุ
มุง่เน้นกำารยุกำระดัูบใหป้ระเทศัไทยุเป็นจุุดูหมายุปลายุทางดูา้น 
ความยุั�งยุืนระดัูบโลกำ ดู้วยุเหตุ้น่� กำลุ่มธ์ุรก่ำจุในส่วนของ
โรงแรมและกำารให้บร่กำารของ AWC จึุงต้อบโจุทย์ุความ
ต้้องกำารของลกูำค้าและคอยุสร้างความผูู้กำพันกัำบลกูำค้าอยุา่ง
สมำ�าเสมอเพื� อเสร่มสร้างความสัมพันธ์์อันดู่กัำบลูกำค้าให้
แน่นแฟ์น้ยุ่�งขึ�น

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

AWC ไดู้พัฒนาแอปพล่เคชุัน AWC Infinite Lifestyle (AWI) ขึ�นมาและขับเคลื�อนโครงกำารน่�อยุ่างต้่อเนื�องในปี 2565 
ดู้วยุแอปพล่เคชุันดูังกำล่าว ลูกำค้าจุะม่ส่ทธ์่�ไดู้รับคูปองต้้อนรับ รางวัล และส่วนลดูพ่เศัษต้่าง ๆ เพื�อรับประสบกำารณ์สุดูหรู
จุากำโรงแรมในเครือของ AWC

ผลลัพธี์

มจุ่ำานวนสมาชุก่ำใหมท่่�ใชุ้แอปพลเ่คชุั�นเพ่�มขึ�นอยุ่าง
น่าประทับใจุ จุำานวนมากำกำว่า 9,000 รายุ

ความีร่วมีมีือในการทำา CSR

จุากำความร่วมมือกัำบ SOS Thailand มูลน่ธ์่ 
กู้ำภัยุอาหารแห่งแรกำของประเทศัไทยุ ก่ำอให้เกำ่ดู
โครงกำารความยุั�งยุนืท่�ใหล้กูำค้าไดู้รว่มแสดูงความ
รับผู่้ดูชุอบต่้อส่�งแวดูล้อมและสนับสนุนชุุมชุน 
ผู่้านกำารบร่จุาครายุไดู้บางส่วนให้กัำบมูลน่ธ์่ SOS 
Thailand นอกำจุากำน่� ยุังม่กำ่จุกำรรมดู้านความ
ยุั�งยุืนต่้าง ๆ เชุ่น กำารลดูขยุะอาหาร กำารปลูกำ
สมุนไพรในสวนสมุนไพรอ่นทร่ยุ์ของโรงแรม 
กำารลดูกำารใชุ้พลาสต่้กำแบบใชุ้แล้วท่�ง และ 
กำ่จุกำรรมอื�น ๆ อ่กำมากำมายุ โดูยุผู้ลกำำาไรบางส่วน
จุากำโครงกำารความยุั�งยุืนต่้าง ๆ จุะนำา ไป 
สนับสนุนก่ำจุกำรรมและโครงกำารดู้านส่�งแวดูล้อม
ทั�งในปัจุจุุบันและในอนาคต้

กลุ่มีธีุรกิจโรงแรมี
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“ลกูำค้าสัมพันธ์ไ์ม่เพ่ยุงแคส่รา้งความพึงพอใจุใหล้กูำค้า 
แต่้เป็นเรื�องของความเข้าอกำเขา้ใจุและกำารใหป้ระสบกำารณ ์
ท่�นยุ่ามคณุค่าของกำารบรก่ำารเพื�อความยุั�งยุนื”

คุณศูุภิส่รา เมีธีีเวชศูาส่ติร์
Wholesale Business Unit

“ลกูำค้าสัมพันธ์ท์่�ยุั�งยืุน คอื ความสมัพันธ์ท่์�มค่วาม 
ไว้เนื�อเชุื�อใจุระหวา่งลกูำคา้กัำบผูู้ใ้หบ้รก่ำาร / ผูู้้จุำาหนา่ยุ
ส่นคา้ สำาคญัมากำท่�องค์กำรจุะต้้องใหค้วามสำาคญั 
กัำบกำารรกัำษาพันธ์มต่้รท่�ดู่และยุาวนาน”

คุณณิชพิมีพ์ กิจพัฒนศูิลป์ 

Hotel Business Unit

“พลงัจุากำลูกำค้าเป็นปัจุจัุยุหลกัำท่�ชุว่ยุขับเคลื�อนกำารให้
บรก่ำารและกำารนำาเสนอส่นค้าของเรา”

คุณอมีรรัติน์ สุ่นทรรุจนวงศู ์

Commercial Business Unit

“ส่�งดู่ ๆ ในธ์รุก่ำจุไมเ่คยุเก่ำดูขึ�นจุากำคนเพ่ยุงคนเดู่ยุว 
แต่้เก่ำดูจุากำกำารทำางานเป็นทม่”

คุณธีศูร ติรีวัฒนชัยกุล 

Retail Business Unit
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การจัด็การห่วงโซ่อุปทาน
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การจัด็การห่วงโซ่อุปทาน

การจัด็ประเภทค่้ค�า

แผนงานปี 2566

จรรยาบัรรณธีุรกิจของค่้ค�า

100% 

เพ่�มขอบเขต้กำารต้รวจุประเม่นคู่ค้า ขยุายุกำารจัุดูหาคู่ค้าในท้องถึ่�น
สรรหาผู้ล่ต้ภัณฑ์์ท้องถึ่�นจุากำชุุมชุน 
บร่เวณใกำล้เค่ยุงอสังหาร่มทรัพยุ์ 

ของ AWC มากำขึ�น

100%
ของคู่ค้าทั�งหมดูไดู้รับ
กำารต้รวจุประเม่น

100%
ของคู่ค้าลำาดัูบท่� 1 
ทั�งหมดูไดู้รับกำารต้รวจุ
ประเม่น

100%
ของคู่ค้าหลักำลำาดัูบ 1 
ทั�งหมดูไดู้รับกำารต้รวจุ
ประเม่น

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565
การติรวจประเมีินค้่ค�า

2,049
จำานวนค่้ค�าลำาดั็บัที� 1

ผลงานที�ส่ำาคัญ

114
จำานวนค่้ค�าหลกัลำาดั็บัที� 1

36 
จำานวนค่้ค�าหลักที�ไมี่ใช่ 

ค่้ค�าลำาดั็บัที� 1

ของค่้ค�าหลักรับัทราบั 
จรรยาบัรรณธีุรกิจของค่้ค�า
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ความีท�าทายและโอกาส่

โลกำเผู้ชุ่ญกัำบความเส่�ยุงจุากำกำารแพร่ระบาดูของเชุื�อไวรัส 
โควดู่-19 ท่�ก่ำอให้เก่ำดูความไม่แน่นอนในกำารดูำาเนน่ธ์รุก่ำจุ โดูยุ
เฉพาะอยุ่างยุ่�งในกำารจัุดูกำารห่วงโซึ่อุ่ปทาน จุำาเป็นอยุา่งยุ่�ง
ท่�ธ์รุก่ำจุจุะต้้องปรบัใชุแ้นวทางกำารบรห่ารจัุดูกำารรปูแบบใหม่
ในกำารเอาชุนะความท้าทายุท่�เก่ำดูขึ�นและเต้ร่ยุมพร้อมรับมือ
กำับสถึานกำารณ์ไม่คาดูฝั่นท่�อาจุเกำ่ดูขึ�นในอนาคต้ 

หนึ�งในอุปสรรคสำาคัญท่�หลายุธ์ุรก่ำจุต้้องเผู้ชุ่ญหลังกำาร 
แพร่ระบาดูของเชุื�อไวรัสโคว่ดู-19 คือ ความต้้องกำารของ 
ผูู้้บรโ่ภคและลกูำคา้ท่�เปล่�ยุนแปลงไป ปัจุจุุบนั ผูู้บ้รโ่ภคและคูค่า้ 
ม่แนวโน้มท่�จุะหาซึ่ื�อส่นค้าและบร่กำารท่�ม่ คุณภาพสูง 
ปลอดูภัยุต้่อสุขภาพ เป็นม่ต้รต้่อส่�งแวดูล้อมและสังคม 
มากำขึ�น เพื�อต้อบสนองต้่อความต้้องกำารดัูงกำล่าว บร่ษัท
จึุงต้้องค่ดูค้นหาแนวทางกำารบร่หารจัุดูกำารอยุ่างม่
ประส่ทธ์ภ่าพ ดู้วยุกำารใหค้วามสำาคญักัำบแนวค่ดูกำารพัฒนา
องค์กำรอยุ่างยุั�งยุืน (ESG) ซึึ่�งสามารถึนำาไปปรับใชุ้ใน 
ห่วงโซึ่่คุณค่าตั้�งแต้่ต้้นนำ�าไปจุนถึึงปลายุนำ�า แนวค่ดูน่� 
ครอบคลุมถึึงสถึานท่�ทำางานท่�ปลอดูภัยุกัำบพนักำงานและ 
ผูู้้รับ เหมาท่�กำำาลังปฏิ่บั ต่้งานและส่งมอบบร่กำารท่� ดู่ 
ให้กำับลูกำค้า

สำาหรับบร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ 
AWC กำารบร่หารคู่ค้าเป็นหนึ�งในความเส่�ยุงท่�ต้้องเผู้ชุ่ญ 
ดู้วยุลักำษณะของธ์ุรก่ำจุอสังหาร่มทรัพย์ุท่�ต้้องร่วมงานกัำบ 
คูค้่าและผูู้ร้บัเหมาจุำานวนมากำ ตั้�งแต้ผูู้่้ประกำอบกำารขนาดูใหญ่ 
ไปจุนถึึงผูู้้ประกำอบกำารขนาดูยุ่อมและขนาดูกำลาง บร่ษัท 
ไดู้เร่ยุนรู้ถึึงความยุากำลำาบากำท่�ผูู้้ประกำอบกำารขนาดูยุ่อม 
และขนาดูกำลาง หรือ SMEs จุะปรับนำาเอาแนวค่ดู ESG 
มาประยุุกำต้์ใชุ้ในธ์ุรกำ่จุ 

นอกำจุากำกำารนำาแนวค่ดู ESG มาปรับใชุ้ในธ์ุรก่ำจุ SME 
กำารจัุดูซึ่ื�อและกำารจัุดูหาวัสดูุท่�เป็นม่ต้รต้่อส่�งแวดูล้อมต้าม
กำระแสโลกำกำลายุเป็นอ่กำประเด็ูนความเส่�ยุงท่�เก่ำดูขึ�นใหม ่
ในกำลุม่ผูู้้ประกำอบกำารขนาดูกำลางและขนาดูยุ่อมท่�จุะต้้องปฏ่ิบต่ั้ 
ต้ามมาต้รฐานและความคาดูหวังท่�เปล่�ยุนแปลงไป
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จรรยาบัรรณธีุรกิจของค้่ค�า

การบัริหารจัด็การค้่ค�า

AWC ม่ระบบบร่หารจัุดูกำารคู่ค้าท่�โปร่งใสและม่จุร่ยุธ์รรม 
ระบบดัูงกำล่าวถูึกำนำามาใชุ้เพื� อสรรหาและคัดูเลือกำคู่ค้า 
ท่�ม่คุณภาพ สร้างและรักำษาความสัมพันธ์์อันดู่กัำบคู่ค้า 
และเพ่�มความพึงพอใจุให้กัำบลกูำค้า โดูยุระบบจัุดูกำารดัูงกำล่าว
ครอบคลุม

• กำารลงทะเบ่ยุนคู่ค้าใหม่

•  ประเม่นผู้ลกำารดูำาเน่นงานของคู่ค้า

โดูยุจุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของคู่ค้าถูึกำส่งให้กัำบคู่ค้าเพ่�มเต่้ม
นอกำเหนือไปจุากำสัญญาต้ามมาต้รฐานทั�วไป

คู่ค้าจุะต้้องรับทราบและปฏ่ิบัต่้ต้ามหลักำกำารท่�ระบุไว้ใน 
จุรรยุาบรรณธ์รุก่ำจุของคู่ค้าอยุ่างเคร่งครดัู หากำมก่ำารละเมดู่
หรือฝ่่าฝ้่นจุรรยุาบรรณดัูงกำล่าว คู่ค้าจุะไดู้รับบทลงโทษ 
อาท ่กำารบอกำเลก่ำสัญญา กำารปรบัเปล่�ยุนสัญญาในบางชุ่วง
บางต้อน หรือกำารถูึกำถึอดูออกำจุากำรายุชุื�อคู่ค้าท่�ไดู้รับกำาร
อนุมัต้่ของ AWC

นอกำจุากำจุรรยุาบรรณธ์ุรก่ำจุของคู่ค้าท่� AWC ส่งให้กัำบ 
คู่คา้แลว้ทางบรษั่ทยุงัสนบัสนนุใหคู้ค่า้พัฒนาจุรรยุาบรรณ
ธ์ุรกำ่จุของคู่ค้าของบร่ษัทต้นขึ�นมา เพื�อเผู้ยุแพร่ให้กัำบคู่ค้า
และผูู้้รับเหมาของพวกำเขา ทั�งน่�เพื�อสรา้งความอยุา่งยุั�งยืุน
ใหเ้กำดู่ขึ�นต้ลอดูห่วงโซึ่่อุปทาน

และเพื�อให้สามารถึจัุดูกำารกัำบผูู้้ค้าไดู้อยุ่างเหมาะสม AWC 
ไดู้แบง่ประเภทของคูค่า้สำาคญัโดูยุแยุกำต้ามประเภท ซึึ่�งประกำอบ
ดู้วยุคู่ค้าท่�ม่ปร่มาณหรือมูลค่ากำารใชุ้จุ่ายุสูง คู่ค้าท่�ม ่
องค์ประกำอบสำาคญั และคูค่า้ท่�มส่่นคา้หรอืบรก่ำารท่�ไมส่ามารถึ 
ทดูแทนไดู้

การกำากับัด็้แลและ
จริยธีรรมีทางธีุรกิจ

แนวปฏิิบััติิด็�านแรงงาน 

และส่ิทธีิมีนุษยชน
อาชีวอนามีัยและ 
ความีปลอด็ภัย

การจัด็การส่ิ�งแวด็ล�อมี

บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ AWC 
ไดู้กำำาหนดู จุรรยุาบรรณธ์ุรกำ่จุของคู่ค้า หรือ SCoC ขึ�นมา
เป็นมาต้รฐานและแนวทางปฏิบ่ต่ั้ขั�นพื�นฐานสำาหรบัคูค่า้ โดูยุ
มห่ลกัำกำารท่�ระบุไวใ้นจุรรยุาบรรณธ์รุกำจุ่ของคูค่า้ ดัูงต้อ่ไปน่�

- กำารกำำากำับดููแลและจุร่ยุธ์รรมทางธ์ุรกำ่จุ

- แนวปฏิ่บัต้่ดู้านแรงงานและส่ทธ์่มนุษยุชุน

- อาชุ่วอนามัยุและความปลอดูภัยุ

- กำารจัุดูกำารส่�งแวดูล้อม
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การคัด็ส่รรและประเมีินค้่ค�า
เพื�อใหม้ั�นใจุว่าคูค่า้จุะมศ่ักัำยุภาพเพ่ยุงพอท่�จุะส่งมอบคณุคา่
ท่�ดู่ท่�สดุูใหกั้ำบ AWC และผูู้้มส่ว่นเก่ำ�ยุวข้องทุกำฝ่่ายุในห่วงโซึ่่
คุณค่า AWC ไดู้จัุดูทำาระบบสำาหรับต้รวจุสอบคุณภาพ 
คู่ค้าขึ�น สำาหรับคู่ค้าท่�ต้้องกำารลงทะเบ่ยุนเป็นคู่ค้ากัำบทาง 
AWC จุะต้้องม่คุณสมบัต่้ซึ่ึ�งประกำอบดู้วยุ กำารเป็นคู่ค้า 
ท่�ไว้วางใจุไดู ้ไมเ่คยุมชุ่ื�ออยุูใ่นบญัชุดู่ำา ไมเ่คยุมผู่้ลประโยุชุน์
ทบัซึ่อ้นกัำบธ์รุก่ำจุของ AWC มส่ถึานะทางกำารเง่นท่�เหมาะสม 
ม่ตั้วชุ่�วัดูในกำารป้องกัำนและรักำษาส่�งแวดูล้อม และตั้วชุ่�วดัู 
ดูา้นอาชุว่อนามยัุและความปลอดูภัยุ

นอกำจุากำข้อกำำาหนดูดู้านคุณสมบัต่้ในกำารขึ�นทะเบ่ยุนเป็น 
คู่ค้าใหม่ AWC ดูำาเน่นกำารประเม่นผู้ลคู่ค้าในกำารส่งมอบ
บรก่ำารและส่นคา้อยุา่งสมบรูณ์ จุากำ 5 หวัข้อท่�นำามาพ่จุารณา 
ประเม่นผู้ลกำารดูำาเน่นงานของคู่ค้า ไดู้แกำ่ 

- กำารส่งมอบส่นค้า / บร่กำารท่�สมบูรณ์ไดู้ต้รงเวลา

- คุณภาพของส่นค้า / บร่กำารและบุคลากำร

- มารยุาทในกำารสื�อสารและความรวดูเร็วในกำาร 
 ประสานงาน

- กำารปฏิ่บัต้่ต้ามกำฎและข้อบังคับท่�กำำาหนดู

- สภาพแวดูลอ้ม สขุภาพ ความปลอดูภยัุและความยุั�งยุนื 
 ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ

โดูยุจุะมก่ำารให้คะแนนคูค่า้ท่�ไดู้รบักำารประเมน่ ซึ่ึ�งคู่คา้จุะต้้อง
ทำาคะแนนให้ไดู้ร้อยุละ 80-100 จึุงจุะผู้่านเกำณฑ์์กำารประเม่น 
หากำคู่คา้รายุใดูไดู้คะแนนประเมน่ต้ำ�ากำว่าร้อยุละ 80 สองครั�ง
ต้่ดูกำันหรือสองครั�งในระยุะเวลา 1 เดูือน คู่ค้ารายุนั�นจุะถึูกำ
ตั้กำเตื้อนโดูยุวาจุา หากำคู่ค้ารายุใดูไดู้คะแนนต้ำ�ากำว่าร้อยุละ 
80 ส่�ครั�งต่้ดูกัำนภายุใน 6 เดูอืน คูค้่ารายุนั�นจุะไดูร้บัจุดูหมายุ
ตั้กำเต้ือนหรือกำารร้องขอให้กำระทำากำารแกำ้ไขปัญหาท่�เกำ่ดูขึ�น 
หากำคูค้่ารายุใดูไดูค้ะแนนต้ำ�ากำวา่รอ้ยุละ 80 หกำครั�งต่้ดูต้อ่กัำน 
ภายุในเวลา 1 ปี หรอืไดู้คะแนนต้ำ�ากำวา่รอ้ยุละ 49 คูค่า้รายุนั�น 
จุะถึูกำบอกำเล่กำหรือระงับสัญญา

100% ของค้่ค�าลำาด็ับัที� 1 ทั�งหมีด็ได็�รับัการประเมีิน

ค้่ค�าที�ได็�รับัการจัด็ประเภทว่ามีีความีเส่ี�ยงส่้ง

ค้่ค�าลำาด็ับัที� 1 2,049

ค้่ค�าส่ำาคัญที�ไม่ีได็�อย้่ในลำาด็ับัที� 1 36
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การพัฒนาศูักยภาพค้่ค�า
บร่ษัท แอสเสท เว่รดู์ คอร์ป จุำากำัดู (มหาชุน) หรือ AWC ให้ความสำาคัญกำับกำารพัฒนาศัักำยุภาพของผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้องทุกำ
ฝ่่ายุ โดูยุเฉพาะคู่ค้า โดูยุ AWC ต้ั�งเป้าท่�จุะดููแลคู่ค้าของเราให้เต้่บโต้ไปดู้วยุกำันอยุ่างยุั�งยุืนสอดูคล้องไปกำับท่ศัทางกำารเต้่บโต้ 
ทางธ์รุก่ำจุ นอกำจุากำน่� กำารพัฒนาศัักำยุภาพคู่คา้อยุ่างต้อ่เนื�อง ทำาให้มแ่นวโน้มท่�จุะสามารถึเปล่�ยุนความเส่�ยุงและอปุสรรคท่�เกำดู่ขึ�น 
ในห่วงโซึ่่อุปทานให้กำลายุเป็นโอกำาสทางธ์ุรกำ่จุไดู้

ประโยชน์จากการพัฒนาศูักยภาพค้่ค�า

การเติิบัโติ 

ทางธีุรกิจ
การปกป้องและรักษา

ส่ิ�งแวด็ล�อมี
การใช�ทรัพยากร 

อย่างมีีประส่ิทธีิภาพ
การปฏิิบััติิติามี 

ข�อกำาหนด็
การปรับัติัว 

ทางธีุรกิจ

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

เพื�อส่งเสร่มรายุไดู้ให้กัำบท้องถ่ึ�นและสร้างคุณค่าให้เก่ำดูแก่ำสังคม AWC สนับสนุนให้อสังหาร่มทรัพย์ุของบร่ษัท โดูยุเฉพาะ
อสังหาร่มทรัพยุ์ในกำลุ่มโรงแรมจัุดูซึ่ื�อจัุดูหาเฟ์อร์น่เจุอร์และของต้กำแต้่งท่�มาจุากำท้องถึ่�น โดูยุในปี 2565 ไดู้ใชุ้จุ่ายุไปกัำบ
ผู้ล่ต้ภัณฑ์์ท้องถึ่�นเป็นมูลค่าถึึง 1,963 ล้านบาท หรือค่ดูเป็น ร้อยุละ 99.77 ของมูลค่ากำารจัุดูซึ่ื�อจัุดูหาทั�งหมดู

นอกำจุากำกำารจัุดูซึ่ื�อจัุดูหาเฟ์อร์น่เจุอร์และของต้กำแต่้งจุากำท้องถ่ึ�น AWC ยุังส่งเสร่มโมเดูลกำารดูำาเน่นงานดู้านเศัรษฐก่ำจุ
หมุนเว่ยุนในกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุ โดูยุกำารจัุดูหาวัต้ถุึดู่บออร์แกำน่คจุากำสวนท้องถ่ึ�นและใชุ้ผู้ล่ต้ภัณฑ์์พื�นบ้านในกำารปรุงอาหาร 
เพื�อลดูกำารปล่อยุคาร์บอนและลดูกำารสร้างขยุะอาหารไปสู่หลุมฝั่งกำลบ
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แผนกลยุทธี์ส่ำาหรับัการจัด็การค้่ค�า

ดู้วยุเหตุ้น่� AWC จึุงไดู้จัุดูทำาแผู้นกำลยุุทธ์์สำาหรับคู่ค้า 
รวมถึึงกำารกำำาหนดูนโยุบายุดู้านส่�งแวดูล้อมขึ�นมา โดูยุมุง่เน้น 
ท่�กำารปกำป้องและรักำษาส่�งแวดูล้อม กำารใชุ้ทรัพยุากำรอยุ่าง
ม่ประส่ทธ์่ภาพ และกำารปฏิ่บัต่้ต้ามกำฎหมายุ ระเบ่ยุบและ 
ข้อบงัคบัต่้าง ๆ  สว่นแผู้นกำลยุุทธ์์ท่�สอง ทางคู่ค้าต้้องไดู้รบั
กำารรับรองมาต้รฐานทางดู้านส่�งแวดูล้อมหรือดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ
โดูยุคำานึงถึึงส่�งแวดูล้อม (มาต้รฐาน ISO14000 หรือ
มาต้รฐานอื�นท่�เกำ่�ยุวข้อง)

AWC ไดู้กำำาหนดูกำลยุุทธ์์ดู้านความยุั�งยืุน สำาหรับใชุ้เป็น
แนวทางและกำรอบกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุ หนึ�งในกำลยุุทธ์์ท่�บร่ษัท
ตั้�งไว้ คือ กำารเป็นองค์กำรท่�ม่ความเป็นกำลางทางคาร์บอน
ภายุในปี 2573 เพื�อให้บรรลุเป้าหมายุน่�ต้้องอาศััยุความ 
ร่วมมือของคู่ค้าเป็นส่วนสำาคัญมากำ

“เราทำางานร่วมกัำบคู่ค้าซึ่ึ�งเป็นพันธ์ม่ต้รของเราอยุ่าง 
ใกำลชุ้ดู่ เปน็กำารยุกำระดัูบและใหค้วามสำาคญักัำบกำารพัฒนา
อยุา่งยุั�งยุนื”

คุณชานน เหลืองอุทัย 

Group Head of Strategic Sourcing & 

Procurement
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การปรับักระบัวนการและ
เปลี�ยนองค์กรไปส่้่ด็ิจิทัล

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED
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การปรับักระบัวนการ 
และเปลี�ยนองค์กรไปส่้่ด็ิจิทัล

130+ กระบัวนการการทำางานท่�ชุัดูเจุนถึูกำพัฒนาขึ�นในองค์กำร ดู้วยุกำาร 
คำานึงถึึงวัต้ถึุประสงค์ ตั้วชุ่�วัดู ความเส่�ยุงหลักำ คู่มือกำารอนุมัต่้ (MOA) สายุอนุมัต่้ 
ท่�ม่ความชุัดูเจุน ซึ่ึ�งกำระบวนกำารเหล่าน่�สามารถึนำาไปประยุุกำต์้ในกำารต้รวจุสอบและ 
เพ่�มประส่ทธ์่ภาพในกำารทำางาน

นำาระบับัวิเคราะห์การจัด็ซื�อเพื�อรวมกำารจุัดูซึ่ื�อในปร่มาณมากำ 
(Bulk Purchasing Analytics System) มาใชุ้ในบร่ษัท

ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566

ผลการด็ำาเนินงานปี 2565

ความสมบูรณ์ของกำระบวนกำาร กำารทำาให้
เข้าใจุง่ายุ และกำารลดูกำระบวนกำาร โดูยุกำาร
ประเม่นและปรับปรุงกำระบวนกำารทำางาน 

ผู้่านต้ัวชุ่�วัดูท่�ม่ประส่ทธ์่ภาพ (เชุ่น เวลาท่�ใชุ้ 
(TAT) ความรวดูเร็วในกำารทำางาน กำารลดู 

ค่าใชุ้จุ่ายุ ประส่ทธ์่ภาพ ความเส่�ยุง) 
อยุ่างน้อยุร้อยุละ 10-25

กำารนำาเทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัลมาใชุ้ทำาให้เกำ่ดู 
ผู้ลงานท่�ดู่เยุ่�ยุม เพื�อกำารแข่งขันและดูำาเน่น
ธ์ุรกำ่จุอยุ่างยุั�งยุืน ชุ่วยุส่งเสร่มผู้ลลัพธ์์

ร้อยุละ 30-40

ปรับปรุงว่ธ์่กำารทำางานในองค์กำรอยุ่างม่
ประส่ทธ์่ภาพผู่้านกำระบวนกำารทำางานของ
แต่้ละหน่วยุงานท่�ม่กำารปรับปรุงอยุ่าง 

ต่้อเนื�องจุำานวน 10 โครงกำาร

กำารนำาเทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัลและกำระบวนกำารท่�ดู่ มาสนับสนุนกำารทำางานเพื�อให้ผู้ลกำารดูำาเน่นงานม่ประส่ทธ่์ภาพ

130+
กำระบวนกำารกำารทำางาน 
ในองค์กำรไดู้ถึูกำปรับปรุง 

ให้ม่ความสมบูรณ์ 
(Maturity stage) 
และประเม่นผู้ลไดู้

+16
ระบบหลักำและแอปพล่เคชุัน
ใหม่ท่�นำามาใชุ้ให้สอดูคล้อง
กำับกำารทำางานเพื�อผู้ลลัพธ์์

ท่�คาดูกำารณ์ไดู้
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1. 
ไม่ีได็�วางแผน

2. 
ส่ามีารถี่จัด็การได็�

3. 
ส่ร�างมีาติรฐาน

4. 
เพิ�มีประส่ิทธีิภาพ

5. 
ส่ร�างเกณฑ์์ใหม่ี

ไม่ม่กำระบวนกำาร / ไม่ม่ 
กำรอบกำารดูำาเน่นงาน /  
ไม่ม่แนวทางท่�ชุัดูเจุน

“ติิด็ติามีผลลัพธี์ได็�”
สามารถึรายุงาน 
กำารประเม่นเป็น 

ประจุำาไดู้

“บัรรลุผลลัพธี์ 
ที�ติั�งเป้าไว�” 

ทำาต้ามผู้ลกำารดูำาเน่นงาน 
ท่�ต้ั�งเป้าไว้ไดู้สำาเร็จุ

“บัรรลุเป้าหมีาย 

เมืี�อเทียบักับัค่า
อุติส่าหกรรมีเฉลี�ย”
ม่ผู้ลกำารดูำาเน่นงาน 
เป็นอันดูับต้้น ๆ

“เป็นที�หน่�ง”
ม่ผู้ลกำารดูำาเน่นงานดู่เล่ศั
ในกำลุ่มอุต้สาหกำรรมและ

สร้างสถ่ึต้่ใหม่

ความีท�าทายและโอกาส่

MATURITY FRAMEWORK ของ AWC

ตั้�งแต่้ปี 2562 AWC ตั้�งเป้าหมายุในกำารสร้างความ 
สมบูรณ์และบูรณากำารข้อมูล กำระบวนกำาร และเทคโนโลยุ่
เข้าดู้วยุกำัน โดูยุกำารเปล่�ยุนผู้่านสำาคัญท่�เกำ่ดูขึ�นในปี 2565 
คือ กำารม่กำรอบประเม่นความสมบูรณ์เพื�อให้เกำ่ดูแนวทาง 
ท่�ชุัดูเจุน มุ่งสู่ความเป็นเล่ศัดู้านกำารดูำาเน่นงานภายุใน
องค์กำร ซึ่ึ�งทำาให้ผูู้้รับผู่้ดูชุอบกำระบวนกำารม่เป้าหมายุ
เดู่ยุวกัำนในกำารมุง่สู่ระดัูบท่� “สามารถึจัุดูกำารไดู”้ ซึ่ึ�งแต่้ละทม่

โอกาส่ที�ส่ามีารถี่เกิด็ข่�น ประกอบัด็�วย

• ขยุายุและยุกำระดูับผู้ลกำารดูำาเน่นงานแบบครบวงจุร 
 ขยุายุเป้าหมายุ ส่งเสร่มโอกำาสท่� เ ก่ำ�ยุวข้องกัำบ 
 กำารทำางาน

• แจุกำแจุงและส่งเสร่มจุ่ต้สำานึกำความเป็นเจุ้าของ 
 ในกำระบวนกำารต้่าง ๆ ท่�เกำ่�ยุวข้องกำับกำารทำางาน 

• จัุดูระบบกำารทำางานเพื� อพัฒนาองค์กำรให้มากำขึ�น 
 เพื� อให้เก่ำดูผู้ลลัพธ์์ดู้านกำารพัฒนาประส่ทธ์่ภาพ 
 อยุ่างยุั�งยุืน

จุะสามารถึบรรลุเป้าหมายุกำารพัฒนากำารดูำาเน่นงานดู้วยุ
กำระบวนกำารและวตั้ถึปุระสงคท์่�มค่วามชุดัูเจุน ผู้ลลพัธ์ส์ำาคญั 
ท่�ชุ่�วดัูไดู ้กำารระบคุวามเส่�ยุงหลกัำ อำานาจุกำารอนมุตั้ท่่�ชุดัูเจุน 
เพื� อผู้ลักำดัูนประส่ทธ์่ภาพแบบครบวงจุรและยุกำระดัูบ
ประส่ทธ์่ผู้ลของกำารจัุดูลำาดัูบความสำาคัญในกำารนำาเอา
เทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัลมาปรับใชุ้ในกำารทำางาน

ความีท�าทายส่ำาคัญ ประกอบัด็�วย  

• กำารทำาให้เกำ่ดูแนวทางท่�สมำ�าเสมอและม่ความเร็ว 
 ในกำารปรับปรุงระหว่างหน่วยุงาน

• กำ า ร พัฒนา ผูู้้ นำา กำ า ร เ ป ล่� ยุ น แปลง ในอง ค์กำ ร 
 (Change Agent)

• กำารทำาให้กำารบร่หารจัุดูกำารประสบความสำาเร็จุดู้วยุ 
 ความเข้าใจุกำระบวนกำารใหม่ท่�ชุัดูเจุน

• กำารบร่หารจัุดูกำารเพื� อคงความซัึ่บซ้ึ่อนท่�เพ่� มขึ�น 
 ของกำารนำา เทคโนโลยุ่มาใ ชุ้ ในกำารแก้ำปัญหาไดู้ 
 อยุ่างยุั�งยุืน
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แนวทางบัริหารจัด็การ

AWC ยุังคงผู้ลักำดูันให้เกำ่ดูกำระบวนกำารท่�โดูดูเดู่น กำารปรับใชุ้เทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัล และวัฒนธ์รรมกำารทำางานให้เหนือกำว่าเกำณฑ์์
เพื�อใหเ้ก่ำดูประส่ทธ์ภ่าพมากำขึ�น กำารบรห่ารจัุดูกำารความเส่�ยุงท่�แข็งแรงขึ�น และกำารนำาเอานวตั้กำรรมมาใชุ้เพื�อใหเ้ก่ำดูกำระบวนกำาร
และผู้ลกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุท่�ดู่ท่�สุดู เพื�อกำารเต้่บโต้ท่�ยุั�งยุืน ผู้่าน ความีส่มีบั้รณ์ของกระบัวนการ เทคโนโลยีด็ิจิทัล และแผนการ
ปรับัปรุงการทำางานด็�วยตินเองอย่างยั�งยืน

1. ความีส่มีบ้ัรณ์ของกระบัวนการ การทำาให�เข�าใจง่าย และการลด็กระบัวนการ

เพื�อใหมั้�นใจุว่าเราไดู้สรา้งผู้ลกำระทบท่�ยุั�งยุนืและผู้ลลพัธ์ข์อง
กำระบวนกำารนั�นจุะบรรลุเป้าหมายุท่�ต้ั�งไว้ ซึ่ึ�งกำารสื�อสารและ
กำารต้รวจุสอบกำระบวนกำารเป็นประจุำาเพื� อควบคุมและ
ปรับปรุง ถึือเป็นส่วนสำาคัญ

องค์ประกำอบแรกำของแนวทางของเรา คือ กำารให้ความ
สำาคัญกัำบมาต้รฐานในกำระบวนกำารทางธ์ุรก่ำจุเพื� อให้เก่ำดู
ประส่ทธ์ภ่าพสูงสดุู ลดูกำารสูญเส่ยุและขอ้บกำพรอ่ง พรอ้มกัำบ 
ทำาให้เกำ่ดูบทบาทและมาต้รฐานท่�ชุัดูเจุน ดู้วยุกำารลดู
กำระบวนกำารท่�ไมจุ่ำาเปน็และเพ่�มประส่ทธ์ภ่าพผู้า่นกำารพัฒนา
กำระบวนกำารและระบบ และกำารสร้างเส้นทางกำระบวนกำาร 
(Process Highway) ท่�มุ่งต้รงสู่เป้าหมายุ 

การปรับัปรุงประส่ิทธีิภาพ ลด็การส่้ญเส่ีย การบัริหารจัด็การองค์ความีร้�

ลดูกำระบวนกำารดู้วยุกำาร ลดูกำารสูญเส่ยุดู้วยุกำาร รักำษาองค์ความรู้ดู้วยุกำาร

• ส่งเสร่มให้ม่ กำารให้รางวัลและ 
 คำาชุื�นชุม รวมถึึงผู้ลลัพธ์์ท่�ชุดัูเจุน

• พัฒนากำารต้รวจุสอบข้อผู้ดู่พลาดู • แปลงความรู้เฉพาะบุคคลผู้า่นกำารเข่ยุน 
 อธ์บ่ายุกำระบวนกำาร

• สร้างมาต้รฐานและตั้ดูขั�นต้อน 
 ท่�ไม่จุำาเป็น

• สร้างแนวทางกำารควบคุม • บันทึกำไว้ในฐานข้อมูลส่วนกำลาง 
 ของบร่ษัท

• ตั้ดูขั�นต้อนในกำระบวนกำารท่�ไมจุ่ำาเป็น • ต่้ดูต้ามวัดูผู้ลแผู้นงานอยุ่างม่ 
 ประส่ทธ์ภ่าพมากำขึ�น

• ใชุเ้วลากำารทำากำระบวนกำารให้สั�นท่�สุดู
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3. ส่ร�างศูักยภาพและการทำางานแบับัพ่�งด็�วยตินเองแบับัยั�งยืน

เพื� อสร้างผูู้้ชุำานาญและผูู้้เชุ่�ยุวชุาญในกำระบวนกำาร และ 
กำารออกำแบบแผู้นกำารทำางานในส่วนงานต้่าง ๆ ไดู้รับกำาร
สนับสนุนโดูยุหัวหน้างานท่�เกำ่�ยุวข้อง 

บร่ษัทม่แนวทางให้ผูู้้รับผู่้ดูชุอบกำระบวนกำารผู่้านกำารฝึ่กำ
อบรม ดู้วยุหลักำสูต้ร Lean ระดูับกำลาง (Intermediate) 
พร้อมให้ความรู้เกำ่�ยุวกำับกำารปรับปรุงกำระบวนกำาร / ระบบ 

ความีติระหนัก ศูักยภาพและผ้�ชำานาญ การแส่ด็งผลิติภาพ

ขยายกลุ่มี 

White belt & Yellow belt
การฝึึกอบัรมีและผ่านการรับัรอง งานแส่ด็งผลิติภาพ

เพื� อส่งเสร่มความต้ระหนักำและถ่ึายุทอดู 
เรื�องราวเกำ่�ยุวกัำบกำารพัฒนากำระบวนกำาร 
ในหมู่พนักำงานอยุ่างต้่อเนื�อง

คัดูเ ลือกำตั้วแทนจุากำหน่วยุงานต่้าง ๆ 
เพื�อพัฒนาให้เป็นผูู้้ชุำานาญ / ผูู้้เชุ่�ยุวชุาญ 
ในกำระบวนกำาร จุากำกำารเข้ารว่มกำารอบรมกำลุ่ม 
Green belt และจัุดูทำาโครงกำาร Green belt 
Lean Project

แสดูงผู้ล่ต้ภาพนำาเสนอโครงกำารท่�ร่เร่�มขึ�น
จุากำแต่้ละหน่วยุงานพร้อมเนน้ให้เห็นประโยุชุน์
ท่�เก่ำดูขึ�นกัำบ AWC เพื�อสรา้งเสร่มวัฒนธ์รรม 
กำระตุ้้นและจัุดูให้ม่กำารให้รางวัลและคำาชุื�นชุม
แก่ำพนักำงาน

1  
การเข�าถ่ี่งไลฟ์ส่ไติล์และ

การส่ร�างรายได็�ของ
ล้กค�าใหม่ี

2 

การพัฒนา
อสั่งหาริมีทรัพย์และ

ศัูกยภาพของพันธีมิีติร

3 

การผลกัด็นัประสิ่ทธิีภาพ
และความีลื�นไหลเพื�อ

รกัษาผลกำาไร

4 

การส่ร�างความีพร�อมี
5 

ข�อม้ีลและนวัติกรรมี

ลดูขั�นต้อนท่�ต้้องทำาดู้วยุมือในระดูับแรกำเร่�ม
ของความสมบูรณ์ทางดู่จุ่ทัลดู้วยุกำารลดู 
ข้อผู้่ดูพลาดูและการรายงานอย่างติ่อเนื�อง
จุนถึึงจุุดูท่�เหมาะสม

ยุกำระดูับกำารควบคุมและจุัดูกำารกำระบวนกำาร
ดู้วยุแบับัฟอร์มี การติรวจส่อบั ขั�นติอน 

การทำางานและการรายงาน

กัารม่ข้อมูลพิ่ร้อมใช้สำาหรับกัารว่เคราะห� 
ในรายละเอ่ยดผ่่านระบบเก็บข้�อม้ลได�โดย
อัตโนมัติในระหว่างกัารปูฏ่ิบัตั่งาน

ผลิติภาพและ
ประส่ิทธีิภาพเกิด็ข่�น 

จุากำ
1. กำารลดูขั�นต้อน 
 ท่�ต้้องทำาดู้วยุมือ
2. กำารควบคุมท่�ดู่ขึ�น
3. กำารม่ข้อมูล

เส่าหลักด็�านการด็ำาเนินงาน

ลดข้ั�นตอน 

ที�ต�องทำ�ด�วยม่อ

ผลิติภาพ 

ยกระด็ับัการจัด็การ/
การควบัคุมี

ทำาให�มีีข�อมี้ล 
พร�อมีใช�งาน

2. การนำาเทคโนโลยีด็ิจิทัลมีาใช�ทำาให�เกิด็ผลงานที�ด็ีเลิศู

กำารดูำาเน่นงานท่�สำาคัญ เชุ่น ข้อมูลรายุไดู้และข้อมูล
ต้้นทุนท่�พร้อมใชุส้ำาหรบักำารตั้ดูส่นใจุอยุา่งมป่ระส่ทธ์ภ่าพ 
และทันต้่อเวลา 

เพื�อให้เก่ำดูกำารดูำาเน่นธ์ุรก่ำจุท่�ยุั�งยุืนและความสามารถึ 
ในกำารแขง่ขัน บรษั่ทยุงัใหค้วามสำาคญักำบักำารใชุเ้ทคโนโลยุ่ 
ดู่จุ่ทัลท่�ทันสมัยุกัำบ 5 เสาหลักำของกำารดูำาเน่นกำาร 
ท่�แสดูงในภาพดู้านลา่ง โดูยุมเ่ป้าหมายุเพื�อใหเ้ก่ำดูข้อมลู
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แผนงานและผลงานส่ำาคัญ 1

บร่ษัทสร้างความชุัดูเจุนในกำระบวนกำารทั�วทั�งองค์กำรผู้่าน
แคมเปญท่�เร่ยุกำว่า “130+ Process Development” 
โดูยุมม่ากำกำว่า 16 ระบบ ท่�ชุว่ยุสง่เสรม่ศักัำยุภาพขององค์กำร 

ในกำารพัฒนาอสังหาร่มทรัพยุ์และกำารดูำาเน่นงานท่�สำาคัญ
ต่้าง ๆ เชุ่น กำารปรับเปล่�ยุนและพัฒนาระบบกำารวางแผู้น
ทรัพยุากำร (ERP) และระบบรายุงานดู้านกำารเง่น

ความสมบูรณ์ของกำระบวนกำาร กำารทำาให้เข้าใจุไดู้ง่ายุ และกำารลดูกำารดูำาเน่นกำารท่�ไม่จุำาเป็น รวมถึึงกำารขับเคลื�อน 
ให้เกำ่ดูผู้ลงานท่�ดู่เล่ศัดู้วยุเทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัล

แนวทาง

•  สร้างจุ่ต้สำานึกำความเป็นเจุ้าของกำระบวนกำาร 
 เพื�อก้ำาวขา้มขอ้จุำากัำดูดูา้นทรพัยุากำร ระบบุทเรยุ่น 
 ต้่าง ๆ ท่�ไดู้เร่ยุนรู้จุากำปีกำ่อนหน้า (เชุ่น กำารขาดู 
 ความเป็นเจุ้าของกำระบวนกำาร และความคืบหน้า 
 ท่�ล่าชุ้า) 

ผลลัพธี์

กระบัวนการและประส่ิทธีิภาพ

• กำว่า 130 กำระบวนกำารไดูร้บักำารพัฒนา / ปรบัปรงุ 
 แนวทางปฏิ่บัต่้และอำานาจุตั้ดูส่นใจุท่�ชุัดูเจุน / 
 กำารควบคุมและระบุตั้วชุ่�วัดูผู้ลกำารดูำาเน่นกำาร 
 ต้ามเป้าหมายุ 

• ลดูรอบ เวล า ในกำาร จัุดู ซืึ่� อ จัุดู จุ้ าง ตั้� ง แ ต่้ 
 กำารเสนอราคาจุนถึึงขั�นต้อนกำารส่งมอบงาน 
 มากำกำว่าร้อยุละ 20 (จุากำ 30 วัน เหลือเพ่ยุง 
 23 วัน เมื�อเท่ยุบกำับในปี 2564) 

• ลดูรอบเวลาในกำารจัุดูกำารส่นทรัพยุ์มากำกำว่า 
 กำว่าร้อยุละ 50 (กำารรับส่นทรัพย์ุลดูลงเหลือ 
 เพ่ยุง 14 วนั จุากำ 30-45 วนั และกำารสง่สน่ทรพัยุ ์
 เหลือเพ่ยุง 50-60 วัน จุากำ 120-180 วัน

• สร้างกำรอบสำาหรับทุกำแผู้นกำในสำานักำงานใหญ่ 
 ให้ไปในท่ศัทางเดู่ยุวกัำนต้ามแต่้ละขั�นต้อนภายุใต้้ 
 แนวทางของ CEO

•  ทำาให้เก่ำดูความชัุดูเจุนและงา่ยุต่้อกำารชุ่�วดัู / ทำาให ้
 เข้าใจุไดู้ง่ายุและรู้สึกำภาคภูม่ใจุในความสำาเร็จุ

การนำาเทคโนโลยีด็ิจิทัลมีาปรับัใช�

•  เปล่�ยุนระบบหลักำขององค์กำรจุากำ ECC 6.0 
 เป็น Hana เพื� อให้เก่ำดูโครงสร้างข้อมูลท่�ม ่
 ประส่ทธ์่ภาพ และศัักำยุภาพทางธ์ุรกำ่จุท่�ดู่ขึ�น

• ระบบบร่หารจุัดูกำารประ ส่ทธ์่ภาพองค์กำร 
 (Oracle EPM) ลดูกำารทำางานของพนักำงานลง 
 ร้อยุละ 50 ในกำระบวนกำารและกำารจัุดูทำารายุงาน 
 งบกำารเง่น

• ระบบไร้กำระดูาษในกำารดูำาเน่นกำารท่�นำาเทคโนโลยุ่ 
 ดู่จุ่ทัลมาใชุ้ (ใบกำำากำับภาษ่อ่เล็กำทรอน่กำส์ หนังสือ 
 มอบอำานาจุแบบออนไลน์ กำระบวนกำารดู้าน 
 กำฎหมายุ เทคโนโลยุหุ่น่ยุนต้ส์ำาหรบังานสำานกัำงาน  
 กำารอนุมัต้่ดู้วยุลายุเซึ่็นอ่เล็กำทรอน่กำส์)

• พัฒนาศัักำยุภาพดู้านเทคโนโลยุ่อสังหาร่มทรัพยุ์ 
 เชุ่น เทคโนโลยุ่สร้างแบบจุำาลองอาคารเสมือน  
 กำารอนมุต่ั้แบบออนไลน ์กำารประมาณกำารกำอ่สรา้ง 
 และเครื�องมือกำารรายุงานสำาหรับส่งเสร่ม 
 โครงกำารกำ่อสร้าง

• เสรม่สรา้งกำารจัุดูกำารความเส่�ยุง กำารปฏิบ่ต่ั้ต้าม 
 ข้อบังคับและความปลอดูภัยุ (เชุ่น ระบบกำารให ้
 ความยุ่นยุอม กำารบร่หารจัุดูกำารความเส่�ยุง 
 กำารประเม่นจุุดูอ่อน)
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แผนงานและผลงานส่ำาคัญ 2

เสร่มสร้างศัักำยุภาพของ AWC ให้ทำางานไดู้อยุ่างม่
ประส่ทธ์่ภาพผู่้านวัฒนธ์รรมกำารม่จุ่ต้สำานึกำความเป็น
เจุ้าของต่้อกำระบวนกำารและผู้ลักำดัูนให้เก่ำดูกำารพัฒนา 

ดู้วยุต้นเองอยุ่างต้อ่เนื�องเพื�อใหต้้้นทนุกำารดูำาเนน่กำารลดูลง
และเกำ่ดูผู้ลลัพธ์์ท่�สมำ�าเสมอทั�วทั�งองค์กำร

โครงกำาร “Productivity” มุง่มั�นท่�จุะสรา้งความต้ระหนกัำรูแ้ละกำารมส่ว่นรว่มภายุใน AWC เพื�อนำาไปสูก่ำารเปล่�ยุน
ทัศันคต้่ เพ่�มศัักำยุภาพในกำระบวนกำารพัฒนา และสร้างวัฒนธ์รรมใหม่ท่�ให้ความสำาคัญกำับกำารบรรลุผู้ลลัพธ์์สำาคัญ 
ดูังน่�

• กำารพัฒนากำระบวนกำารและทัศันคต่้เพื� อลดูส่�งท่�ไม่จุำาเป็นลง และสร้างวัฒนธ์รรมท่�มุ่งให้ความสำาคัญกัำบ 
 กำารเพ่�มความต้ระหนักำรู้ ศัักำยุภาพ และกำารให้ความร่วมมือของพนักำงาน

• จัุดูให้ม่กำลุ่มของผูู้้ชุำานาญและผูู้้เชุ่�ยุวชุาญในกำระบวนกำาร ท่�จุะทำาหน้าท่�เป็นผูู้้สร้างความเปล่�ยุนแปลงและ 
 ผู้ลักำดูันให้เกำ่ดูกำารปรับปรุงกำระบวนกำาร

แนวทาง

เส่�นทางการส่ร�างทักษะและศูักยภาพ

บร่ษัทสนับสนุนกำารพัฒนาทักำษะของพนักำงานในองค์กำร โดูยุไดู้เพ่�มจุำานวนสมาชุ่กำลุ่ม Yellow belt กำว่า 100 คน 
ในปี 2565

ระด็ับั 1
“Productivity”

เกริ�นนำาถี่่งการลด็กระบัวนการ 

ที�ไมี่จำาเป็น

ระด็ับั 2
“Productivity”

หลักการลด็กระบัวนการ 

ที�ไมี่จำาเป็น

ระด็ับั 3
“Productivity”

การนำาหลักการการลด็กระบัวนการ 

ที�ไมี่จำาเป็นมีาใช�

10+ 

จุำานวนพนักำงานไดู้รับกำาร
รับรองระดูับ Green belt

การเรียนร้�โด็ยอิงจากโครงการ
1. ระบุโอกำาส

2. ประยุุกำต้์ใชุ้แนวค่ดู Lean

3. ใชุ้เครื�องมือเพื�อปรับปรุงกำระบวนกำาร

4. ส่งเสร่มทักำษะท่�จุำาเป็น เชุ่น กำารบร่หารจุัดูกำารโครงกำาร

5. นำามาปฏ่ิบัต้่ (โครงกำาร Lean Six Sigma)

100+ 

จุำานวนพนักำงานไดู้รับกำาร
รับรองระดูับ Yellow belt

แนวคิด็หลักและการเรียนร้�ผ่านปัญหาที�เกิด็ข่�นจริง
1. ประยุุกำต้์ใชุ้แนวค่ดู Lean 

2. ใชุ้เครื�องมือเพื�อปรับปรุงกำระบวนกำาร

3. เร่ยุนรู้จุากำกำรณ่ศัึกำษาและบทเร่ยุน

70+ 

จุำานวนพนักำงานไดู้รับกำาร
รับรองระดูับ White belt

แนวคิด็จำาเป็นขั�นพื�นฐาน
1. เข้าใจุถึึงคุณค่า

2. เข้าใจุหลักำแนวค่ดู Lean

3. กำารพัฒนากำระบวนกำารของ AWC

4. เร่ยุนรู้จุากำกำรณ่ศัึกำษาและบทเร่ยุน
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ในกำารกำำากำับดููแลข้อมูลควบคู่ไปพร้อมกำับกำารจัุดูกำารกำระบวนกำารต้่าง ๆ  ของ AWC นั�น กำารว่เคราะห์ข้อมูลองค์กำรเป็นปัจุจัุยุ
หลักำในกำารพัฒนากำารบร่หารจัุดูกำารและกำารดูำาเน่นกำาร AWC ส่งเสร่มให้เกำ่ดูกำารบูรณากำารและกำารนำาเอาเครื�องมือสำาหรับ
ว่เคราะห์ข้อมูลมาใชุ้ ซึึ่�งจุะยุกำระดัูบให้เก่ำดูข้อมูลท่�ม่คุณภาพสูง ทำาให้ว่เคราะห์ไดู้อยุ่างแม่นยุำา มั�นใจุไดู้ว่าข้อมูลจุะปลอดูภัยุ 
และสอดูคลอ้งกัำบกำฎระเบยุ่บขอ้บงัคบั เพ่�มประส่ทธ์ภ่าพกำารเกำบ็ขอ้มลูจุากำแหลง่ขอ้มลูท่�หลากำหลายุ และมข่อ้มลูท่�เสถ่ึยุรพรอ้ม
ส่งเสร่มกำารเต้่บโต้ของบร่ษัท

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

ระบับัวิเคราะห์การจัด็ซื�อเพื�อรวมีการจัด็ซื�อในปริมีาณมีาก 

(BULK PURCHASING ANALYTICS SYSTEM)

ในกำารจุ่ายุค่าส่นค้าในราคาค้าปลก่ำ และไม่สามารถึดึูงประโยุชุน์ 
จุากำกำารจัุดูซึ่ื�อในปร่มาณมากำมาใชุ้ไดู้ AWC จึุงต้ระหนักำถึึง
ความสำาคัญในกำารพัฒนาและนำาเอาเครื�องมือกำารว่เคราะห์
มาใชุ้เพื� อให้ฝ่่ายุจัุดูซึ่ื�อสามารถึระบุส่นค้าประเภทเดู่ยุวกัำน 
ท่�มก่ำารจัุดูซึ่ื�อจุากำโครงกำารต่้าง ๆ  ทำาให ้AWC สามารถึรวบรวม 
จุำานวนส่นค้าแต่้ละชุน่ดูและจัุดูซึ่ื�อส่นค้าเหล่านั�นในปรม่าณมากำ

การวิเคราะห์ข�อมี้ลองค์กร

AWC ดูำาเน่นกำารอสังหาร่มทรัพยุ์ในหลายุหน่วยุธ์ุรก่ำจุ 
หนึ�งในความทา้ทายุหลกัำ คือ กำารทำาให้บร่ษัทไดู้ประโยุชุน์จุากำ
กำารลดูต้้นทุนและกำารสั�งซึ่ื�อวัสดุูในปร่มาณมากำให้ไดู้ต้้นทุน
ท่�ต้ำ�ากำวา่ ก่ำอนหนา้น่�โครงกำารแต้ล่ะแหง่ใชุฐ้านขอ้มลูกำารจุดัูซึ่ื�อ 
แต้กำต่้างกัำน ทั�งในแง่นยุ่ามของข้อมลู รปูแบบ และกำารจุำาแนกำ 
ข้อมูลจุึงส่งผู้ลให้ไม่สามารถึเชุื�อมโยุงกำารจัุดูซึ่ื�อวัสดูุ 
ประเภทเดู่ยุวกำนัจุากำโครงกำารต้า่ง ๆ  ทำาให ้AWC เส่ยุเปรยุ่บ
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ส่รุปการวิเคราะห์การจัด็ซื�อปริมีาณมีากในปี 2565

กำารพัฒนาและกำารนำากำารว่เคราะห์กำารจัุดูซึ่ื�อปร่มาณมากำมาใชุ้ ไดู้ชุ่วยุยุกำระดัูบศัักำยุภาพในกำารจัุดูซึ่ื�อและจัุดูหาของบร่ษัท 
เพื�อส่งเสร่มกำารพัฒนาอยุ่างยุั�งยุืน 

วัติถีุ่ประส่งค์

• เต้ร่ยุมข้อมูลเชุ่งลึกำในดู้านกำารจุัดูซึ่ื�อให้กัำบฝ่่ายุจัุดูซึ่ื�อ 
 จัุดูหาซึ่ึ�งจุะทำาใหท้ม่งานสามารถึรวบรวมจุำานวนส่นคา้ 
 ชุน่ดูเดู่ยุวกำันจุากำโครงกำารหลายุ ๆ แห่ง

• ลดูต้้นทุนกำารจัุดูซึ่ื�อจัุดูหาโดูยุรวมของ AWC

แนวทาง

• ฝ่่ายุกำารว่เคราะห์ข้อมูลองค์กำร (EDA) นำาเทคโนโลยุ ่
 กำารประมวลผู้ลภาษาธ์รรมชุาต่้หรือ Natural 
 Language Processing (NLP) มาใชุ้คาดูกำารณ ์
 ว่าโครงกำารต้่าง ๆ จุะสั�งซึ่ื�อของแบบเดู่ยุวกำันหรือไม ่
 ถึึงแมน้ยุ่ามท่�ใสข้่อมลูจุะแต้กำต้า่งกัำนในแต้ล่ะแหง่กำต็้าม  
 ซึ่ึ�งผู้ลลพัธ์ม์าในรปูรายุกำารส่นคา้ชุนดู่เดู่ยุวท่�มแ่นวโนม้ 
 ท่�โครงกำารแต่้ละแห่งจุะทำากำารจัุดูซึ่ื�อแยุกำกัำนและ 
 ม่แนวโน้มท่�จุะสามารถึรวบรวมและจัุดูซึ่ื�อร่วมกัำน 
 ในปร่มาณมากำ กำารดูำาเน่นกำารดัูงกำล่าวม่ส่วนสำาคัญ 
 ในกำารชุ่วยุลดูต้้นทุนกำารจัุดูซึ่ื�อจัุดูหาให้กำับบร่ษัท

ผลลัพธี์

• ลด็ติ�นทุนกว่าร�อยละ 30-40 ของส่นค้าเป้าหมายุลง 
 จุากำกำารใชุโ้ปรแกำรมวเ่คราะหก์ำารจัุดูซึ่ื�อในปรม่าณมากำ

 

 

 

Hotel A

Hotel B

Hotel ..

SMART SPEND ANALYTICSTRANSFORMRAW PO DATA

 

 
 

 
Retrain Logic

� Feedback

Automatically 

transformed by AI

AUTOMATE

Automatically

Standardize

data using AI

models

ALERT

A system to

notify business

users in case

incident occurs

CORRECT

Amended data

Can be used to 

extract more 

precise insights 

and make better 

decisions

CONTINUES

Continuous 

improvement by 

retraining models 

continuously

Procurement

Bulk purchase - Enhance cost saving and loss effort

Spend Taxonomy - Define the hierarchy of spend and sourcing

groups for generalized taxonomy

Manual

format validation

Raw Data Standardized

Data

EXISTING USE CASES

แผนงานและผลงานส่ำาคัญ

ระบบวิเคร�ะห์ก�รจััดำซื�อในปัริมิ�ณมิ�ก
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วัติถีุ่ประส่งค์

•  เพื�อสนับสนุนให้เก่ำดูกำารต้ัดูส่นใจุท่�แม่นยุำาและทันต่้อ 
 เวลามากำขึ�นในกำารทำาธ์ุรก่ำจุ ส่งผู้ลให้ม่รายุไดู้ท่�สูงขึ�น 
 ต้้นทุนท่�ลดูลง และเพ่� มระดัูบความพึงพอใจุของ 
 ผูู้้ม่ส่วนเกำ่�ยุวข้อง

แนวทาง

•  นำาแดูชุบอร์ดูแสดูงความชุัดูเจุนของข้อมูลและ 
 เทคโนโลยุ่ธ์ุรก่ำจุอัจุฉร่ยุะ (BI) มาใชุ้ เพื�อแปลข้อมูล 
 ธ์ุรกำรรมจุำานวนมากำให้เป็นข้อมูลเชุ่งลึกำทางธ์ุรก่ำจุท่�ม ่
 ความหมายุสำาหรับกำารทำางานในหลากำหลายุรูปแบบ 
 ของ AWC เชุ่น กำารลงทุน กำารบญัชุ ่กำารจัุดูซึ่ื�อจัุดูหา  
 และกำารบร่หารโครงกำาร

ผลลัพธี์

• กำารนำาแดูชุบอรด์ูแสดูงข้อมลูอจัุฉรยุ่ะมาใชุ ้ทำาใหท้ม่ของ 
 AWC สามารถึตั้ดูส่นใจุไดู้ชัุดูเจุนขึ�น ซึ่ึ�งส่งผู้ลดู่ต้่อ 
 กำารทำางานในหลายุดู้าน ประกำอบไปดู้วยุ

“กำารเปล่�ยุนผู้่านท่�สำาคัญของเราในปี 2565 คือกำารท่� CEO 
และคณะผูู้้บรห่ารของเรากำำาหนดูเป้าหมายุท่�จุะให้เก่ำดูจุต่้สำานกึำ
ความเป็นเจุ้าของ กำารมส่่วนร่วม และกำารเข้าร่วมในทุกำภาคส่วน 
ของกำารทำางานใน AWC เพื�อใหท้กุำคนสามารถึเดู่นไปขา้งหนา้
ไดู้ดู้วยุจุ่ต้วญ่ญาณเดู่ยุวกัำน ซึึ่�งเป็นกุำญแจุสำาคญัท่�กำอ่ให้เก่ำดู 
กำารเปล่�ยุนแปลงท่�ยุั�งยุืน”

ด็ร. พัชรี บัุญยะธีาน 

Group Head of Transformation Excellence

✓	การลด็ติ�นทุน
✓	การเพิ�มีรายได็�
✓	คะแนนความีพ่งพอใจ 

 ของล้กค�าที�เพิ�มีข่�น

แผนงานและผลงานส่ำาคญั

แด็ชบัอร์ด็แส่ด็งข�อมี้ล

ดู้วยุกำารลงทนุและกำารขยุายุธ์รุกำจุ่อยุา่งต่้อเนื�องของ AWC 
บร่ษัทต้ระหนักำถึึงความสำาคัญของกำารนำาเทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัล
มาใชุ้กัำบแดูชุบอร์ดูแสดูงข้อมูล โดูยุก่ำอนหน้าน่� AWC 
ดูำาเน่นงานและตั้ดูส่นใจุบนพื� นฐานของข้อมูลจุำานวน 
มหาศัาลบนแผู้น่ต้าราง อยุา่งไรกำต็้าม แผู้น่ต้ารางถูึกำออกำแบบ 
มาเพื�อใชุ้งานไดู้ดู่กัำบข้อมูลจุำานวนน้อยุถึึงปานกำลางเท่านั�น 
ซึ่ึ�งยุากำต้่อกำารทำาความเข้าใจุเมื�อม่ปร่มาณข้อมูลท่�มากำขึ�น

ดัูงนั�น AWC จุึงไดู้นำาเครื�องมือระบบธ์ุรก่ำจุอัจุร่ยุะมาใชุ้
สนับสนุนกำารดูำาเน่นงานและกำารทำางานภายุใน เพื� อให้
สามารถึใชุ้งานและว่เคราะห์ข้อมูลท่�ม่จุำานวนมากำขึ�นไดู้ดู่ขึ�น

SUSTAINABILITY REPORT 2022

159สารบัญ บทนำา กำำากำับดููแลและกำลยุุทธ์์ความยัุ�งยืุน BETTER PLANET BETTER PEOPLE BETTER PROSPERITY ภาคผู้นวกำ



การคุ�มีครองข�อมี้ล 

ส่่วนบัุคคล
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การคุ�มีครองข�อมี้ลส่่วนบัุคคล
ผลงานที�ส่ำาคัญ

แผนงานปี 2566
นำาเทคโนโลยุ่ป้องกำันกำารรั�วไหลของข้อมูลของไมโครซึ่อฟ์ต์้ 

คลาวด์ู (Miceosoft Cloud) มาใชุ้เพื�อเพ่�มระดัูบความปลอดูภัยุ
จัุดูทำาคู่มือกำระบวนกำาร 
กำารกำำากำับดููแลข้อมูล

0 กำรณ่ 
ไม่ม่กำารรั�วไหลหรือละเม่ดู 
ข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า 
และลูกำค้า

พัฒนานโยบัายคุ�มีครอง
ข�อมี้ลส่่วนบัุคคล (PDPA)
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แนวทางบัริหารจัด็การ

ความเป็นส่วนตั้วของข้อมูลไม่เป็นเพ่ยุงหนึ�งในประเด็ูนสำาคญั
สำาหรบั AWC แต่้ยุงัเป็นประเด็ูนความเส่�ยุงองคก์ำรท่�สำาคญั
ประเด็ูนหนึ�ง เชุ่น กำารประเม่นความเส่�ยุงระบบไอท่ AWC 
จึุงทำาให้มั�นใจุว่ากำารจัุดูกำารความเส่�ยุงไอท ่โดูยุเฉพาะความเป็น
ส่วนตั้วดู้านข้อมูลจุะต้้องสอดูคล้องกัำบพระราชุบัญญัต่้
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศั. 2562 (PDPA) ดัูงนั�น 
ทางบรษั่ทจุงึไดูก้ำำาหนดูนโยุบายุคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลและ
กำระบวนกำารกำารบร่หารจัุดูกำารเก่ำ�ยุวขอ้งกัำบพระราชุบญัญัต่้
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขึ�น (PDPA Management 
Process) โดูยุไดูบ้งัคบัใชุกั้ำบธ์รุก่ำจุและบรษ่ทัยุ่อยุของ AWC 
ทั�งหมดู กำารดูำาเนน่กำารดัูงกำลา่วชุว่ยุยุกำระดัูบความต้ระหนกัำรู้
ของพนกัำงานภายุในองค์กำรและสร้างศัักำยุภาพในกำารจัุดูกำาร
และกำารรกัำษาข้อมลูภายุในองค์กำรไมใ่หร้ั�วไหลออกำไป

นอกำจุากำน่� เจุ้าหน้าท่�คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 
ไดู้รับมอบหมายุให้กำำากัำบดููแลและกำำาหนดูแนวทางปฏ่ิบัต่้ใน
กำารบร่หารจัุดูกำารท่�เหมาะสม

การฝึึกอบัรมีพนักงาน

ของพนักำงาน AWC รับทราบและไดู้รับกำารฝึ่กำอบรม
หลกัำสูต้รเก่ำ�ยุวกัำบข้อบงัคบัดู้านไอท ่เชุ่น กำารต้ระหนกัำดู้าน 
ความมั�นคงและปลอดูภยัุทางไซึ่เบอร์ พระราชุบญัญัต่้
คุม้ครองข้อมลูส่วนบุคคล นโยุบายุดู้านความปลอดูภยัุ
ทางไอท ่และกำารฝึ่กำอบรมสร้างความต้ระหนกัำเก่ำ�ยุวกัำบ
กำารโจุมต้่ทางไซึ่เบอร์

100%

นโยุบายุคุ้มครอง 
ข้อมูลส่วนบุคคล

กำระบวนกำาร 
บร่หารจัุดูกำาร 

PDPA

ความีท�าทายและโอกาส่

ในกำารดูำาเน่นธ์ุรกำ่จุต้่าง ๆ ของ AWC ไดู้ม่กำารนำา
เทคโนโลยุ่ดู่จุ่ทัลมาประยุุกำต์้ใชุ้เพ่� มขึ�น โดูยุม่
วัต้ถุึประสงค์เพื� อชุ่วยุลดูโอกำาสกำารหยุุดูชุะงักำ 
ในธ์ุรกำ่จุให้น้อยุลง อยุ่างไรกำ็ต้าม แม้ว่ากำารใชุ้
ประโยุชุน์จุากำแพลต้ฟ์อร์มกำารสื�อสาร กำารสร้าง
ความผูู้กำพัน และกำารให้บรก่ำารลกูำค้าจุะเป็นประโยุชุน์ 
กัำบบรษั่ทและผูู้้มส่่วนเก่ำ�ยุวขอ้งทุกำฝ่่ายุ เทคโนโลยุ่
เหล่าน่�ก็ำสามารถึทำาให้เก่ำดูความเส่�ยุงดู้านความ
ปลอดูภัยุทางไซึ่เบอร์และกำารคุ้มครองข้อมูล 
ความเป็นส่วนตั้ว AWC จึุงตั้�งมั�นท่�จุะรักำษา 
ความปลอดูภัยุทางไซึ่เบอร์และข้อมูลส่วนบุคคล
ของผูู้ม้ส่่วนเกำ่�ยุวข้อง บรษั่ทเคารพในส่ทธ์ค่วามเปน็ 
ส่วนตั้วดู้านข้อมูลและมุ่งมั�นท่�จุะปฏิ่บัต่้ต้าม
กำฎหมายุและข้อกำำาหนดูต้่าง ๆ
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ความีปลอด็ภัยของข�อมี้ล
ระบับัป้องกันการรั�วไหลของข�อมี้ล

ดู้วยุนโยุบายุและแนวทางปฏ่ิบต่ั้เก่ำ�ยุวกัำบกำารใชุ้ข้อมลูอยุ่างม ่
จุรรยุาบรรณ AWC ไดูส้ร้างวฒันธ์รรมกำารมส่ำานึกำรบัผู่้ดูชุอบ 
ต้่อกำารใชุ้ข้อมูลเพื�อส่งเสร่มกำารคุ้มครองความเป็นส่วนต้ัว
ของข้อมูลส่วนบุคคล บร่ษัทไดู้สร้างความต้ระหนักำรู ้
เก่ำ�ยุวกัำบกำารคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลผู้่านกำารสื�อสารและ 
ฝึ่กำอบรมภายุใน รวมถึึงม่กำารต้รวจุต้รากำารปฏิ่บัต้่ต้ามกำฎ
ภายุในองค์กำรดู้วยุ หน่วยุงานเทคโนโลยุส่ารสนเทศัไดู้ต่้ดูตั้�ง 
ระบบป้องกัำนข้อมูลรั�วไหลเพื� อลดูความเส่�ยุงท่�เก่ำดูขึ�น 

ในปี 2565 เครื�องมือต้รวจุหาชุ่องโหว่ทางไอท่ถูึกำนำามาใชุ้ 
เป็นประจุำาทกุำวนั เพื�อต้รวจุหากำารรั�วไหลของข้อมลูท่�อาจุจุะ
เกำดู่ขึ�น ซึึ่�งเป็นกำารลดูชุ่องโหว่ท่�จุะเก่ำดูกำารรั�วไหลในเชุ่งรุกำ
และยุกำระดัูบระบบไอท่ของ AWC ไปอ่กำขั�น นอกำจุากำน่� 
โรงแรมทุกำแห่งในเครือยุังบร่หารโดูยุผูู้้บร่หารท่�ม่หน้าท่� 
รบัผู่้ดูชุอบต่้อแผู้นงานคุม้ครองความเป็นสว่นตั้วของข้อมลู 
แนวทางปฏิ่บัต้่ กำารฝึ่กำอบรม และกำารร่วมมือกำับพันธ์ม่ต้ร
ภายุนอกำ

การป้องกัน 
ข�อมี้ลรั�วไหล

การกำาหนด็ 
ประเภทของข�อมี้ล

การเข�ารหัส่ 
ข�อมี้ล

ระบับัรักษา 
ความีปลอด็ภัย 

ทางอีเมีล

การป้องกันอุปกรณ์
ปลายทาง

เพิ�มีการควบัคุมีและกำากับัด็้แล

ลด็ความีเส่ี�ยงด็�านการละเมีิด็ข�อมี้ล

เพิ�มีประส่ิทธีิภาพและ 
ความีติระหนักร้�ของพนักงาน

ปรับัปรุงความีชัด็เจน 
ในการด็ำาเนินการและผลการด็ำาเนินงาน
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“ดู้านความปลอดูภยัุดู้านไอท ่เราไดู้นำาร่องใชุซ้ึ่อฟ์ต์้แวร์
ป้องกัำนขอ้มลูรั�วไหล (DLP) มาใชุกั้ำบบรก่ำารบนโนต้้บุค๊ 
คอมพ่วเต้อร์ และโทรศััพท์มือถืึอ เทคโนโลยุ่นำาร่อง 
ดัูงกำล่าวต้อบโจุทย์ุข้อกำำาหนดูของมาต้รฐานภายุในและ
ต้อบสนองต่้อนโยุบายุกำารนำาอปุกำรณ์ของตั้วเองมาใชุ้ 
(Bring Your Own Device) โดูยุกำารปรบัใชุซ้ึ่อฟ์ต์้แวร์ 
DLP น่าจุะแล้วเสรจ็ุในชุว่งต้้นปี 2566”

คุณณัฏิฐกฤติิ พงศู์คณาพุฒินาถี่ 

Security and Risk Management Consultant

“กำารส่งเสร่มมาต้รฐานกำารคุ้มครองและจุำาแนกำข้อมูล 
ถืึอเปน็ประเดูน็สำาคญัในปี 2565 ฝ่่ายุไอทไ่ดูห้าเทคโนโลยุ่
สารสนเทศัท่�สามารถึจุำาแนกำข้อมูล กำารเข้ารหัสข้อมูล 
และทำากำารอนมุต่ั้ไดูโ้ดูยุอตั้โนมต่ั้และลื�นไหล เทคโนโลยุ่ 
ตั้วลา่สดุูจุะทำาใหผูู้้ใ้ชุง้านสามารถึจุำาแนกำและรกัำษาความ
ปลอดูภยัุของเอกำสารและอเ่มลท่�ส่งถึึงพนกัำงานภายุใน
องคก์ำรและบคุคลนอกำองคก์ำรไดู้โดูยุง่ายุ”

คุณธีานินทร์ อุทยานะกะ
Head of Information Technology

“ความปลอดูภยัุของขอ้มลูสว่นบคุคลสำาคญัมากำสำาหรบั
ลกูำค้าและธ์รุก่ำจุ AWC จุงึยึุดูมั�นในความปลอดูภยัุและ
กำารบรห่ารจัุดูกำารข้อมลูของลกูำค้า”

คุณธีนะพล ส่ีส่ด็ใส่
Master Data Governance
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ทั้งหมดคือ
ความมุ่งมั่นของ AWC
ในการร่วมสร้างอนาคต

ที่ดีกว่าอย่างย่ังยืน
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ทั้งหมดคือ
ความมุ่งมั่นของ AWC
ในการร่วมสร้างอนาคต

ที่ดีกว่าอย่างย่ังยืน

“

”
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ขอบัเขติของรายงาน
ขอบเขต้ของกำารรายุงานครอบคลุมหน่วยุธ์ุรกำ่จุและบร่ษัทลูกำทุกำแห่งในประเทศัไทยุท่� AWC ถืึอหุ้นเท่ากัำบร้อยุละ 75 
และม่กำารควบคุมในระดูับปฏิ่บัต้่กำารผู้่านคณะกำรรมกำารของบร่ษัท ประกำอบดู้วยุ ธ์ุรกำ่จุโรงแรมและกำารบร่กำาร ธ์ุรกำ่จุค้าปล่กำ 
และคา้สง่ และธ์รุกำจุ่อาคารสำานกัำงาน เนื�อหาในรายุงานฉบบัน่�ครอบคลุมผู้ลกำารดูำาเนน่งานตั้�งแต้ว่นัท่� 1 มกำราคม 2565 ถึึงวนัท่� 
31 ธ์ันวาคม 2565

อส่ังหาริมีทรัพย์  ข�อม้ีลด็�าน
เศูรษฐกิจ 

ข�อม้ีลด็�านส่ิ�งแวด็ล�อมี ข�อม้ีลด็�านส่ังคมี 

พลังงาน  ก๊าซเรือน
กระจก นำ�า ของเส่ีย  บัุคลากร ความี

ปลอด็ภัย

กลุ่มีอาคารส่ำานักงาน

1 208 วายุเลสโร้ดู • • • • •
3

• NA

2 แอทธ์่น่ ทาวเวอร์ • • • • • • NA

3 อาคารเอ็มไพร์์ • • • • • • NA

4 อ่นเต้อร์ล่งค์ ทาวเวอร์ • • • • • • NA

กลุ่มีศู้นย์การค�าปลีก

5 เอเชุ่ยุท่ค เดูอะ ร่เวอร์ฟ์ร้อนท์ 
เดูสต้่เนชุั�น • • • • •

3

• NA

6 เกำทเวยุ์ เอกำมัยุ • • • • • • NA

7 เกำทเวยุ์ แอท บางซึ่ื�อ • • • • •
3

• NA

8 ลาซึ่าล อเวน่ว • •
1

• • •
3

• NA

9 พันธ์ุ์ท่พยุ์พลาซึ่่า เชุ่ยุงใหม่ • • • • •
3

• NA

10 พันธ์ุท่์พยุ ์พลาซึ่า่ แอต้ 
งามวงศัว์าน • •

1

• • •
3

• NA

11 ต้ะวันนา บางกำะปิ • • • • • • NA

กลุ่มีธีุรกิจค�าส่่ง

12 เออ่ซึ่่ เทรดู เซึ่็นเต้อร์ 
พันธ์ุ์ท่พยุ์ ประตู้นำ�า • • • • •

3

• NA

กลุ่มีธีุรกิจโรงแรมีและการบัริการ 

13 โรงแรม แบงค็อกำแมร่ออท 
เดูอะ สุรวงศั์ • • • • •

3

• •

14 โรงแรม แมร่ออท มาร์ค่ส์ 
คว่นส์ปาร์ค • • • • • • •

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

168



อส่ังหาริมีทรัพย์  ข�อม้ีลด็�าน
เศูรษฐกิจ 

ข�อม้ีลด็�านส่ิ�งแวด็ล�อมี ข�อม้ีลด็�านส่ังคมี 

พลังงาน  ก๊าซเรือน
กระจก นำ�า ของเส่ีย  บัุคลากร ความี

ปลอด็ภัย

15 โรงแรม บันยุันทร่ กำระบ่� • • • •
2

• • •

16 โรงแรม บันยุันทร่ สมุยุ • • • •
2

• • •

17 โรงแรม คอร์ทยุาร์ดู แมร่ออท 
ภูเก็ำต้ ทาวน์ • • • • •

3

• •

18 โรงแรม ดูับเบ่�ลทร่ ฮ่ลต้ัน สุขุมว่ท 
กำรุงเทพฯ • • • • • • •

19 โรงแรม ฮ่ลต้ัน สุขุมว่ท กำรุงเทพฯ • • • • • • •

20 โรงแรม ฮอล่เดูยุ์ อ่นน์ 
เอ็กำซึ่์เพรส กำรุงเทพ สาทร • • • • •

3

• •

21 โรงแรม หัวห่นแมร่ออท ร่สอร์ท 
และสปา • •

1

• • •
3

• •

22 โรงแรม เลอ เมอร่เดู่ยุน กำรุงเทพ • • • • • • •

23 โรงแรม เลอ เมอร่เดู่ยุน เชุ่ยุงใหม่ • • • • • • •

24 โรงแรม ม่เล่ยุ เชุ่ยุงใหม่ • • • • •
3

• •

25 โรงแรม ม่เล่ยุ เกำาะสมุยุ • • • • •
3

• •

26 โรงแรม ภูเก็ำต้ แมร่ออท 
แอนดู์ สปา ในยุางบ่ชุ • •

1

• • •
3

• •

27 โรงแรม เชุอราต้ัน สมุยุ • • • •
2

•
3

• •

28
โรงแรม ดู่ แอทธ์่น่ โฮเทล 
แบงค็อกำ, อะลักำซึ่์ซึู่ร่ คอลเลคชุั�น 
กำรุงเทพฯ

• • • • •
3

• •

29 โรงแรม ดู่ โอกุำระ เพรสท่จุ 
กำรุงเทพฯ • • • • • • •

30 โรงแรม วนาเบลล์ เอ ลักำซึ่์ชุัวร่� 
คอลเลคชุั�น ร่สอร์ท เกำาะสมุยุ • • • •

2

• • •

หมีายเหติุ :   
1 รายุงานพลังงานหมุนเว่ยุนสะอาดู (พลังงานแสงอาท่ต้ยุ์) ท่�เร่�มใชุ้งานในไต้รมาสท่� 4/2565  
2 ม่กำารนำานำ�าเส่ยุท่�ผู้่านกำารบำาบัดูแล้วกำลับมาใชุ้ใหม่ ส่งผู้ลให้ไม่ม่นำ�าท่�งออกำไปสู่ภายุนอกำ  
3 รายุงานเฉพาะขยุะไม่อันต้รายุ  
NA -  ไม่รายุงานข้อมูล  
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GRI CONTENT INDEX 

Foundation 2021

Statement of use Asset World Corp Public Company Limited has prepared the reported by 

referring to the GRI Standards 2021 for the period between 1 January 2022 

to 31 December 2022

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) N/A

GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

General disclosures 2021

The Organization and its Reporting Practices

GRI 2 2-1 Organizational details
SR Cover Page, 

AR Cover Page

2-2 Entities included in the 

organization’s sustainability 

reporting

SR Page 40 - 41

2-3 Reporting period, frequency 

and contact point
SR Page 40 - 41

2-4 Restatements of information SR Page 40 - 41

2-5 External assurance
SR Page 182 - 

183

Activities and Workers

GRI 2
2-6 Activities, value chain and 

other business relationships

SR Page 24 - 25, 

30 - 33

2-7 Employees SR Page 84 - 95

2-8 Workers who are not 

employees

SR Page 

100 - 105,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 1-3
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Governance

GRI 2
2-9 Governance structure and 

composition

SR Page 44 - 45, 

121 - 123

2-10 Nomination and selection 

of the highest governance body
Board of Directors 

2-11 Chair of the highest 

governance body
Board of Directors 

2-12 Role of the highest 

governance body in overseeing 

the management of impacts

SR Page 44 - 45, 

121 - 123

2-13 Delegation of responsibility 

for managing impacts

SR Page 44 - 45, 

131

2-14 Role of the highest 

governance body in 

sustainability reporting

SR Page 44 - 45, 

121 - 123

2-15 Conflicts of interest
Prevention of 

Conflict of Interest 
Policy

2-16 Communication of critical 

concerns
SR Page 124

2-17 Collective knowledge of 

the highest governance body

SR Page 118 - 127

2-18 Evaluation of the 

performance of the highest 

governance body

AR - Corporate 

Governance - 

Report on the key 

operating results 

related to 

corporate 

governance

2-19 Remuneration policies

Nomination and 

Remuneration 

Committee Charter
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

2-20 Process to determine 

remuneration

Nomination and 

Remuneration 

Committee Charter

2-21 Annual total compensation 

ratio

AR - Corporate 

Governance - 

Remuneration of 

Directors / CEO 

and President / 

Management

Strategies, Policies and Practices

GRI 2
2-22 Statement on sustainable 

development strategy
SR Page 46 - 51

2-23 Policy commitments
SR Page 58, 77, 

97, 103, 119, 161

2-24 Embedding policy 

commitments

SR Page 58, 77, 

97, 103, 119, 161

2-25 Processes to remediate 

negative impacts

SR Page 

124 - 125

2-26 Mechanisms for seeking 

advice and raising concerns

SR Page 

124 - 125

2-27 Compliance with laws and 

regulations

SR Page 125, 

Sustainability 

Performance 2022 

Page 10

2-28 Membership associations

AWC website - 

Organization 

Contributions

2-29 Approach to stakeholder 

engagement
SR Page 30 - 33

2-30 Collective bargaining 

agreements

Sustainability 

Performance 2022 

Page 5

Material topics 2021

GRI 3 3-1 Process to determine 

material topics
SR Page 48 - 51

3-2 List of material topics SR Page 48 - 51

ASSET WORLD CORP PUBLIC COMPANY LIMITED

172

https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/cg-charters/Charter-Nomination-and-Remuneration-Committee-edit-1.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-report/2022/20230327-sd-performance-2022-th.pdf
https://www.assetworldcorp-th.com/th/sustainability/managing-governance#organization-contributions
https://www.assetworldcorp-th.com/storage/document/sustainability-report/2022/20230327-sd-performance-2022-th.pdf


GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Economic performance 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 118 - 127

GRI 201
201-1 Direct economic value 

generated and distributed

AR - Business and 

Performance - 

Revenue Structure

201-2 Financial implications 

and other risks and 

opportunities due to climate 

change

SR Page 34 - 35

Indirect economic impacts 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 134 - 

141, 150 - 159

GRI 203

203-1 Infrastructure 

investments and services 

supported

SR Page 134 - 

141, 150 - 159

203-2 Significant indirect 
economic impacts

SR Page 134 - 

141, 150 - 159

Procurement practices 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 

142 - 149

GRI 204
204-1 Proportion of spending 

on local suppliers

SR Page 12-13 , 

147

Anti-corruption 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
Anti-Corruption

GRI 205
205-1 Operations assessed for 

risks related to corruption
SR Page 118 - 127

205-2 Communication and 

training about anti-corruption 

policies and procedures

SR Page 118 - 127

205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

SR Page 125 - 

There is no 

incident of 

corruption in 2022
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Anti-competitive behavior 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 118 - 127

GRI 206

206-1 Legal actions for anti-

competitive behavior, anti-trust, 

and monopoly practices

SR Page 118 - 127

Tax 2019

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

Our Approach to 

Tax

GRI 207 207-1 Approach to tax
Our Approach to 

Tax

207-2 Tax governance, control, 

and risk management

Our Approach to 

Tax

207-3 Stakeholder engagement 

and management of concerns 

related to tax

Our Approach to 

Tax

Materials 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 66 - 73

GRI 301
301-1 Materials used by weight 

or volume
SR Page 66 - 73

301-2 Recycled input materials 

used
SR Page 66 - 73

301-3 Reclaimed products and 

their packaging materials
SR Page 66 - 73

Energy 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 54 - 65

GRI 302
302-1 Energy consumption 

within the organization

SR Page 55, 

Sustainability 

Performance 2022 

Page 6

Yes

302-3 Energy intensity

Sustainability 

Performance 2022 

Page 6

302-4 Reduction of energy 

consumption
SR Page 54 - 65
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Water and effluents 2018

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 54 - 65

GRI 303
303-1 Interactions with water as 

a shared resource
SR Page 54 - 65

303-2 Management of water 

discharge-related impacts
SR Page 54 - 65

303-3 Water withdrawal

Sustainability 

Performance 2022 

Page 7 - 8

Yes

303-4 Water discharge

Sustainability 

Performance 2022 

Page 7 - 8

Yes

303-5 Water consumption

SR Page 55,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 7 - 8

Yes

Biodiversity 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 74 - 81

GRI 304

304-1 Operational sites owned, 

leased, managed in, or adjacent 

to, protected areas and areas of 

high biodiversity value outside 

protected areas

AWC website - 

Biodiversity

304-2 Significant impacts of 
activities, products and services 

on biodiversity

AWC website - 

Biodiversity

304-3 Habitats protected or 

restored

AWC website - 

Biodiversity
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Emissions 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 54 - 65

GRI 305
305-1 Direct (Scope 1) GHG 

emissions

SR Page 55 - 56

Sustainability 

Performance 2022 

Page 6

Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) 

GHG emissions

SR Page 55 - 56

Sustainability 

Performance 2022 

Page 6

Yes

305-4 GHG emissions intensity

Sustainability 

Performance 2022 

Page 6

305-5 Reduction of GHG 

emissions
SR Page 55 - 56

305-6 Emissions of ozone-

depleting substances (ODS)

Sustainability 

Performance 2022 

Page 6

Waste 2020

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 66 - 73

GRI 306

306-1 Waste generation and 

significant waste-related 
impacts

SR Page 66 - 73

306-2 Management of 

significant waste-related 
impacts

SR Page 66 - 73

306-3 Waste generated

SR Page 66 - 73,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 8 - 9

Yes

306-4 Waste diverted from 

disposal

SR Page 66 - 73,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 8 - 9

Yes
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

306-5 Waste directed to 

disposal

SR Page 66 - 73,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 8 - 9

Yes

Supplier environmental assessment 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 

142 - 149

GRI 308

308-1 New suppliers that were 

screened using environmental 

criteria

SR Page 

142 - 149

308-2 Negative environmental 

impacts in the supply chain and 

actions taken

SR Page 

142 - 149

Employment 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 84 - 95

GRI 401
401-1 New employee hires and 

employee turnover

Sustainability 

Performance 2022 

Page 1 - 2

401-2 Benefits provided to full-
time employees that are not 

provided to temporary or part-

time employees

SR Page 93

401-3 Parental leave

Sustainability 

Performance 2022 

Page 2

Labor / management relations 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 84 - 95

GRI 402
402-1 Minimum notice periods 

regarding operational changes
SR Page 84 - 95
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Occupational health and safety 2018

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 100 - 105

GRI 403
403-1 Occupational health and 

safety management system
SR Page 100 - 105

403-2 Hazard identification, risk 
assessment, and incident 

investigation

SR Page 100 - 105

403-3 Occupational health 

services
SR Page 100 - 105

403-4 Worker participation, 

consultation, and 

communication on occupational 

health and safety

SR Page 100 - 105

403-5 Worker training on 

occupational health and safety
SR Page 100 - 105

403-6 Promotion of worker 

health
SR Page 100 - 105

403-7 Prevention and mitigation 

of occupational health and 

safety impacts directly linked by 

business relationships

SR Page 100 - 105

403-8 Workers covered by an 

occupational health and safety 

management system

SR Page 100 - 105,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 3 - 5

403-9 Work-related injuries

SR Page 100 - 105,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 3 - 5

Yes

403-10 Work-related ill health

SR Page 100 - 105,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 3 - 5
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Training and education 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 84 - 95

GRI 404
404-1 Average hours of training 

per year per employee

SR Page 85,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 3

404-2 Programs for upgrading 

employee skills and transition 

assistance programs

SR Page 84 - 95

404-3 Percentage of employees 

receiving regular performance 

and career development 

reviews

SR Page 84 - 95,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 3

Diversity and equal opportunity 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 84 - 99

GRI 405
405-1 Diversity of governance 

bodies and employees

SR Page 84 - 99,

Sustainability 

Performance 2022 

Page 1 - 3

Non-discrimination 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

Business Code of 

Conduct

GRI 406 

406-1 Incidents of 

discrimination and corrective 

actions taken

SR Page 125 - 

No incident of 

discrimination in 

2022

Freedom of association and collective bargaining 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 96 - 99
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

GRI 407

407-1 Operations and suppliers 

in which the right to freedom of 

association and collective 

bargaining may be at risk

Sustainability 

Performance 2022 

Page 5 - Only 

welfare committee 

established at 

property level. 

Welfare committee 

is on plan to 

established. No 

trade union 

establlished.

Child labor 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

AWC Supplier 

Code of Conduct

GRI 408

408-1 Operations and suppliers 

at significant risk for incidents of 
child labor

AWC Supplier 

Code of Conduct - 

Abolition of child 

labor is addressed 

in supplier code of 

conduct (SCoC).

Rights of indigenous peoples 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 96 - 99

GRI 411

411-1 Incidents of violations 

involving rights of indigenous 

peoples

Omitted, see 

explanation

Not 

Applicable

Local communities 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics
SR Page 106 - 115

GRI 413

413-1 Operations with local 

community engagement, impact 

assessments, and development 

programs

SR Page 106 - 115

413-2 Operations with 

significant actual and potential 
negative impacts on local 

communities

SR Page 49, 

106 - 115
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GRI 

Standards
Disclosure

Our Response / 

Location 

Reference

Omission
External 

AssuranceRequirement 

Omiitted
Reason Explanation

Supplier social assessment 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 

142 - 149

GRI 414
414-1 New suppliers that were 

screened using social criteria

SR Page 

142 - 149

414-2 Negative social impacts 

in the supply chain and actions 

taken

SR Page 

142 - 149

Customer health and safety 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 100 - 

105, 134 - 141 

GRI 416

416-1 Assessment of the health 

and safety impacts of product 

and service categories

SR Page 100 - 

105, 134 - 141 

416-2 Incidents of non-

compliance concerning the 

health and safety impacts of 

products and services

SR Page 125 - 

No Incidents of 

non-compliance 

concerning the 

health and safety 

impacts of 

products and 

services

Customer privacy 2016

GRI 3
3-3 Management of material 

topics

SR Page 

160 - 165

GRI 418

418-1 Substantiated complaints 

concerning breaches of 

customer privacy and losses of 

customer data

SR Page 125 - 

No substantiated 

complaints 

concerning 

breaches of 

customer privacy 

and losses of 

customer data
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